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Mesto Banská Bystrica spracovalo na roky 2021 – 2027 dokument „Komunitný plán sociálnych služieb Mesta Banská Bystrica na roky 2021-

2027“, ktorý bol schválený MsZ dňa 10. novembra 2020, Uznesenie číslo 601/2020 - MsZ. 

Akčný plán pre plnenie konkrétnych aktivít na rok 2025 bol schválený MsZ dňa 5. novembra 2024, Uznesenie číslo 476/2024. 

 

HLAVNÝ CIEĽ – Posilňovanie a rozširovanie kvalitných sociálnych služieb v meste Banská Bystrica 

SENIORI 

STRATEGICKÝ CIEĽ č. 1 - Podporiť aktívne starnutie obyvateľov mesta  

Špecifický cieľ č. 1.1  Podpora aktivít seniorov v rôznych oblastiach (vzdelávanie, šport, kultúra a pod.) 

Opatrenie Aktivita 

Zdroje krytia/ 

predpokladaný 

náklad 

Garant/ 

partneri 

Indikátor/ 

požadovaná hodnota 

Indikátor/ 

plnená hodnota 

1.1.1  

Podporovať 

aktivity seniorov 

v rôznych 

oblastiach 

(vzdelávanie, šport, 

kultúra a pod.) 

 

 

1.1.1.1  

Organizovanie 

workshopov, kurzov, 

súťaží, pravidelných 

cvičení pod vedením 

trénerov, stretnutí 

k ochrane zdravia aj 

majetku 

 

Rozpočet mesta, 

granty, dotácie,  

MVO 

 

6 000 € 

 

G:  

Mesto BB 

  

P: 

MVO 

 

• Počet aktivít                                     

• Počet zapojených 

seniorov        

• Miera spokojnosti 

s dobrovoľníckym 

programom (klienti, 

rodina, dobrovoľníci, 

koordinátor/ka)                                

 

• 50/rok 

• 1000/rok 

 

• 75 %                      

 

• Počet aktivít               

• Počet zapojených seniorov                

• Miera spokojnosti 

s dobrovoľníckym 

programom (klienti, rodina, 

dobrovoľníci, 

koordinátor/ka)          

 

• 155/rok 

• 3 388/rok 

 

• 98 %                      

Plnenie aktivity 1.1.1.1:                                   AKTIVITA SPLNENÁ 



 

2 

 

Aktivita bola plnená mestom Banská Bystrica, ďalšími verejnými a neverejnými poskytovateľmi sociálnych služieb a MVO 

pôsobiacimi na území mesta.  

Mesto Banská Bystrica 

• OSV-SDS 

✓ Akadémia európskeho seniora – 24. ročník podujatia organizovaný pri príležitosti mesiaca úcty k starším, venovaná         

770. výročiu udelenia mestských privilégií. 10 aktivít, zúčastnených: 693. Náklady na usporiadanie akcie boli vo výške 

celkom 8 375,50 €. Miera spokojnosti 98 %. 

✓ Mestská polícia Banská Bystrica  

- Športová olympiáda seniorov - v rámci Akadémie európskeho seniora predstavili príslušníci MsP svoju výzbroj 

a výstroj v spolupráci s Taekwon-Do I.T.F Banská Bystrica. Na olympiáde bolo možné súťažiť v trojboji mestskej 

polície, účasť 34 žien, 7 mužov. Trojboj sa skladal z disciplín: rýchlostný výkon – veslársky trenažér, tréning pamäti 

– zapamätanie si čo najviac potravín na obrázkovom zozname, sebaobrana – počet úderov v časovom limite. Pri tejto 

príležitosti bolo odovzdaných 41 pamätných listov. Rozpočet cca 150 € . 

- Celoročný projekt Kvíz pre seniorov pozostával z 5 kvízových kôl vo Verejnej knižnici Mikuláša Kováča 

v spolupráci so 7 organizáciami (Taekwon-Do I.T.F. Banská Bystrica, MV SR, KRPZ SR, HaZZ SR, RÚVZ BB, 

VKMK a Mesto BB ). Kvízu sa zúčastnilo okolo 105 seniorov z mesta Banská Bystrica. Seniori načerpali veľa 

vedomostí a skúseností, ako sa chrániť pred podvodníkmi, ako si udržať psychickú a fyzickú pohodu, ako si vytvoriť 

bezpečné prostredie doma i vonku atď. Rozpočet cca 300 €. 

 

• KOMUCE, Robotnícka 12   

✓ Prednáška odborníka – prevencia chorôb hrubého čreva, počet zúčastnených: 17. 

✓ Prednáška odborníka – Liečivé byliny, počet zúčastnených: 47. 

✓ Prednáška odborníka – 3 stretnutia na tému sociálne služby v meste Banská Bystrica, počet zúčastnených. 47. 

✓ Prednáška odborníka – o urologických chorobách, počet zúčastnených: 14. 

✓ Prednáška odborníka –  Ako žiť s autistom? počet zúčastnených: 21. 

✓ Prednáška odborníka –  Leonardo da Vinci – 7 princípov poznania, počet zúčastnených: 13. 

✓ Prednáška odborníka –  Krása a zdravie, počet zúčastnených: 12. 

✓ Prednáška odborníka –  Aktuálne podvody na senioroch, počet zúčastnených: 7. 

✓ Prednáška odborníka –  Aktivity každodenného života ľudí s Alzheimerovou chorobou, počet zúčastnených: 7. 

✓ Prednáška odborníka –  Pohybové aktivity pre seniorov, počet zúčastnených: 16. 

 

Miera spokojnosti nebola zisťovaná nakoľko, témy prednášok sú vyberané na základe prejaveného záujmu a účasť na prednáškach 

je bezplatná a dobrovoľná.  

 

Pozn. 1: 

Počet aktivít, ako aj zúčastnených seniorov, vysoko 

prevýšil stanovenú hodnotu. Mnoho aktivít (najmä 

kultúrnych) bolo organizovaných aj v ZSS pre 

seniorov - prijímateľov sociálnej služby, avšak do 

vyhodnotenia sme uvádzali len tie aktivity, kde 

seniori neboli iba pasívnymi pozorovateľmi, ale sa 

aktívne zapájali, čo je cieľom tejto aktivity. 

Pozitívom je, že seniori majú veľký záujem 

o aktivity v iných oblastiach bez ohľadu na to, či žijú 

vo svojom domácom prostredí alebo v ZSS. 

V porovnaní s r. 2024 to bolo o 48 aktivít                     

a o 806 účastníkov viac. 

 

Pozn. 2:  

Miera spokojnosti bola zisťovaná len pri niektorých 

podujatiach, nakoľko sa predpokladá dobrovoľný 

záujem seniorov o účasť na aktivite. Je vyjadrená aj 

opakovaným záujmom seniorov o aktivity.                  

V komunitných centrách sú organizátormi 

jednotlivých aktivít samotní seniori. Priemerná 

miera spokojnosti bola vyhodnotená na 98 %. 

 

Pozn.3: 

Finančné zdroje naplánované na realizáciu aktivít 

boli vo výške 6 000 €. Mesto reálne vynaložilo  

8 825,50 €. Ostatní partneri na plnenie aktivity 

využívali vlastné zdroje, resp. boli mnohé aktivity 

realizované bez finančných nákladov, svojpomocne, 

dobrovoľnícky alebo sponzorsky. 
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• Komunitné centrum Fončorda (do vyhodnotenia započítavame len priemerné počty zúčastnených). 

✓ Petang – Guľomet - pravidelná aktivita so stálymi účastníkmi. Počet stretnutí: 56, zúčastnilo sa: 355 ľudí. Priemerný 

počet zúčastnených: 6. 

✓ Ping-pong ženy/muži- pravidelná aktivita so stálymi účastníkmi. Počet stretnutí: 124, zúčastnilo sa: 511 ľudí. Priemerný 

počet zúčastnených: 4. 

✓ Šach - pravidelná aktivita so stálymi účastníkmi. Počet stretnutí: 24, zúčastnilo sa: 57 ľudí.  

✓ Priemerný počet zúčastnených: 2. 

✓ Športové tréningy seniorov - pravidelná aktivita so stálymi účastníkmi:. Počet stretnutí: 28 zúčastnilo sa: 226 ľudí. 

Priemerný počet zúčastnených: 8. 

✓ Jóga – pravidelná aktivita so stálymi účastníkmi. Počet stretnutí: 87. Zúčastnilo sa: 1220 ľudí. Priemerný počet 

zúčastnených: 14. 

✓ Rytmy tanca - pravidelná aktivita so stálymi účastníkmi. Počet stretnutí: 8, zúčastnilo sa: 41 ľudí. Priemerný počet 

zúčastnených: 5. 

✓ Bylinkáreň - pravidelná aktivita so stálymi účastníkmi. Počet stretnutí: 30, zúčastnilo sa: 68 ľudí. Priemerný počet 

zúčastnených: 2. 

✓ Spevokol Radosť - pravidelná aktivita so stálymi účastníkmi. Počet stretnutí: 28, zúčastnilo sa: 459 ľudí. Priemerný počet 

zúčastnených: 16. 

✓ Tréning pamäti – nepravidelná aktivita. Prednáška + praktické cvičenia. Počet zúčastnených: 10. 

 

• Komunitné centrum Sásová  

✓ Rozvoj pamäti tancom – pravidelná aktivita so stálymi účastníkmi. Počet stretnutí: 58, zúčastnilo sa: 668 ľudí. Priemerný 

počet zúčastnených: 12. 

✓ Tréning pamäti - pravidelná aktivita so stálymi účastníkmi. Počet stretnutí: 35 zúčastnilo sa: 482 ľudí. Priemerný počet 

zúčastnených: 14. 

✓ Jóga s Ali T.- pravidelná aktivita so stálymi účastníkmi. Počet stretnutí: 126, zúčastnilo sa: 602 ľudí. Priemerný počet 

zúčastnených: 5. 

✓ Country ruže – pravidelná aktivita so stálymi účastníkmi. Počet stretnutí: 32, zúčastnilo sa: 286 ľudí. Priemerný počet 

zúčastnených: 9. 

✓ Aerobic – pravidelná aktivita so stálymi účastníkmi. Počet stretnutí: 75, zúčastnilo sa: 567 ľudí. Priemerný počet 

zúčastnených: 8. 

✓ Ping-pong - pravidelná aktivita so stálymi účastníkmi. Počet stretnutí: 164, zúčastnilo sa: 496 ľudí. Priemerný počet 

zúčastnených: 3. 

✓ Pletenie z papiera - pravidelná aktivita so stálymi účastníkmi. Počet stretnutí: 33, zúčastnilo sa: 234 ľudí. Priemerný počet 

zúčastnených: 7. 

✓ Sásovskí dinosauri (petang) - pravidelná aktivita so stálymi účastníkmi. Počet stretnutí: 67, zúčastnilo sa: 639 ľudí. 

Priemerný počet zúčastnených: 9. 
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✓ Stolnotenisový turnaj – nepravidelná aktivita. Počet zúčastnených: 39. 

✓ Petangový turnaj - nepravidelná aktivita. Počet zúčastnených: 66. 

Aktivity v obidvoch komunitných centrách sú realizované samotnými seniormi na dobrovoľnej báze. Spokojnosť s realizovanou 

činnosťou vyjadrujú opakovanou účasťou na danej aktivite. V rámci svojej činnosti sa zúčastňujú rôznych vystúpení, kultúrnych 

podujatí, organizujú turnaje a svoju činnosť prezentujú aj na verejnosti. 

 

• KOMUCE, Krivánska 16-26 

✓ Prehliadka banskobystrického Betlehema – duchovná obnova, počet zúčastnených: 4. 

✓ Vystúpenie prijímateľov sociálnej služby z DSS Prameň – spoločný program spievania piesní – počet            

zúčastnených: 19. 

✓ Oslava MDŽ – vystúpenie ľudovej hudby p. Majeríka a návšteva zástupcov MsÚ – počet zúčastnených: 34. 

✓ Návšteva výstavy „Tkané z prírody“ – tematické ľudové tradície, počet zúčastnených: 3. 

✓ Návšteva veľkonočných trhov - prezentácia ľudových remesiel na Námestí SNP, počet zúčastnených: 4. 

✓ Oslava dňa matiek – program speváka Mariána Bangu, počet zúčastnených: 30. 

✓ Návšteva výstavy v stredoslovenskej galérii – počet zúčastnených: 4. 

✓ Vystúpenie rozprávkara Slaviena Miroslava – pri príležitosti Dňa otvorených dverí v ZSS, počet zúčastnených: 41. 

✓ Dobrovoľnícke aktivity s 9 dobrovoľníkmi zo spoločností CERVA Slovensko, Slovanet, Packeta Slovakia v rámci 

podujatia „Naše mesto“, spoločné prechádzky, rozhovory, kreatívne aktivity. Počet zúčastnených: 21. 

✓ Koncert speváka a hudobníka pána Svetlana Majerčíka – počet zúčastnených: 38. 

✓ Účasť na prezentácii sociálnych služieb a zdravotníckych pomôcok znevýhodnených občanov „Pod jednou 

strechou“ – počet zúčastnených: 3. 

✓ Výlet vláčikom Neusol Express – exkurzia mestom Banská Bystrica, počet zúčastnených: 15. 

✓ Radvanský jarmok – návšteva tradičných remesiel, počet zúčastnených: 9. 

✓ Výlet na Staré Hory – účasť na bohoslužbe, počet zúčastnených: 5. 

✓ Návšteva vianočných trhov na námestí – počet zúčastnených: 5. 

✓ Husľový recitál – vystúpenie huslistky Karin Laura Marákovej, počet zúčastnených: 22. 

✓ Koľko lásky sa zmestí do krabice od topánok – odovzdanie vianočných krabíc od OZ Koľko lásky, počet           

zúčastnených: 48. 

✓ V spolupráci s ÚPSVR – 3 zapojení z evidencie uchádzačov o zamestnanie boli zapojení do aktivít zariadenia  

Počas celého roka boli pre prijímateľov sociálnej služby pripravované činnosti na ich aktivizáciu: podieľali sa na spoločnej 

príprave a ochutnávke rôznych nátierok, pečení koláčov a výrobe vianočných oblátok. Podporovali sme ich v udržiavaní fyzickej 

kondície prechádzkami v areáli zariadenia a pravidelným cvičením s rehabilitačným pracovníkom. Zúčastňovali sa spoločných 

aktivít ako grilovačka, športové hry a kultúrne vystúpenia. Precvičovali sme jemnú motoriku skladaním lega a iných skladačiek. 

Trénovali sme pamäť lúštením krížoviek, čítaním slovenskej klasickej literatúry a riešením vedomostných kvízov. Ich spoločný 
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život sme podporovali návštevami cukrární, kaviarní, nákupných centier a galérií. Všetkých aktivít sa zúčastňujú dobrovoľne 

podľa vlastného záujmu. Mieru spokojnosti sme zisťovali prostredníctvom dotazníkov. 

 

• Zariadenie pre seniorov Jeseň 

✓ Výstava v Thurzovom dome – „Tkané z prírody“, počet zúčastnených: 7. 

✓ Gardeniáda – výstava kvetov a včelárstva, počet zúčastnených: 6. 

✓ Vedomostný kvíz – pri príležitosti Svetového dňa zdravia, počet zúčastnených: 17. 

✓ Turnaj v šípkach s KC Havranské – počet zúčastnených: 18. 

✓ Turnaj v Petangu s KC Havranské – počet zúčastnených: 16. 

✓ Návšteva Vily Dominika Skuteckého – počet zúčastnených: 6. 

✓ Účasť na prezentácii sociálnych služieb a zdravotníckych pomôcok znevýhodnených občanov „Pod jednou 

strechou“ – počet zúčastnených: 3. 

✓ Výlet na Staré Hory – počet zúčastnených: 5. 

✓ Výlet turistickým vláčikom Neusohl Express – ulicami Banskej Bystrice, počet zúčastnených: 18. 

✓ Mikuláš v Zariadení pre seniorov Jeseň – za účasti pracovníkov Obecného úradu Selce, počet zúčastnených: 78. 

✓ Stretnutie s rodinnými príslušníkmi v oddychovej zóne Magnólia – počet zúčastnených: 43. 

✓ Návšteva prijímateľov sociálnych služby DSS Prameň – hudobný program, počet zúčastnených: 27. 

✓ Fašiangová veselica s prijímateľmi soc. služby KOMUCE, Krivánska a Strediskom soc. služieb, počet            

zúčastnených: 24. 

✓ Oslava dňa matiek s Marošom Bangom – počet zúčastnených: 33. 

✓ Komunitné dni v oddychovej zóne Magnólia:  

- Športový deň, počet zúčastnených. 39. 

- Hudobný deň s huslistkou Karin Laura Marákovou a spevokolom Radosť, počet zúčastnených: 43. 

- Arteterapia s Petrom Trepáčom, počet zúčastnených: 21. 

- Dopoludnie s pánom Vladimírom Strmeňom, počet zúčastnených: 47. 

✓ Účasť na otvorení Akadémie európskeho seniora – vystúpenie Cigánski diabli, počet zúčastnených. 39. 

✓ Účasť na športovej olympiáde seniorov – súťaže v disciplínach, počet zúčastnených: 4. 

✓ Návšteva Štátneho archívu v Banskej Bystrici – počet zúčastnených: 4. 

✓ Účasť na ukončení AES – kultúrny program, počet zúčastnených: 5. 

✓ Drôtikovanie - s p. Očenášovou , členkou ÚĽUV-u, počet zúčastnených: 18. 

✓ Odovzdanie darčekov - OZ Koľko lásky sa zmestí do krabice od topánok, počet zúčastnených: 78. 

Miera spokojnosti nebola u prijímateľov sociálnej služby zisťovaná, nakoľko sa daných aktivít zúčastňujú dobrovoľne, na základe 

vlastného záujmu. 

• Stredisko sociálnych služieb 

✓ Kultúrno-hudobné vystúpenie ľudovej hudby Jána Maka pri príležitosti MDŽ, počet zúčastnených: 31. 
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✓ Oslava fašiangov v ZPS Jeseň, počet zúčastnených: 4. 

✓ Gardeniáda 2025– Festival jarnej záhrady, výstava kvetov a včelárstva, počet zúčastnených: 16. 

✓ Hudobné vystúpenie Pavla Majeríka ku Dňu matiek, počet zúčastnených: 26. 

✓ Pod jednou strechou – prezentácia výrobkov a programu seniorov na Námestí SNP, počet zúčastnených: 2. 

✓ Koncert Jána Svetlana Majerčíka v ZPS KOMUCE, počet zúčastnených: 4. 

✓ Spoločný výlet na Staré Hory – návšteva Baziliky spojená s prechádzkou a posedením, počet zúčastnených: 7. 

✓ Jesenná prechádzka na Kalváriu, počet zúčastnených: 3. 

✓ Účasť na športových a kultúrnych podujatiach AES, počet zúčastnených. 17. 

✓ Športový deň pre ZSS - organizovaný v ZPS Jeseň, počet zúčastnených: 4. 

 

ZSS Senium: 

✓ Týždeň mozgu 

- Pamäťové cvičenia – reminiscenčné cvičenia, počet zúčastnených: 35. 

- Odborná prednáška o pamäťových cvičeniach a tréningu mozgu, počet zúčastnených: 40. 

- Cvičenia jemnej motoriky, počet zúčastnených: 38. 

- Doplňovačky a základné matematické operácie, počet zúčastnených: 25. 

✓ Maľovanie spomienok so študentmi z EF UMB BB, počet zúčastnených: 10. 

✓ Kurz o zdravom životnom štýle a líčení v rámci Beauty day, počet zúčastnených: 15. 

✓ Veselé športovanie s dobrovoľníkmi z HK Barani, počet zúčastnených: 45. 

✓ Workshop o používaní zdravot. pomôcok v spolupráci s Úniou nevidiacich a slabozrakých, počet účastníkov: 41. 

✓ Workshop Hlinená dielnička (výroba hlinených výrobkov), počet zúčastnených: 15. 

✓ Kreatívny workshop v pečení medovníkov, počet zúčastnených: 57. 

Všetky akcie a aktivity boli zabezpečené bezplatne, resp. v rámci dobrovoľníctva, zisťovanie miery spokojnosti nebolo 

realizované, nakoľko seniori mali možnosť zúčastniť sa aktivít dobrovoľne, svojou účasťou prejavili vysoký záujem o ponúkané 

aktivity s predpokladom pozitívnej reakcie.  

 

Centrum zborovej diakonie KANAÁN 

✓ Stretnutie s príslušníkmi Policajného zboru – edukácia prijímateľov sociálnej služby o nebezpečenstvách hroziacich 

seniorov príkladmi z praxe. 

✓ Výroba Vianočných hviezd – za účasti pani farárky Koštialovej. 

✓ Spolupráca s Verejnou knižnicou Mikuláša Kováča v Banskej Bystrici – ponúka služby pre čitateľov s rôznym 

handicapom, zároveň využívanie služieb Štátnej vedeckej knižnice u niektorých prijímateľov sociálnej služby. 

✓ Počas roka boli s prijímateľmi sociálnej služby vykonávané aktivizačné činnosti s prvkami terapií. Bola nadviazaná 

spolupráca s novým RHB pracovníkom. 

✓ Práca s PC – niektorí prijímatelia sociálnej služby absolvovali aktivitu zameranú na prácu s PC v rámci zariadenia. 
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✓ V zariadení sa sociálna pracovníčka snaží aplikovať prvky zo vzdelávacieho programu Arteterapie do práce 

s prijímateľmi sociálnej služby. S imobilnými klientami metódou bazálnej stimulácie zamestnanci po doplnení tohto 

vzdelania môžu pracovať odborne a bezpečne. Vzhľadom na stupne odkázanosti a závažné zdravotné stavy niektoré 

aktivity nie je možné s týmito prijímateľmi sociálnej služby vykonávať. 

✓ Praktickou službou nám prišli poslúžiť členovia Apoštolskej cirkvi O nás nejde v Banskej Bystrici. Pomohli natrieť 

oplotenie umyli časť okien a pomohli v exteriéri zariadenia. 

✓ Spolupracovali sme s dobrovoľníkmi, ktorí v roku 2025 prichádzali do nášho zariadenia v počte 11. 

✓ Zapojili sme sa do projektu „Koľko lásky sa zmestí do krabičky od topánok“ – klienti boli obdarovaní  darčekovými 

krabičkami s mnohými krásnymi prekvapeniami. 

 

Senior Centrum BB, n.o. 

✓ Svätá omša – pravidelná mesačná aktivita so stálymi účastníkmi, počet stretnutí 7x, zúčastnilo sa 55 prijímateľov. 

Priemerný počet zúčastnených: 8. Miera spokojnosti 100 % 

✓ Canisterapia – rôzne techniky cvičenia, hier, práce s prijímateľmi -  pravidelná aktivita, počet stretnutí 20x, zúčastnilo sa 

290 prijímateľov. Priemerný počet 14. Vlastné zdroje 1000 €. Miera spokojnosti 100% 

✓ Účasť na podujatí Pod jednou strechou zameraného na sociálnu inklúziu spojený s kultúrnym programom, kde sme 

odprezentovali naše služby a rozdávali informačné letáky. Zúčastnili sa 6 prijímatelia. Miera spokojnosti 60%. 

✓ Tvorivé dielne v spolupráci so Stredoslovenským osvetovým strediskom – počet stretnutí 2x, zúčastnilo sa                        

29 prijímateľov. Vlastné zdroje 58 €. Miera spokojnosti 100 %. 

✓ Komunitný deň JESEŇ – arteterapia a návšteva vojnového veterána Vladimíra Strmeňa v ZSS Jeseň, počet stretnutí 2x, 

zúčastnilo sa 5 prijímateľov. Miera spokojnosti 100  %. 

✓ Návšteva Radvanského jarmoku, zúčastnili 3 prijímatelia. Miera spokojnosti 100 %.  
✓ Návšteva Štátneho archívu – výstava spojená s prednáškou, zúčastnil sa 1 prijímateľ. Miera spokojnosti 100  %. 

✓ Koncert klasickej hudby THREEO – Matejov dom, NŠM, zúčastnila sa 1 prijímateľka. Miera spokojnosti 100 %. 

✓ Koncert Mladosť - ukončenie AES -, zúčastnili sa 2 prijímateľky. Miera spokojnosti 100 %.  

 

ZPS Dom Božieho milosrdenstva, n.o. 

✓ Husľové vystúpenie Karin Laury Marákovej, ktoré vykúzlilo príjemnú atmosféru v zariadení, počet zúčastnených: 48. 

✓ Vystúpenie ľudovej hudby Jána Maka pri príležitosti Dňa matiek, počet zúčastnených: 42. 

✓ Andrej Baran a jeho priatelia z Občianskeho združenia Slavonic - hra na gitare, počet zúčastnených: 25. 

✓ Pravidelné katechézy s bohoslovcom Ladislavom Lomjanským - počet zúčastnených: 15. 

✓ Deň otvorených dverí v našom zariadení, počet zúčastnených: 16. 

✓ Návšteva oddychovej zóny pri ZpS Jeseň - spojená s kultúrnym programom, počet zúčastnených: 4. 

✓ Dychová hudba Selčianka pod vedením p. Kovačecha - akcie sa zúčastnili aj niektorí príbuzní klientov, počet 

zúčastnených: 46. 
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✓ Športový deň spojený s grilovačkou - za prítomnosti dobrovoľníkov – v chorom tele, zdravý duch, počet       

zúčastnených: 43. 

✓ Canisterapia s pani Michaelou Chrenovou a jej 2 dalmatíncami – Aura a Ives, počet zúčastnených: 48.  

 

Seniordom Betonika, n.o. 

✓ Tvorivé dielne za účasti p. Stollmana zo Stredoslovenského osvetového strediska. Tvorivá aktivita: výroba drôteného 

zvončeka. Náklady: 40,00 € – vlastné zdroje. Počet zúčastnených: 20. Miera spokojnosti 98%. 

✓ Fašiangová veselica za účasti pána Vladimíra Strmeňa, Aktivita zameraná na folklór a tradície -hudba a vtipy. 

Náklady: 100,00 € – vlastné zdroje. Počet zúčastnených: 37. Miera spokojnosti 100%. 

✓ MDŽ – reminiscenčná aktivita spojená s repete hudbou v podaní populárnej speváčky, rozdávanie karafiátov. 

Náklady: 220,00 € – vlastné zdroje, 2 % Počet zúčastnených: 36. Miera spokojnosti 99%. 

✓ Marec mesiac knihy – čitateľská beseda za účasti spisovateľky pani Prof. Gabriely Korimovej a jej kolektívu. 

Náklady: 40,00 € – vlastné zdroje, Počet zúčastnených: 18. Miera spokojnosti 100%. 

✓ Vynášanie Moreny – ľudové zvyky a tradície za účasti účasti ľudovej skupiny z horehronia. Náklady: 140,00 € – 

vlastné zdroje, Počet zúčastnených: 28. Miera spokojnosti 100%. 

✓ Tvorivé dielne za účasti p. Stollmana zo Stredoslovenského osvetového strediska. Tvorivá aktivita: výroba hlineného 

srdiečka. Náklady: 32,00 € – vlastné zdroje. Počet zúčastnených: 16. Miera spokojnosti 98%. 

✓ Tvorivé dielne za účasti p. Stollmana zo Stredoslovenského osvetového strediska. Tvorivá aktivita: maľovanie 

veľkonočných vajec. Náklady: 30,00 € – vlastné zdroje. Počet zúčastnených: 21. Miera spokojnosti 99%. 

✓ Návšteva a posedenie v miestnej zmrzlinárni v susednej obci Selce počas letných mesiacov. Počet zúčastnených: 20. 

Náklady: 200,00 € – vlastné zdroje, darovacie zmluvy 15%. Miera spokojnosti 100%. 

✓ Športový deň 2025 - aktivita zameraná na rozvoj pohybového aparátu a posilňovanie. Náklady 1200,00 € – vlastné zdroje, 

financie 2%, počet zúčastnených: 36, miera spokojnosti: 100 %. 

✓ Zdobenie medovníčkov, tvorivá aktivita, zameraná na jemnú motoriku, za účasti pani Silvii Huťkovej. Náklady 60,00 € 

– darovacia zmluva 30 % počet zúčastnených: 23, miera spokojnosti: 100 %. 

✓ Folklórne vystúpenie z Priechodu - Vianočné koledy, zvyky a tradície. Počet zúčastnených: 37. Náklady: 280 €, vlastné 

zdroje, miera spokojnosti 100 %. 

 

Centrum Dobrovoľníctva, n.o. 

✓ V rámci aktívneho starnutia Centrum dobrovoľníctva realizovalo v spolupráci s Univerzitnou knižnicou UMB dlhodobý 

dobrovoľnícky program, v ktorom na pravidelnej týždennej báze vypomáhajú seniori v rámci služieb knižnice. V tomto 

roku bolo zapojených 8 dobrovoľníčok, z toho 7 senioriek. Náklady centra na program boli cca 50  € (doprava, materiál). 

Program bol financovaný z vlastných zdrojov. 

 

AkSen BB, o.z.  

✓ Turistika – skupina A - 1x týždenne/priemerný počet: 30. 
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✓ Turistika – skupina B – 1x týždenne/priemerný počet: 23. 

✓ Cestujeme vlakom po Slovensku – 6 výletov (Vysoké Tatry 2x, Oravský Podzámok, Žilina, Banská Štiavnica, Liptovský 

Mikuláš, priemerný počet: 25. 

✓ Poznávacie autobusové zájazdy – Bradlo (mohyla, Brezová pod Bradlom – múzeum Jurkoviča, Čachtický hrad; Spišský 

hrad – Spišská kapitula, Levoča/priemerný počet: 50. 

✓ Niekoľkodňové pobyty - Liptovský Ján, Česko-Saské Švajčiarsko, Terchová, Belá, Trenčianske Teplice/priemerný   

počet: 40. 

✓ Majáles – spievanie pesničiek s harmonikárom, športové súťaže petang, cornhole, opekanie, počet zúčastnených: 50. 

✓ Kultúrne podujatia – 3x do roka, priemerný počet: 50. 

✓ Cyklistika – 19x za rok, dlžka trás 50 – 60 km, priemerný počet zúčastnených: 8. 

✓ Nordic walking – 1x týždenne, priemerný počet: 4. 

✓ Účasť na dobrovoľníckej činnosti – Svetielko nádeje (každý týždeň 20 žien odpracovaných 388 dobrovoľníckych hodín), 

30 zastavení vedeckej hračky v rámci Dní mestskej kultúry (10 dobrovoľníkov), Atletické kritérium (6 dobrovoľníkov), 

TIPOS P-T-S Atletický míting (8 dobrovoľníkov), Nemčiansky beh, Kordícky extrém, Banskobystrický maratón, Tajovský 

beh, SOFTIP Tojkráľový večerný beh (8 dobrovoľníkov). 
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Opatrenie Aktivita 

Zdroje krytia/ 

predpokladaný 

náklad 

Garant/ 

partneri 

Indikátor/ 

požadovaná hodnota 

Indikátor/ 

plnená hodnota 

1.1.1  

Podporovať 

aktivity seniorov 

v rôznych 

oblastiach 

(vzdelávanie, šport, 

kultúra a pod.) 

1.1.1.2  

Organizovanie 

stretnutí na spoluprácu 

s deťmi a mládežou 

 

Rozpočet mesta, 

MVO, dotácie, 

granty 

 

800 €  

 

G:  

Mesto BB  

 

P: 

MVO 

 

• Počet zapojených detí 

a mládeže   

 

• 100/rok 

 

• Počet zapojených detí a 

mládeže   

 

• 1 501/rok+ 

1 ZŠ 

Plnenie aktivity 1.1.1.2:    AKTIVITA SPLNENÁ 

Mesto Banská Bystrica 

• KOMUCE, Robotnícka 12 

✓ Spolupráca DC Dúbrava a ZŠ Podlavice - aktívna účasť seniorov na podujatí Bežia celé Podlavice. Akcia sa konala na 

školskom ihrisku, kde sa zúčastnili žiaci celej školy, behu sa zúčastnilo 12 členov DC. V rámci spolupráce chodia žiaci ZŠ 

tancovať, recitovať a spievať na spoločné podujatia, ktoré organizuje Občianska rada a denné centrum, napr. MDŽ, 

stretnutie jubilantov, vianočné posedenie.  

✓ Spolupráca s UMB, Katedra soc. práce pri organizovaní Dňa otvorených dverí v KOMUCE Robotnícka - študenti soc. 

práce pripravili pre seniorov rôzne zaujímavé aktivity ako napr. vedomostné kvízy, rôzne doplňovačky, kreslené príbehy. 

Počet zapojených študentov: 9 a jeden pedagóg.  

✓ Aktívna spolupráca DC Senior v Kremničke s Občianskou radou pri realizácií verejných podujatí ako MDD – 

Rozprávkový les, Mikuláš, počas ktorých pripravujú aktivity pre deti. Počet zapojených seniorov 21, počet zapojených 

detí 309.  

 

• KOMUCE, Krivánska 16-26 

✓ Fašiangy v KOMUCE – do aktivít sa zapojili študenti z UMB Banská Bystrica, počet zúčastnených seniorov: 30, počet 

študentov: 7. 

✓ Deň otvorených dverí v KOMUCE – prezentácia zariadenia pre verejnosť s pásmom celodenných programov, do aktivít 

sa zapojili aj deti z MŠ Karpatská, ZŠ Ďumbierska, počet detí a žiakov: 25. 

✓ Návšteva detí ZŠ Ďumbierska – v rámci Európskeho dňa solidarity a spolupráce medzi generáciami – tvorivá činnosť 

a spolupráca dlhodobého charakteru, počet zúčastnených seniorov: 29, počet zúčastnených žiakov: 11. 

✓ Návšteva detí z MŠ Karpatská – pri príležitosti oslavy Dňa matiek, počet zúčastnených seniorov: 20, počet detí: 10. 

✓ Spájanie generácií SZUŠ Lavuta – hranie spoločenských hier, spoločné rozhovory mládeže a seniorov, reminiscencia, 

počet zúčastnených seniorov: 9, počet detí: 7. 

✓ Vystúpenie detí z MŠ Magurská – počet zúčastnených: 12. 

Pozn.1: 

Cieľom tejto aktivity je rozvoj medzigeneračného 

dialógu a vytvorenie možností na výmenu 

skúseností. Zámerom  je aktivizovať seniorov pri 

odovzdávaní svojich vedomostí a skúseností deťom 

a mládeži a naopak. 

Počet zapojených detí niekoľkonásobne presiahol  

požadovanú hodnotu a aktivitu vyhodnocujeme ako 

splnenú. 

Pozn. 2:  

Počas roka bolo realizovaných mnoho vystúpení 

a programov pre seniorov v spolupráci s MŠ, ZŠ, 

ZUŠ. Vo vyhodnotení uvádzame len také aktivity, 

kde dochádzalo k aktívnej medzigeneračnej výmene 

či dialógu. Do aktivít sa zapájajú čoraz častejšie aj 

študenti stredných a vysokých škôl. Stúpol počet 

aktivít zameraných na aktívne prepojenie detí, 

mládeže a seniorov: napr. športové aktivity so 

seniormi, aktivizačné hry, spoločné tvorivé dielne 

a pod. 

 

Pozn. 3: 

Programy Centra dobrovoľníctva, n.o. Čítankovo 

a Hlavičky sú dlhodobé dobrovoľnícke programy, 
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✓ Spolupráca s UMB Banská Bystrica - pravidelné organizovanie odbornej praxe, Katedra sociálnej práce, počet 

zúčastnených študentov: 10; Katedra andragogiky – pravidelné organizovanie odbornej praxe, počet zúčastnených 

študentov: 5. 

✓ Oslava 20. výročia zariadenia KOMUCE, Krivánska – pásmo celodenných programov, do aktivít sa zapojili aj deti MŠ 

Karpatská a Súbor Graniarik, Denný stacionár Nemecká, Spevokol Radosť, počet seniorov: 39, počet zapojených 

vystupujúcich 53, z toho 25 detí a žiakov. 

✓ Mikuláš – mikulášsky program – vystúpenie detí zo ZŠ Radvanská, počet seniorov: 41, počet žiakov: 15. 

✓ Vystúpenie SZUŠ Lavuta – vianočný hudobný program – počet seniorov: 27, počet žiakov: 8. 

✓ Vystúpenie detí z MŠ Magurská – vianočný program pre seniorov. Počet zúčastnených seniorov: 23, počet detí: 10. 

✓ Vystúpenie ZŠ Ďumbierska – vianočné vystúpenie, počet seniorov: 28, počet žiakov: 18. 

 

• Zariadenie pre seniorov Jeseň 

✓ Fašiangový sprievod žiakov ZŠ Moskovská - počet zúčastnených žiakov: 26. 

✓ Piknik v oddychovej zóne Magnólia so žiakmi zo ZŠ Gaštanová - počet zúčastnených žiakov: 17. 

✓ Návšteva žiakov 4. ročníka ZŠ Radvanská – medzigeneračné stretnutie, počet zúčastnených žiakov: 14. 

✓ Návšteva žiakov 2. ročníka ZŠ Radvanská – medzigeneračné stretnutie, počet zúčastnených žiakov: 21. 

✓ Živá knižnica – stretnutie prijímateľky sociálnej služby so študentami UMB v Banskej Bystrici – Pedagogická fakulta, 

rozprávanie životného príbehu, počet zúčastnených študentov: 8. 

✓ Návšteva detí z MŠ Tulská – jesenný program pre seniorov, počet zúčastnených detí: 16. 

✓ Odovzdanie darčekov žiakmi ZŠ Radvanská – v rámci akcie Koľko lásky sa zmestí do krabice od topánok, počet 

zúčastnených: 78, počet zúčastnených žiakov: 22. 

✓ Návšteva žiakov ZŠ Gaštanová – vianočný program a odovzdanie darčekov seniorov, počet zúčastnených žiakov: 19. 

 

• Stredisko sociálnych služieb 

✓ Návšteva žiakov zo ZŠ Sitnianska – spojená s hraním spoločenských hier, počet zúčastnených: 15, počet žiakov: 14. 

✓ Spoločné tvorivé dopoludnie s deťmi z MŠ 9. mája, počet zúčastnených: 15, počet detí: 10. 

✓ Kultúrne vystúpenie detí ZUŠ Róberta Tatára, Banská Bystrica – pri príležitosti vianočných sviatkov, počet 

zúčastnených: 24, počet detí: 20. 

✓ Vystúpenie žiakov zo ZŠ Pieninská – umelecko-hudobný program, počet zúčastnených: 21, počet žiakov: 22. 

✓ Vianočné vystúpenie detí z MŠ 9. mája, počet zúčastnených: 15, počet detí: 12. 

 

• Komunitné centrum Fončorda 

✓ Hrá sa celá Fončorda – medzigeneračná aktivita zameraná na hranie spoločenských hier. Počet zapojených detí: 35. 

 

 

 

v ktorých seniorky odovzdávajú svoje vedomosti 

deťom. 

Ďalším pozitívnym príkladom medzigeneračnej 

spolupráce je aktívna účasť členov DC Senior 

Kremnička na príprave podujatí pre deti ako MDD 

či Mikuláš. 

 

Pozn. 4: 

Mesto Banská Bystrica, ako aj partneri uhrádzali 

náklady na plnenie aktivít z vlastných zdrojov, resp. 

bez finančných nákladov na realizáciu aktivity. 

Náklady naplánované z rozpočtu mesta boli vo 

výške 800 €. V roku 2025 mesto Banská Bystrica 

nevynaložilo na tieto aktivity žiadne finančné 

prostriedky.  
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• Komunitné centrum Sásová 

✓ Tvoríme a recyklujeme -  medzigeneračné podujatie, počas ktorého členky komunity Pletenie z papiera učili deti zo ZŠ 

vyrábať rôzne predmety z papiera. Počet zúčastnených detí: 100. 

 

ZSS Senium  

✓ Spoločenské aktivity so študentmi EF UMB BB, počet zúčastnených seniorov: 10, počet zapojených študentov: 4.  

✓ Veselá záhrada so žiakmi zo ZŠ SNP 20 BB, počet zapojených žiakov: 43. 

✓ Spoločné aktivity s mladými z OZ Rotaract club BB, počet zúčastnených seniorov: 25, počet zapojených mladých: 7. 

✓ Športový deň s Hokejovou školou M. Handzuša, počet zúčastnených seniorov: 42, počet zapojených žiakov: 28. 

✓ Kreatívna záhrada s ZŠ Moskovská, počet zúčastnených seniorov: 38, počet zapojených žiakov: 21. 

✓ Fašiangový deň s deťmi zo MŠ Očko, počet zúčastnených seniorov: 32, počet zapojených detí: 15. 

 

Všetky akcie a aktivity boli zabezpečené bezplatne, zisťovanie miery spokojnosti nebolo realizované, nakoľko seniori mali 

možnosť zúčastniť sa aktivít dobrovoľne, svojou účasťou prejavili vysoký záujem o ponúkané aktivity s predpokladom pozitívnej 

reakcie. ZSS vníma veľmi pozitívne tieto aktivity, nakoľko napĺňajú nielen ciele pre seniorov, ale aj edukačné ciele určené pre 

deti a mládež. 

 

Centrum zborovej diakonie KANAÁN 

✓ Spolupráca s Detským cetrom U Macka Macíka v Banskej Bystrici, hudobno-slovný programom, v ktorom deti 

prezentujú svoje schopnosti za odborného pedagogického sprevádzania svojich pani učiteliek. Tieto stretnutia generácií 

sprevádza príjemná atmosféra, deti sa usilujú svedomito napĺňať zverené úlohy a klienti sa veľmi tešia z ich prítomnosti. 

Počet zapojených detí: 30. 

✓ Deň matiek – program detí z detskej besiedky so sestrou farárkou Mgr. Slávkou Koštialovou z nášho cirkevného zboru 

ECAV Banská Bystrica. 

✓ Vďaka nášmu schválenému projektu nadáciou SPP v grantovom programe SPPoločne pre komunity, ktorý bol zameraný 

na posilnenie medzigeneračných väzieb a podporu prepájania generácií v spoločenskom živote, sme mali možnosť zakúpiť 

nový elektrický sporák a spoločne so študentami banskobystrického evanjelického gymnázia sa viac spoznať vďaka 

príprave koláčov a vzájomnej výmene skúseností a receptov. 

✓ Mladí ľudia z cirkevného zboru navštívili zariadenie počas adventu a spríjemnili nám čas pozdieľaním sa so svojimi 

životnými príbehmi, ako aj vlastnoručne vyrobenými obrázkami. 

✓ V roku 2025 k nám prichádzali na dobrovoľnícke aktivity študenti i absolventi Evanjelického gymnázia v Banskej 

Bystrici, aktívne a pravidelne sa zapájalo 9 študentiek. 

 

Seniorcentrum BB, n.o.  

✓ Naše zariadenie sa zapojilo do výzvy ,, Láska kvitne v každom veku“ - deti obdarovali seniorov pohľadnicami                      

a papierovými kvetmi. Zúčastnilo sa 34 prijímateľov a 25 detí zo ZŠ Moskovská. Miera spokojnosti 90 %.  
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✓ Vystúpenie detského folklórneho súboru Prvosienka a SZUŠ Lavuta, zúčastnilo sa 23 prijímateľov, 26 žiakov,                 

5 učitelia. Vlastné zdroje 120 €. Miera spokojnosti 100 %.  

✓ Športový deň s deťmi z MŠ Tulská 25 – rôzne hry na jemnú motoriku, hry na pamäť, kreslenie. Zúčastnilo sa 23 

prijímateľov, 14 detí, 1 učiteľka. Vlastné zdroje 25 €. Miera spokojnosti 100  %. 

✓ Návšteva žiakov zo ZŠ Moskovská - pri príležitosti mesiaca úcty k starším, žiaci sa venovali seniorom, hrali spoločenské 

hry, čítali knihy, kreslili. Zúčastnilo sa 21 prijímateľov, 13 žiakov, dve učiteľky. Miera spokojnosti 100 %.  

✓ Vystúpenie študentov Gymnázia Andreja Sládkoviča, z dramatického krúžku 1x- pri príležitosti mesiaca úcty k starším 

a Mikuláša, zúčastnilo sa 26 prijímateľov a 13 žiakov, 2 učiteľky. Vlastné zdroje 30 €. Miera spokojnosti 100 %. 

✓ Návšteva žiakov zo ZŠ Moskovská, pri príležitosti Vianoc – deti rozdávali seniorom vianočné pohľadnice, zúčastnilo 

sa 21 prijímateľov, 16 žiakov, 1 učiteľka. Miera spokojnosti 80 %.  

✓ Vianočné vystúpenie žiakov zo ZŠ Radvanská , BB, zúčastnilo sa 21 prijímateľov, 12 žiakov, 2 učiteľky. Miera 

spokojnosti 80 %. 

 

Dom Božieho milosrdenstva, n.o. 

✓ Oslava fašiangov - vystúpenie detí z MŠ Štefana Moyzesa, počet zúčastnených: 41 (23 klientov, 16 detí, 2 pani učiteľky) 

✓ Návšteva študentov z Hotelovej akadémie, ktorí upiekli našim klientom k Veľkej noci mrkvovo-orechový koláč, 

spoločné rozhovory, počet zúčastnených: 43 (33 klientov, 10 študentov)   

✓ Krížová cesta s deťmi z MŠ Štefana Moyzesa - počet zúčastnených: 38 (12 klientov, 23 detí, 3 pani učiteľky) 

✓ Mesiac úcty k starším - vystúpenie detí z MŠ Štefana Moyzesa plné piesní a básničiek, počet zúčastnených: 36                  

(20 klientov, 14 detí, 2 pani učiteľky)    

✓ Mikuláš v zariadení – študenti Strednej zdravotníckej školy, rozdávanie balíčkov, počet zúčastnených: 77 (53 klientov, 

22 študentov, 2 pedagógovia) 

✓ Zdobenie stromčeka, celková vianočná výzdoba zariadenia - študenti zo strednej odbornej školy hotelových služieb           

v B. Bystrici a naši klienti, počet zúčastnených: 34 (23 klientov, 10 študentov, 1 pedagóg)        

✓ Projekt „Koľko lásky sa zmestí do krabice od topánok“ - rozdávanie krabičiek a vystúpenie detí z MŠ Štefana Moyzesa, 

počet zúčastnených: 73 (53 klientov, 18 detí, 2 pani učiteľky)    

 

Všetky aktivity a kultúrne podujatia sme organizovali bez finančných nákladov alebo z grantov účinkujúcich. ZSS zabezpečilo 

pre účinkujúcich občerstvenie. Účasť na aktivitách bola dobrovoľná, miera spokojnosti 95%. 

 

Centrum dobrovoľníctva n.o. 

✓ Čítankovo - dobrovoľnícky medzigeneračný program napomáhajúci búraniu stereotypov a prepájaniu staršej generácie s 

tou najmladšou pomocou čítania v MŠ. V roku 2025 bolo zapojených 8 MŠ a 12 senioriek, odhadom cca 280 detí. Náklady 

na dlhodobý dobrovoľnícky program v roku 2025 boli 2 000 €. Ekonomická hodnota dobrovoľníckej práce predstavovala 

2 060 €. Program bol financovaný z vlastných zdrojov. 
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✓ Hlavičky – dlhodobý dobrovoľnícky program, ktorým podporujeme zapojenie seniorov do aktívneho občianstva, cieľom 

je doučovanie detí z málo podnetného prostredia na ZŠ. Program je realizovaný výlučne na základe dopytu školy. V roku 

2025 bola zapojená 1 dobrovoľníčka seniorka, ktorá sa venovala 1 žiakovi z málopodnetného prostredia. Program bol 

financovaný z vlastných zdrojov. Centrum dobrovoľníctva n. o. vynaložilo zo svojho rozpočtu 500  € na uvedené aktivity.  

Z rozhovorov s dobrovoľníčkami v jednom či druhom programe, ktoré realizujeme na pravidelnej báze (3 spoločné stretnutie) 

vyplýva, že sú s programom spokojné, o čom svedčí aj fakt, že v programe zotrvávajú dlhodobo. V „Čítankove“ sa podarilo 

zvýšiť aj počet zapojených škôlok a počet dobrovoľníkov oproti roku 2024. 

 

Seniordom Betonika, n.o. 

✓ Stretnutie a vystúpenie k projektu Koľko lásky sa zmestí do krabice od topánok spojené s vianočným posedením - 

spev a hra na hudobných nástrojoch detí zo ZŠ s MŠ Pliešovce. Počet zúčastnených: 39 prijímateľov sociálnej služby,             

4 pedagógovia a 15 detí, 3 folklóristi. Náklady 100 € hradené z vlastných zdrojov, od darcov. Miera spokojnosti 100 %. 

✓ Koledovanie detí z MŠ Senica Banská Bystrica. Počet zúčastnených: 40 prijímateľov sociálnej služby a 1 pedagóg,              

3 deti. Náklady: 20 €. Miera spokojnosti 100 %. 

✓ Medzigeneračné stretnutie študentov z UMB PF – odbor psychológia. Počet zúčastnených: 16 prijímateľov sociálnej 

služby a 1 pedagóg, 6 študenti. Náklady: 0 €. Miera spokojnosti 100 %. 

 

Opatrenie Aktivita 

Zdroje krytia/ 

predpokladaný 

náklad 

Garant/ 

partneri 

Indikátor/ 

požadovaná 

hodnota 

 
Indikátor/ 

plnená hodnota 

 

1.1.2  

Podporovať 

programy 

celoživotného 

vzdelávania 

1.1.2.1 

Organizovanie 

prednášok, školení, 

kurzov používania PC 

a rozširovanie 

zručností 

 

Rozpočet mesta, 

VÚC, granty, 

dotácie,  MVO 

 

2 000 € 

 

G:  

Mesto BB 

 

P: 

MVO 

 

•  Počet aktivít                                       

• Počet zapojených 

seniorov              

• Miera spokojnosti 

s dobrovoľníckou 

službou (klienti,  

dobrovoľníci, 

koordinátor/ka)                                 

 

• 5/rok 

• 50/rok 

• 75 %                           

 

• Počet aktivít                          

• Počet zapojených seniorov  

• Miera spokojnosti                         

s dobrovoľníckou službou 

(klienti,  dobrovoľníci, 

koordinátor/ka)                                    

 

• 31/rok 

• 531/rok 

• 99 % 

Plnenie aktivity 1.1.2.1: AKTIVITA SPLNENÁ 

Mesto Banská Bystrica 

• KOMUCE, Robotnícka 12:  

✓ Kurz Počítačové a mobilné zručnosti – seniori sa učili pracovať s mobilným telefónom, sťahovať a využívať rôzne 

aplikácie, fotografovať a prezerať správy. Počet stretnutí:14, priemerný počet zúčastnených: 8.  

Pozn. 1: 

Počet organizovaných aktivít, aj počet zapojených 

seniorov presiahol požadované hodnoty a aktivitu 

vyhodnocujeme ako splnenú. Oproti roku 2024 

evidujeme nárast o 7 aktivít. Zvýšil sa aj záujem 
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✓ Kurz Práca s hlinou – organizovaný 2x v roku, na jar - počet stretnutí 7 s počtom zúčastnených: 7, na jeseň - počet 

stretnutí 6 s počtom zúčastnených: 7.  

✓ Kurz Enkaustika – populárne maľovanie obrazov a obrázkov pomocou farebných  voskov a žehličky. Počet stretnutí: 26, 

priemerný počet zúčastnených: 6.  

✓ Krúžok šikovných rúk – pravidelné stretnutia záujemkýň o ručné práce v pondelok počas roka. Počet stretnutí 34, 

priemerný počet zúčastnených: 8.  

✓ Krúžok paličkovanej čipky –pripravovali krásne čipky a rôzne dekorácie, či už na vianočný stromček, alebo veľkonočné 

konáriky. Počet stretnutí: 21, priemerný počet účastníčok: 4.  

✓ Kurz anglického jazyka – v spolupráci s lektorom zo spolku Živena MO B. Bystrica sa uskutočnili stretnutia za účelom 

získania základných vedomostí z anglického jazyka, počet on-line stretnutí: 6, priemerný počet zúčastnených: 3.  

✓ Angličtina pre členky DC – dobrovoľníčka z DC Nádej, ktorá niekoľko rokov žila v zahraničí, pripravuje stretnutia 

zamerané na výuku základov anglického jazyka. Počet stretnutí: 30, priemerný počet zúčastnených: 5.  

✓ Kreatívne stretnutia senioriek – pod vedením skúsenej lektorky maľujú na hodváb, pracujú s papierom a textilom, 

voskom a žehličkou. Zorganizovali benefičnú výstavu umeleckých prác v budove Radnice. Počet stretnutí: 9, priemerný 

počet účastníčok: 7.  

Spokojnosť s realizovanom aktivitou vyjadrovali účastníci po ukončení kurzu. Priemerne sa pohybovala okolo 97 %. Z rozpočtu 

mesta bolo na realizáciu kurzov vynaložených viac ako 1 400 €. 

 

• Komunitné centrum Sásová 

✓ English club - pravidelná aktivita so stálymi účastníkmi. Počet stretnutí: 24, zúčastnilo sa: 203 ľudí. Priemerný počet 

zúčastnených: 9. Miera spokojnosti: 100 %. 

✓ Prednáška  „Ako si udržať zdravie a vitalitu v každom veku“ – počet zúčastnených 23. 

 

• ZPS Jeseň  

✓ Edukácia v oblasti zdravia – Prvá pomoc so študentami SŽŠ v Banskej Bystrici, počet zúčastnených: 26. 

✓ Prednáška cestovateľa p. Františka Lacka – Cestou necestou po Rusku, počet zúčastnených: 22. 

✓ Lesná pedagogika v oddychovej zóne Magnólia so zamestnancami Vojenských lesov a majetkov, š.p.,                             

počet zúčastnených: 27. 

✓ Moderné technológie v praxi – aplikácia pre seniorov Ťukapp, počet zúčastnených: 18. 

✓ Návšteva manželov Kováčovcov, členov ornitologickej spoločnosti Birdlife Slovensko – prednáška, počet  

zúčastnených: 21. 

✓ Návšteva ÚĽUV-u – na tému Starohorská paličkovaná čipka, počet zúčastnených: 5. 

 

• Stredisko sociálnych služieb 

✓ Odborná prednáška RÚVZ pod názvom „Pohyb pre zdravie seniorov“, počet zúčastnených: 6. 

✓ Zdravotnícka akcia o.z. Super očko, zameraná na kontrolu zraku u seniorov, počet zúčastnených: 14. 

seniorov o vzdelávanie, počet zúčastnených 

seniorov stúpol oproti roku 2024 o 74. 

Pozn. 2:  

Miera spokojnosti s realizovanými aktivitami bola 

vyjadrovaná po ukončení kurzov, v priemere bolo 

spokojných 99 % účastníkov. 

Pozn. 3: 

Finančné zdroje naplánované na plnenie aktivity boli 

vo výške 2 000 €, na realizáciu jednotlivých aktivít 

bolo z rozpočtu mesta skutočne vynaložených 1 400 

€, dotáciou mesta vo výške 1 000 € bol podporený 

projekt OZ Skupín-Podlavice. 

Celkovo bolo na realizáciu aktivít vynaložených        

2 400 €. 
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ZSS Senium: 

✓ Prednáška o Diabetes mellitus, počet zúčastnených: 25. 

✓ Prednáška o rizikách dehydratácie, počet zúčastnených: 17.  

✓ Odborná prednáška o hrozbe cievnej mozgovej príhody, počet zúčastnených: 33.  

✓ Prednáška o zmene životného minima a úprave úhrad za poskytované sociálne služby, počet zúčastnených: 32. 

✓ Prednáška o rizikách pádu vo vyššom veku, počet zúčastnených: 32.  

✓ Prednáška o duševnom zdraví v spolupráci OZ Sanare, počet zúčastnených 24.  

✓ Prednáška o zdravej výžive, počet zúčastnených: 25. 

✓ Prednáška o dodržiavaní ľudských práv a slobôd, počet zúčastnených: 15.  

✓ Prednáška o rizikách infarktu myokardu, počet zúčastnených 24.  

✓ Prednáška študentov z katedry psychológie UMB BB o psychoedukácii, počet zúčastnených: 18. 

✓ Prednáška o riziku malnutrície, počet zúčastnených: 15. 

 

Všetky akcie a aktivity boli zabezpečené bezplatne, resp. v rámci dobrovoľníctva, zisťovanie miery spokojnosti nebolo 

realizované, nakoľko seniori mali možnosť zúčastniť sa aktivít dobrovoľne, svojou účasťou prejavili vysoký záujem o ponúkané 

aktivity s predpokladom pozitívnej reakcie. 

 

Seniordom Betonika, n.o. 

✓ Preventívna, ochranná a školiaca prednáška pre seniorov na tému: Ako podporiť duševné a fyzické zdravie seniorov 

v zariadeniach. Počet zúčastnených: 16 prijímateľov sociálnej služby. Študenti a pedagógovia z Vysokej školy 

zdravotníctva a sociálnej práce sv. Alžbety. Náklady: 0 €. Spokojnosť: 100 %. 

 

OZ Skubín- Podlavice –   

✓ Digitálne zručnosti pre seniorov, hry pre mladých a miestne talenty v Podlaviciach a Skubíne  - realizovaný bol 

projekt z dotácií mesta vo výške 1 000 Eur – projekt naplnil svoj cieľ podporiť neformálne vzdelávanie a rozvíjať 

komunitný život posilnením medzigeneračných vzťahov v mestskej časti Podlavice – Skubín. Jedna časť projektu bola 

zameraná na digitálne zručnosti pre seniorov – séria 4 kurzov, spolu zúčastnených 56 seniorov. 
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Opatrenie Aktivita 

Zdroje krytia/ 

predpokladaný 

náklad 

Garant/ 

partneri 

Indikátor/ 

požadovaná hodnota 

Indikátor/ 

plnená hodnota 

1.1.3  

Rozšíriť pôsobenie 

denných centier pre 

širšiu verejnosť 

1.1.3.1  

Organizovanie 

stretnutí a aktivít 

 

Rozpočet mesta, 

granty, dotácie,  

MVO 

 

1 500 € 

 

G:  

Mesto BB 

 

P: 

MVO 

 

• Počet stretnutí                                    

• Počet zapojených 

seniorov            

• Počet aktivít so 

zapojením verejnosti                        

                                                         

 

• 2/rok 

• 100/rok 

 

• 5/rok 

 

• Počet stretnutí          

• Počet zapojených seniorov                

• Počet aktivít so zapojením 

verejnosti                 

 

• 5/rok 

• 200/rok 

 

• 5/rok 

 

Plnenie aktivity 1.1.3.1: AKTIVITA SPLNENÁ 

Mesto Banská Bystrica: 

• Denné centrá:  

✓ Športiáda – každoročné septembrové stretnutie členov DC s priateľmi z organizácie AkSen BB, o.z. pri súťažení v rôznych 

športových disciplínach. Celkový počet športovcov a podporovateľov: 115.  

✓ Pod jednou strechou – májové podujatie venované ľuďom s nepriaznivým zdravotným stavom spestrili aj ukážky ručných 

prác členov DC.  

✓ Bezpečne a zdravo – pilotný projekt dlhodobého preventívneho programu zameraný na rôzne druhy prevencie od 

zdravého životného štýlu až po predchádzanie násilia páchaného na senioroch. Cieľom je zážitkovou formou vzdelávať. 

Seniori z DC sa na týchto aktivitách stretávali aj s inými návštevníkmi Verejnej knižnice M. Kováča, so zamestnancami 

PZ SR, MV SR, RUVZ, MsP, ako aj náhodnými divákmi, ktorí sa prišli na akciu pozrieť. 

✓ Deň otvorených dverí v KOMUCE, Robotnícka 12. Seniori prispeli pestrým kultúrnym programom, návštevníkov 

zapojili do hrania spoločenských hier, pripravili vedomostné kvízy, a prezentovali rôzne ukážky cvičenia jogy v sede. 

Návštevníkov bolo cca 75. Počet seniorov zapojených do programu: 60. Náklady na materiál: 100 €.  

✓ V spolupráci s OZ Svetielko nádeje 4 seniorky pomáhali pri príprave zeleninových štiav pre malých onkologických 

pacientov. 

✓ Spolupráca DC Senior v Kremničke s Občianskou radou pri realizácií verejných podujatí ako MDD – Rozprávkový 

les, Mikuláš. Počet zapojených seniorov 21 

Pozn. 1 

Opatrenie je zamerané najmä na zvýšenie 

povedomia o denných centrách a na priblíženie ich 

činnosti širšej verejnosti za účelom zvýšenia záujmu 

zo strany seniorov stať sa členom DC, aktívne tráviť 

voľný čas. Hlavnými cieľmi DC sú ponuka 

sociálneho poradenstva a záujmovej činnosti 

s cieľom aktivizovať a podporovať udržiavanie 

sociálnych kontaktov, a tým predchádzať sociálnej 

izolácii seniorov.  

Pozn. 2: 

Počet aktivít so zapojením verejnosti bol určený 

podujatiami, ktorých sa mohla zúčastniť aj širšia 

verejnosť, nielen členovia DC (súťaže, prezentácie 

činnosti, účasť na verejných podujatiach, tvorivé 

aktivity). DC sa zapojili do 5 aktivít, čo je o pokles 

o 2 aktivity a 24 zapojených seniorov oproti roku 

2024.Aj napriek nižšej aktivite a účasti seniorov sa 

podarilo dosiahnuť požadované hodnoty a aktivitu 

môžeme považovať za splnenú. 

Pozn. 3:  

Z rozpočtu mesta bolo na plnenie aktivity 

naplánovaných 1 500 €,  skutočne vynaložené 

finančné prostriedky boli vo výške 100 €. 
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Špecifický cieľ č. 1.2  Podpora seniorov v prirodzenom domácom prostredí 

Opatrenie Aktivita 

Zdroje krytia/ 

predpokladaný 

náklad 

Garant/ 

partneri 

Indikátor/  

požadovaná hodnota 

Indikátor/ 

plnená hodnota 

1.2.1 

Podporovať 

a rozvíjať existujúce 

ambulantné a terénne  

sociálne služby 

1.2.1.1 

Podpora a rozvoj 

existujúcich ambulantných 

sociálnych služieb o 5 % 

 

Rozpočet mesta, 

VÚC, zdroje ŠR, 

EŠIF, MVO, úhrada 

prijímateľov sociálnej 

služby,  

17 000 € 

 

G: 

Mesto BB 

 

P: 

MVO 

 

• Počet seniorov žijúcich 

v ich prirodzenom 

prostredí s podporou 

ambulantných služieb                   

• Počet druhov 

ambulantných sociálnych 

služieb                     

 

• o 5 % 

 

 

 

• min. 3 

 

• Počet seniorov žijúcich v ich 

prirodzenom prostredí 

s podporou ambulantných 

služieb                                                                             

• Počet druhov ambulantných 

sociálnych služieb                   

 

• 5,29 % 

 

 

 

• 4 

Plnenie aktivity 1.2.1.1 AKTIVITA SPLNENÁ 

Mesto Banská Bystrica  

• Agentúra sociálnych služieb:  

✓ Jedáleň: 

v roku 2025 bola sociálna služba jedáleň poskytnutá 212 seniorom z celkového počtu 286 (seniori + ZŤP), ktorí si zakúpili 10 

292 stravných lístkov. Mesto spolupracovalo pri zabezpečení služby s SOŠ HOTELOVÝCH SLUŽIEB A OBCHODU a firmou 

PERLA GASTRO, s.r.o. EON na službu v roku 2025 boli vo výške 167 701,06  €. Príjem - úhrada od prijímateľov sociálnej 

služby bola vo výške 132 611,35 €. Nakoľko sa rozpočet sleduje za službu a nerozlišujú sa pri tom seniori a osoby s nepriaznivým 

zdravotným stavom, môžeme odhadovať, že náklad vo vzťahu k 212 seniorom – ambulantná forma bol 84 703,16 €. Priemerné 

EON boli 8,23 €/1 obed.  

• KOMUCE, Robotnícka 12  

✓ Denné centrá: 

V roku 2025 realizovalo svoju činnosť 5 registrovaných denných centier (ďalej len „DC“). Každé DC má svojho vedúceho, ich 

činnosť bola riadená, usmerňovaná a zabezpečovaná koordinátorkou komunitných aktivít. K 31.12. 2025 bol počet členov v DC 

652. V porovnaní s r. 2024 je to o 5 členov viac. V priebehu roka 2025 bolo prijatých 60 nových členov DC a členstvo bolo 

ukončené zo zdravotných dôvodov alebo z dôvodu úmrtia - 55 seniorom. Počet členov v DC je približne v rovnakom počte 

s porovnaním s r. 2024, to naznačuje, že záujem o členstvo v DC u seniorov na území Banskej Bystrice pretrváva, čo je 

pozitívnym ukazovateľom z hľadiska sociálnych väzieb a spoločných záujmov. DC sú stále veľmi aktívne a ponúkajú rôznorodé 

činnosti. Náklady súvisiace s financovaním činnosti DC boli vo výške 51 891,13 €. Priemerné EON na 1 miesto v DC je 6,63 €.  

 

 

Pozn. 1: 

Počet obyvateľov mesta k 31.12.2025 bol            

72 505, z toho nad 65 rokov 16 997, čo 

predstavuje 23,44  %. 

Celkový počet seniorov žijúcich vo svojom 

prirodzenom prostredí, ktorí využili ambulantnú 

službu bol 899, čo predstavuje 5,29 % 

z celkového počtu seniorov vo veku nad 65 

rokov. Oproti roku 2024 sledujeme pokles vo 

využívaní ambulantných sociálnych služieb 

o 6,64 %. Zníženie indikátora ovplyvnilo 

ukončenie poskytovania iných služieb 

regeneračno-rekondičných, ktoré pri hodnotení 

merateľných ukazovateľov tvorili viac ako 50 %. 

Pozn. 2: 

V roku 2025 boli poskytované 4 druhy 

ambulantných sociálnych služieb, čo je na 

rovnakej úrovni ako v roku 2024. 

Pozn.3 

Finančné zdroje boli naplánované vo výške 17 

000 € na rozvoj ambulantných sociálnych služieb 

o 5 % v porovnaní s rokom 2021. V roku 2021 
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• ZPS Jeseň: 

✓ Práčovňa: 

sociálna služba práčovne (pranie, žehlenie a údržbu bielizne a šatstva) bola v roku 2025 využitá pre 18 prijímateľov tejto sociálnej 

služby, vypralo sa 176 kg bielizne. Celkové náklady boli 9 985,99 €. Úhrady od prijímateľov soc. služby boli vo výške   470 €, 

náklady súvisiace s financovaním služby boli 9 515,99 €. Priemerné EON boli 56,74 €/1 kg bielizne.  

• Stredisko sociálnych služieb   

✓ Denný stacionár  

v priebehu roka 2025 sociálnu službu ambulantnou formou využilo 17 seniorov. EON boli vo výške 112 998,29 € (personálne, 

materiálne, technické). Úhrada od prijímateľov sociálnej služby bola vo výške 14763,06 €, finančný príspevok zo ŠR MPSVR 

SR bol 49 330,60 €. Priemerné EON v dennom stacionári na jedno miesto boli 941,65 €/mesačne. 

 

 

ambulantné sociálne služby využívalo 5,9 % 

seniorov, čo oproti roku 2025 predstavuje pokles 

o 0,61 %. Celkovo bolo z rozpočtu mesta 

vynaložených 259 108,57 €. 

  

Opatrenie Aktivita 

Zdroje krytia/ 

predpokladaný 

náklad 

Garant/ 

partneri 

Indikátor/  

požadovaná hodnota 

Indikátor/ 

plnená hodnota 

1.2.1 

Podporovať 

a rozvíjať existujúce 

ambulantné a terénne  

sociálne služby 

1.2.1.2 

Podpora a rozvoj 

existujúcich terénnych 

sociálnych služieb o 10% 

 

Rozpočet mesta, 

VÚC, zdroje ŠR, 

EŠIF, MVO, úhrada 

prijímateľov sociálnej 

služby 

680 000 € 

 

G:  

Mesto BB 

 

P: 

MVO 

 

• Počet seniorov žijúcich 

v ich prirodzenom 

prostredí s podporou 

terénnych  služieb                  

• Počet druhov terénnych                  

      sociálnych služieb                     

 

• 10 %  

 

 

 

• min. 3 

 

• Počet seniorov žijúcich v ich 

prirodzenom prostredí s 

podporou terénnych  

služieb                 

• Počet druhov terénnych  

sociálnych služieb           

 

• 7,6 % 

 

 

 

• 5 

Plnenie aktivity 1.2.1.2 AKTIVITA ČIASTOČNE SPLNENÁ 

Mesto Banská Bystrica   

• Agentúra sociálnych služieb, Robotnícka 12  

✓ Opatrovateľská služba:  

v domácnosti sme poskytli opatrovateľskú službu 192 seniorom, z celkového počtu 204 (seniori + ŤZP), čo predstavovalo 

71 339,50 hodín. Celkové EON na opatrovateľskú službu boli vo výške 954 437,01 €, príjem z úhrad od prijímateľov sociálnej 

služby bol vo výške 172 727,22 €, dotácia z Národného projektu Podpora opatrovateľskej služby 617 945,25 €. Nakoľko sa v 

rozpočte sleduje náklad a príjem celkovo za daný druh služby, môžeme uviesť, že služba poskytnutá pre 192 seniorov 

predstavovala náklad 868 201,72 €. Priemerné EON na 1 hodinu opatrovateľskej služby/12,17 €.  

✓ Jedáleň - donáška stravy do domácnosti:     

sociálnu službu terénnou formou - donáškou stravy do domácnosti sme poskytli 27 seniorom, z celkového počtu 30 (seniori + 

ŤZP), ktorí odobrali 3 690 obedov. Mesto spolupracovalo pri zabezpečovaní služby so SOŠ HOTELOVÝCH SLUŽIEB 

Pozn.1: 

Počet obyvateľov mesta k 31.12.2025 bol             

72 505, z toho nad 65 rokov 16 997, čo 

predstavuje 23,44 %. 

Počet seniorov žijúcich vo svojom prirodzenom 

prostredí, ktorí využili terénnu službu bol 1 291, 

čo predstavuje 7,6 % z počtu obyvateľov vo veku 

nad 65 rokov. Môžeme konštatovať, že oproti 

roku 2024 ostalo využívanie terénnych 

sociálnych služieb takmer na rovnakej úrovni, 

s miernym nárastom 0,88 %. 
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A OBCHODU, ktorá poskytovala stravu a firmou BUČKO s. r. o., ktorá zabezpečovala donášku do domácnosti. Celkové náklady 

na donášku boli vo výške 12 832,14 € a na stravu vo výške 30 368,70 €. Príjem - úhrada od prijímateľov sociálnej služby bola vo 

výške 4 231,20 € za donášku a 132 611,35 € za obedy. Nakoľko sa v rozpočte sleduje náklad a príjem celkovo za daný druh 

služby, môžeme uviesť, že náklad na službu poskytnutú pre 27 seniorov boli vo výške 42 176,70 €. Priemerné EON na 1 donášku 

3,20/ € a 1 obed/8,23 €.  

✓ Prepravná služba:  

sociálna služba bola poskytnutá 532 prijímateľom soc. služby odkázaným na individuálnu prepravu alebo s nepriaznivým 

zdravotným stavom, pričom môžeme konštatovať, že z toho prijímateľov nad 65 rokov bolo 268, pričom bolo najazdených               

12 770 km. Dôvody na využitie služby boli najmä: návšteva zdravotníckych zariadení, nákupy a služby, návšteva inštitúcií                

a príbuzných. Celkové náklady na službu v roku 2025 boli 66 063,60 €. Príjem – úhrada od prijímateľov sociálnej služby bola vo 

výške 6 007 €. Náklady na službu pre 268 seniorov boli vo výške 31 669,60 €. Priemerné EON na 1 km/2,48 €.  

✓ Požičovňa pomôcok:  

Sociálnu službu využilo 384 prijímateľov soc. služby s ťažkým zdravotným  postihnutím alebo nepriaznivým zdravotným stavom, 

pričom môžeme konštatovať, že z toho prijímateľov nad 65 rokov bolo 355, ktorým bolo požičaných 429 ks pomôcok. Požičanie 

pomôcky prijímatelia využili v období, keď nastala zmena v ich zdravotnom stave a služba im pomohla túto situáciu preklenúť. 

Najväčší záujem bol o chodítka a invalidné vozíky. V roku 2025 neboli zakúpené žiadne ďalšie pomôcky z dôvodu dostatočného 

množstva súčasného stavu pomôcok. 

Celkové náklady na službu boli v roku 2025 vo výške 10 967,24 €, Príjem – úhrada od prijímateľov sociálnej služby bola vo 

výške 3 156,50 €. Nakoľko sa rozpočet sleduje za druh sociálnej služby a nerozlišujú sa pri tom seniori a osoby so zdravotným 

znevýhodnením, môžeme odhadovať, že náklad vo vzťahu ku 355 seniorom bol 10 139 €. EON na 1 úkon/23,53 €. 

✓ Monitorovanie a signalizácia potreby pomoci:  

Sociálna služba zabezpečovaná poskytovateľom Santea n.o., ktorý službu poskytuje prostredníctvom modernejších technológii - 

hodiniek a komunikačných boxov, ktoré monitorujú zdrav. stav, majú zabudovaný senzor pádu a umožňujú GPS lokalizáciu             

a  SOS tlačidlo, boxy majú zabudovaný senzor dymu a plynu. Sociálnu službu využilo za rok 2025 celkovo 43 seniorov. Výška 

úhrady prijímateľa poskytovateľovi služby Santea n.o. bola 20 €/mesiac.  Finančný príspevok na rok 2025 bol: jednorazový 

príspevok za inštaláciu a pripojenie zariadenia (Santea Watch vo výške 69,- €/1 prijímateľ sociálnej služby, SanteaBox vo výške 

199,-€/1 prijímateľ sociálnej služby) a zároveň paušálny príspevok vo výške 28 € za mesiac/1 prijímateľ sociálnej služby. Celkové 

náklady na poskytovanie služby za rok 2025 boli vo výške 16 939,70 €, úhrady hradia prijímatelia priamo poskytovateľovi služby 

Santea n. o.. EON nevyčísľujeme, nakoľko službu zabezpečujeme cez neverejného poskytovateľa. 

 

 

 

 

 

Pozn.2: 

Počet poskytovateľov terénnych sociálnych 

služieb v meste Banská Bystrica bol v porovnaní 

s rokom 2024 na rovnakej úrovni. K 30.11.2025 

ukončila svoju činnosť EBBA, n.o., ktorá bola 

poskytovateľom domácej opatrovateľskej 

služby. Počet druhov poskytovaných sociálnych 

služieb bolo 5 a 1 odborná činnosť v terénnej 

sociálnej práci, čo prevýšilo požadovanú 

hodnotu o 3. 

Pozn. 3: 

Počet seniorov žijúcich v ich prirodzenom 

prostredí s podporou terénnych sociálnych 

služieb nedosiahol požadovanú hodnotu, na 

základe čoho vyhodnocujeme aktivitu za 

čiastočne splnenú. 

 

Pozn. 4: 

Finančné zdroje boli naplánované vo výške 

680 000 € na rozvoj terénnych sociálnych 

služieb. Celkovo vynaložených finančných 

prostriedkov z rozpočtu mesta bolo 

1 260 622,61 €,  z toho 915 077 € bol náklad na 

poskytovanie terénnych sociálnych služieb 

mestom Banská Bystrica a finančný príspevok 

na prevádzku pre NPSS z rozpočtu mesta            

B. Bystrica podľa zákona č. 448/2008 Z.z. bol 

vo výške 345 545,61 €. V roku 2025 bol celkový 

rozsah zazmluvnených hodín opatrovateľskej 

služby pre NPSS 36 798 h, pričom výška 

finančného príspevku na 1 h bola 9,39 €.  
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Šafrán, n. o. 

✓ Opatrovateľská služba: 

v roku 2025 bola terénna sociálna služba poskytnutá 37 seniorom v rozsahu 22 442 hodín. EON boli 288 744,84 €. Celková výška 

úhrad od nich bola 61 039,00 €, dotácia UPSVR z NP Podpora opatrovateľskej služby – 129 449,32 €. Dotácia MSVR – 

stabilizačný príspevok 5 925 €. 

✓ Finančný príspevok na prevádzku neverejnému poskytovateľovi podľa zákona č. 448/2008 Z. z. bol zo strany mesta Banská 

Bystrica poskytnutý vo výške 85 696,10 €/9 126  h. Príspevok na 1h/9,39 €. 

✓ Priemerný bežný výdavok na 1 hodinu opatrovateľskej služby bol 12,87 €. 

EBBA n. o. – vzdelávanie, poradenstvo, sociálne služby 

✓ Opatrovateľská služba: 

v roku 2025 bola poskytnutá v domácom prostredí 37 seniorom v rozsahu 33 793 hodín. EON boli vo výške 368 454,94 €. 

Celková výška úhrady od prijímateľov sociálnych služieb boli vo výške 65 796,92 €. dotácia UPSVR z NP Podpora 

opatrovateľskej služby – 213 453,02 €. 

✓ Finančný príspevok na prevádzku neverejnému poskytovateľovi podľa zákona č. 448/2008 Z. z. bol zo strany mesta Banská 

Bystrica poskytnutý vo výške 89 205 €/9 500 h. Príspevok na 1h/9,39 €. 

✓ Priemerný bežný výdavok na 1 h opatrovateľskej služby bol 10,90 €. 

EuProgres n.o. 

✓ Opatrovateľská služba: 

za rok 2025 bola terénna sociálna služba poskytnutá 2 seniorom v rozsahu 1 176 hodín. EON boli 14 126,52 €. Celková výška 

úhrady od prijímateľov sociálnej služby bola vo výške 3 528 €, dotácia UPSVR z NP Podpora opatrovateľskej služby –         

6 756,36 €. 

✓ Finančný príspevok na prevádzku neverejnému poskytovateľovi podľa zákona č. 448/2008 Z. z. bol zo strany mesta Banská 

Bystrica poskytnutý vo výške 3 042,36 €/324 h. Príspevok na 1h/9,39 €. 

✓ Priemerný bežný výdavok na 1 hodinu opatrovateľskej služby bol 12,01 €. 

Atena, n.o.  

✓ Opatrovateľská služba: 

✓ za rok 2025 bola poskytnutá 39 seniorom v rozsahu hodín 17 732 hodín. EON boli 288 304,27 €. Celková výška úhrady od 

prijímateľov sociálnej služby bola vo výške 68 160,09 €, dotácia UPSVR z NP Podpora opatrovateľskej služby – 100 972,71 €. 

✓ Finančný príspevok na prevádzku neverejnému poskytovateľovi podľa zákona č. 448/2008 Z. z. bol zo strany mesta Banská 

Bystrica poskytnutý vo výške 54 922,15 €/5 849 h. Príspevok na 1h/9,39 €. 

✓ Priemerný bežný výdavok na 1 h opatrovateľskej služby bol 17,72 €. 
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Seniorka, n.o. 

✓ Opatrovateľská služba: 

za rok 2025 bola poskytnutá 117 seniorom v rozsahu 52 469,50 hodín. EON boli 738,675,15 €. Celková výška úhrady od 

prijímateľov sociálnej služby bola vo výške 201 308,70 €, finančné dary a ostatné príjmy: 0  €. 

✓ Finančný príspevok na prevádzku neverejnému poskytovateľovi podľa zákona č. 448/2008 Z. z. bol zo strany mesta Banská 

Bystrica poskytnutý vo výške 112 680 €/11 999 h. Príspevok na 1h/9,39 €. 

✓ Priemerný bežný výdavok na 1 hodinu opatrovateľskej služby bol 14,08 €. 

Mobilný hospic sv. Lujzy, n.o. 

✓ Sociálne poradenstvo: 

poskytuje v sociálnej oblasti ľudské a duchovné sprevádzanie seniorov a ich blízkych príbuzných v domácom prostredí, počas 

ťažkej životnej situácie v dôsledku ťažkej choroby a smrti. Podporuje a rešpektuje priania klientov. Poskytuje informácie 

o možnostiach starostlivosti, spolupráca s opatrovateľskými službami, komunikácia s kamenným hospicom a pod.), poradenstvo 

poskytujeme pri žiadosti o štátne dávky. Citlivo a včas poskytuje dôležité predsmútkové informácie a potrebné informácie tesne 

po úmrtí. Smútkové poradenstvo je dostupné pre všetkých, ktorým zomrel ich blízky a potrebujú pomoc, sprevádzanie alebo sa 

podeliť o svoje prežívanie. Nie je určené len pozostalým, ktorí mali príbuzného v starostlivosti mobilného hospicu.  

Za minulý rok bolo poskytnuté 358-krát základné a špeciálne sociálne poradenstvo (v tomto počte je zarátané aj smútkové 

poradenstvo 105-krát) v domácom prostredí alebo ambulantnou formou. V starostlivosti Mobilného hospicu sv. Lujzy sme mali 

87 klientov. V rámci poradenstva ponúkame individuálne stretnutia, verejné aktivity zamerané na vyrovnanie sa so stratou blízkej 

osoby, napr. stretnutie s pozostalými príbuznými našich zomrelých klientov – každý štvrťrok zabezpečíme slúženie svätej omše 

v kostole sv. Alžbety v BB za zosnulých a po nej spomienkové stretnutie a agapé s príbuznými a priateľmi našich zosnulých 

klientov. Raz v roku organizujeme Adventný benefičný koncert pre Mobilný hospic sv. Lujzy. 

 

✓ Požičiavanie pomôcok: 

v mobilnom hospici je poskytovaná sociálna služba požičiavanie zdravotníckych pomôcok. Požičovňu pomôcok v roku 2025 

využilo 87 seniorov, bolo požičaných 123 ks zdravotníckych pomôcok. Seniori využili túto službu, aby boli čo najdlhšie 

sebestační a pohybliví v záverečnej etape svojho života, a aby sa udržala kvalita ich života čo najdlhšie. Zapožičanie 

polohovateľných postelí slúži príbuzným nevyliečiteľne chorých, aby mali uľahčenú starostlivosť o svojich ležiacich príbuzných 

v poslednej etape ich života. 

Celkové náklady boli vo výške 6 545 €, príjem - úhrada od prijímateľov soc. služieb 3 352 €. Náklad vo vzťahu ku 87 seniorom 

bol 3 193 €.  
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Opatrenie Aktivita 

Zdroje krytia/ 

predpokladaný 

náklad 

Garant/ 

partneri 

Indikátor/  

požadovaná hodnota 
Indikátor/plnená hodnota 

1.2.2  

Vytvoriť systém na 

poskytovanie iných 

činností 

a uspokojovanie 

potrieb seniorov v 

domácnosti 

1.2.2.1 

Rozšíriť ponuku podpory 

poskytovanej 

v prirodzenom prostredí 

 

Rozpočet mesta, 

VÚC, zdroje ŠR, 

EŠIF, MVO, úhrada 

prijímateľov sociálnej 

služby 

 

10 000 € 

 

G: 

Mesto BB 

 

P: 

MVO 

 

• Ponuka podporných 

činností v prirodzenom 

prostredí                    

• Počet seniorov 

využívajúcich podporu 

v prirodzenom  prostredí           

 

• 1 

 

 

• 15/rok 

 

• Ponuka podporných činností 

v prirodzenom prostredí   

                    

• Počet seniorov využívajúcich 

podporu v prirodzenom 

prostredí             

 

• 2 

 

• 1/rok 

Plnenie aktivity 1.2.2.1 AKTIVITA ČIASTOČNE SPLNENÁ 

Mesto Banská Bystrica 

✓ Poskytovanie podporných služieb na základe požiadaviek od občanov cez MsÚ - jeden občan žiadal o nákup potravín od 4.4.2025-

24.4.2025, bolo riešené nájdením dobrovoľníčky z radov zamestnancov MsÚ BB, ktorí prejavili záujem o vykonávanie 

dobrovoľníckej činnosti. 

✓ Možnosť online nákupov potravín – zabezpečované prostredníctvom Tesco a.s. bez poplatkov v rámci mesta BB, zatiaľ nebola 

žiadna požiadavka. V rámci nastavenia postupu sú zabezpečené tlačivá žiadosti na dobrovoľnícke aktivity - online nákup alebo 

telefonickou formou nahlásením požiadavky na OSV-SDS. Potreba podpísania súhlasu so spracovaním osobných údajov - vzor 

súhlasu  zabezpečený prostredníctvom osobnyudaj.sk  

 

 

 

 

Pozn.  

Aktivitu vyhodnocujeme ako čiastočne splnenú, 

nakoľko ju využila len jedna fyzická osoba a bola 

to jednorazová pomoc. 

 

 

Opatrenie Aktivita 

Zdroje krytia/ 

predpokladaný 

náklad 

Garant/ 

partneri 

Indikátor/  

požadovaná hodnota 
Indikátor/ plnená hodnota 

1.2.2  

Vytvoriť systém na 

poskytovanie iných 

činností 

a uspokojovanie 

potrieb seniorov v 

domácnosti 

1.2.2.2  

Vytvoriť systém na 

poskytovanie iných 

činností za služby 

 

Rozpočet mesta, 

VÚC, zdroje ŠR, 

MVO, EŠIF, úhrada 

prijímateľov sociálnej 

služby 

100 € 

 

G: 

Mesto BB 

 

P: 

MVO 

 

• Vytvorený systém                             

 

• 1 

 

 

• Vytvorený systém       

 

• 1 

Plnenie aktivity 1.2.2.2: AKTIVITA SPLNENÁ 
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Mesto Banská Bystrica 

✓ Opatrenie zamerané na podporu seniorov žijúcich vo svojich domácnostiach. Cieľom aktivity je vytvoriť systém na poskytovanie 

iných tzv. „neodborných“ činností, ktoré by pomohli seniorom zotrvať čo najdlhšie vo svojom domácom prostredí. Nejde 

o sociálnu službu v zmysle platnej legislatívy, ale o pomoc pri činnostiach, ktoré z dôvodu svojho veku, zdravia už nezvládajú 

robiť sami. Podpora zahŕňa najmä o aktivity, ktoré si nedokážu vždy vykonať samostatne, napr. umývanie riadu, upratovanie – 

vysávanie domácnosti, umývanie podlahy, vynášanie smetí, menšie nákupy, prechádzka, čítanie kníh, novín, časopisov, 

rozhovory (spoločník) a pod. Niektoré z nich sú súčasťou opatrovateľskej služby v rámci úkonov starostlivosti o svoju domácnosť 

a sociálnych  aktivít. Nakoľko je dopyt po opatrovateľskej službe vyšší ako ponuka, hľadali sa riešenia ako uvedené činnosti 

realizovať bez nutnosti poskytovania opatrovateľskej služby. Pomoc inej osoby a v určitých intervaloch podporí nezávislý život 

seniorov bez nutnosti poskytovania konkrétnej sociálnej služby.  

✓ V roku 2024 bol vypracovaný systém/postup, podľa ktorého sa bude postupovať v prípade záujmu fyzickej osoby len o tieto 

tzv. iné činnosti. Po nahlásení záujemcu na OSV - SDS bude posúdená žiadosť s prihliadnutím na jeho zdravotný stav 

a následne sa odporučí zaradenie do programu. 

✓ OSV zisťoval záujem o dobrovoľnícku činnosť  v domácnosti, resp. v ZSS aj v radoch zamestnancov Mesta BB – bol 

zverejnený plagát/oznam a záujemcovia sa mohli prihlásiť na personálnom oddelení MsÚ (celkovo nahlásení 3 ľudia). 

 

Pozn. 1 

Systém na poskytovanie iných činností, ktorý by 

nahradil poskytovanie služieb starostlivosti 

o domácnosť alebo na vyriešenie krízovej 

sociálnej situácie sociálne bol vytvorený.  

 

 

 

Opatrenie Aktivita 

Zdroje krytia/ 

predpokladaný 

náklad 

Garant/ 

partneri 

Indikátor/ 

požadovaná 

hodnota 

 
Indikátor/ 

plnená hodnota 

 

1.2.3  

Vytvoriť 

dobrovoľnícky 

program na podporu 

seniorov 

1.2.3.1  

Rozšíriť ponuku podpory 

poskytovanú seniorom 

v ich prirodzenom 

prostredí dobrovoľníkmi 

 

Rozpočet mesta, 

dotácie, granty, MVO 

 

7 000 € 

 

G:  

MVO 

 

P: 

Mesto BB 

 

• Počet dobrovoľníkov 

zapojených do programu 

podpory                     

• Počet seniorov 

zapojených 

do programu podpory                

• Miera spokojnosti s                    

dobrovoľníckou službou 

(klienti, dobrovoľníci, 

koordinátor/ka)       

 

• 10/rok 

 

 

• 10/rok 

 

 

• 75 % 

 

• Počet dobrovoľníkov 

zapojených do programu 

podpory                      

• Počet seniorov zapojených do 

programu podpory  

 

• Miera spokojnosti s                    

dobrovoľníckou službou 

(klienti, dobrovoľníci, 

koordinátor/ka)           

 

• 16/rok 

 

 

• 17/rok 

 

 

• 95 % 

Plnenie aktivity 1.2.3.1: AKTIVITA SPLNENÁ 

Centrum dobrovoľníctva n.o.  

✓ realizovalo dlhodobý dobrovoľnícky program Klop - klop: Pomoc seniorom v domácom prostredí v spolupráci s mestom 

B. Bystrica. Dobrovoľníci v programe chodili pravidelne 1x za týždeň k seniorom domov a trávili s nimi čas prechádzkami, 

hraním hier, rozprávaním sa, čítaním, drobnou pomocou v domácnosti, či nákupom. Program sa realizuje systémov 1 na 1, teda   

Pozn. 1: 

Aktivita plnená dlhodobo jediným subjektom. 

Počet dobrovoľníkov, ako aj počet seniorov  

využívajúcich podporný program vo svojom 

prirodzenom prostredí dosiahol požadované 
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1 dobrovoľník/čka na prideleného 1 klienta. Program je náročný na koordináciu a vyžaduje veľký cit, empatiu a čas, najmä čo sa 

týka náboru a výberu dobrovoľníkov. Dobrovoľníkov zabezpečovalo Centrum dobrovoľníctva, klientov programu posudzoval a 

odporúčal OSV MsÚ B. Bystrica.  

✓ V roku 2025 sme mali v programe 16 dobrovoľníkov a  17 klientov. Dobrovoľníci prešli pohovormi, zaškolením a počas výkonu 

dobrovoľníckej činnosti boli realizované skupinové supervízie. Centrum dobrovoľníctva n. o. naďalej zabezpečuje 

prostredníctvom dobrovoľníckej služby aj nákupy.  

✓ Náklady na program sú cca 8 500 €/1 rok. Mestom BB bol program podporený v roku 2025 dotáciou vo výške 4 900 €.  

✓ Mieru spokojnosti zisťujeme priebežne supervíznymi rozhovormi a osobnou, či telefonickou spätnou väzbou. Celkovo vnímame, 

že s programom sú spokojní ako dobrovoľníci, tak aj klienti. Mieru spokojnosti odhadujeme na 95 %. 

 

 

 

 

 

 

 

 

hodnoty a preto aktivitu vyhodnocujeme za 

splnenú. Oproti roku 2024 sa zvýšil počet 

dobrovoľníkov o 1 a počet seniorov o 2. 

Tieto údaje poukazujú na dôležitosť takejto 

formy podpory, ktorá pomáha oddialiť 

odkázanosť seniorov od sociálnej služby. 

Pozn. 2: 

Miera spokojnosti nie je definovaná presným 

údajom, ale je vyhodnotená na základe spätnej 

väzby, ktorú na tento program dostávame. 

Pozn.3: 

Finančné zdroje naplánované na túto aktivitu 

7 000,00 €, skutočne vynaložené prostriedky          

8 500 €, z dotácie mesta a 4 900 € zo zdrojov  

CD, n. o. 

Opatrenie Aktivita 

Zdroje krytia/ 

predpokladaný 

náklad 

Garant/ 

partneri 

Indikátor/ požadovaná 

hodnota 

 Indikátor/ 

plnená hodnota 

 

1.2.4  

Podporovať 

programy a prácu 

svojpomocných 

skupín pre občanov 

s rôznymi formami 

demencie a ich 

rodiny 

1.2.4.1 

Zabezpečiť podporný 

program pre občanov 

s rôznymi formami 

demencie 

 

Rozpočet mesta, 

dotácie, granty, MVO 

 

10 000 € 

 

G:  

MVO 

 

P: 

Mesto BB 

 

• Počet preventívnych                    

programov podpory                      

 

 

• 1/rok    

 

• Počet preventívnych                    

programov podpory                    

 

 

• 2/rok 

Plnenie aktivity 1.2.4.1: AKTIVITA SPLNENÁ 

SPOĽACH, o. z. 

✓ Realizovalo v roku 2025  tréningy pamäti pre 2 osoby, celkovo sa uskutočnilo 62 individuálnych tréningov. 
✓ Zabezpečuje 1 podporný program pre opatrovateľov a príbuzných ľudí s Alzheimerovou chorobou formou pravidelných stretnutí 

1 x mesačne. Celkom bolo realizovaných 10 stretnutí svojpomocných skupín. 

 

Pozn. 

SPOĽACH o. z. zabezpečovalo v rámci svojej 

činnosti dva pravidelne sa opakujúce programy. 
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Opatrenie Aktivita 

Zdroje krytia/ 

predpokladaný 

náklad 

Garant/ 

partneri 

Indikátor/ 

požadovaná 

hodnota 

 
Indikátor/plnená 

hodnota 

 

1.2.4  

Podporovať 

programy a prácu 

svojpomocných 

skupín pre občanov 

s rôznymi formami 

demencie a ich 

rodiny 

1.2.4.2 

Organizovať stretávanie 

svojpomocných skupín pre 

občanov s rôznymi 

formami demencie a ich 

rodín 

 

Rozpočet mesta, 

dotácie, granty, MVO 

 

6 000 € 

 

G: MVO 

 

P: 

Mesto BB 

 

• Počet stretnutí 

svojpomocnej skupiny                                      

 

 

• 10/rok 

 

 

 

 

• Počet stretnutí svojpomocnej 

skupiny                               

  

 

• 11/rok 

Plnenie aktivity 1.2.4.2 AKTIVITA SPLNENÁ 

SPOĽACH, OZ 

✓ v roku 2025 pripravilo 10 podporných skupín spojených s prednáškou pre rodinných príslušníkov osôb s demenciou. Celkovo sa 

podporných skupín zúčastnilo 113 osôb. Na podporné skupiny boli pozvaní odborníci (psychológ, tréner pamäti). 

✓ členky SPOĽACH, o.z. poskytovali v roku 2025 poradenstvo príbuzným ľudí s Alzheimerovou chorobou podľa záujmu (10 x 

osobné poradenstvo, 9 x e-mailové poradenstvo, 24 x telefonické poradenstvo). 

✓ v roku 2025 bolo organizované a uskutočnilo sa vzdelávacie podujatie pre príbuzných ľudí s Alzheimerovou chorobou s názvom 

„Keď do života vstúpi demencia“. Lektorovala Mgr. Mária Wirth , PhD. Podujatia sa zúčastnilo 26 osôb. 

✓ Bezplatne zapožičiava odbornú literatúru a materiály na aktivizáciu osôb s demenciou pre príbuzných a opatrovateľov.  

Bolo zapožičaných 12 knižných titulov s témou demencie a 15 aktivizačných pomôcok. 

Pozn.1 

Na území mesta Banská Bystrica sa problematike 

ľudí s demenciou venuje iba občianske združenie 

SPOĽACH. Pravidelné mesačné podporné 

skupiny sa uskutočňujú v Diecéznom centre Jána 

Pavla II. Okrem 10 podporných skupín 

zorganizovali aj jedno vzdelávacie stretnutie, 

čím sa dosiahla požadovaná hodnota a aktivitu 

vyhodnocujeme ako splnenú. 

 

 

Špecifický cieľ č. 1.3  Rozvoj a podpora kvalitných sociálnych služieb v súlade s potrebami seniorov 

Opatrenie Aktivita 

Zdroje krytia/ 

predpokladaný 

náklad 

Garant/ 

partneri 

Indikátor/ 

 požadovaná hodnota 

Indikátor/ 

plnená hodnota 

1.3.1  

Podporovať a rozvíjať 

existujúce pobytové 

sociálne služby 

 

1.3.1.1 

Podpora a rozvoj 

existujúcich 

pobytových 

sociálnych služieb 

 

zdroje ŠR, EŠIF, 

MVO, úhrada 

prijímateľov sociálnej 

služby, rozpočet mesta 

BB 

 

890 000 € 

 

G:  

Mesto BB 

 

P: 

MVO 

 

• Počet seniorov využívajúcich 

pobytovú sociálnu službu   

• Počet druhov pobytových         

sociálnych služieb              

 

• 10  % 

 

 

• Min. 2 

 

• Počet seniorov využívajúcich 

pobytovú sociálnu službu 

• Počet druhov pobytových 

sociálnych služieb                   

 

• 3,81 % 

 

 

• 3 

Plnenie aktivity 1.3.1.1. AKTIVITA ČIASTOČNE SPLNENÁ 
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Mesto Banská Bystrica 

• ZPS Jeseň 

✓ zariadenie pre seniorov - pobytová sociálna služba s kapacitou 81 miest bola  poskytnutá celkovo 98 seniorom. EON boli vo výške 

1 284 466,30 €. Príjem z úhrad od prijímateľov sociálnej služby bol 443 613,73 € a príspevok zo ŠR MPSVR SR bol vo výške 

683 322,10 €. EON na 1 miesto/1 321,47 € mesačne. 

✓ zariadenie opatrovateľskej služby -  pobytová sociálna služba s kapacitou 11 miest bola poskytnutá celkovo 59 seniorom. EON 

boli vo výške 299 396,35 €. Príjem z úhrad od prijímateľov sociálnej služby bol 39 493,07 € a príspevok zo ŠR MPSVR SR bol vo 

výške 84 721,40 €. EON na 1 miesto/2 268,15 € mesačne. 

 

• KOMUCE, Krivánska 16-26 

✓ zariadenie pre seniorov - pobytová sociálna služba s kapacitou 96 miest bola poskytnutá celkovo 103 seniorom. EON boli vo výške 

1 372 694,29 €. Príjem z úhrad od prijímateľov sociálnej služby bol 488 126,44 € a príspevok zo ŠR MPSVR SR bol vo výške 

690 010,71 €. EON na 1 miesto/1 216,93 € mesačne. 

✓ zariadenie opatrovateľskej služby -  pobytová sociálna služba s kapacitou 13 miest bola poskytnutá celkovo 50 seniorom. EON 

boli vo výške 285 266,26 €. Príjem z úhrad od prijímateľov sociálnej služby bol 38 338,78 € a príspevok zo ŠR MPSVR SR bol vo 

výške 87 909,41 €. EON na 1 miesto/1 828,63 € mesačne. 

• Stredisko sociálnych služieb 

✓ Zariadenia pre seniorov - pobytová sociálna služba s kapacitou 14 miest bola poskytnutá celkovo 17 seniorom. EON boli vo výške 

216 418,93 €. Príjem z úhrad od prijímateľov sociálnej služby bol 67 164,75 € a príspevok zo ŠR MPSVR SR bol vo výške 126 912 

€. EON na 1 miesto/1 288,21 € mesačne. 

✓ Zariadenie opatrovateľskej služby - pobytová sociálna služba s kapacitou 22 miest bola poskytnutá celkovo 39 seniorom. EON 

boli vo výške 375 425,97 €. Príjem z úhrad od prijímateľov sociálnej služby bol 64 314,21 € a príspevok zo ŠR MPSVR SR bol vo 

výške 181 091,68 €. EON na 1 miesto/1 422,07 € mesačne. 

ZSS Senium 

✓ zariadenie pre seniorov - pobytová ročná sociálna služba s kapacitou 20 miest, v roku 2025 bola poskytnutá celkovo 23 seniorom, 

pričom počas roka bolo zariadenie plne obsadené. Náklady predstavovali výšku 277 172 €. Príjem z úhrad od prijímateľov sociálnej 

služby 98 215,50 €. EON na 1 miesto/ 1 341 € mesačne. 

✓ špecializované zariadenie - pobytová ročná sociálna služba s kapacitou 38 miest, v roku 2025 bola poskytnutá celkovo 49 seniorom, 

pričom počas roka bolo zariadenie plne obsadené. Náklady predstavovali výšku 580 886 €. Príjem z úhrad od prijímateľov sociálnej 

služby bol 179 403,34 €. EON na 1 miesto/1 453,00 € mesačne. 

 

 

Pozn.: 

Počet obyvateľov mesta k 31.12.2025 bol        

72 505, z toho nad 65 rokov 16 997, čo 

predstavuje 23,44 %. 

Celkový počet seniorov využívajúcich sociálnu 

službu v pobytových zariadeniach bol 648 čo 

predstavuje 3,81 % z počtu obyvateľov vo veku 

nad 65 rokov. Z tohto počtu využilo sociálnu 

službu v ZPS - 451 seniorov, v ZOS  - 148 

seniorov a  v ŠZ  49 seniorov. V porovnaní 

s rokom 2024 sa percentuálny výsledok 

nezmenil, je identický. 

 

Pozn.2: 

Počet druhov sociálnych služieb s rôznymi 

formami pobytu (týždenná, ročná) -  3. Počet 

poskytovateľov pobytových sociálnych služieb 

na území mesta je 6, pričom sociálne služby sa 

poskytujú vo 8 ZSS. 

 

 

 

Pozn 3. 

Mesto Banská Bystrica poskytlo v súlade so 

zákonom č. 448/2008 Z. z. neverejným 

poskytovateľom pobytových sociálnych 

služieb v rámci v celej SR, ktorí poskytujú 

sociálne služby občanom s trvalým pobytom v 

meste B. Bystrica finančný príspevok na 

prevádzku v celkovej výške 188 700,69 €, 

z toho pre NPSS v meste Banská Bystrica vo 

výške 126 719,56 €. 
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Centrum zborovej diakonie KANAÁN  

✓ zariadenie pre seniorov - pobytová ročná sociálna služba s kapacitou 21 miest. V roku 2025 bola poskytnutá celkovo 28 seniorom. 

Priemerná výška finančného príspevku zo ŠR MPSVR SR na 1 prijímateľa soc. služby na mesiac bola vo výške 794,70 €. Ostatné 

príjmy boli dotácie z UPSVR vo výške 46 318 €, príjem z % podielových daní vo výške  10 661,30 €, FPP z iných miest a obcí bol 

vo výške 24 604 €,  dary od fyzických osôb sme prijali vo výške vo výške 11 150 €. 

✓ Finančný príspevok na prevádzku neverejnému poskytovateľovi podľa zákona č. 448/2008 Z. z. bol zo strany mesta Banská Bystrica 

poskytnutý vo výške 20 412,17 €. 

✓ EON na 1 miesto 2 013,15 €. 

Seniorcentrum BB, n.o. 

✓ zariadenie pre seniorov – pobytová celoročná sociálna služba, v roku 2025 bola poskytnutá celkovo 62 seniorom. EON boli vo 

výške 796 615,85 €. Príjem z finančného príspevku zo ŠR MPSVR SR bol 358 692 € a príjem z úhrad od prijímateľov sociálnej 

služby bol vo výške 639 252 €.  

✓ Finančný príspevok na prevádzku neverejnému poskytovateľovi podľa zákona č. 448/2008 Z. z. bol zo strany mesta Banská Bystrica 

poskytnutý vo výške 30 650,16 €.  

✓ EON na 1 miesto 2 335,41 €. 

Dom  Božieho milosrdenstva, n. o. 

✓ Zariadenie pre seniorov – pobytová ročná sociálna služba s kapacitou 53, v roku 2025 bola poskytnutá celkovo 67 seniorom. EON 

boli vo výške 1 252 468,44 €. Príjem z úhrad prijímateľov sociálnej služby 434 557,90 €, z rozpočtu zriaďovateľa 0  €, zo ŠR MPSVR 

SR - 481 992 €. 

✓ Finančný príspevok na prevádzku neverejnému poskytovateľovi podľa zákona č. 448/2008 Z. z. bol zo strany mesta Banská Bystrica 

poskytnutý vo výške 38 678,40 €. 

✓ EON na 1 miesto 1 969,29 €.  

Seniordom Betonika, n.o. 

✓ Zariadenie pre seniorov - pobytová ročná sociálna služba s kapacitou 40 miest, v roku 2025 bola poskytnutá celkovo 53 seniorom, 

pričom počas roka bolo zariadenie plne obsadené. EON boli vo výške 911 040 €. Príjem z úhrad od prijímateľov sociálnej služby    

404 078 € a zo ŠR MPSVR SR 396 000 €. 

✓ Finančný príspevok na prevádzku neverejnému poskytovateľovi podľa zákona č. 448/2008 Z. z. bol zo strany mesta Banská Bystrica 

poskytnutý vo výške 31 312,85 €.  

✓ EON na 1 miesto/1 898 € mesačne. 
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Opatrenie Aktivita 

Zdroje krytia/ 

predpokladaný 

náklad 

Garant/ 

partneri 

Indikátor/ požadovaná 

hodnota 

 
Indikátor/ 

plnená hodnota 

 

1.3.2 

Vytvoriť nové kapacity 

pre pobytové sociálne 

služby pre seniorov, ktorí 

sú odkázaní na celodennú 

starostlivosť 

 

1.3.2.2 

Vybudovať nové 

zariadenia 

sociálnych služieb 

pre seniorov 

komunitného typu 

 

zdroje ŠR, EŠIF, 

MVO, úhrada 

prijímateľov sociálnej 

služby, rozpočet mesta 

BB 

 

 

3 050 000 €/2 ZSS 

 

G:  

Mesto BB 

 

P: 

MVO 

 

• Vybudovanie nového 

nízkokapacitného pobytového 

zariadenia sociálnych služieb    

• Počet nových miest 

v nízkokapacitných  pobytových 

zariadeniach sociálnych služieb           

• Počet seniorov využívajúcich 

pobytovú sociálnu službu 

v zariadeniach komunitného typu                  

 

• 3 

 

 

• 36 

(3 x 12    

miest) 
 

 

• 36 

 

• Vybudovanie nového 

nízkokapacitného 

pobytového zariadenia 

sociálnych služieb 

• Počet nových miest 

v nízkokapacitných  

pobytových zariadeniach 

sociálnych služieb         

• Počet seniorov využívajúcich 

pobytovú sociálnu službu 

v zariadeniach  

komunitného typu       

 

• 0 

 

 

• 0 

 

 

 

• 0 

Plnenie aktivity 1.3.2.2. AKTIVITA V PLNENÍ 

Opatrenie zamerané na vytváranie nových kapacít v ZSS pre seniorov komunitného typu, ktoré by spĺňali legislatívny zámer budovania 

nízkokapacitných zariadení. Dňa 18.3.2026 bol materiál prerokovaný s členmi pracovnej skupiny Seniori. 

Mesto Banská Bystrica 

✓ Mesto Banská Bystrica podalo v r. 2023 v rámci Plánu obnovy a odolnosti – Komponent 13, žiadosť o grant na výstavbu troch 

nízkokapacitných pobytových  zariadení sociálnych služieb, z toho dve boli schválené - ZSS na Rudlovskej ceste a ZSS 

na  Malachovskej ceste  

✓ Zariadenie pre seniorov – Malachovská cesta  

Žiadosť o poskytnutie prostriedkov mechanizmu z Plánu obnovy a odolnosti SR na vybudovanie nového ZSS bola zaslaná 10.12.2024 

na Ministerstvo práce, sociálnych vecí a rodiny SR.  

Žiadosť o prostriedky mechanizmu splnila podmienky poskytnutia prostriedkov mechanizmu na podporu obnovy a odolnosti. V poradí 

žiadateľov sme na mieste, na ktoré nemožno v závislosti od dostupnosti prostriedkov mechanizmu na účel určený vo výzve poskytnúť 

prostriedky mechanizmu a sme zaradení v rezervnom zozname žiadateľov. 

✓ Zariadenie pre seniorov– Rudlovská cesta  

V roku 2024 bolo na ZPS na Rudlovskej ceste vydané stavebné povolenie. Proti stavebnému povoleniu sa odvolal jeden účastník 

konania. Stavebné povolenie bolo postúpené na odvolací orgán - Regionálny úrad pre územné plánovanie a výstavbu Banská Bystrica. 

Tento orgán stavebné povolenie zrušil. V dôsledku zdĺhavého procesu stavebného konania a krátkosti času oprávneného obdobia na 

výstavbu ZPS z Plánu obnovy sa v súčasnosti na ZPS na Rudlovskej ceste nevykonávajú žiadne práce v súvislosti s podaním žiadosti 

o opätovné vydanie stavebného povolenia a nebola podaná žiadosť o PPM na vybudovanie zariadenia pre seniorov. 

Pozn. 

Vybudovanie nových ZSS je investičná 

aktivita, ktorej plnenie je dlhodobejšieho 

charakteru. V roku 2025 neboli realizované 

žiadne kroky k naplneniu  tohto opatrenia. 

Dňa 18.3.2026 bol materiál prerokovaný s členmi pracovnej skupiny Seniori.
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OSOBY SO ZDRAVOTNÝM ZNEVÝHODNENÍM
 

STRATEGICKÝ CIEĽ č. 2 – Zapájať občanov so zdravotným znevýhodnením do bežného života 

Špecifický cieľ č. 2.1  Rozvoj sociálnych služieb pre občanov so zdravotným znevýhodnením v prirodzenom domácom prostredí   

a v komunite 

Opatrenie Aktivita 

Zdroje krytia/ 

predpokladaný 

náklad 

Garant/ 

partneri 

Indikátor/ 

požadovaná hodnota 

Indikátor/ 

plnená hodnota 

2.1.1 

Podporovať a rozvíjať 

existujúce ambulantné 

a terénne sociálne 

služby 

2.1.1.1  

Podpora a rozvoj 

existujúcich 

ambulantných 

sociálnych služieb 

 

 

Rozpočet mesta, 

VÚC, zdroje ŠR, 

MVO, úhrada 

prijímateľov 

sociálnej služby 

 

17 000 € 

 

G: 

Mesto BB 

 

P: 

MVO 

 

• Počet občanov so zdravotným 

znevýhodneným žijúcich v ich 

prirodzenom prostredí 

s podporou ambulantných 

sociálnych služieb  

• Počet druhov ambulantných             

     sociálnych služieb                       

 

• 2 % 

 

 

 

 

• Min. 2 

 

• Počet občanov so zdravotným 

znevýhodneným žijúcich 

v ich prirodzenom prostredí 

s podporou ambulantných 

sociálnych služieb                            

• Počet druhov ambulantných           

sociálnych služieb                         

 

• 10,09 % 

 

 

 

 

• 3 

Plnenie aktivity 2.1.1.1. AKTIVITA SPLNENÁ 

Mesto Banská Bystrica 

• Agentúra sociálnych služieb:  

✓ Jedáleň  

V roku 2025 bola sociálna služba jedáleň poskytnutá 44 osobám so zdravotným znevýhodnením, z celkového počtu 286 

(seniori + osoby zdravotne znevýhodnené), ktorí si zakúpili 6 274 stravných lístkov. Mesto spolupracuje pri zabezpečení 

služby so SOŠ HOTELOVÝCH SLUŽIEB A OBCHODU a firmou PERLA GASTRO, s.r.o. EON na službu v roku 2025 

boli vo výške 167 701,06  €. Príjem - úhrada od prijímateľov sociálnej služby bola vo výške 132 611,35 €. Nakoľko sa v 

rozpočte sleduje náklad a príjem celkovo za daný druh služby, môžeme uviesť, že náklad za službu, ktorá bola poskytnutá 

pre 44 osôb so zdravotným znevýhodnením je vo výške 51 635,02 €. Priemerné EON boli vo výške 8,23 €/1 obed.  

ZSS Senium 

• Domov sociálnych služieb - ambulantná sociálna služba pre dospelých (Prameň)  

✓ s kapacitou 33 miest, pričom počas roka služba bola poskytnutá 34 osobám. EON boli vo výške 268 501 €, príjmy z úhrad 

od prijímateľov sociálnej služby boli vo výške 33 807,50 € a priemerné bežné výdavky na 1 miesto 756 €. 

• Domov sociálnych služieb - týždenná sociálna služba (Prameň)  

Pozn.1:  

Počet obyvateľov mesta k 31.12.2025 bol 72 505 

z toho podľa údajov ÚPSVR je osôb so 

zdravotným znevýhodnením 4 985 – čo 

predstavuje 6,88 %. Ambulantnú sociálnu službu 

v roku 2025 využilo 503 osôb, z celkového počtu   

4 985, čo je 10,09 %. Na základe toho môžeme 

konštatovať, že počet občanov využívajúcich 

ambulantné sociálne  služby v porovnaní 

s minulým rokom stúpol o 3,32 %. 

Pozn.2: 

Poskytovanie 3 druhov ambulantných sociálnych 

služieb, podporných a iných činností zabezpečuje 

6 poskytovateľov  na území mesta.  

Pozn.3: 

Predpokladaný náklad na realizáciu aktivity bol 

17 000 €. Mesto Banská Bystrica zo svojho 
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✓ S kapacitou 17 miest, počas roka bola služba poskytnutá pre 13 osobám; aj keď táto služba patrí medzi pobytové, uvádzame 

ju pri tejto cieľovej skupine, nakoľko napomáha rodinám s ostatnými ekonomicky aktívnymi členmi byť nápomocní pri 

starostlivosti o svojho člena rodiny s nepriaznivým zdravotným stavom tak, aby víkendy a voľné dni mohli všetci tráviť 

spolu. EON boli vo výške 184 366 €. Priemerné bežné výdavky na 1 miesto/1 383 €. Príjem z úhrad od prijímateľov 

sociálne služby bol vo výške 31 189,27  €. 

• Domov sociálnych služieb - ambulantná sociálna služba pre deti a mládež (Kompa)  

✓ S kapacitou 20 miest, pričom počas roka bola služba poskytnutá 20 osobám. Príjem z úhrad od prijímateľov sociálnej 

služby bol 27 366,63 €. EON boli vo výške 226 134 € a priemerné bežné výdavky na 1 miesto 1 039 €. 

 

ALTERNATÍVA – centrum nezávislého života, n. o. 

✓ V rámci organizácie realizujeme Tranzitný program „Zo školy do života“, ktorý je určený pre mladých ľudí so 

zdravotným a sociálnym znevýhodnením. Sprevádzame mladých ľudí so znevýhodnením pri prechode zo školského 

prostredia do samostatného života a pracovného uplatnenia.  

✓ Tranzitný program realizujeme prostredníctvom odbornej činnosti podľa § 21 sociálna rehabilitácia v zmysle zákona 

č. 448/2008 Z. z. o sociálnych službách a vykonávame činnosť v zmysle § 58 Agentúra podporovaného zamestnávania 

v zmysle zákona č. 5/2004 Z. z. o službách zamestnanosti. 

✓ Tranzitný program poskytujeme ambulantnou aj terénnou formou. Ambulantnú formu realizujeme v mestách Banská 

Bystrica, Brezno a Lučenec, terénnu formu realizujeme na území Banskobystrického kraja. Sociálna služba je 

financovaná Banskobystrickým samosprávnym krajom. 

✓ Medzi hlavné aktivity patrí systematická individuálne a skupinová práca s mladými ľuďmi so znevýhodnením zamerané 

na podporu samostatnosti a sociálneho začlenenia a pracovného uplatnenia. 

✓ V rámci programu poskytujeme odborné sociálne poradenstvo a kariérové  poradenstvo, realizujeme aktivizačné 

činnosti, zabezpečujeme tranzitnú prax u zamestnávateľov a sprevádzanie na otvorený trh práce. Rozvojom praktických 

zručností, posilňovaním kompetencií a využívaním prirodzených zdrojov v rodine a komunite pripravujeme malých ľudí 

na samostatný život a udržateľné pracovné uplatnenie. 

✓ Aktívne sa zapájame do komunitného života – zúčastňujeme sa podujatí (napr. Pod jednou strechou), sieťovacích stretnutí 

a spolupráce s organizáciami a inštitúciami pracujúcimi s mládežou. 

✓ Uvedené služby sú pre prijímateľov služieb bezplatné. 

✓ V roku 2025 sme poskytli naše služby 37 prijímateľom sociálnej služby, z toho 15 prijímateľov pochádzalo z mesta Banská 

Bystrica. 

Únia nevidiacich a slabozrakých Slovenska, Krajské stredisko Banská Bystrica  

✓ poskytuje akreditované sociálne služby pre osoby so zrakovým postihnutím žijúcich v meste Banská Bystrica s cieľom 

udržať ich žiť prirodzenom domácom prostredí. V roku 2025 bolo poskytnuté: 

✓ Špecializované sociálne poradenstvo - v oblasti sociálno-právnej, vzdelávania, zamestnávania bolo poskytnuté 222 

osobám so zrakovým postihnutím v počte 937 úkonov/intervencií – 941 hodín  

rozpočtu poskytlo na realizáciu aktivity sumu 

22 243,62 € na ambulantné služby. 
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✓ Sociálna rehabilitácia - nácviky práce s optickými a kompenzačnými a technicky náročnými pomôckami, výuka 

Braillovho písma, sebaobsluhy, priestorovej orientácie a samostatného pohybu bola poskytnutá pre 82 osôb so zrakovým 

postihnutím v počte 429 úkonov/intervencií – 578 hodín. 

Uvedené sociálne služby sú pre prijímateľov bezplatné. Zdroje krytia sociálnych služieb ÚNSS – VÚC, MPSVR, Projekty, 

verejná zbierka Biela pastelka, 2% z dane. 

Centrum včasnej intervencie Banská Bystrica, n.o. 

✓ Služba včasnej intervencie – ambulantná a terénna forma 

✓ V roku 2025 sme mali v dlhodobej starostlivosti celkom 187 rodín, z toho priamo v meste Banská Bystrica 51 rodín, ktoré 

sa starajú o dieťa so zdravotným znevýhodnením - 51 zdravotne znevýhodnených. Rodinám je poskytované poradenstvo 

v stimulácii dieťaťa, špecializované sociálne poradenstvo a sociálne poradenstvo. Podpora od Mesta Banská Bystrica bola 

vo výške 0 €. 

Denné centrum Divadla z pasáže, n.o. 

✓ Domov sociálnych služieb - ambulantná sociálna služba pre dospelých s kapacitou 15 miest, pričom počas roka bola 

sociálna služba poskytnutá 13 osobám. EON boli vo výške 47 750 €, priemerné bežné výdavky na 1 miesto boli 1 420 

€/mesiac. 

 

 

Opatrenie Aktivita 

Zdroje krytia/ 

predpokladaný 

náklad 

Garant/ 

partneri 

                    Indikátor/ 

požadovaná hodnota 

                     Indikátor/ 

plnená hodnota 

2.1.1 

Podporovať a rozvíjať 

existujúce ambulantné 

a terénne sociálne 

služby 

2.1.1.2 

Podpora a rozvoj 

existujúcich 

terénnych 

sociálnych služieb 

 

 

Rozpočet mesta, 

VÚC, zdroje ŠR, 

MVO, úhrada, 

prijímateľov 

sociálnej služby 

7 000 € 

 

G: 

Mesto BB 

 

P: 

MVO 

 

• Počet občanov so zdravotným 

znevýhodneným žijúcich v ich 

prirodzenom prostredí 

s podporou  terénnych 

sociálnych služieb          

• Počet druhov terénnych 

sociálnych služieb                                         

 

• 3%  

 

 

 

 

• min. 3 

 

 

• Počet občanov so zdravotným         

znevýhodneným žijúcich 

v ich prirodzenom prostredí 

s podporou  terénnych  

sociálnych služieb           

• Počet druhov terénnych 

sociálnych služieb          

 

• 7,56 % 

 

 

 

 

• 5 

Plnenie aktivity 2.1.1.2 AKTIVITA SPLNENÁ 

Mesto Banská Bystrica  

Agentúra sociálnych služieb, Robotnícka 12  

✓ Opatrovateľská služba  

v domácnosti sme službu poskytli 12 osobám so zdravotným znevýhodnením z celkového počtu 204 (seniori + ZŤP), čo 

znamenalo 7 087,50 hodín opatrovateľskej služby. Výdavky pre 204 prijímateľov sociálnej služby boli vo výške 

Pozn.1:  

Počet obyvateľov mesta k 31.12.2025 bol               

72     505, z toho podľa údajov ÚPSVR je osôb so 
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954 437,01 €, príjem od prijímateľov sociálnej služby bol 172 727,22 €, príjem z Národného projektu Podpora 

opatrovateľskej služby 617 954,25 €. Priemerné EON na 1 hodinu opatrovateľskej služby/12,17 €.  

Nakoľko sa v rozpočte sleduje náklad a príjem celkovo za daný druh služby, môžeme uviesť, že na službu, ktorá bola 

poskytnutá pre 12 osôb so zdravotným znevýhodnením, sa vynaložilo 86 254,88 €.  

✓ Jedáleň - donáška stravy do domácnosti  

sociálnu službu jedálne terénnou formou - donášku stravy do domácnosti, využili 3 osoby zo zdrav. znevýhodnením                

z celkového počtu 30 (seniori + ŤZP), ktorým sa poskytlo 321 obedov. Mesto spolupracovalo pri zabezpečovaní služby so 

SOŠ HOTELOVÝCH SLUŽIEB A OBCHODU, ktorá poskytovala stravu a firmou BUČKO s. r. o., ktorá zabezpečovala 

donášku do domácnosti. Celkové náklady na donášku boli vo výške 12 832,14 € a na stravu vo výške 30 368,70 €. Príjem 

- úhrada od prijímateľov sociálnej služby bola vo výške 4 231,20 € za donášku a 132 611,35 € za obedy. Nakoľko sa              

v rozpočte sleduje náklad a príjem celkovo za daný druh služby, môžeme uviesť, že služba, ktorá bola poskytnutá pre            

3 osoby so zdravotným znevýhodnením, je 3 669,03 €. Priemerné EON na 1 donášku/3,20 € a 1 obed/8,23 €.  

✓ Prepravná služba  

sociálna služba bola poskytnutá 532 prijímateľom soc. služby odkázaným na individuálnu prepravu alebo s nepriaznivým 

zdravotným stavom, pričom môžeme konštatovať, že z toho občanov so zdravotným znevýhodnením bolo 264, pričom 

bolo najazdených 13 916 km. Dôvody na využitie služby boli najmä: návšteva lekára a zdravotníckych zariadení, odvoz 

do a zo zariadení sociálnych služieb a na rehabilitačné cvičenia. Celkové náklady na službu v roku 2025 boli  66 063,60 €. 

Príjem – úhrada od prijímateľov sociálnej služby bola vo výške 6 007 €. Nakoľko sa v rozpočte sleduje náklad a príjem 

celkovo za daný druh služby, môžeme uviesť, že náklady na sociálnu službu, poskytnutú pre 264 osôb so zdrav. 

znevýhodnením boli vo výške 34 511,68 €. Priemerné EON na 1 km/2,48 €.  

✓ Požičovňa pomôcok  

Sociálnu službu využilo 384 prijímateľov soc. služby s ťažkým zdravotným  postihnutím alebo nepriaznivým zdravotným 

stavom, pričom môžeme konštatovať, že z toho prijímateľov so zdravotným znevýhodnením  bolo 29 osôb ktorým bolo 

požičaných 37 ks pomôcok. Požičanie pomôcky využili najmä v období, keď nastala zmena v ich zdravotnom stave                 

a služba im pomohla túto situáciu preklenúť. Najväčší záujem bol o chodítka a invalidné vozíky. V r. 2025 neboli zakúpené 

žiadne pomôcky z dôvodu dostatočného súčasného stavu. Celkové náklady boli vo výške 10 967,24 €. Príjem od 

prijímateľov sociálnej služby bol vo výške 3 156,50 €. Nakoľko sa rozpočet sleduje za druh sociálnej služby a nerozlišujú 

sa pri tom seniori a osoby s nepriaznivým zdravotným stavom, môžeme odhadovať, že náklad vo vzťahu k 29 osobám so 

zdravotným znevýhodnením bol 828,25 €. EON na 1 úkon/23,53 €. 

Únia nevidiacich a slabozrakých Slovenska, Krajské stredisko Banská Bystrica:  

✓ Požičiavanie pomôcok  

sociálnu službu využívajú osoby so zrakovým postihnutím, ktorý sú v procese posudzovania odkázanosti na kompenzačnú 

pomôcku a na jej kúpu. V roku 2025 využilo túto službu 18 osôb. Uvedená služba je poskytovaná bezplatne. 

zdravotným znevýhodnením 4 985, čo predstavuje 

6,88 %.  

Pozn.2: 

Terénne služby v roku 2025 využilo 377 osôb, čo 

je 7,56 %. Je to o 121 osôb menej ako v roku 2024. 

Údaj súvisí s evidenciou osôb s nepriaznivým 

zdravotným stavom vedený na ÚPSVR, ktorý je 

výrazne nižší v porovnaní s r. 2024. V porovnaní 

s r. 2024 počet osôb so zdravotným 

znevýhodnením evidovaný v databáze ÚPSVR 

klesol o 1 667/2,22 % 

 

Pozn.3:  

Počet druhov poskytovaných terénnych sociálnych 

služieb bol 5 a poskytovaný bol aj jeden druh 

neformálnej pomoci. 

Napriek tomu, že OZ SPOSA BB  nemá 

registrovanú sociálnu službu podľa zákona č. 

448/2008 Z. z., aktívne sa venuje FO s poruchami 

autistického spektra, zaradili sme ho do 

vyhodnotenia aktivity 2.1.1.2 

 

Pozn. 4: 

Na plnenie aktivity bolo naplánovaných 7 000 €, 

skutočne vynaložené finančné prostriedky mesta 

B. Bystrica boli vo výške 125 263,84 €. 
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Centrum včasnej intervencie, n.o. 

✓ Poskytuje sociálnu službu včasnej intervencie, celkovo malo CVI v starostlivosti 187 rodín z BBSK. 

✓ V roku 2025 bola sociálna služba poskytovaná terénnou formou 51 rodinám priamo v meste BB, počet zdravotne 

znevýhodnených osôb: 51. 

SPOSA BB, OZ 

✓ Terénna pracovno-sociálna rehabilitácia  (habilitácia a rehabilitácia) – stretávanie rodín v rámci komunitnej záhrady 

Jakub spojené s upratovaním záhrady a vytváraním aktivít zameraných na podporu rodiny, s opekaním – prepájanie 

s domácimi obyvateľmi a mládežou Jakuba, 11 aktivít, zúčastnených 50 rodín. 

Opatrenie Aktivita 

Zdroje krytia/ 

predpokladaný 

náklad 

Garant/ 

partneri 

Indikátor/ 

požadovaná hodnota 

   Indikátor/ 

plnená hodnota 

2.1.1 

Podporovať a rozvíjať 

existujúce ambulantné 

a terénne sociálne 

služby 

2.1.1.3 

Podpora a rozvoj 

odľahčovacej 

služby 

 

Rozpočet mesta, 

VÚC, zdroje ŠR, 

MVO, úhrada, 

prijímateľov 

sociálnej služby 

5 000 € 

 

G: 

Mesto BB 

 

P: 

MVO 

 

• Počet opatrovateľov 

využívajúcich odľahčovaciu 

službu     

• Počet foriem pre poskytovanie       

odľahčovacej služby                 

 

• 20 

 

 

•  min. 2 

 

• Počet opatrovateľov 

využívajúcich  

odľahčovaciu službu        

• Počet foriem pre 

poskytovanie       

odľahčovacej služby                            

 

• 30 

 

 

• 3 

Plnenie aktivity 2.1.1.3 AKTIVITA SPLNENÁ 

Cieľom odľahčovacej služby je umožniť  FO, ktorá opatruje nevyhnutný odpočinok na účel udržania jeho fyzického a duševného 

zdravia  a prevencie jeho zhoršenia, v rozsahu max. 30 dní ročne, pričom v prípade poskytovania terénnou alebo ambulantnou 

formou sa za deň poskytnutej odľahčovacej služby považuje 12 hodín dosiahnutých počas jedného alebo viacerých kalendárnych 

dní. 

Mesto Banská Bystrica 

✓ poskytlo v zmysle zákona č. 448/2008 Z. z. v znp. odľahčovaciu službu:  

• terénnou formou  - opatrovateľskou službou pre 4 opatrovateľov, prostredníctvom Agentúry sociálnych 

služieb - OSL mesta Banská Bystrica, prostredníctvom neverejného poskytovateľa sociálnej služby nebola 

odľahčovacia služba poskytovaná 

• pobytovou formou týždennou alebo celoročnou v zariadení opatrovateľskej služby pre 24 opatrovateľov. 

• ambulantnou formou v dennom stacionári pre 2 opatrovateľov, ktorým bola služba poskytovaná cez 

víkend. 

✓ Pre účely poskytovania odľahčovacej služby bola vypracovaná tzv. Karta prijímateľa odľahčovacej služby ako podklad 

na prispôsobenie danej služby potrebám konkrétneho opatrovaného.  

Pozn. 1 

Od 02/2024 nadobudlo účinnosť VZN č.9/2023 

o určení úhrady, spôsobe jej určenia a platenia za 

sociálne služby poskytované mestom Banská 

Bystrica, na základe ktorého došlo k rozšíreniu 

poskytovania odľahčovacej služby terénnou 

a ambulantnou formou aj cez víkendy. 

Ambulantná forma sa poskytovala v priestoroch 

denného stacionára Strediska sociálnych služieb, 

Robotnícka 12. Ambulantnú formu cez víkend 

využili dvaja opatrovatelia, ktorým bola v priebehu 

roka poskytnutá 21-krát. 

Pozn. 2 

Počet foriem pre poskytovanie odľahčovacej 

služby dosiahol požadovanú hodnotu, rovnako 
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V roku 2025 požiadalo mesto Banská Bystrica o odľahčovaciu službu 30 opatrovateľov, z toho 4 terénnou formou – opatrovateľskou 

službou, čo predstavuje 498 h a 24 pobytovou formou – v zariadení opatrovateľskej služby a 2 ambulantnou formou  - v dennom 

stacionári. Niektorí opatrovatelia využili viaceré formy odľahčovacej služby. Celkový náklad bol 39 611,42 €, z toho v ZOS 

32 719,19 €, v dennom stacionári 831,57 € a pri opatrovateľskej službe 6 060,66 €. Príjem z úhrad od prijímateľov soc. služby bol 

6 205,76 €, z toho za opatrovateľskú službu 572,70 € , ZOS 5 258,77  € a DS 374,29 €.   

Záujem o odľahčovaciu službu sa v roku 2025 zvýšil. Jedným z predpokladov môže byť aj možnosť refundácie časti úhrady za 

poskytnutú službu v rámci projektu ÚPSVR „Podpora odľahčenia opatrovateľov“. Od 1.1.2025 do 31.12.2025 o refundáciu 

mohli požiadať opatrovatelia starajúci sa o FO so zdravotným znevýhodnením a v tej súvislosti poberá príspevok na jej opatrovanie 

podľa zákona o peňažných príspevkoch na kompenzáciu. Uvedený projekt bol aktualizovaný aj pre celý rok 2026 k možnosti 

čerpania tohto finančného príspevku. 

počet opatrovateľov, ktorí ju využili uvedenú 

službu dosiahol stanovený počet, a tak aktivitu 

vyhodnocujeme ako splnenú.  

Pozn. 3 

Oproti roku 2024 stúpol počet opatrovateľov o 13, 

ktorí túto formu pomoci využili. 

Opatrenie Aktivita 

Zdroje krytia/ 

predpokladaný 

náklad 

Garant/ 

partneri 

Indikátor/ 

požadovaná hodnota 

Indikátor/ 

plnená hodnota 

2.1.3 

Vytvoriť 

dobrovoľnícky 

program na podporu 

občanov so 

zdravotným 

znevýhodnením 

2.1.3.1  

Rozšíriť ponuku 

podpory 

poskytovanú 

občanom so 

zdravotným 

znevýhodnením 

v ich prirodzenom 

prostredí 

dobrovoľníkmi 

 

Rozpočet mesta, 

dotácie, granty, 

MVO,  

 

3 000 € 

 

G: 

MVO 

 

P: 

Mesto BB 

 

• Počet dobrovoľníkov 

zapojených do programu 

podpory                      

• Počet občanov so zdravotným 

znevýhodnením zapojených 

do programu podpory                 

• Miera spokojnosti 

s dobrovoľníckym 

programom (klienti, rodina, 

dobrovoľníci, koordinátor/ka)      

 

• 10/rok 

 

 

• 10/rok 

 

 

• 85 % 

 

• Počet dobrovoľníkov 

zapojených do programu 

podpory                           

• Počet občanov so zdrav. 

znevýhodnením zapojených 

do programu podpory 

• Miera spokojnosti s  

dobrovoľníckym 

programom (klienti, rodina, 

dobrovoľníci, 

koordinátor/ka)               

  

• 150/rok 

 

 

• 155/rok 

 

 

• 98 % 

 

Plnenie aktivity: 2.1.3.1 AKTIVITA SPLNENÁ 

SPOSA, BB 

        Neformálna odľahčovacia pomoc: 

✓ Denný tábor pre deti s PAS – trvanie 5 dní. Zabezpečená teplá strava pre deti aj dobrovoľníkov. Počet odrobených hodín 

920. Zúčastnených: 14 detí, 17 dobrovoľníkov, koordinátori, 1 zdravotník. 

✓ Pobytový tábor pre deti s PAS (Terchová), s dohľadom vo všetkých oblastiach samoobslužných činností, zabezpečená 

pravidelná strava, obed formou donášky, raňajky a večere komunitná príprava. Počet odrobených hodín 1 976. 

Zúčastnených 20 detí, 20 dobrovoľníkov, 2 koordinátori a 1 zdravotník. 

✓ V rámci inklúzie sociálnej podpory pre deti a mladistvých od 3-18 rokov je Štvrtková klubovňa posilnená 

o dobrovoľnícky program, ktorý vznikol v spolupráci s Centrom dobrovoľníctva a oslávil 10. výročie „Môj svet je Tvoj.  

✓ Štvrtková klubovňa – deti sú bez rodičov 2 – 5 hodín a majú zabezpečenú stálu pozornosť a aktivity. Počet klientov: 18. 

Pozn.1: 

Počet dobrovoľníkov, ako aj počet občanov 

zapojených do programu dosiahol požadované 

hodnoty. Oproti roku 2024 stúpol počet 

dobrovoľníkov o 22. 

 

 

Pozn. 2 

Vo vyhodnotení uvádzame dobrovoľnícke aktivity 

realizované v rámci činnosti jednotlivých 



 

36 

 

✓ Zapájanie sa do týždňa dobrovoľníctva – 48 dobrovoľníkov, 75 osôb so zdravotným znevýhodnením. 12 

dobrovoľníkov, ktorí hosťovali v SPOSA absolvovali aj simulátor autizmu. 

✓ Odľahčovacia pomoc – realizovaná v domácom prostredí, ale aj v exteriéri SPOSA BB v prípade potreby rodinám 

s deťmi s PAS. Pomoc bola poskytnutá 2 rodinám s 2 deťmi v celkovom počte hodín 172. 

✓ Vzdelávanie dobrovoľníkov – na pôde SPOSA v danej problematike, jednalo sa o stretnutia s plánovaným programom 

na rok 2026, počet dobrovoľníkov: 10. 

✓ Programy pre odídencov z UA projekt WHO – cieľom projektu bolo podporiť inklúziu, pohodu a rozvoj detí a mladých 

utečencov so špeciálnymi potrebami – najmä autizmom. Počas záverečného obdobia sa realizovali skupinové aj 

individuálne aktivity zamerané na: 

- orientáciu v zdravotnom systéme, 

- sociálne začlenenie, 

- rehabilitáciu a rozvoj, 

- jazykovú a kultúrnu integráciu. 

Počet zapojených osôb bolo celkovo 146, 38 dobrovoľníkov a bolo pripravených 68 aktivít v podobe (klubových aktivít, 

výletov, workshopov, poradenstva). 

Únia nevidiacich a slabozrakých Slovenska, Základná organizácia Banská Bystrica 

✓ v organizácii využívame aj dobrovoľníctvo, máme vyškolených stabilných 11 dobrovoľníkov, ktorí v r. 2025 zabezpečili 

15 preventívnych aktivít o zrakovom postihnutí a živote s ním, ako sú besedy na základných školách a  workshopy na 

stredných školách. 

✓ V r. 2025 evidujeme aj 160 dobrovoľníkov v meste BB, ktorí pomáhali v rámci verejnej zbierky Biela pastelka. 

Centrum včasnej intervencie, n.o. 

✓ Dobrovoľnícky program Opri sa o mňa – program bol realizovaný v jednej rodine s jedným dieťaťom so zdravotným 

znevýhodnením. Cieľom bolo odľahčenie rodičov, nadviazanie kamarátskeho vzťahu s dieťaťom. Na programe sa 

podieľal 1 dobrovoľník. 

Creativas made. OZ  

✓ Počet dobrovoľníkov zapojených do programu podpory: 

✓ Plnená hodnota: 75 osôb 

Počas roka sa do podpory občanov so zdravotným znevýhodnením zapojilo spolu 75 dobrovoľníkov. 

V spolupráci s Univerzita Mateja Bela a Centrum dobrovoľníctva n. o. sa počas detského Inklutábora zapojilo                             

5 dobrovoľníkov. 

Dobrovoľníci pôsobili počas celoročných aktivít občianskeho združenia (Čarovný les v podchode, tvorivé dielničky, 

muzikoterapia, komunitné podujatia) a zároveň poskytovali individuálnu podporu deťom so zdravotným znevýhodnením. 

subjektov, ktoré svojou podpornou činnosťou 

napomáhali pri zotrvaní občanov so zdravotným 

znevýhodnením v ich prirodzenom prostredí.  
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✓ Počet občanov so zdravotným znevýhodnením zapojených do programu podpory 

✓ Plnená hodnota: 21 osôb 

- 21 detí zapojených do pravidelných komunitných a inkluzívnych aktivít 

- 3 deti podporené individuálnym dobrovoľníckym doučovaním počas roka 

Podpora bola zameraná na: 

- zotrvanie detí v prirodzenom komunitnom a školskom prostredí 

- rozvoj sociálnych a komunikačných zručností 

- zvládanie školských nárokov 

- prevenciu sociálnej izolácie rodín 

✓ Neformálna komunitná podpora rodín - súčasťou podpory bola aj neformálna komunitná pomoc rodinám formou: 

- pravidelného sprievodu dieťaťa zo školy a zabezpečenia poobedných aktivít (1 dieťa počas celého roka), 

- príležitostnej pomoci 3–4 rodinám v situáciách zvýšenej potreby, 

- individuálneho dobrovoľníckeho doučovania 3 detí so zdravotným znevýhodnením študentkami vysokej školy 

zameraním na psychológiu 

Dobrovoľnícky program občianskeho združenia má dlhodobý a systematický charakter a je stabilnou súčasťou 

podpory inklúzie a zotrvania detí so zdravotným znevýhodnením v prirodzenom komunitnom prostredí mesta Banská 

Bystrica. Miera spokojnosť 98 % na základe priebežnej spätnej väzby rodičov, dobrovoľníkov a koordinátorky programu 

bola zaznamenaná vysoká miera spokojnosti. 

 

Opatrenie Aktivita 

Zdroje krytia/ 

predpokladaný 

náklad 

Garant/ 

partneri 

Indikátor/ 

požadovaná hodnota 

Indikátor/ 

plnená hodnota 

2.1.4 

Pripraviť nástroj na 

prehľadný popis 

potrieb občana so 

zdravotným 

znevýhodnením 

2.1.4.1 

Vytvorenie 

nástroja na 

prehľadný popis 

potrieb a podpory 

pri ich napĺňaní 

 

Rozpočet mesta, 

dotácie, granty, 

MVO,  

 

100 € 

 

G: 

MVO 

 

P: 

Mesto BB 

 

• Počet spracovaných 

prehľadov pre občanov so 

zdravotným 

znevýhodnením                                  

• Počet občanov so 

zdravotným 

znevýhodnením 

využívajúcich tento 

nástroj                                               

• Počet dobrovoľníkov 

využívajúcich tento 

nástroj            

 

• 1 

 

 

 

• 25 

 

 

 

• 20 

dobrovoľníkov                                

+ 5 odborníkov 

 

• Počet spracovaných 

prehľadov pre občanov so 

zdravotným znevýhodnením 

• Počet občanov so 

zdravotným             

znevýhodnením 

využívajúcich tento nástroj       

• Počet dobrovoľníkov 

využívajúcich tento nástroj                    

 

• 2 

 

 

• 68 

 

 

• 40 dobrov. + 

3 odborníci 

Plnenie aktivity: 2.1.4.1 AKTIVITA SPLNENÁ 
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SPOSA, BB 

✓ Zberný formulár –vypracovávaný pri prvom kontakte s klientom, záchyt základných charakteristík klienta. Majú ho 

vypracovaný najmä krátkodobí klienti, ktorí chodia sporadicky. Počet formulárov: 30.  

✓ Osobný pas klienta – nástroj implementovaný  z Írska, podrobná a aktívnou prácou dopĺňaná karta, ktorá zahŕňa vlastné 

postupy práce s klientom vzhľadom na jeho špecifiká a znevýhodnenie. Vypracovávaný pri dlhodobých klientoch. Počet: 

38. Využívaní odborníkmi, aj dobrovoľníkmi pri práci s klientom.  

 

 

 

Pozn. 1. 

Popis potrieb občana so zdravotným 

znevýhodnením vypracovával 1 subjekt - SPOSA 

BB, vzhľadom na vysoko špecifické potreby ich 

klientov. Vo svojej práci využívajú 2 typy 

prehľadov: zberný formulár sa vypisuje pri prvom 

kontakte aj pri nepravidelných klientoch; osobný 

pas klienta obsahuje podobnejší popis potrieb, 

vytvorený na základe dlhodobej práci s klientom. 

 

Opatrenie Aktivita 

Zdroje krytia/ 

predpokladaný 

náklad 

Garant/ 

partneri 

Indikátor/ 

požadovaná hodnota 

Indikátor/ 

plnená hodnota 

2.1.5 

Vytvoriť nové kapacity 

ambulantných 

sociálnych služieb pre 

ľudí so zdravotným 

znevýhodnením 

2.1.5.1 

Vybudovať denný 

stacionár pre ľudí 

so zdravotným 

znevýhodnením – 

kapacita 20 miest 

1/DS 

 

Rozpočet mesta, 

dotácie, granty, 

zdroje ŠR, VÚC 

 

1 130 000 €/1 DS 

 

G:  

Mesto BB 

 

 

P: MVO 

 

• Vybudovanie denného 

stacionára   

• Počet novovzniknutých 

miest v ambulantnom 

zariadení soc. služieb – 

denný stacionár                             

• Počet občanov so 

zdravotným 

znevýhodnením 

využívajúcich 

ambulantnú sociálnu 

službu v dennom 

stacionári                 

 

• 1 

 

• 20 

 

 

 

• 20 občanov/ 

      1 DS 

 

• Vybudovania denného 

stacionára    

• Počet novovzniknutých 

miest v ambulantnom 

zariadení soc. služieb – 

denný stacionár                             

• Počet občanov so 

zdravotným 

znevýhodnením 

využívajúcich ambulantnú 

sociálnu službu v dennom 

stacionári                  

 

• 0 

 

• 0 

 

 

 

• 0  

Plnenie aktivity: 2.1.5.1 AKTIVITA NESPLNENÁ 

Mesto Banská Bystrica 

✓ Vybudovanie denného stacionára s kapacitou 20 miest je súčasťou schváleného projektového zámeru z Plánu obnovy 

a odolnosti, Komponent 13. V roku 2024 bolo na ZPS na Rudlovskej ceste vydané stavebné povolenie. Proti stavebnému 

povoleniu sa odvolal jeden účastník konania. Stavebné povolenie bolo postúpené na odvolací orgán - Regionálny úrad pre 

územné plánovanie a výstavbu Banská Bystrica. Tento orgán stavebné povolenie zrušil. 

✓ V dôsledku zdĺhavého procesu stavebného konania a krátkosti času oprávneného obdobia na výstavbu ZPS z Plánu obnovy 

sa v súčasnosti na ZPS na Rudlovskej ceste nevykonávajú žiadne práce v súvislosti s podaním žiadosti o opätovné vydanie 

stavebného povolenia.  

✓ Mesto čaká na vyhlásenie výzvy na získanie mimorozpočtových zdrojov a vybudovanie DS. 

Pozn. 1 

Opatrenie je zamerané na vytváranie nových 

kapacít v ambulantnom zariadení sociálnych 

služieb prostredníctvom vybudovania denného 

stacionára pre ľudí so zdravotným 

znevýhodnením, z dôvodu nedostatočného počtu 

miest pre túto cieľovú skupinu v meste Banská 

Bystrica.  

Pozn.2 
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SPOSA BB 

✓ Začiatok budovania Denného stacionára pre osoby s PAS a iným zdravotným znevýhodnením sa datuje na október 2025. 

Zariadenie priestoru podľa platnej legislatívy pre DS v kapacite 8 – 10 občanov, sa momentálne realizuje. Z prostriedkov 

dotácie Mesta Banská Bystrica bol zakúpený materiál na maľovanie vybudovanie multifunkčnej oddychovej miestnosti, 

ktorá sa toho času blíži ku kompletizácii. Do aktivít spojených s prípravou boli zapojení dobrovoľníci – rodičia a študenti.  

V meste Banská Bystrica je ambulantná sociálna 

služba takéhoto typu poskytovaná v 6 ZSS (ZSS 

Senium, DSS Prameň, DSS Kompa, DSS Slniečko, 

Dom Matky Terezy, Denné centrum Divadla             

z Pasáže) spolu s kapacitou 101 miest. 

Pozn.3 

Na realizáciu tejto aktivity neboli z rozpočtu Mesta 

Banská Bystrica vynaložené žiadne finančné 

prostriedky v r. 2025. 

Špecifický cieľ č. 2.2  Priestor a podpora pre svojpomocné skupiny rodín s členom so zdravotným znevýhodnením  

Opatrenie Aktivita 

Zdroje krytia/ 

predpokladaný 

náklad 

Garant/ 

partneri 

Indikátor/ 

požadovaná hodnota 

                  Indikátor/ 

plnená hodnota 

2.2.1  

Podporovať programy a prácu 

svojpomocných skupín rodiny 

so zdravotne znevýhodneným 

členom  

2.2.1.1 

Zabezpečiť/vytvoriť 

podporný program 

a tréning pre rodiny 

so zdravotne 

znevýhodneným 

členom 

 

Rozpočet mesta, 

dotácie, granty, MVO 

 

6 000 € 

 

G: 

MVO 

 

P: 

Mesto BB 

 

• Počet vytvorených                     

      podporných programov            

• Počet občanov so zdrav. 

znevýhodnením a ich  

     rodín, ktorí využili 

podporný program/ 

      tréning                   

 

• 3/rok 

 

• 25 

rodín 

 

• Počet vytvorených                     

podporných programov      

• Počet občanov so zdrav. 

znevýhodnením a ich 

rodín, ktorí využili 

podporný 

program/tréning 

 

• 29/rok 

 

• 58 rodín 

+ 160 

občanov so 

ZZ 

Plnenie aktivity: 2.2.1.1   AKTIVITA SPLNENÁ 

OZ SPOSA 

✓ Subjekt realizuje aktivity k napomáhaniu rozvoju zručností a socializácie občanov s PAS a iným znevýhodnením a ich 

blízkych, čím umožňuje stretnutie a vytváranie nových priateľstiev s ľuďmi, ktorí majú porozumenie pre ich potreby. 

Cieľovou skupinou sú občania Banskej Bystrice s PAS a iným zdravotným, telesným či duševným znevýhodnením (v ich 

celkovom počte 24 klientov), ich rodičia, blízki, ale tiež študenti, odborníci a verejnosť s chuťou pomáhať tejto skupine. OZ 

SPOSA BB podporuje viac ako 50 rodín v Banskej Bystrici. 

V roku 2025 OZ SPOSA realizovala 4 aktivity. Klienti sa týchto aktivít zúčastnili 223 krát.  

o Program č. 1- Zručnosti pre život (10 osôb) celkovo bolo 61 účastí, 

o Program č. 2- Štvrtková klubovňa  (14 osôb) celkovo bolo 99 účastí, 

o Program č. 3- Individuálna terapia pre rodiča (2 rodičia)celkovo 9 účastí. 

o Program č. 4- Víkend v Terchovej, prebiehal počas prázdnin a zúčastnilo sa na ňom 54 osôb. 

Pozn. 1:  

Aktivita je realizovaná MVO pôsobiacimi na 

území mesta. Ponúkajú podporu zdravotne 

znevýhodneným občanom a ich rodinám 

prostredníctvom poradenstva, terapií rôzneho 

druhu, tvorivých činností, voľnočasových  

aktivít, vzdelávania. Za podporný program sme  

považovali pravidelne sa opakujúce činnosti 

s konkrétnym zameraním - vzdelávacie, 

tvorivé, terapeutické a pod. 
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Programy a aktivity boli podporené z rozpočtu mesta Banská Bystrica podľa VZN č. 7/2013 o úprave podmienok poskytovania 

finančných prostriedkov na podporu úpravy rodinných pomerov dieťaťa a o sociálnej kuratele vo výške 3 949,95 €.  

✓ Psychoterapia dospelí na spektre PAS a rodičia - 21 klientov/21 hodín/21 stretnutí. 

✓ Virtuálna realita - terapia - 9 návštev/13 hodín/10 klientov/9 x v roku.        

 

Únia nevidiacich a slabozrakých Slovenska, Základná organizácia Banská Bystrica 

✓ Združuje členov (občanov so zrakovým postihnutím, príbuzných, priateľov, priaznivcov) aktuálne eviduje 104 členov  

✓ Aktivity v r. 2025 zamerané na aktivizáciu členov:  

-  Pravidelné návštevy historických pamiatok mesta Banská Bystrica a kultúrnych podujatí. Otvorená skupina,   

   6 stretnutí, max. 12 účastníkov 

-  Svojpomocné skupiny pre aktivizáciu rodinných príslušníkov so zrakovým postihnutím. 1x štvrťročne - 12  

   účastníkov (uzavretá skupina). Počet stretnutí: 4. 

-  Vzdelávacie aktivity pre členov Základnej organizácie Banská Bystrica zamerané na finančnú a hodnotovú     

   gramotnosť. 6 stretnutí, 12 účastníkov (uzavretá skupina). 

- preventívne aktivity Medzinárodný deň bielej palice, Svetový týždeň glaukómu. 

Všetky aktivity sú hradené kombináciou finančných zdrojov: členské príspevky, projekty, vlastné zdroje organizácie z verejných 

zbierok napr. Biela pastelka 

 

Akčné rodiny, OZ 

✓ webináre/semináre – PAS, Leove dobdrodružstvá, Poruchy učenia a správania, krízové situácie doma i v škole, 

Syndróm vyhorenia  - zúčastnilo sa ich spolu 100-120 ľudí 

✓ Inklupiatky - piatkové popoludnie pre celé rodiny. Aktivít sa zúčastňujú nielen dieťa zo zdravotným znevýhodnením, ale aj 

zdravý súrodenec, čo je veľmi dôležité na posilnenie vzťahov v rodine, ale aj detí medzi sebou. Zdravý súrodenci  majú 

možnosť sa stretnúť aj s inými podobnými deťmi. Aktivita sa koná každý piatok - 4x do mesiaca. Zúčastňuje sa jej priemere 

8 rodín a detí je priemerne 10 - 15. Tento model nám ukázal veľmi pekne rozvoj sociálnych zručností aj u detí zo zdravotným 

znevýhodnením, nakoľko majú možnosť odpozorovať zdravých súrodencov. 

✓ Arteterapia, keramika -  terapie sa konajú raz mesačne v rámci Inklupiatkov. Terapie sú vedené odborníkmi, a cieľom je 

rozvoj jemnej a hrubej motoriky u detí a tiež rozvoj komunikačných zručností, trpezlivosť. Aktivít sa zúčastňujú celé rodiny. 

1x mesačne sa koná Arteterapia - 12 za rok - 10 detí, Keramika - 8 x za rok - 8 detí.  

✓ Návšteva kultúrnych podujatí a ustanovizní - návšteva bábkového divadla, galérie, inklukino - cieľom aktivít bolo 

sprístupniť kultúru aj rodinám detí so zdravotným znevýhodnením. Cieľom bolo šíriť inklúziu a osvetu bez bariér. Divadlo sa 

uskutočnilo 2 x a priemerne 25 ľudí sa ho zúčastnilo, galéria 2 x a priemerne 15 ľudí účasť. Inklukino sa stalo tradíciou, 

v roku 2025 uskutočnilo 6 inkluzívnych predstavení, priemerná účasť 35 - 40 ľudí.  

✓ Potravinová banka - 3x mesačne rozvoz potravín z potravinovej banky pre rodiny jednorodičovské, alebo soc. odkázané na 

pomoc. 

Pozn. 2:  

Oproti roku 2024 počet podporných programov 

stúpol o  6 a zúčastnených občanov so 

zdravotným znevýhodnením o 27. Počet rodín, 

ktoré sa zúčastnili programov bolo oproti roku 

2024 o 12 viac. 

 

Pozn. 3 

Programy OZ SPOSA BB boli v spolupráci 

s OSV-SKI podporené z rozpočtu mesta 

Banská Bystrica podľa VZN č. 7/2013 o úprave 

podmienok poskytovania finančných 

prostriedkov na podporu úpravy rodinných 

pomerov dieťaťa a o sociálnej kuratele vo 

výške 3 949,95 €. 
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✓ Individuálne poradenstvo -  poradenstvo v oblasti školstva, posudkového systému, mentálneho zdravia 30 rodín. 

✓ Terapie metódou Sindelar, programy KuPOZ, KuMOT  intervencia sa poskytla 10 zdravotne znevýhodneným deťom. 

 

Creativas made. OZ  

✓ Tvorivý program posilňovania sebahodnoty a zručností - program je zameraný na podporu rodičov (najmä mamičiek) detí 

so zdravotným znevýhodnením prostredníctvom pravidelných tvorivých aktivít, ktoré posilňujú: 

- sebadôveru a sebahodnotu, pracovné návyky a praktické zručnosti, sociálne kompetencie, psychickú stabilitu a odolnosť.  

✓ Výrobky vytvorené v rámci programu sú následne ponúkané na predaj, pričom získané finančné prostriedky sú použité na 

úhradu nákladov spojených s prevádzkou komunitného priestoru a udržanie aktivít pre rodiny. Celkom mesačne zúčastnených 

17 mamičiek, z toho 10 detí so zdravotným znevýhodnením. 

✓ Doplnkové skupinové aktivity, ktoré podporujú duševné zdravie, emocionálnu stabilitu a komunitné prepojenie účastníkov:  

Muzikoterapia (2x mesačne – cca 20 – 22 stretnutí ročne)-12 detí so zdrav. znevýhodnením, 10 rodičov; Meditačné kruhy 

(1x mesačne - 12 stretnutí ročne)-5 mamičiek; Ženské kruhy (1x mesačne – 12 stretnutí ročne)-6 mamičiek; Skupinové 

cvičenia (2x mesačne – 18 stretnutí ročne)-7 rodičov, 4 deti so zdrav.znevýhodnením+2 zdraví súrodenci, Individuálne 

cvičenia (10x mesačne)-3 deti so zdrav. znevýhodnením, 7 dospelých so zdrav. znevýhodnením. 

✓ Individuálna podpora – individuálne stretnutia zamerané na psychickú podporu rodičov, zvládanie náročných situácií 

a stabilizáciu rodinného prostredia, približne 16 individuálnych konzultácií mesačne/cca 192 individuálnych podporných 

stretnutí ročne. Odborná psychologická podpora poskytovaná externým odborníkom 1x mesačne (12 odborných intervencií 

ročne). 

Opatrenie Aktivita 

Zdroje krytia/ 

predpokladaný 

náklad 

Garant/ 

partneri 

Indikátor/ 

požadovaná hodnota 

Indikátor/ 

plnená hodnota 

2.2.1  

Podporovať programy a prácu 

svojpomocných skupín rodiny 

so zdravotne znevýhodneným 

členom 

2.2.1.2  

Vytvoriť priestor 

pre stretávanie sa 

svojpomocných 

skupín pre rodiny so 

zdravotne 

znevýhodneným 

členom 

 

Rozpočet mesta, 

dotácie, granty, MVO 

 

300 € 

 

G: 

MVO 

 

P: 

Mesto BB 

 

• Počet stretnutí 

svojpomocnej 

skupiny            

 

 

• 12/rok 

 

• Počet stretnutí 

svojpomocnej 

skupiny                     

 

 

• 213/rok 

Plnenie aktivity 2.2.1.2 AKTIVITA SPLNENÁ 

Mesto Banská Bystrica 

• Komunitné centrum Sásová 

✓ Priestory KC využívajú na stretávanie a realizáciu aktivít na podporu duševného zdravia členovia Klubu OZ Sanare, ktorí 

majú vyčlenený čas 2-krát do týždňa. Počet stretnutí spojených so skupinovou terapiou: 30. 

✓ do mája roku 2025 pravidelne využívala priestory svojpomocná skupina Mamičky výnimočných detí, ktorá využíva 

Pozn. 1 

Priestor na stretávanie svojpomocných skupín 

vytvárajú najmä MVO pre cieľovú skupinu, 

s ktorou pracujú. Súčasťou sú rôzne podporné 

aktivity. 
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priestor 2-krát do týždňa, z toho 1x spoločne s deťmi a 1x len mamičky. Počet stretnutí: 10. 

• Komunitné centrum Fončorda 

✓ Varíme bezlepkovo - svojpomocná skupina ľudí s celiakiou a ich rodinných príslušníkov - výmena skúseností a receptov. 

Počet stretnutí: 2. 

OZ SPOSA BB 

✓ Vytvorený priestor s bezbariérovým prístupom (výťah), otváracie hodiny sú na dobrovoľníckej báze, napriek tomu je priestor 

pre verejnosť otvorený od 9,00 h - 11,00 h. Pravidelné programy sú tvorené v presnom časovom rámci pre klientov.  

✓ Stretnutia rodičov z OZ Hans (rodičia si realizujú stretnutia samostatne) – svojpomocné skupiny rodičov s AS, počet 

účastníkov: 10. Počet stretnutí: 1. 

✓ Svojpomocné rodičovské skupiny rodičov, ktorí majú žiakov s autizmom, počet účastníkov: 10. Počet stretnutí: 14. 

Únia nevidiacich a slabozrakých Slovenska, Základná organizácia Banská Bystrica 

✓ Svojpomocné skupiny pre aktivizáciu rodinných príslušníkov so zrakovým postihnutím. 1x štvrťročne – 12 účastníkov. 

Počet stretnutí: 4. 

 

Creativas made, OZ 

✓ Občianske združenie Creativas made o. z. realizuje dlhodobý a systematický podporný program pre rodiny so zdravotne 

znevýhodneným členom formou pravidelných svojpomocných skupín, tvorivých a komunitných aktivít a individuálnej 

podpory. 

✓ Komunitný priestor funguje ako otvorený inkluzívny priestor - 5 dní v týždni (pondelok – piatok) v dopoludňajších aj 

popoludňajších hodinách, čo predstavuje približne: 20 – 22 prevádzkových dní mesačne/cca 200 – 220 dní ročne. Priestor 

slúži ako stabilné zázemie pre rodiny so zdravotným znevýhodnením, mamičky v náročnej životnej situácii a rodiny z iných 

krajín 

✓ Svojpomocné skupiny a komunitné stretnutia – pravidelne prebiehajú v rozsahu 8 – 10 stretnutí mesačne, viac ako              

100 skupinových stretnutí ročne – stretnutia sú zamerané na - zdieľanie skúseností rodičov, vzájomnú podporu, posilňovanie 

rodičovských kompetencií, zvládanie záťažových situácií, prevenciu vyhorenia a sociálnej izolácie. 

✓ Realizovaný program priamo napĺňa strategické ciele mesta v oblastiach: podpory svojpomocných skupín rodín so zdravotným 

znevýhodnením, rozvoja komunitnej podpory v prirodzenom prostredí, podpory inklúzie, prevencie sociálnej izolácie, 

podpory duševného zdravia rodičov. Program prispieva k aktívnemu zapájaniu rodín do komunitného života mesta                         

a podporuje ich zotrvanie v prirodzenom prostredí. 

✓ Súčasťou programu je aj pravidelná integrácia rodín z Ukrajiny, ktoré sa aktívne zapájajú do komunitných aktivít, čím sa 

posilňuje sociálna súdržnosť a inkluzívny charakter mesta Banská Bystrica. 

✓ Program má kontinuálny, systematický charakter a predstavuje stabilný komunitný prvok podpory rodín so zdravotným 

znevýhodnením v meste. 

Pozn.2 

Mesto Banská Bystrica má vytvorené priestory 

na stretávanie svojpomocných skupín 

v komunitných centrách, ktoré v roku 2025 

využili tri svojpomocné skupiny s rôznym 

zameraním. 
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Centrum včasnej intervencie, n.o. 

✓ V roku 2025 sme vytvorili priestor na stretnutie rodičov detí so zdravotným znevýhodnením – Dotyk oddychu – počet 

stretnutí: 4. 

Akčné rodiny, OZ 

✓ Babinec -  svojpomocná skupina pre rodičov detí zo zdravotným znevýhodnením. Rodičia majú možnosť sa porozprávať 

medzi sebou , vymeniť skúsenosti, a tiež hlavne si oddýchnuť a pracovať na sebe. Aktivita sa koná v pondelok doobeda 4 krát 

do mesiaca a zúčastňuje sa jej priemerne 7 mamičiek. Na jeseň (október) sa začala konať v poobedných hodinách podporná 

skupina aj pre pracujúce mamičky s dieťaťom so zdravotným znevýhodnením - 2x do mesiaca - 8 zúčastnených priemerne. 

✓ AUTOS - otvorenie rodinného inkluzívneho centra AUTOS (autizmus, umenie, terapie, osobnosť, spoločnosť), ktoré 

poskytuje bezpečný priestor pre stretávanie sa svojpomocných skupín, ale aj pre poradenstvo a vzdelávanie osôb so 

zdravotným znevýhodnením aj bez neho. Priestor vytvára bezpečné a prijímajúce prostredie pre všetkých.  

Opatrenie Aktivita 

Zdroje krytia/ 

predpokladaný 

náklad 

Garant/ 

partneri 

Indikátor/ 

požadovaná hodnota 

Indikátor/ 

plnená hodnota 

2.2.1  

Podporovať programy a prácu 

svojpomocných skupín rodiny 

so zdravotne znevýhodneným 

členom 

2.2.1.3 

Aktivity zamerané 

na podporu 

duševného zdravia 

 

rozpočet mesta, 

dotácie, granty, MVO 

 

3 000 € 

 

G: 

MVO 

 

P: 

Mesto BB 

 

• Počet aktivít 

zameraných na 

podporu 

duševného 

zdravia     

 

• 12/rok 

 

• Počet aktivít 

zameraných na 

podporu 

duševného 

zdravia      

 

• 26/rok 

Plnenie aktivity 2.2.1.3 AKTIVITA SPLNENÁ 

Mesto Banská Bystrica 

• Komunitné centrum Fončorda 

✓ Deň arteterapie - realizovaný v spolupráci s Asociáciou slovenských arteterapeutov, o.z. Počet zúčastnených: 10. 

• Komunitné centrum Sásová 

✓ Petang – spoločná hra komunity Sásovskí dinoasauri a PSS z DSS Dom Matky Terezy, n.o. počet stretnutí: 2. Počet 

zúčastnených: 24. 

OZ SANARE 

✓ Návšteva Horehronského múzea Brezno – podujatie Kto po nociach chodí – počet zúčastnených: 8. 

✓ Návšteva kontaktnej ZOO Farma Dolinka Lopej – 2x, počet zúčastnených celkom: 20. 

✓ Karneval v KC Sásová – počet zúčastnených: 18. 

✓ Opekačka v záhrade KC Sásová – počet zúčastnených: 16. 

✓ Návšteva Wellnes Caracala Spa Brusno, financované z Nadácie Železiarní Podbrezová – počet návštev 3x, počet 

zúčastnených: 8. 

✓ Výlet spojený s púťou na Staré Hory – 3x, počet zúčastnených: 30. 

 Pozn.1: 

Aktivita plnená 4 MVO a 2 KC, počet 

subjektov sa nezmenil, aj napriek tomu  sa 

zvýšil počet zrealizovaných aktivít o 7. 
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✓ Účasť na vernisáži a prezentácia našich prác Art brut Bratislava 

SPOSA, BB 

✓ Prednáška na tému Ako žiť s autistom – realizovaná v priestoroch Mesta Banská Bystrica,  KOMUCE Robotnícka 12 

Externé vzdelávacie aktivity: 

✓ Bakomi Banská Štiavnica – počet účastníkov: cca 70. 

✓ OZ Som človekom Lučenec – počet účastníkova: 100. 

✓ SPOSA Turiec, Martin – počet zúčastnených: 40. 

✓ SZŠ Detva – počet zúčastnených: 25. 

✓ Barlatón Liptovský Mikuláš – počet zúčastnených: 100 

✓ Knižnica Sv. Gorazda Michalovce – počet zúčastnených: 60. 

✓ Účasť na podujatí pod jednou strechou 

✓ SPOSA, BB – vzdelávala v MŠ I.Hatvaniho v Rimavskej Sobote, počet zúčastnených: 15. 

✓ Vzdelávanie v rámci projektu podporeného Nadáciou VÚB „Šanca pre každé dieťa kráčať cesto rozvoja a rastu“ – 

zameraný na komplexnú podporu detí so znevýhodnením vo veku 0 až 18 rokov a ich rodín, počet zúčastnených: 35. 

✓ Vzdelávanie v rámci kampane Niké pomáha – celoslovenské zosieťovanie 7 organizácií SPOSA, rodín detí s autizmom 

a Spojenej školy – SZS a VJM – povedomie o autizme. 

✓ Klienti SPOSA BB sa zúčastnili reality show TV JOJ – A SME TU  asistovali 2 dobrovoľníci, zúčastnení klienti: 3. 

Creativas made. OZ   

Občianske združenie Creativas made o. z. realizuje inkluzívne komunitné podujatia zamerané na podporu aktívneho zapájania detí 

a dospelých so zdravotným znevýhodnením do verejného a komunitného života mesta Banská Bystrica. Podujatia vytvárajú 

prirodzený priestor stretávania rodín „bez rozdielov“ a podporujú odbúravanie predsudkov a sociálnych bariér. 

✓ Čarovný les v podchode – 2-dňové inkluzívne podujatie - zamerané na prezentáciu výnimočnosti detí a dospelých s 

autizmom a iným zdravotným znevýhodnením. Počas podujatia boli vystavené umelecké a tvorivé práce detí a dospelých so 

zdravotným znevýhodnením, prebiehali vystúpenia účinkujúcich so zdravotným znevýhodnením, realizovali sa inkluzívne 

aktivity pre deti „bez rozdielov“. Návštevníci si mohli vyskúšať muzikoterapiu a tanečné aktivity. Podujatie bolo zakončené 

premietaním inkluzívneho kina na verejnom priestranstve. Podujatie významne prispelo k zvyšovaniu povedomia verejnosti 

o autizme a inakosti a podporilo aktívne zapojenie občanov so zdravotným znevýhodnením do verejného priestoru mesta. 

Podujatie predstavuje jedinečný inkluzívny formát v meste Banská Bystrica, ktorý prirodzeným spôsobom prepája verejnosť 

s občanmi so zdravotným znevýhodnením a vytvára priestor pre ich aktívne zapojenie do verejného a komunitného života.  

Počet účastníkov: cca 350 osôb, počet zapojených dobrovoľníkov: cca 70 osôb 

✓ Letný rodinný inkluzívny tábor (1 týždeň) - letný tábor realizovaný v spolupráci s RC Svet rodiny, určený pre deti so 

zdravotným znevýhodnením a ich rodiny. Program zahŕňal spoločné výlety, komunitné varenie, tvorivé aktivity, inkluzívne 

voľnočasové programy počas nepriaznivého počasia. Tábor podporil rodinnú súdržnosť, budovanie sociálnych väzieb a 

prirodzené začleňovanie detí so zdravotným znevýhodnením do kolektívu. 
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✓ Spolupráca s ÚPSVR - v rámci spolupráce s ÚPSVR bolo do činnosti OZ zapojených 25 aktivačných pracovníkov, ktorí 

podporovali realizáciu komunitných aktivít a inkluzívnych podujatí. Ich zapojenie prispelo k posilneniu organizačných kapacít 

a umožnilo rozšíriť rozsah podpory rodín. 

Akčné rodiny, OZ 

✓ Konferencia Vidieť svet inak – inkluzívna, interaktívna a osvetová konferencia o poruchách autistické spektra s cieľom 

ukázať spoločnosti nové informácie, vývoj a trendy v tejto oblasti. Konala sa v priestoroch RIC AUTOS a zúčastnilo sa jej 30 

osôb z rôznych spoločenských skupín (rodičia, odborníci v sociálnej alebo školskej oblasti, lekári). Hlavnou lektorkou bola 

skúsená špeciálna pedagogička Eva Gelányiová, ktorá je autorkou viacerých publikácií a je jednou z najlepších odborníčok 

v tejto oblasti, počet zúčastnených: 30. 

✓ Špeciálnopedagogické a sociálnopedagogické intervencie pre žiakov so ŠVVP alebo zdravotným znevýhodnením  - 10 

deti, intervencie sa konali individuálne. V rámci nich sa uskutočnilo aj doučovanie zo SJ, diagnostika deficitov čiastkových 

funkcií a ďalšie aktivity. Cieľom bolo zvýšiť potenciál detí so zdravotným znevýhodnením alebo ŠVVP a zlepšiť ich školské 

výkony, čo malo veľký dosah na ich duševné zdravie, a klímu v ich rodinách. 

✓ Príprava nových aktivít - Gen-Z klub, A-teen - aktivity zamerané na mladých dospelých zo zdravotným znevýhodnením 

pod vedením sociálnej pedagogičky a zároveň mentorky Mgr. Veroniky Jarabek Polákovej, PhD. 

 

Dňa 18.3.2026 bol materiál prerokovaný s členmi pracovnej skupiny Osoby so zdravotným znevýhodnením.
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RODINA, DETI A MLÁDEŽ 

STRATEGICKÝ CIEĽ č. 3 – Vytvoriť rovnosť príležitostí pre rodiny s deťmi a pre mládež z rôznorodého prostredia 

    Špecifický cieľ č. 3.1  Rozvoj preventívnych programov a služieb zameraných na prehlbovanie vzájomných vzťahov v rodine 

Opatrenie Aktivita 

Zdroje krytia/ 

predpokladaný 

náklad 

Garant/ 

partner 

Indikátor/ 

požadovaná hodnota 

Indikátor/ 

plnená hodnota 

3.1.1  

Vzdelávacie 

aktivity pre rodičov 

3.1.1.1 

Vzdelávacie aktivity – 

prednášky, 

workshopy a diskusie 

pre rodičov 

 

Rozpočet mesta, 

MVO, granty, 

dotácie 

 

4 000 € 

 

G: 

MVO 

P: 

Mesto 

BB 

 

• Počet vzdelávacích 

aktivít      

• Počet účastníkov                   

 

• 10/rok 

 

• 100/rok 

 

• Počet vzdelávacích 

aktivít    

• Počet účastníkov          

 

•   17/rok 

 

• 204/rok 

Plnenie aktivity 3.1.1.1 AKTIVITA SPLNENÁ 

Mesto Banská Bystrica 

• Komunitné centrum Fončorda 

✓ Prednáška pre rodičov „Ako predísť vyhoreniu počas MD“– realizovaná v rámci podujatia pre rodiny s deťmi. 

Počet zúčastnených: 10. 

Materské centrum Mamina 

✓ Predpôrodný kurz a kurz dojčenia  - kurz bol vedený pôrodnou asistentkou a laktačnou poradkyňou. Cieľom bolo 

pripraviť budúcich rodičov (ženy, ale aj mužov) na pôrod, na dojčenie a na starostlivosť o dieťa v prvých mesiacoch 

života. V priebehu roka 2025 sme mali 5 turnusov, ktoré sa skladali zo 6 stretnutí (4 stretnutia sa týkali prípravy na 

pôrod a starostlivosti o dieťa a 2 stretnutia sa týkajú prípravy na dojčenie a výživy dieťaťa).  Každého turnusu sa 

priemerne zúčastnilo 10 osôb (žien aj mužov). Spolu sa kurzu zúčastnilo cca 50 osôb. Účastníci si hradili kurz z 

vlastných zdrojov. Príspevok bol 59 €/1 žena, muž mohol absolvovať kurz ako doprovod zdarma. 

✓ Program Učenie pre život – realizujeme už štvrtý rok, program je zameraný na komplexný rozvoj kľúčových 

kompetencií detí v rannom veku. Vďaka programu bezplatne ponúkame variabilné aktivity, vďaka ktorým rodiny 

nachádzajú podporu, inšpiráciu aj praktické nástroje pre rozvoj svojich detí a posilnenie vzťahov. Spoločne vytvárame 

priestor, kde sa učenie stáva prirodzenou súčasťou každodenného života. Naše materské centrum sa zameriava na 

Pozn. 1: 

Na realizácii tejto aktivity sa v roku 2025 

podieľali 4 subjekty, čo je o 1 menej ako 

v roku 2024, s čím súvisí aj počet účastníkov, 

ktorý klesol o 142. V porovnaní s rokom 2024 

počet realizovaných aktivít stúpol o 2.  

 

Pozn.2: 

Náklady na aktivity si hradili MVO 

z vlastných zdrojov (sponzoring, granty, 

príspevky od účastníkov a pod.) a svoje  

výdavky uvádzali pri jednotlivých aktivitách. 
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jednorodičovské rodiny. Program sa realizuje v 26 lokalitách po Slovensku s podporou Únia materských centier, 

Generali Slovensko a The Human Safety Net. 

✓ Prednáška - Lekárnička Prvá pomoc s p. doktorkou Uhrinovou, počet zúčastnených: 8. Príspevok: 4 €. 

✓ v mesiaci máj sme zorganizovali každoročné podujatie Míľa pre mamu, kde prišlo zhruba 400 návštevníkov. Nakoľko 

sme mali na podujatie projekt  spolufinancovaný  s Via Carpatia s r. o. , príspevok bol dobrovoľný. Bola to cez hraničná 

spolupráca a prišli sa k nám inšpirovať rodiny z Maďarska z ich materských centier. 

✓ Workshopy s ekologickou tematikou – výroba hračiek, výroba kozmetiky a drogérie. Celkovo sme uskutočnili              

8 workshopov, ktorých sa zúčastnilo približne 100 účastníkov. Grant sme získali v rámci projektu od Tesco Slovensko. 

Centrum včasnej intervencie, n.o. 

✓ Boli realizované 2 workshopy pre rodičov v téme senzorickej intergrácie v CVI n.o., počet zúčastnených: 16. 

Regionálna pobočka občianskeho združenia IPčko v Banskej Bystrici 

✓ Workshop na tému „Fenomény internetu pre rodičov, počet zúčastnených: 15. 

✓ Workshop pre rodičov ZŠ Spojová, počet zúčastnených: 13. 

Jednotlivé worskshopy boli v trvaní 3 hodín a program bol financovaný z viacerých zdrojov (mesto Banská Bystrica, 

grantové výzvy, nadácie a prostredníctvom príspevkov od darcov). V aktivite plánujeme pokračovať aj v r. 2026. 

 

Rodinné centrum Hviezdička: aktivity v roku 2025 nerealizovali, nakoľko vedúca centra bola na materskej dovolenke. 

 

 

Opatrenie Aktivita 

Zdroje krytia/ 

predpokladaný 

náklad 

Garant/ 

partner 

Indikátor/ 

požadovaná hodnota 

Indikátor/ 

plnená hodnota 

3.1.1  

Vzdelávacie 

aktivity pre rodičov 

3.1.1.2 

Podpora 

svojpomocných 

skupín rodičov 

 

Rozpočet mesta, 

MVO, granty, 

dotácie 

 

2 000 € 

 

G: 

MVO 

P: 

Mesto 

BB 

 

• Počet stretnutí 

svojpomocných 

skupín                                         

 

• 10/rok 

 

• Počet stretnutí 

svojpomocných 

skupín                               

 

• 125/rok 

Plnenie aktivity 3.1.1.2 AKTIVITA SPLNENÁ 

Materské centrum Mamina 

✓ Podporná skupina rodičov detí s celiakiou – rodičia radili, ako zvládnuť bezlepkovú domácnosť. Podelili sa 

o recepty, tipy a triky v rámci bezlepkovej prípravy stravy. Príspevok za jedno stretnutie bol 4 €. Zorganizovali sa 3 

stretnutia. 

 

 

Pozn.1 

Garantom plnenia tejto aktivity sú MVO. 

Tento rok nám údaje do vyhodnotenie zaslali 

tri subjekty.  Aktivitu sa podarilo zrealizovať. 

V Creativas made, o.z. sa svojpomocná 
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Creativas made. OZ  

✓ Do komunitných aktivít občianskeho združenia sa aj naďalej pravidelne zapájajú rodiny z Ukrajiny - svojpomocná 

skupina, čo prispieva integrácii do miestnej komunity, posilňovaniu sociálnych väzieb a znižovaniu rizika sociálnej 

izolácie, stretnutia: 4x týždenne pravidelne – cca 15 ľudí (približne 120 stretnutí za rok). 

✓ Občianske združenie Creativas made o. z. sa podieľa na podpore rodín so zdravotne znevýhodnenými deťmi, rodín v 

ťažkej životnej situácii a rodín z Ukrajiny prostredníctvom pravidelnej potravinovej a materiálnej pomoci (1× 

týždenne/približne 4× mesačne/cca 40 – 50 distribúcií ročne). 

✓ Pomoc je poskytovaná formou základných potravín a nevyhnutných potrieb pre domácnosť. V prípade zvýšenej potreby 

je realizovaná aj materiálna pomoc, ktorá zahŕňa: oblečenie a obuv, školské a hygienické potreby, základné vybavenie 

domácnosti, pomoc pri mimoriadnych situáciách. Pomoc je poskytovaná diskrétne, individuálne a na základe aktuálnej 

situácie rodiny tak, aby prispievala k stabilizácii rodinného prostredia, prevencii sociálneho vylúčenia, zmierňovaniu 

dopadov krízových situácií, podpore integrácie rodín z Ukrajiny, posilňovaniu komunitnej solidarity. 

✓ Humanitárna pomoc dopĺňa komunitné a podporné aktivity občianskeho združenia a prispieva k zachovaniu dôstojných 

životných podmienok rodín v náročnej situácii. 

 

Regionálna pobočka občianskeho združenia IPčko v Banskej Bystrici 

✓ Boli realizované dve skupiny pre rodičov, z toho jedna pre rodičov z Ukrajiny – 2x skupina rodičov, jednotlivé 

skupiny v trvaní 2 hodín, program bol financovaný z viacerých zdrojov, počet účastníkov: 36. 

 

 

 

 

 

skupina zložená z rodín z Ukrajiny stretáva 4x 

týždenne.  

 

Pozn. 2: 

Aktivity boli financované z vlastných zdrojov 

MVO,  resp. boli zorganizované svojpomocne 

alebo dobrovoľnícky. Náklady vynaložené na 

realizáciu týchto aktivít subjekty neuviedli. 

 

Opatrenie Aktivita 

Zdroje krytia/ 

predpokladaný 

náklad 

Garant/ 

partner 
Indikátor/požadovaná hodnota 

Indikátor/ 

plnená hodnota 

3.1.2 

Zvýšiť 

informovanosť 

rodičov detí najmä 

v zariadeniach pre 

deti do troch rokov 

veku 

3.1.2.1 

Informačné a odborné 

stretnutia najmä pre 

rodičov detí 

v zariadeniach pre 

deti do troch rokov 

 

Rozpočet mesta, 

MVO, granty, 

dotácie 

 

500 € 

 

G: 

Mesto 

BB 

 

P: 

MVO 

 

• Počet stretnutí                            

• Počet účastníkov 

stretnutí        

 

• 2/rok 

• 30/rok 

 

• Počet stretnutí      

• Počet účastníkov 

stretnutí 

 

• 2/rok 

• 56/rok 
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Plnenie aktivity 3.1.2.1 AKTIVITA SPLNENÁ 

 

Mesto Banská Bystrica 

✓ Rozprávkové jasličky – zariadenie starostlivosti o deti do troch rokov veku dieťaťa 

✓ Zásadné slová vo vzťahu rodič – dieťa. Premýšľate ako dobrí  dotykoví rodičia? Seminár bol organizovaný 

v spolupráci s OZ Návrat, prednášajúcou bola Mgr. Dana Koníček Žilinčíková – sociálna psychoterapeutická 

poradkyňa. Počet zúčastnených: 31. 

✓ Diastáza a panvové dno v spolupráci s fyzioterapeutkou z ambulancie Somfyzio, Mgr. Zuzanou Sedláčkovou 

Krakovskou. Počet zúčastnených: 25. 

✓ vydávanie občasníka Jasličkár, v ktorom sa venujeme odbornej téme v rámci sociálneho poradenstva a zároveň 

informujeme rodičov o aktivitách prebiehajúcich v Rozprávkových jasličkách. V roku 2025 vyšli tri čísla, 

v ktorých sme sa zamerali na témy: Prečo je v jasliach dôležitý adaptačný proces; význam farieb vo vývoji dieťaťa 

a téme jemnej a hrubej motoriky v každodennom živote. Náklady: 0 €. 

✓ EON boli vo výške 471 405,52 €. Príjem z úhrad od prijímateľov sociálnej služby bol 212 879,10 €. EON na                

1 miesto/538,13 € mesačne. 

 

Prednášok sa zúčastnili zamestnanci, rodičia detí, ktorí navštevujú  zariadenie RJ, ale aj občania Mesta Banská Bystrica, ktorí 

boli informovaní o konaní prednášky prostredníctvom plagátov, webovej stránky zariadenia, ale aj web stránky a FB mesta B. 

Bystrica. 

 

 

 

 

 

Pozn. 1: 

Garantom plnenia tejto aktivity je mesto B. 

Bystrica. V roku 2025 boli v Rozprávkových 

jasličkách realizované 2 vzdelávacie aktivity, 

ktorých sa zúčastnilo 56 rodičov. Počet aktivít 

sa v porovnaní s rokom 2024 znížil o 1. 

 

Pozn.2: 

Rozprávkové jasličky vydávajú občasník 

Jasličkár, v každom čísle je spracovaná 

konkrétna odborná téma, ktorou zvyšujú 

informovanosť zákonných zástupcov 

o problematike detí do 3 rokov. 
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Špecifický cieľ č. 3.2  Rozvoj terénnej práce a poradenstva 

Opatrenie Aktivita 

Zdroje krytia/ 

predpokladaný 

náklad 

Garant/ 

partner 
Indikátor/požadovaná hodnota Indikátor/plnená hodnota 

3.2.1  

Podpora programov 

(zákon č.305/2005 

Z.z.) v spolupráci 

s inými subjektami 

3.2.1.1 

Podporné programy, 

konzultácie 

s odborníkmi podľa 

potrieb rodín 

v náročných 

životných situáciách 

 

Rozpočet mesta, 

dotácie, granty, 

MVO 

 

16 000 € 

 

G: 

Mesto BB 

 

P: 

MVO 

 

• Počet preventívnych                              

programov podpory            

• Počet zapojených rodín      

 

• 3/rok 

 

• 30/rok 

 

• Počet preventívnych   

programov podpory        

• Počet zapojených 

rodín                      

 

•  12/rok 

 

• 573 osôb/ 

počet rodín 

neuvedený 

Plnenie aktivity 3.2.1.1 AKTIVITA SPLNENÁ 

OZ ANTIRA  

✓ Subjekt realizuje preventívne programy, ktorých cieľovou skupinou sú deti a adolescenti z marginalizovanej rómskej 

komunity vo veku od 8 do 25 rokov z málopodnetného prostredia pre marginalizované rómske komunity z lokalít 

Internátna 12, Cementárenská cesta, Na Hrbe a Na Skalici. Cieľom ponúkaných programov je snaha o docielenie 

pozitívneho vplyvu na deti a dospelé osoby v ich životoch, motivovanie k aktívnemu využívaniu voľného času, 

k vzdelávaniu a určovaniu životných hodnôt a cieľov.  

✓ Počas roka 2025 OZ ANTIRA realizovala 3 preventívne programy vybrané mestom BB, ktoré zahŕňali 9 rôznych 

aktivít. Celkovo boli realizované 104 krát počas roka.  

✓ Program č.1 bol o spoznávaní a ochrane prírody v okolí BB, uskutočnil sa 21-krát a celkovo na ňom bolo 298 

účastí počas roka. Priemerne sa ich zúčastňovalo 14 ľudí. 

✓ Program č. 2 zahŕňal spoznávanie svojho mesta. Rôzne aktivity programu sa uskutočnili 22 krát a bolo na nich 

307 účastí počas roka. Priemerne sa ich zúčastňovalo 14 ľudí. 

✓ Program č. 3 zahŕňal športové a voľnočasové aktivity sa realizovali 61 krát a bolo na nich 791 účastí počas roka. 

Priemerne sa ich zúčastňovalo 13 ľudí. 

✓ Programy a aktivity boli podporené z rozpočtu podľa VZN č. 7/2013 o úprave podmienok poskytovania finančných 

prostriedkov na podporu úpravy rodinných pomerov dieťaťa a o sociálnej kuratele vo výške 4 160 €. 

 

Mobilný hospic sv Lujza, n.o.  

✓ Subjekt realizuje program zameraný na pomoc nevyliečiteľne chorým pacientom s trvalým pobytom v meste 

Banská Bystrica, aby netrpeli bolesťami a mohli dôstojne zomrieť v ich prirodzenom domácom prostredí v kruhu 

Pozn.1: 

Preventívne programy podpory realizovali 3 

subjekty. Boli podporené z rozpočtu mesta 

podľa VZN č. 7/2013 o úprave podmienok 

poskytovania finančných prostriedkov na 

podporu úpravy rodinných pomerov dieťaťa 

a o sociálnej kuratele vo výške 13 456 €. 

 

Pozn. 2: 

Vzhľadom k tomu, že subjekty vo 

vyhodnotení uvádzali skôr počty 

zúčastnených osôb ako rodín, môžeme 

aktivitu vyhodnotiť na základe dosiahnutého 

počtu zúčastnených osôb, ktorých bolo 573, 

čo predstavuje oproti roku 2024 nárast o 442 

osôb. 
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svojich blízkych. Sprevádza pacientov a ich blízkych v závere života. Cieľovou skupinou sú osoby a ich príbuzní, 

ktorí sa ocitli v krízovej situácií z dôvodu blízkosti smrti. 

✓ V roku 2025 subjekt realizoval 3 programy v celkovom počte 413 hodín a 33 úkonov: 

✓ Program č. 1 - orientácia v krízovej situácií pri prepustení člena rodiny z nemocničnej starostlivosti do 

domáceho prostredia bol v počte 116 hodín a týkal sa 76 ľudí.  

✓ Program č. 2 - edukácia v potrebách nevyliečiteľne chorého v súčinnosti s rodinnými príslušníkmi sa 

uskutočnil v rozsahu 198 hodín a týkal sa 92 ľudí.  

✓ Program č. 3 – ľudské duchovné sprevádzanie nevyliečiteľne chorého občana v starostlivosti blízkych 

príbuzných bol v rozsahu 99 hodín a týkal sa 67 ľudí. 

Programy a aktivity boli podporené z rozpočtu podľa VZN č. 7/2013 o úprave podmienok poskytovania finančných 

prostriedkov na podporu úpravy rodinných pomerov dieťaťa a o sociálnej kuratele vo výške 4 040 €. 

 

Regionálna pobočka občianskeho združenia IPčko v Banskej Bystrici 

✓ Subjekt zabezpečoval opatrenia na obmedzenie a odstraňovanie negatívnych vplyvov, ktoré ohrozujú psychický 

vývin, sociálny a fyzický vývin dieťaťa a dospelej osoby.  

✓ V roku 2025 o.z. IPčko realizovalo preventívne programy podpory:  

- Program č. 1- poradenská a krízová prvá psychologická pomoc v rozsahu 361 hodín za rok a na tomto 

programe bolo 163 účastí.  

- Program č. 2 – MindLab (zážitková sebaskúsenostná skupina) - podporné a rozvojové skupinové aktivity 

v rozsahu 77 hodín za rok a každá hodina sa uskutočňovala v skupinách, 9 stretnutí, počet účastníkov 84.  

- Preventívny skupinový program Klub – 35 stretnutí, počet účastníkov: 190. 

- Preventívny skupinový program Ježkoterapia – 3 stretnutia, počet účastníkov: 23. 

- Multidisciplinárne sieťovacie stretnutia – uskutočnili sa 8 krát. 

Programy a aktivity boli podporené z rozpočtu podľa VZN č. 7/2013 o úprave podmienok poskytovania finančných 

prostriedkov na podporu úpravy rodinných pomerov dieťaťa a o sociálnej kuratele vo výške 5 256 €. Na niektoré 

programy boli využité aj zdroje z grantových výziev, nadácií a prostredníctvom príspevkov od darcov). V danej činnosti 

občianske združenie plánuje pokračovať aj v roku 2026. 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

52 

 

Opatrenie Aktivita 

Zdroje krytia/ 

predpokladaný 

náklad 

Garant/ 

partneri 
Indikátor/požadovaná hodnota Indikátor/plnená hodnota 

3.2.2  

Podpora 

dobrovoľníckych 

doučovacích 

programov 

3.2.2.1 

Podpora podporných 

(asistenčných) 

a dobrovoľníckych 

doučovacích 

programov 

 

 

Rozpočet mesta, 

MVO, granty, 

dotácie 

 

4 000 € 

 

 

G: 

MVO 

 

P: 

Mesto BB 

 

• Počet preventívnych 

programov doučovania          

• Počet dobrovoľníkov            

• Počet zapojených detí           

• Miera spokojnosti 

s cieľom programu 

(spätná väzba od detí, 

dobrovoľníkov, soc. 

pracovníkov, 

koordinátora/ky 

programu, rodičov)                                 

• Počet hodín 

doučovania   

 

 

• 2 zariad./ 

    rok 

• 17/rok 

• 17/rok 

• 85 % 

 

 

 

 

 

 

• 400h/rok 

 

• Počet preventívnych 

programov doučovania              

• Počet dobrovoľníkov       

• Počet zapojených detí   

• Miera spokojnosti 

s cieľom programu 

(spätná väzba od detí, 

dobrovoľníkov, soc. 

pracovníkov, 

koordinátora/ky 

programu, rodičov)       

• Počet hodín 

doučovania      

 

• 1 zariad./ 

    rok 

• 16/rok 

• 14/rok 

• 90 % 

 

 

 

 

 

 

• 443h/rok 

Plnenie aktivity: 3.2.2.1                                                                                      AKTIVITA ČIASTOČNE SPLNENÁ 

Centrum dobrovoľníctva n. o 

✓ Spojivko -  dlhodobý doučovací program  

sme zabezpečovali počas celého roka v Dome sv. Vincenta. Dobrovoľníci a dobrovoľníčky chodili pravidelne 1x do 

týždňa do zariadenia a venovali sa deťom – pomáhali s úlohami, hrali sa a trávili spolu čas. Celkovo bolo v roku 2025 

zapojených 16 dobrovoľníkov a 14 detí. Dobrovoľníci prešli pohovormi, zaškolením a počas výkonu dobrovoľníckej 

činnosti boli realizované skupinové supervízie. Záver školského roka sme oslávili záverečnou párty pre deti 

a začiatkom prázdnin sme pre deti pripravil počas celého týždňa denný tábor. Náklady v roku 2025 vyšli na                    

cca 3 500 €. Mestom BB bol program podporený vo výške 1 000 €. Spokojnosť dobrovoľníkov bola zisťovaná 

prostredníctvom supervízií a pravidelnou spätnou väzbou. Dobrovoľníci vyjadrili spokojnosť. Tak isto deti sa veľmi 

tešili. Mieru spokojnosti odhadujeme na 90 %. 

Pozn. 1: 

Aktivita plnená len jedným subjektom. Aj 

keď indikátory nedosiahli požadované 

hodnoty, môžeme skonštatovať, že vzhľadom 

na ich výšku bola aktivita čiastočne splnená. 

Pozn.2:  

Oproti roku 2024 sa počet zariadení,                    

v ktorých sa  zabezpečoval doučovací 

program, znížil o jeden, ale realizoval sa 

celoročne. Znížil sa počet dobrovoľníkov aj 

počet zapojených detí o 5. Aj napriek poklesu 

zúčastnených na oboch stranách je naďalej 

uvedený program registrovaný ako úspešný. 

Pozn. 3: 

Plánované finančné zdroje boli vo výške 

4000 €. CD, n.o. na aktivitu vynaložilo z 

vlastných zdrojov približne 2 500 € a 1 000 € 

bolo podporená zo strany Mesta Banská 

Bystrica. 

Dňa 18.3.2026 bol materiál prerokovaný s členmi pracovnej skupiny Rodina, deti a mládež.
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Osoby v nepriaznivých situáciách 

STRATEGICKÝ CIEĽ č. 4 – Vytvoriť príležitosti na rýchly návrat do bežného života pre  občanov v nepriaznivých situáciách 

Špecifický cieľ č. 4.1  Rozširovanie a udržiavanie existujúcich sociálnych služieb krízovej intervencie 

Opatrenie Aktivita 

Zdroje krytia/ 

predpokladaný 

náklad 

Garant/ 

partneri 

Indikátor/ 

požadovaná hodnota 

              Indikátor/ 

plnená hodnota 

4.1.1 

Poskytovať terénnu 

sociálnu službu 

krízovej intervencie 

 

4.1.1.1 

Poskytovať kvalitnú a cielenú 

terénnu sociálnu službu KI 

občanom v kríze 

 

Rozpočet mesta, 

MVO, zdroje ŠR, 

granty, dotácie 

 

0 € 

 

G: 

Mesto BB 

P: 

MVO 

ÚPSVR 

 

 

• Počet intervencií  

poskytnutých  

    prostredníctvom TSS 

KI       

• Počet občanov 

v kríze s podporou 

KI                         

• Počet pracovníkov 

KI                     

 

• 400/rok 

 

 

 

• 100/rok 

 

• 1 

 

• Počet intervencií 

poskytnutých  

prostredníctvom TSS 

KI 

 

• Počet občanov v kríze 

s podporou  KI 

• Počet pracovníkov KI               

  

• 624 + 1 015 

/rok 

 

 

• 208/rok 

 

• 3 

 

Plnenie aktivity 4.1.1.1 AKTIVITA SPLNENÁ 

Mesto Banská Bystrica 

• OSV-SKI 

✓ Účelom terénnej sociálnej služby krízovej intervencie je poskytovanie pomoci najmä prostredníctvom sociálneho poradenstva 

osobám v rôznych nepriaznivých životných situáciách. Sociálnu prácu vykonávajú dvaja sociálni pracovníci najmä v MRK 

lokalitách, zároveň v roku 2025 poskytli sociálne poradenstvo a pomoc viacerým osobám vyššieho veku s nepriaznivým, 

niektoré až so zanedbaným zdravotným stavom. Za minulý rok bolo poskytnutých 624 intervencií pre 208 prijímateľov tejto 

sociálnej služby. Celkovo bolo poskytnutých 3 217,88 hodín TSS KI, EON boli vo výške 56 074,28 €, pričom na 1 h/17,42 €.  

ANTIRA, O.Z. 

✓ OZ ANTIRA realizovala TSS KI jedným sociálnym pracovníkom. Cieľovou skupinou boli ľudia bez domova. Vykonávali ich 

monitorovanie na území mesta Banská Bystrica, ich pohyb, príležitostné zdržiavanie sa v jednotlivých lokalitách mesta 

(„ležoviská“). 

✓  OZ ANTIRA vypracovalo mapu, v ktorých lokalitách sa najčastejšie ľudia bez domova zdržovali. Zisťovali prečo pomoc 

nevyhľadávajú a ako týmto ľudom pomôcť. Ponúkali im poradenstvo a snažili sa ich nasmerovať správnym smerom, bola 

poskytnutá odborná pomoc všetkým obyvateľom mesta, ktorí sa ocitli v nepriaznivej sociálnej situácii a neboli schopní sami, 

Pozn.1  

Oproti roku 2024 sa znížil počet subjektov 

poskytujúcich TSS KI. Na území mesta 

Banská Bystrica sú registrované subjekty 

vykonávajúce TSS KI - IPčko, O.Z., Podnik 

medzitrhu práce, n.o., r.s.p. a Antira, O.Z. 

 

Pozn.2 

Antira, O.Z. svojim zameraním vykonáva 

TSS KI a intervenuje hlavne u osôb bez 

domova. 
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ani s pomocou rodiny či blízkych nájsť vhodné riešenie svojho problému či riešenia aktuálnej situácie. Terénnu sociálnu službu 

krízovej intervencie zameranú na ľudí bez domova si Mesto Banská Bystrica objednávalo počas celého roka 2025. 

✓ V teréne realizovali 695 intervencií.  

✓ Vykonávanie TSS KI bolo podporené z rozpočtu podľa mesta B. Bystrica v zmysle VZN č. 7/2013 o úprave podmienok 

poskytovania finančných prostriedkov na podporu úpravy rodinných pomerov dieťaťa a o sociálnej kuratele vo výške                

17 397,60 €. 

 

Regionálna pobočka občianskeho združenia IPčko v Banskej Bystrici 

Terénna sociálna práca krízovej intervencie bola vykonávaná 1 sociálnym pracovníkom a 2 psychológmi, spolu tvoria krízový 

intervenčný tím. Krízovú intervenciu a psychologickú pomoc poskytujú v osobnom kontakte s prijímateľom sociálnej služby alebo 

dištančne; 

✓ priamo v teréne, v prirodzenom prostredí prijímateľov sociálnej služby (napr. v školskom prostredí, výjazdy krízového 

intervenčného tímu na území mesta Banská Bystrica na miesta, kde sa prijímatelia nachádzali v krízovej situácii), v roku 2025 

bolo uskutočnených 320 intervencií. EON na 1 h/13 €. 

 

Mestská polícia Banská Bystrica 

✓ Mestská polícia zrealizovala prostredníctvom určených príslušníkov MsP v hodnotenom období pre OZ Signál ohrozenia CDR 

Srdiečko dve prednášky na témy: Alkohol, drogy a iné závislosti, ktorých sa zúčastnilo 14 detí tohto zariadenia. Vynaložené 

finančné zdroje: 20 €. 

 

 

 

 

 

Pozn.3 

Z rozpočtu mesta bolo na realizáciu tejto 

aktivity naplánovaných 0,- €, skutočne 

vynaložené náklady boli vo výške 

78 727,88 €, z toho finančný príspevok pre 

NPSS podľa zákona č. 448/2008 Z.z. nebol 

poskytovaný a finančný príspevok  podľa 

VZN č. 7/2013 bol vo výške 22 653,60 €.  

 

 

Opatrenie Aktivita 

Zdroje krytia/ 

predpokladaný 

náklad 

Garant/ 

partneri 

Indikátor/ 

požadovaná hodnota 

Indikátor/ 

plnená hodnota 

4.1.1 

Poskytovať terénnu 

sociálnu službu 

krízovej intervencie 

 

 

4.1.1.2 

Poskytovať poradenstvo pre 

všetkých klientov 

nachádzajúcich sa v krízovej 

situácií vrátane obetí domáceho 

násilia s obvyklým pobytom 

v Banskej Bystrici 

 

 

Rozpočet mesta, 

MVO, zdroje ŠR, 

granty, dotácie 

 

0 € 

 

 

G: 

Mesto BB 

 

P: 

MVO 

ÚPSVR 

 

 

• Počet obetí 

domáceho  násilia 

v poradenstve             

• Počet klientov 

v poradenstve      

 

• 20/rok 

 

• 30/rok 

 

• Počet obetí domáceho 

násilia v poradenstve  

• Počet klientov v 

poradenstve 

 

• 152/rok 

 

• 3 749/rok 

Plnenie aktivity 4.1.1.2 AKTIVITA SPLNENÁ 
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 Úrad práce, sociálnych vecí a rodiny Banská Bystrica,  oddelenie SPOD a SK: 

✓ poskytovalo poradenstvo pre všetkých klientov (jednotlivcov, rodiny s deťmi) nachádzajúcich sa v krízovej situácií vrátane 

obetí domáceho násilia 

✓ UPSVR Banská Bystrica - oddelenie SPOD a SK v roku 2025 evidoval 272 rodín so 478 maloletými deťmi z Mesta Banská 

Bystrica s určenou mierou ohrozenia, 84 plnoletých fyzických osôb, v ktorých vykonával opatrenia sociálnoprávnej ochrany 

detí a sociálnej kurately,  poskytoval poradenstvo v závislosti od životnej situácie v rodine občana, charakteru a úrovne, intenzity 

postihnutého problému,  vrátane problému domáceho násilia, ktoré bolo identifikované v 29 rodinách s 62 maloletými deťmi, 

vyžadujúcich si opakovanú intervenciu a pomoc úradu, poskytovanie sociálneho a poskytovanie, zabezpečovanie a 

sprostredkovanie odborného poradenstva. U plnoletých fyzických osôb sa jednalo o 32 prípadov, ktorých situácia bola 

hodnotená ako krízová, v zmysle charakteru ktorej im bolo úradom poskytnuté potrebné poradenstvo a pomoc. 

Úrad prevencie kriminality Ministerstva vnútra SR, odbor pomoci obetiam, Informačná kancelária Banská Bystrica 

✓ V hodnotenom období svoju činnosť vykonávala v zmysle zákona č. 583/2008 Z. z. o prevencii kriminality a inej 

protispoločenskej činnosti a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov ako súčasť organizačnej 

štruktúry MV SR, kde od 15.10.2025 sa organizačnou zmenou pretransformovala: odbor prevencie kriminality na Úrad 

prevencie kriminality. Aktivity boli zamerané na ochranu, podporu a pomoc obetiam kriminality a inej protispoločenskej 

činnosti, vrátane obetí domáceho násilia.  

✓ V roku 2025 informačná kancelária poskytla bezplatné služby vo forme informačnej podpory a sprostredkovania odbornej 

pomoci na základe identifikovaných potrieb pre 81 klientov, z toho priamo pochádzajúcich z mesta Banská Bystrica bolo 18 

klientov (10 muži a 8 žien). Z hľadiska veku bolo  klienti vo vekovej kategórii 18-60 rokov, 1 klient bol vo veku nad 60 rokov, 

ostatní klienti (14) sa rozhodli svoj vek neuviesť. Najčastejšie klienti z mesta Banská Bystrica požiadali informačnú kanceláriu 

o usmernenie a podporu z dôvodu riešenia občianskoprávnych sporov (5), krádež na osobách (2), lúpežného prepadnutia (2), 

podvodov (2), ublíženia na zdraví /aj s následkom smrti/ (2), vydierania, nebezpečného vyhrážania, obmedzovania slobody (1), 

neštandardne sa správajúci klient (1), sexuálnych trestných činov (1), domáceho násilia (1), obchodovania s ľuďmi (1).  

✓ V roku 2025 boli realizované aj aktivity napomáhajúce osvetovej činnosti na ochranu obetí, pričom boli zamerané aj na témy 

súvisiace so sexuálnym vykorisťovaním žien a nenávistnými prejavmi. V hodnotenom období informačná kancelária 

uskutočnila spolu 71 (z toho 17 v meste Banská Bystrica) vzdelávacích preventívnych aktivít na tému „Prevencia obchodovania 

s ľuďmi“ a „Nenávistné prejavy“, ktorých sa zúčastnilo 1 524 účastníkov z radov ohrozených skupín (v meste Banská Bystrica 

bolo 354 účastníkov).  

✓ Počas roka 2025 sa realizovali aj 2 zasadnutia regionálnej platformy, kde jedno zo stretnutí bolo venované aj téme „Plnenie 

oznamovacej povinnosti a participácia samospráv pri výmene informácií“, ktorej cieľom bolo podporiť plnenie si zákonných 

povinností napr. aj v súvislosti s oznamovaním domáceho násilia. Ďalšou témou regionálnej platformy bola „Prevencia rizík 

online prostredia“, kde sa okrem iného prebralo aj problém sexuálneho zneužívania a násilia.  

✓ Vo vyššie uvedenej podobe bude činnosť informačnej kancelárie pokračovať aj v ďalšom období. Zároveň rozšírila svoje 

pôsobenie v rámci Národného projektu „Zvýšenie odolnosti mäkkých cieľov prostredníctvom posilňovania odborných kapacít 

a služieb prevencie kriminality v SR“ napríklad aj o tematické semináre „Trestnoprávne aspekty šikany a kyberšikany“, kde sa 

Pozn. 1: 

Plnené hodnoty niekoľkonásobne presiahli 

stanovenú hodnotu. Oproti roku 2024 počet 

obetí domáceho násilia klesol o 16 a počet 

klientov v poradenstve stúpol o 196.  

 

Pozn. 2: 

Jednotlivé subjekty poskytujúce 

poradenstvo zastrešujú širokú škálu ľudí 

v krízových situáciách od ľudí bez 

domova, obete domáceho násilia, rodiny 

v kríze, mladých ľudí so sklonom ku 

samovraždám až po mladých dospelých po 

odchode z inštitucionálnej starostlivosti. 
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preberá aj oznamovacia a upozorňovacia povinnosť najmä subjektov školského prostredia voči zodpovedným orgánom, kde sa 

aj akékoľvek násilie.  

✓ Aktivity boli realizované zo štátneho rozpočtu (z rozpočtovej kapitoly MV SR). 

 

Centrum sociálnych služieb KA o. z  

✓ Poskytovalo špecializované poradenstvo obetiam násilia aj na území mesta Banská Bystrica, 

✓ počet obetí domáceho násilia v poradenstve s obvyklým pobytom v meste Banská Bystrica za rok 2025 – ženy 33, deti – 27, 

počet intervencií 433, počet hodín poradenstva 1 112. 

✓ Počet ubytovaných prijímateľov sociálnej služby v 6 chránených bytoch na území mesta BB počas roka 2025 – 7 žien a 14 detí. 

✓ Od januára 2022 je pre Banskobystrický kraj k dispozícii intervenčné centrum pre obete trestných činov, ktoré prevádzkuje 

Centrum soc. služieb KA a poskytuje bezplatné poradenstvo a pomoc obetiam domáceho násilia najmä v oblasti sociálnej, 

psychologickej a právnej. Celkový počet vybavených prijímateľov sociálnej služby – obetí domáceho násilia za rok 2025 je 192 

dospelých a 174 detí;   

✓ počet celkových konzultácií poradenského centra pre celý BB kraj za rok 2025 v počte 4 856 a celkový počet hodín poradenstva 

za rok 6 770.  

✓ Poradenstvo bolo poskytované bezplatne; 

✓ zdroje financovania špecializovaného soc. poradenstva – finančný príspevok BBSK, zdroje financovania intervenčného centra 

– dotácia MS SR, dotácia MPSVR SR.  

Regionálna pobočka občianskeho združenia IPčko v Banskej Bystrici 

✓ Projekt Centrum krízovej intervencie Káčko Banská Bystrica  - pre ľudí v krízových životných situáciách 

- bola poskytnutá dotácia na prenájom priestorov vo výške 2 000 € zo strany Mesta Banská Bystrica v zmysle VZN č. 1/2025 

o poskytovaní dotácií z rozpočtu mesta. 

✓ IPčko, o.z. za rok 2025 poskytovalo krízové a poradenské komunikácie s ľuďmi v náročnej životnej situácii: 2 802 krízových a 

poradenských komunikácií. Uvedený počet bol realizovaný dištančnou formou (telefón, email, chat) a zodpovedá počtu 

prijímateľov služby, ktorí explicitne uviedli lokalizáciu mesta Banská Bystrica.  
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Opatrenie Aktivita 

Zdroje krytia/ 

predpokladaný 

náklad 

Garant/ 

partneri 

Indikátor/ 

požadovaná hodnota 

Indikátor/ 

plnená hodnota 

4.1.2  

Poskytovať alebo 

zabezpečovať 

poskytovanie 

sociálnej služby v 

zariadeniach 

4.1.2.1 

Poskytovať a zabezpečovať 

poskytovanie sociálnych 

služieb v zariadeniach: 

nízkoprahové denné centrum, 

komunitné centrum, 

nocľaháreň, útulok, zariadenia 

núdzového bývania, 

nízkoprahová sociálna služba 

pre deti a rodinu 

 

Rozpočet mesta, 

EŠIF, zdroje ŠR, 

dotácie, granty, 

MVO 

 

100 000 € 

 

G: 

Mesto 

BB 

P: 

MVO 

 

 

• Počet občanov 

využívajúcich  

   sociálne služby 

krízovej intervencie 

v zariadeniach     

• Počet 

integrovaných          

   rodín/ jednotlivcov                  

 

• 300/rok 

 

 

 

 

• 4/8/rok 

 

• Počet občanov 

využívajúcich sociálne 

služby krízovej 

intervencie 

v zariadeniach 

• Počet integrovaných 

rodín/jednotlivcov 

 

•  697/rok 

+ 20 rodín 

 

 

• 13/15/rok 

Plnenie aktivity 4.1.2.1 AKTIVITA SPLNENÁ 

Mesto Banská Bystrica 

• Zariadenie núdzového bývania pre rodiny s deťmi KOTVA – útulok 

✓ sociálna služba poskytovaná pobytovou ročnou formou s kapacitou 28 lôžok, určená pre rodiny s maloletými deťmi za účelom 

sanácie rodinného prostredia a predchádzania vynímania maloletých detí z biologických rodín. Skutočná hodnota 19,42 

(priemerný počet prijímateľov sociálnej služby). Využiteľnosť kapacity v percentách 69,36 %. V roku 2025 bola sociálna služba 

poskytnutá spolu 44 prijímateľom sociálnej služby z toho 22 dospelým a 22 deťom. V roku 2025 sme poskytli sociálnu službu 

a ubytovanie spolu 13 rodinám, z nich si počas roka 2025 podali päť rodín žiadosť o poskytnutie ubytovania v Zariadení 

dočasného ubytovania KOTVA, všetky rodiny splnili podmienky a boli prijaté.  

✓ EON boli vo výške 170 445,53 €. Príjem z úhrad od prijímateľov sociálnej služby boli vo výške 5 491,73 €, ŠR MPSVR SR 

86 720,54 €. EON na 1 miesto 507,28 €/mesačne.  

• Nízkoprahové komunitné centrum Kotvička – nízkoprahová sociálna služba pre deti a rodinu 

✓ Sociálna služba je poskytovaná ambulantnou a terénnou formou, určená pre rodiny, maloleté deti a dospelé osoby (jednotlivci) 

za účelom vykonávania základného sociálneho poradenstva, realizovanie rôznych programov a aktivít pre deti a jednotlivcov, 

príprava detí na školské vyučovanie (zapojených 8 detí), aktivity pre deti predškolského veku (zapojených 16 detí), práca 

s rodinou, vedenie jednotlivcov k pocitu zodpovednosti za vlastnú sociálnu situáciu. V roku 2025 sa realizovali v NKC Kotvička 

4 pravidelné programy, 24 jednorázových aktivít. Do všetkých programov a aktivít sa zapájalo spolu 51 detí.  

✓ Pravidelné programy: 

− príprava na školské vyučovanie a doučovanie školopovinných detí – pondelok až štvrtok počas školského roku, v čase 

od 13:00 – 16:00, 

− „Herňa“ – čas na hru pre školopovinné deti – počas letných prázdnin, 

− „Škôlka“ pre deti od 3 do 5 rokov – realizovaná počas letných prázdnin 

Pozn.1: 

Aktivita plnená 5 subjektmi, ktoré 

poskytujú sociálne služby ambulantnou,  

pobytovou a terénnou formou v 9 

zariadeniach. Počet prijímateľov sociálnej 

služby využívajúcich sociálne služby 

krízovej intervencie oproti roku 2025 

klesol o 30, ide najmä o prijímateľov 

sociálnej služby využívajúcich ambulantnú 

formu pomoci. Počet prijímateľov 

sociálnej služby, ktorým sa poskytuje 

pobytová forma pomoci len mierne klesol. 

 

Pozn. 2 

Počet integrovaných rodín aj jednotlivcov 

presiahol požadovanú hodnotu, na základe 

čoho vyhodnocujeme aktivitu ako splnenú. 

 

 



 

58 

 

− aktivity pre deti predškolského veku – realizované počas školského roka Centrom voľného času, Havranské 9 v zariadení 

Kotva,  2x do týždňa v trvaní 1 hodiny. 

✓ Jednorázové aktivity pre školopovinné deti – maľovanie vajíčok na Veľkú noc, upratovanie a umývanie okien NKC Kotvička, 

jarná výzdoba v NKC Kotvička, výlet na zmrzlinu a ihrisko v rámci dňa detí, maľovanie na tvár, maľovanie kameňov, návšteva 

Bounce parku, návšteva kina 2x, návšteva hradu v Slovenskej Ľupči s dievčatami, návšteva hradu v Slovenskej Ľupči 

s chlapcami, výlet lanovkou na Donovaly, zdobenie vianočného stromčeka a zdobenie nástenky, návšteva Mikuláša, vianočné 

tvorivé dielne. 

✓ Jednorázové aktivity pre deti v predškolskom veku – maľovanie vajíčok na Veľkú noc, domáce kino v NKC Kotvička, práce 

v záhradke a sadenie byliniek, výlet Club Café Podlavice 2x na deň detí a počas letných prázdnin, maľovanie na tvár, maľovanie 

kameňov, preventívna aktivita s názvom „Ako si správne umývať zúbky“, návšteva Mikuláša, vianočné tvorivé dielne. 

✓ EON boli vo výške 52 795,31 €. Počet hodín poskytovanej služby: 3 137,18 h. EON na 1 h/16,83 €. 

• Nízkoprahové komunitné centrum KOM PaS - nízkoprahová sociálna služba pre deti a rodinu 

✓ poskytovaná ambulantnou formou a terénnou formou prostredníctvom terénneho programu.  

✓ 1. oblasťou je činnosť zameriavaná na prípravu detí na vyučovanie, čo v praxi znamená vytvorenie vhodných podmienok na 

písanie domácich úloh a projektov pod dohľadom pracovníkov centra, v priebehu roka 2025 túto možnosť využívalo pravidelne 

8 detí, v porovnaní s r. 2024 ide o pokles o jedno dieťa. 

✓ 2. oblasťou je vytváranie priestoru na voľnočasové aktivity a záujmovú činnosť prijímateľov sociálnej služby, za týmto účelom 

navštevovalo v roku 2025 priestory KOM PaS 25 detí od predškolského veku až do staršieho školského veku; po predošlých 

rokoch sa podarilo stabilizovať počty predškolákov na čísle 5, ktoré začali klesať po uzákonení povinnej predškolskej prípravy. 

✓ 3. oblasťou je poskytovanie základného sociálneho poradenstva pri riešení osobných, rodinných, pracovných a sociálnych 

problémov, poradenstvo je primárne poskytované dospelým prijímateľom sociálnej služby, v roku 2025 ho využilo 401 

prijímateľov sociálnej služby a ich počet je v posledných rokoch stabilný 

✓ EON boli vo výške 56 871,50 €. Počet hodín poskytovanej služby: 3 228,38 h. EON  na 1 h/17,62 €.  

Stredisko evanjelickej DIAKONIE Horná Mičiná, DEBORA - útulok pre matky s deťmi 

✓ poskytuje sociálnu službu pobytovou formou, s kapacitou 17 miest. V roku 2025 bola v zariadení poskytnutá služba pre 46 

prijímateľov sociálnej služby. Bolo poskytnuté sociálne poradenstvo, podpora rozvoja rodičovských zručností k hospodárnosti, 

finančnej gramotnosti, k rozvoju pracovných zručností a komunikačných schopnosti, tvorivá činnosť ako aj duchovná 

starostlivosť za účasti farára Mgr. Daniela Duraja. Prijímateľkám sme poskytovali podporu pri spracovávaní náročných 

životných skúseností a pri zvládaní zmien, ktoré výrazne ovplyvňovali ich každodenné fungovanie. Okrem emocionálnej 

a sociálnej podpory sme im zabezpečovali aj potravinovú pomoc a materiálne vybavenie potrebné na to, aby mohli urobiť krok 

k väčšej samostatnosti. Počas pobytu v našom zariadení si 2  matky našli prácu, 10 poberalo rodičovský príspevok, 1 bola 

nepracujúca. 

✓ Poskytnuté bolo aj sociálnej poradenstvo ľuďom, ktorí o to požiadali telefonicky, osobne, cez sociálne siete, ako aj bývalým 

prijímateľkám sociálnej služby, s ktorými sme ostali v kontakte aj po odchode z nášho zariadenia. 
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✓ Deťom sme za aktívnej účasti ich matiek pomáhali pri príprave na vyučovanie a viedli ich k zmysluplnému tráveniu voľného 

času. Vďaka sponzorským darom a príspevkom 2 % zo zaplatenej dane FO sme mohli deťom pripraviť a ponúknuť: 

- Výlet ZOO Bojnice s návšetevou Dinoparku a vyhliadky Čajka, 

- Návšteva Jump parku  BOUNCE Park Banská Bystrica, 

- Výlet do Banskej Štiavnice, spojený s tvorením v dielničke Kamerhof 

- Kúpanie na plážovom kúpalisku Banská Bystrica, 

- Výlet Yetiland Valčianska dolina – kúpanie a zábavný park, 

- Výlet Drakovlakom po Handľoch, 

- Mini koncert Lukáša Adamca v Debore, Mikuláš v Debore s René Bošeľom, 

✓ Pokračujeme v spolupráci s Bábkovým divadlom na Rázcestí, kde sa pravidelne zúčastňujeme predstavení, ktoré prinášajú 

deťom aj mamám radosť a oddych. 

✓ Aktívne spolupracovali s obyvateľmi časti Jakub – Kostiviarska a pravidelne sme sa zapájali do spoločným komunitných aktivít, 

pri ktorých sa naše deti prirodzene socializovali a nadväzovali nové vzťahy. 

✓ Vďaka dlhodobému projektu „Podeľ sa a pomôž“, realizovanému obchodným reťazcom LIDL v spolupráci s Potravinovou 

bankou Slovenska, zabezpečovali sme našim prijímateľkám pravidelnú potravinovú podporu a zároveň ich viedli 

k zodpovednému a efektívnemu hospodáreniu s potravinami. 

✓ Každé dieťa a matka v našom zariadení mali svoju narodeninovú oslavu s tortou, ktorú sme spoločne pripravili. Oslávili sme aj 

Medzinárodný deň Rómov, kde sme si pripomenuli tradície a pripravovali tradičné rómske jedlá. Počas roka sme organizovali 

podujatia ku Dňu matiek, Dňu detí, Mikulášovi a všetci prijímatelia sa mohli tešiť z hodnotných vianočných darčekov. 

✓ Cez združenie „Darujem úsmev“ sme finančne pomohli 3 rodinám a prostredníctvom firmy STEFE Banská Bystrica 4 

rodinám. 

✓ Príjmy úhrad od prijímateľov sociálnej služby 9 504 €, iné zdroje 5 970 €, dotácie z VÚC BBSK 89 199 €. Priemerné bežné 

výdavky na 1 miesto 523 €/mesiac. 

Diecézna charita - Dom pre núdznych – útulok a  stredisko osobnej hygieny 

✓ poskytovaná sociálna služba pobytovou ročnou formou s kapacitou 10 lôžok, určená pre ľudí bez domova v seniorskom veku. 

V roku 2025 bola sociálna služba poskytnutá spolu 18 prijímateľom sociálnej služby 

✓ denne prichádza na polievku, osobnú hygienu, soc. poradenstvo, ošetrovanie, potraviny cca 35-45  ľudí bez domova, sociálne 

slabšie rodiny. Poskytujeme špeciálne sociálne poradenstvo. 

 Slovenský Červený kríž, Územný spolok Banská Bystrica 

• Nocľaháreň „Večierka“, 

✓ nízkoprahové zariadenie zriadené s kapacita nocľahárne je 20 miest. Večierka – nocľaháreň je primárne určená pre občanov 

Banskej Bystrice avšak pokiaľ je kapacita voľná, služba je poskytnutá aj pre fyzickú osobu banskobystrického kraja, je 

otvorená pondelok až nedeľa od 19:00 h – do 7:00 h za úhradu 1 €/nocľah. V roku 2025 bola poskytnutých 5 130 nocľahov 
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a služba bola poskytnutá v priemere 162 osobám. EON v celkovej výške 79 101,09 €, príjem z úhrad prijímateľov sociálnej 

služby bol 4 393,50 €, príspevok prijatý vo výške 72 000 €. Priemerné bežné výdavky na 1 miesto 469,16 €/mesiac. 

• útulok „Prístav“ 

✓ pobytová, celoročná forma poskytovania sociálnej služby  pre prijímateľov sociálnej služby primárne z Nocľahárne 

Večierka, ktorí plynulo prechádzajú do druhého stupňa resocializácie. Útulok Prístav je s kapacitou 44 lôžok a je určený pre 

tých, ktorí potrebujú včasnú intervenciu a prepojenie na ďalšiu pomoc v sociálnom systéme. Kľúčovým bodom je 

stabilizácia psychického stavu, prevencia zhoršenia situácie a poskytnutie okamžitej sociálnej podpory. V roku 2025 bola 

poskytnutá služba v priemere mesačne pre 43 prijímateľov sociálnej služby a zariadenie bolo po celý rok obsadené (15 723 

nocľahov). Celkom sme v roku 2025 poskytli službu 54 osobám z toho 6 prijímateľov sociálnej služby odišlo do prenájmu 

- byt, dom, 1 prijímateľ sociálnej službz do zariadenia sociálnych služieb a 3 prijímatelia sociálnej služba opustili útulok 

Prístav za dlhodobé porušovanie domáceho a ubytovacieho poriadku. EON za rok 2025 boli 230 774,97 € Príjem z úhrad 

od prijímateľov sociálnej služby 30 292 € a z príspevku od BBSK 220 374 €. Priemerné bežné výdavky na 1 miesto        

446,41 €/mesačne.  

• útulok „Nádej – Šanca“  

✓ pobytová celoročná forma poskytovania sociálnej služby s kapacitou 20 miest určená pre ľudí v treťom stupni resocializácie, 

v ktorom už by mal byť prijímateľ sociálnej služby pracovne a sociálne stabilizovaný v zmysle postupu k samostatnosti. 

Útulok Nádej-Šanca poskytla v roku 2025 až 7 300 nocľahov a zariadenie bolo po celý rok plne obsadené. V roku 2025 sme 

poskytli službu v útulku Nádej-Šanca 35 osobám. 6 prijímateľom sociálnej služby bola poskytnutá služba v zariadení 

sociálnych služieb, 7 prijímateľov sociálnej služby získalo prenájom – byt, dom a 2 sa vrátili opäť na ulicu, bola im ukončená 

zmluva o poskytovaní sociálnych služieb za porušenie domáceho a ubytovacieho poriadku.  EON za rok 2025 boli 

108 643,50 €. Príjem z úhrad od prijímateľov sociálnej služby 15 866 €, z príspevku od BBSK 104 940 €. Priemerné bežné 

výdavky na 1 miesto 452,68 €/mesiac. 

✓ Na projekt Centrum Sociálnej integrácie Šanca – bola poskytnutá dotácia vo výške 2 000 € v zmysle VZN č. 1/2025 

o poskytovaní dotácií z rozpočtu mesta na technické zabezpečenie, projektor s príslušenstvom a nábytok. 

• útulok „MANU“  

✓ útulok MANU je registrovaný od 1.1.2025 ako sociálne služba s kapacitou 14 miest. Je určený pre prijímateľov sociálnej 

služby, ktorí dosiahli dôchodkový vek, alebo sú poberateľmi invalidného dôchodku. Sociálna služba v útulku je umožnená 

prijímateľom využívať po dobu najviac 3 roky. V roku 2025 bolo poskytnuté v útulku MANU 4 926 nocľahov. V roku 2025 

sme poskytli službu 16 osobám, ktoré sa ocitli v krízovej situácii, z toho 2 prijímateľom sociálnej služby boli poskytnuté 

následne služby v zariadení sociálnych služieb. EON za rok 2025 predstavovali 56 577,73 €. Príjem z úhrad od občanov 17 

280 €, príspevok od BBSK vo výške 52 470 €. Priemerné bežné výdavky na 1 miesto je 349,25 €/mesiac. 

Slovenské misijné hnutie – neposkytli údaje do vyhodnotenia Akčného plánu za rok 2025. 

• Dom sv. Vincenta – útulok 

• Komunitné centrum eMKO 
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Opatrenie Aktivita 

Zdroje krytia/ 

predpokladaný 

náklad 

Garant/ 

partneri 

Indikátor/ 

požadovaná hodnota 

Indikátor/ 

plnená hodnota 

4.1.2  

Poskytovať alebo 

zabezpečovať 

poskytovanie sociálnej 

služby v zariadeniach 

4.1.2.2  

Vybudovanie multifunkčného 

centra pre ľudí bez domova 

„MultiPak“ – kapacita 30 miest 

 

Rozpočet mesta, 

EŠIF, zdroje ŠR, 

dotácie, granty, 

MVO 

 

2 000 € 

 

G: 

Mesto BB 

P: 

MVO 

 

 

• Vybudovanie                               

multifunkčného 

(nízkoprahového 

denného) centra                 

• Počet klientov                      

 

• 1 

 

 

 

• 30/rok 

 

• Vybudovanie             

multifunkčného 

(nízkoprahového 

denného) centra                 

• Počet klientov            

 

 

• 0 

 

 

 

• 0 

Plnenie aktivity 4.1.2.2 AKTIVITA NESPLNENÁ 

Mesto Banská Bystrica 

✓ na vybudovanie centra nedisponuje mesto vhodným objektom ani pozemkom. Táto skutočnosť bola verejne odkomunikovaná. 

✓ OSV-SKI obdržalo dva návrhy na zriadenie NDC a to zo strany Slovenského červeného kríža a OZ ANTIRA. 

✓ OZ ANTIRA by potrebovalo rekonštrukciu priestoru vo vlastníctve tretích osôb, mesto Banská Bystrica finančné zdroje nemôže 

poskytnúť podľa platných právnych noriem. 

✓ SČK Banská Bystrica upraví priestory v objekte, ktorý je vo vlastníctve Mesta Banská Bystrica, za účelom zriadenia 

nízkoprahového denného centra.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pozn.1: 

Na realizáciu tejto aktivity neboli 

z rozpočtu Mesta Banská Bystrica 

vynaložené žiadne finančné prostriedky. 

 

Pozn.2: 

V roku 2025 boli zo strany OZ Antira 

a SČK Banská Bystrica predložené 

projektové zámery na zriadenie 

nízkoprahového denného centra pre ľudí 

bez domova. 
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Opatrenie Aktivita 

Zdroje krytia/ 

predpokladaný 

náklad 

Garant/ 

partneri 

Indikátor/ 

požadovaná hodnota 
Indikátor/plnená hodnota 

4.1.2  

Poskytovať alebo 

zabezpečovať 

poskytovanie sociálnej 

služby v zariadeniach 

4.1.2.3  

Vybudovanie centra materiálnej 

pomoci „A2NA“ 

 

Rozpočet mesta, 

EŠIF, zdroje ŠR, 

dotácie, granty, 

MVO 

 

2 000 € 

 

G:  

Mesto BB 

 

P: 

MVO 

 

• Vytvorenie centra 

a systému 

poskytovania 

materiálnej pomoci                                         

•  Počet občanov, ktorí 

využili pomoc  

„A2NA“                  

 

• 1 

 

 

 

• 100/rok 

 

• Vytvorenie centra 

a systému poskytovania 

materiálnej pomoci 

• Počet občanov,              

    ktorí využili pomoc 

„A2NA“         

  

• 0 

 

 

 

• 0 

Plnenie aktivity 4.1.2.3  AKTIVITA NESPLNENÁ 

 

Mesto Banská Bystrica:  

✓ Mesto čaká na adekvátnu výzvu na získanie mimorozpočtových zdrojov na vybudovanie centra materiálnej pomoci. V súčasnosti 

nie sú výzvy na tento druh pomoci pre žiadateľa samospráva. Uskutočnilo sa rokovanie s Úradom splnomocnenca pre občiansku 

spoločnosť, Úradom splnomocnenca pre rómske komunity, gestorom v danej veci je MPSVR SR (cez inovatívne projekty). 

 

Pozn.1: 

Na realizáciu tejto aktivity neboli 

z rozpočtu Mesta Banská Bystrica 

vynaložené žiadne finančné prostriedky. 

Opatrenie Aktivita 

Zdroje krytia/ 

predpokladaný 

náklad 

Garant/ 

partneri 

Indikátor/ 

požadovaná hodnota 
Indikátor/plnená hodnota 

4.1.3 

Podpora mladým 

dospelým po návrate 

z inštitucionálnej 

starostlivosti, po 

skončení náhradnej 

osobnej starostlivosti 

a pestúnskej 

starostlivosti 

4.1.3.1  

Vytvoriť systém na podporu 

osamostatňovania sa mladého 

dospelého  

 

Rozpočet mesta, 

EŠIF, zdroje ŠR, 

dotácie, granty, 

MVO 

 

0 € 

 

G:  

Mesto BB 

 

P: 

MVO 

 

• Vytvorený systém 

podpory a jeho 

realizácia                                    

• Počet 

spolupracujúcich 

organizácií                                 

• Počet 

osamostatnených 

mladých dospelých                                  

 

• 1 

 

 

• 3/rok 

 

• 3/rok 

 

• Vytvorený systém 

podpory a jeho 

realizácia                                    

• Počet 

spolupracujúcich 

organizácií     

• Počet 

osamostatnených 

mladých dospelých                                  

   

• 1 

 

 

• 2/rok 

 

 

• 2/rok 

Plnenie aktivity 4.1.3.1  AKTIVITA ČIASTOČNE SPLNENÁ 

Mesto Banská Bystrica 

• Oddelenie sociálnej a krízovej intervencie 

✓ Vypracovalo systém na podporu osamostatňovania sa mladého dospelého (ďalej len „MD“) – spísaný postup jednotlivých 

krokov, ktoré môžu pomôcť mladým dospelým na ceste za osamostatnením. Obsahuje informácie, na ktoré organizácie sa môže 

Pozn. 1: 

Na podpore mladých dospelých pri 

osamostatňovaní sa podieľa OSV-SKI 

a Centrum pre deti a rodiny ešte počas 



 

63 

 

obrátiť, aké príspevky môže získať a aké podmienky musí pre získanie podpory spĺňať. K dispozícii na OSV – SKI , Mestský 

úrad B. Bystrica 

✓ V r. 2025 nebol vyplatený žiadny príspevok na uľahčenie osamostatnenia sa mladého dospelého, z dôvodu že mladý/á dospelý/á 

o uvedený príspevok nepožiadali do 30 dní od ukončenia ústavnej starostlivosti, nakoľko po dovŕšení plnoletosti požiadali 

o zotrvanie v CDR (dohodou) z dôvodu štúdia. 

Centrum pre deti a rodiny, Kollárová 29, Banská Bystrica 

✓ Centrum pre deti a rodiny postupovalo v zmysle zákona č. 305/2005 Z. z. o sociálnoprávnej ochrane detí a o sociálnej kuratele, 

v súlade s Vyhláškou č. 103/2018 Z. z., ktorou sa vykonávajú  niektoré ustanovenia zákona č. 305/ 2005 Z.z. o sociálnoprávnej 

ochrane detí a sociálnej kuratele a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov, pri príprave na 

osamostatnenie sa a v procese osamostatňovania mladých dospelých.  

✓ Mladí dospelí v procese osamostatňovania boli sprevádzaní a podporovaní zamestnancami centra. V rámci procesu 

osamostatňovania sa zúčastňovali rôznych podporných stretnutí zameraných na plnenie úloh v súvislosti s osamostatňovaním sa 

(finančná gramotnosť, sociálne zručnosti, rozvoj komunikácie, modelové situácie). 

✓ V roku 2025 ukončili starostlivosť v Centre pre deti a rodiny 2 mladí dospelí, ktorí majú tohto času zabezpečené bývanie 

a pracujú. Centrum naďalej s nimi udržiava kontakt a je im aj naďalej poskytované poradenstvo a podpora. Centrum udržiava 

kontakt s 10 mladými dospelými, ktorí v priebehu štyroch rokov odišli z centra. 

Slovenské misijné hnutie – neposkytlo údaje do vyhodnotenia Akčného plánu za rok 2025 

• Dom sv. Vincenta – útulok 

náhradnej rodinnej starostlivosti. Po 

ukončení náhradnej rodinnej starostlivosti 

nachádza mnoho mladých dospelých 

útočisko v nízkoprahových zariadeniach 

sociálnych služieb.  

Pozn. 2 

OSV-SKI  vypracoval systém/postup, 

ktorý obsahuje všetky formy podpory MD 

pri osamostatňovaní vychádzajúce 

z legislatívnych možností. Centrum pre 

deti a rodiny podporuje a sprevádza MD 

pri ich osamostatnení aj po ukončení 

pobytovej formy.  

Dňa 18.3.2026 bol materiál prerokovaný s členmi pracovnej skupiny Osoby v nepriaznivých situáciách.
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Osoby žijúce v marginalizovaných rómskych komunitách 

STRATEGICKÝ CIEĽ č. 5 – Vytvoriť priestor pre dôstojný život občanov MRK 

Špecifický cieľ č. 5.1  Podpora aktivít v komunite 

Opatrenie Aktivita 

Zdroje krytia/ 

predpokladaný 

náklad 

Garant/ 

partneri 

Indikátor/ 

požadovaná hodnota 

Indikátor/ 

plnená hodnota 

5.1.1  

Vytvoriť priestor 

na prácu 

s rodinami MRK 

5.1.1.1 

Vybudovať 

komunitné centrum 

 

Rozpočet mesta, 

štátny rozpočet – 

zdroje ŠR, EŠIF, 

granty, MVO, 

dotácie 

 

170 000 € 

 

G: 

Mesto 

BB 

 

P: 

MVO, 

verejná 

správa 

 

• Počet komunitných 

centier v MRK                                 

• Počet intervencií 

v komunite                      

• Počet aktivít                      

• Počet účastníkov v KC 

• Počet aktivít na podporu     

spolunažívania                    

 

• 2 

 

• 300/rok 

 

• 10/rok 

• 150/rok 

• 5/rok 

 

 

• Počet komunitných centier 

v MRK     

• Počet intervencií                

v komunite       

• Počet aktivít     

• Počet účastníkov v  KC   

• Počet aktivít na podporu          

spolunažívania   

  

• 0 

• 0 

 

• 0 

• 0 

• 0 

Plnenie aktivity 5.1.1.1 AKTIVITA V PLNENÍ 

Mesto Banská Bystrica  

✓ Realizovalo kúpu objektu a pozemku potrebného na vybudovanie komunitného centra v lokalite Cenentárenská 

cesta.  

✓ KC - Cementárenská cesta – realizuje sa vypracovanie projektového zámeru na riešenie NKC ako aj bytov 

nižšieho štandardu pre danú lokalitu 

✓ KC - Podlavice - vypracovaný projektový zámer. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pozn. 1 

Mesto Banská Bystrica v danej veci koná 

a prebiehajú procesné úkony. 
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Opatrenie Aktivita 

Zdroje krytia/ 

predpokladaný 

náklad 

Garant/ 

partneri 

Indikátor/ 

Požadovaná hodnota 

   Indikátor/ 

plnená hodnota 

5.1.1  

Vytvoriť priestor 

na prácu 

s rodinami MRK 

 

5.1.1.2  

Spolupráca 

subjektov 

interaktívnych 

s cieľovou skupinou 

a budovanie 

partnerstiev (MVO) 

 

Rozpočet mesta, 

štátny rozpočet – 

zdroje ŠR, EŠIF, 

granty, MVO, 

dotácie 

 

0 € 

G: 

Mesto 

BB 

P: 

MVO, 

verejná 

správa 

 

• Počet partnerstiev 

s inými organizáciami, 

inštitúciami 

a subjektmi v práci 

s cieľovou skupinou                      

 

• 6 

 

• Počet partnerstiev s inými 

organizáciami, 

inštitúciami a subjektmi 

v práci s cieľovou 

skupinou 

 

• 3 

Plnenie aktivity 5.1.1.2       ČIASTOČNE SPLNENÁ AKTIVITA 

ÚSVRK/Regionálna kancelária Banská Bystrica:  

✓ intenzívna spolupráca so zástupcami Mesta Banská Bystrica – Odbor sociálnych vecí; oddelenie sociálnej a 

krízovej intervencie; Školský úrad, odd. školstva a mládeže;  

✓ súčinnosť ÚSVRK/RK BB vo vytvorenej pracovnej skupine MsÚ Banská Bystrica (Ing. Majling – 2. 

viceprimátor) pre „MRK“ – zástupcovia MsÚ BB + MBB, a. s. + zástupcovia MRK z lokalít s prítomnosťou MRK 

(ul. Cementárenská, Podlavice, „Na Hrbe“, „Na Skalici“, ul. Internátna 12);  

✓ uskutočnené pracovné rokovania na úrovni p. viceprimátora za účasti ďalších zástupcov mesta Banská 

Bystrica, témou ktorých boli predovšetkým aktuálne potreby, problematické oblasti v lokalitách s prítomnosťou 

MRK v meste Banská Bystrica a ich potenciálne riešenia, vrátane možností ich financovania (asistencia 

vysporiadania pozemkov; dočasné pozastavenie doručovania pošty v mestskej časti „Na Hrbe“; túlavé psy 

v lokalitách a pod.)  

✓ účasť na pracovných stretnutiach Stratégie Otvorenej samosprávy v Banskej Bystrici (OGP);  

✓ realizácia podujatia „Pamätný deň rómskeho holokaustu“ v Múzeu SNP Banská Bystrica (august 2025);  

✓ aktívna participácia pri tvorbe strategického dokumentu Program rozvoja bývania mesta Banská Bystrica 

2035;  

✓ účasť na zasadnutiach „Komisie pre prevenciu kriminality a inej protispoločenskej činnosti“ v spolupráci s 

Odborom prevencie kriminality MV SR – témy zamerané na aktuálne problémy v lokalitách s prítomnosťou MRK 

v meste Banská Bystrica pod vedením prednostu Okresného úradu Banská Bystrica;  

✓ účasť na pracovných stretnutiach Rady regionálneho partnerstva v rámci projektu Záruky pre mladých 

v Banskobystrickom samosprávnom kraji zameraného predovšetkým na mladých ľudí v situácii NEET; 

✓ nadviazaná spolupráca s Rozvojovou agentúrou BBSK a účasť v Rade regionálneho partnerstva Záruky pre 

mladých v Banskobystrickom samosprávnom kraji; 

✓ infoseminár ku Výzve na predkladanie žiadostí o poskytnutie dotácie na podporu sociálnych a kultúrnych potrieb 

a riešenia mimoriadne nepriaznivých situácií rómskej komunity na rok 2025; 

Pozn. 1. 

Počet subjektov interaktívnych s cieľovou 

skupinou MRK nedosiahol požadovaný počet na 

základe, čoho vyhodnocujeme aktivitu ako 

čiastočne splnenú.  
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✓ účasť na výberových konaniach na pracovné pozície „terénny sociálny pracovník/čka“ pre zamestnávateľa 

poskytujúceho terénnu sociálnu prácu v meste Banská Bystrica (Inštitút pre sociálny rozvoj a ďalšie vzdelávanie, 

Dolný Kubín); 

✓ nadviazaná spolupráca so zamestnávateľom Fakultná nemocnica s poliklinikou F.D.Roosevelta v Banskej 

Bystrici za účelom podpory zamestnanosti pre príslušníkov RK a MRK v meste Banská Bystrica. 

 

OZ ANTIRA 

✓ subjekt realizujúci preventívne programy pre deti  z málopodnetného prostredia pre marginalizované rómske 

komunity v lokalitách Internátna, Cementárenská cesta, Na Hrbe a Na Skalici. Ich cieľom je snaha o docielenie 

pozitívneho vplyvu na deti a dospelé osoby v ich životoch, motivovanie  k aktívnemu využívaniu voľného času, 

k vzdelávaniu a určovaniu životných hodnôt, cieľov; 

✓ vykonáva v MRK pravidelné prevenčné aktivity a osvetu; 

✓ spolupracujeme s Oddelením sociálnoprávnej ochrany detí a sociálnej kurately ÚPSVR Banská Bystrica v rámci 

záujmu detí a rodiny s MRK; 

✓ OZ Antira je účastníkom projektu Reštartujme v spolupráci s Komunitnou nadáciou Zdravé mesto.  

✓ Projekt Reštartujme plánujeme spustiť v roku 2026 s cieľom poskytnúť mladým ľuďom vo veku 18 – 40 rokov 

komplexnú podporu pri ich plnohodnotnom začlenení do spoločnosti; 

✓ Účastníci programu získajú praktické pracovné zručnosti, návyk k pracovným povinnostiam, schopnosť plánovať 

svoju budúcnosť, ako aj finančnú a digitálnu gramotnosť. Súčasťou podpory bude aj pomoc pri riešení bytovej 

otázky prostredníctvom dostupných nástrojov štátu; 

✓ Bude poskytovaný maximálne počas troch rokov. Počas tohto obdobia bude účastník systematicky pripravovaný 

na samostatný život tak, aby sa stal zručným, sebestačným a konkurencie-schopným na trhu práce. Účastníci 

programu budú mať možnosť bývať v našom zariadení a zároveň vstúpiť do pracovného pomeru v novo-vytvorenej 

spoločnosti AR-1, s.r.o (RSP), ktorá je registrovaným sociálnym podnikom. Táto kombinácia bývania, pracovných 

príležitostí a vzdelávania vytvorí stabilné prostredie pre skutočný reštart života jednotlivca. 

✓ Každoročne pripravujeme veľký futbalový turnaj pod názvom Proti rasizmu, radikalizmu a diskriminácii, ktorý 

tento rok oslávil jubilejných 10 rokov. Projekt podporilo  mesto Banská Bystrica. 

✓ V roku 2025 sme získali grant s Úradu splnomocnenca vlády na projekt:  Očami  dieťaťa, ktorý uzavierame v marci 

2026. 

SPACE - Jednotné kontaktné miesto 

✓ Poskytujeme komplexné služby mladým ľuďom do 30 rokov s cieľom podporiť rast regionálnej zamestnanosti a 

rozvoj zručností potrebných pre meniaci sa trh práce. Pracujeme s mládežou v situácii NEET (nezamestnaní, 

mimo procesu vzdelávania a odbornej prípravy na povolanie), ako aj s jednotlivcami, ktorí sú takouto situáciou 

potenciálne ohrození (žiaci stredných škôl, mladí ľudia z MRK, mládež v inštitucionálnej starostlivosti a pod.) 
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✓ V roku 2025 sme realizovali: 

- viac ako 200 skupinových aktivít: programy neformálneho vzdelávania a kariérového poradenstva, vzdelávacie 

aktivity zamerané na rozvoj životných zručností, digitálnej gramotnosti a pod. 

- viac ako 650 individuálnych poradenstiev: najme kariérové a psychologické poradenstvo, kontaktnú a terénnu 

prácu v meste a okolitých obciach a sociálne poradenstvo. 

✓ Všetky služby boli poskytnuté bezplatne. Pri ich poskytovaní spolupracujeme s miestnymi organizáciami 

a inštitúciami podľa individuálnych potrieb klientov a zabezpečujeme tak prepojenie na ďalšie špecializované 

služby v regióne. 

✓ Zriaďovateľom SPACE je Rozvojová agentúra BBSK, n.o. Služby sú dostupné v siedmych mestách nášho kraja. 

Projekt je spolufinancovaný EÚ v rámci Programu Slovensko. 

Tenenet, o.z. 

✓ v roku 2025 spolupracovalo s ÚPSVR, najmä s oddelením SPO a SK za účelom vykonávania sociálneho 

poradenstva klientom, ktorým poskytovali pomoc; 

✓ od 10/2025 začali realizovať projekt APZ2N, ktorého cieľom je vzdelávanie a osvojovanie zručností fyzických 

osôb za účelom schopnosti zaradiť sa na trh práce. Projekt je v trvaní 2 roky a sú určené kritériá ako prítomnosť 

v evidencii uchádzačov o zamestnanie na ÚPSVR viac ako 12 mesiacov a tiež vekové kategórie do 30 rokov a nad 

30 rokov veku uchádzača. 

Opatrenie Aktivita 

Zdroje krytia/ 

predpokladaný 

náklad 

Garant/ 

partneri 

Indikátor/ 

Požadovaná hodnota 

Indikátor/ 

plnená hodnota 

5.1.1  

Vytvoriť priestor 

na prácu 

s rodinami MRK 

5.1.1.3  

Organizovať aktivity 

a programy pre 

komunitu 

 

Rozpočet mesta, 

štátny rozpočet – 

zdroje ŠR, EŠIF, 

granty, MVO, 

dotácie 

 

10 000 € 

 

G: 

Mesto 

BB 

P: 

MVO, 

verejná 

správa 

 

• Počet aktivít 

a programov v 

komunite                 

 

• 5 

 

• Počet aktivít a programov 

v komunite 

 

• 5 

Plnenie aktivity 5.1.1.3 AKTIVITA SPLNENÁ 

Mesto Banská Bystrica: 

✓ Nízkoprahové komunitné centrum Kom PaS – nízkoprahová sociálna služba pre deti a rodinu 

✓ KOM PaS , Internátna ul. č.12, Banská Bystrica je nízkoprahová sociálna služba pre deti a rodinu. 

✓ poskytuje sociálne služby, poradenstvo  a výchovno-vzdelávaciu činnosť rodinám a fyzickej osobe v nepriaznivej 

životnej situácii, ktorou sú ohrození: sociálnym vylúčením, obmedzenou schopnosťou spoločenského uplatnenia, 

Pozn. 1 

Aktivita naviazaná na vybudovanie 

komunitných centier v MRK, v ktorých by sa 

realizovali programy a aktivity zamerané na tie 

oblasti života , v ktorých potrebujú podporu. 
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začlenenia sa do spoločnosti, neschopnosťou riešiť životné udalosti a čeliť rôznym patologickým formám 

správania. 

✓ Zariadenie operatívne reaguje na potreby rodín 

✓ Priorita zariadenia je výchovno-vzdelávacia činnosť nasledovaná voľnočasovými aktivitami, kde môžeme 

konštatovať, že voľnočasové aktivity sú pre detských klientov dlhodobo atraktívnejšie, než príprava na 

vyučovanie.  

✓ Na tento účel boli vytvorené programy, v ktorých sú deti rozdelené podľa veku: 

- Škôlkárik, PC zručnosti, 

- Príprava do školy, 

- Čitateľský krúžok, 

- PC Gamer a ďalšie, ktoré vytvárame podľa aktuálneho záujmu a preferencií detí. 

✓ Vzhľadom k tejto skutočnosti považujeme za pozitívum, že prijímatelia sociálnej služby pravidelne využívajú 

priestory a vybavenie KOM PaS na tvorbu školských projektov. 

✓ Prijímatelia sociálnej služby sú najmä mladšieho školského veku. V roku 2025 sa nám podarilo stabilizovať počty 

prijímateľov sociálnej služby predškolského veku, ktoré v posledných rokoch klesali najmä z dôvodu zmeny 

zákona č. 245/2008 Z. z. o výchove a vzdelávaní (školský zákon), kde bola zakomponovaná povinná predškolská 

dochádzka. 

✓ Ďalšou oblasťou činnosti KOM PaS je základné sociálnej poradenstvo určené dospelým klientom 

✓ Základ poskytovaných služieb tvorí pomoc pri vypracovaní životopisu, žiadosti rozličného typu, komunikácia 

s inštitúciami, pomoc pri umiestňovaní do zariadení, komunikácia so školami a pod. 

✓ počet dospelých prijímateľov sociálnej služby je dlhodobo stabilizovaný 

✓  EON boli vo výške 56 871,50 €. Počet hodín poskytovanej služby: 3 228,38 h. EON  na 1 h/17,62 €. 

 

ÚSVRK/Regionálna kancelária Banská Bystrica:  

✓ pravidelné stretnutia zamestnancov ÚSVRK/RK BB s príslušníkmi RK, MRK – konzultácie prijatých podnetov 

(bývanie, (ne)zamestnanosť, a i.) a prepájanie súčinnosti s ďalšími relevantnými partnermi pôsobiacimi v meste 

Banská Bystrica 

✓ - Slovenské  národné stredisko pre ľudské práva, Informačná kancelária pre obete trestných činov gescii 

Ministerstva vnútra SR, Zdravé regióny) 

 

 

 

 

 

 

Aj napriek absencii nových komunitných 

centier sa darí aktivity realizovať 

prostredníctvom už existujúcich subjektov, 
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Špecifický cieľ č. 5.2  Dostupnosť TSS KI pre občanov MRK 

Opatrenie Aktivita 

Zdroje krytia/ 

predpokladaný 

náklad 

Garant/ 

partneri 

                   Indikátor/ 

Požadovaná hodnota 

             Indikátor/ 

plnená hodnota 

5.2.1  

Poskytovať terénnu 

sociálnu službu krízovej 

intervencie v MRK 

5.2.1.1 

Poskytovať kvalitnú 

a cielenú TSS KI 

občanom v kríze 

 

Rozpočet mesta, MVO, 

granty, dotácie, zdroje 

ŠR 

 

0 € 

 

G: 

Mesto BB 

P: 

MVO 

 

• Počet intervencii      

poskytnutých TSS KI 

v komunite                

• Počet občanov v 

kríze v MRK s 

podporou TSS KI      

 

• 300/rok 

 

 

• 200/rok 

 

• Počet intervencií 

poskytnutých TSS KI 

v komunite 

• Počet občanov v 

kríze v MRK 

s podporou TSS  KI                     

 

• 335/rok 

 

 

• 214/rok 

Plnenie aktivity 5.2.1.1 AKTIVITA SPLNENÁ 

Mesto Banská Bystrica:  

✓ Terénna sociálna služba krízovej intervencie - jej prioritou je poskytovanie pomoci najmä prostredníctvom sociálneho 

poradenstva osobám v rôznych nepriaznivých životných situáciách.. Sociálnu službu realizujú dvaja sociálni pracovníci 

a to nielen v lokalitách MRK.  

✓ Sociálni pracovníci TSS KI pôsobili predovšetkým v MRK lokalitách: Cementárenská cesta, Na Hrbe, Podlavická cesta, 

Malachovská cesta a Riečanvoda. Sociálne poradenstvo bolo zamerané na prevenciu pred sociálno - patologickými  javmi. 

V prítomnosti vzniknutej nepriaznivej situácie sme sa sústredili na aktiváciu samotných prijímateľov sociálnej služby 

smerujúcej k podnetnému riešeniu. Prijímateľom sociálnej služby bolo poskytnutých 427 hodín intervencií. 

✓ Intervencie súviseli predovšetkým so zápismi do vzdelávacích inštitúcií, s predprimárnym a s primárnych vzdelávaním v 

pôsobnosti mesta Banská Bystrica. TSS KI zabezpečila materiálnu pomoc pre občanov v núdzi, či už v podobe ošatenia, 

potravín a pod. Budúcim prváčikom z prostredia MRK lokalít boli zaobstarané školské pomôcky. Ako po iné roky sme 

opätovne v niektorých rodinách pozorovali rozšírenie sa opakujúcich infekčných ochorení, preto bolo potrebné 

v spolupráci s RÚVZ a so Zdravými regiónmi zintenzívniť dodržiavanie hygieny. V rámci osvety boli rodinám poskytnuté 

dezinfekčné a hygienické prípravky. V roku 2025 bolo poskytnutých 334 intervencií pre 214 prijímateľov terénnej 

sociálnej služby krízovej intervencie. 

✓ EON boli vo výške 56 074,28€. Celkovo bolo poskytnutých 3 217,88 hodín TSS KI. EON na 1 h/17,42 €. 

 

ÚSVRK/Regionálna kancelária Banská Bystrica 

✓ Poskytnutá krízová intervencia po požiari pre rodinu v lokalite s prítomnosťou MRK Cementárenská. 

 

Pozn. 1 

Aktivita realizovaná TSS KI mesta 

Banská Bystrica 2 sociálnymi 

pracovníkmi, ktorí systematicky 

pôsobili v 5 lokalitách  s MRK. 

Počet intervencií oproti roku 2024 

stúpol o 13, počet prijímateľov 

sociálnej služby, ktorým poskytovali 

pomoc a poradenstvo sa zvýšil o 4. 
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Opatrenie Aktivita 

Zdroje krytia/ 

predpokladaný 

náklad 

Garant/ 

partneri 

Indikátor/ 

Požadovaná hodnota 
Indikátor/ plnená hodnota 

5.2.1 

Poskytovať TSS KI 

v MRK 

5.2.1.2  

Vytvoriť pozíciu 

kľúčového pracovníka 

TSS KI v MRK 

 

Rozpočet mesta, MVO, 

granty, dotácie, zdroje 

ŠR 

 

0 € 

 

G: 

Mesto BB 

P: 

MVO 

 

• Počet kľúčových 

pracovníkov TSS 

KI v jednotlivých 

lokalitách  

 

• 2 

 

• Počet kľúčových 

pracovníkov TSS 

KI v jednotlivých 

lokalitách  

 

• 2 

Plnenie aktivity 5.2.1.2 AKTIVITA SPLNENÁ 

 

Mesto Banská Bystrica: 

✓ V roku 2025 mesto malo vytvorené 2 pracovné miesta na výkon terénnej sociálnej služby krízovej intervencie, ktoré boli 

aj obsadené sociálnymi pracovníkmi. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Dňa 18.3.2026 bol materiál prerokovaný s členmi pracovnej skupiny osoby žijúce v marginalizovaných rómskych komunitách.
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Prierezové ciele a opatrenia 

STRATEGICKÝ CIEĽ č. 6 – Informovanosť občanov a pracovníkov mesta o možnostiach a rozvoji sociálnych služieb 

Špecifický cieľ č. 6.1  Dostupnosť aktuálnych informácií pre občanov mesta o vývoji a možnostiach sociálnych služieb 

Opatrenie Aktivita 

Zdroje krytia/ 

predpokladaný 

náklad 

Garant/ 

partneri 

Indikátor/ 

požadovaná hodnota 

                Indikátor/ 

plnená hodnota 

6.1.1  

Aktualizovať 

prehľadný materiál 

o sociálnych 

službách v meste 

BB 

6.1.1.1  

Aktualizovať a zverejňovať 

informačný materiál 

(Sprievodca sociálnymi 

službami, Adresár 

poskytovateľov sociálnych 

služieb v meste Banská 

Bystrica), v ktorom budú 

dostupné, zrozumiteľné 

a adresné informácie 

o poskytovaných sociálnych 

službách pre rôzne cieľové 

skupiny (v elektronickej 

listinnej podobe) 

 

Rozpočet mesta, 

MVO 

 

0 € 

 

 

 

G: 

Mesto BB 

P: 

MVO 

 

• Aktualizovaný                       

informačný materiál                 

• Možnosti prístupu           

k materiálu listinná, 

       elektronická                     

 

 

• 1 

 

• min. 2 

 

• Aktualizovaný 

informačný materiál 

• Možnosti prístupu 

k materiálu listinná, 

elektronická 

 

• 1 

 

• 2 

Plnenie aktivity 6.1.1.1 AKTIVITA SPLNENÁ 

✓ Informačný materiál „Poradca a sprievodca sociálnymi službami v meste Banská Bystrica a okolí“ - poskytuje 

základné  informácie o registrovaných sociálnych službách, ich druhoch, o postupe pri ich vybavení a inštitúciách, 

ktoré ich poskytujú nielen na území mesta, ale aj v okrese Banská Bystrica. Súčasťou je zoznam štátnych, neverejných 

aj MVO organizácií poskytujúcich poradenské, podporné a voľnočasové služby/aktivity so zameraním na jednotlivé 

cieľové skupiny. Materiál bol v roku 2025 aktualizovaný 2 krát v marci a v októbri z dôvodu zmeny zákona č. 448/2008 

Z. z. a z dôvodu aktualizácie nových registrovaných sociálnych služieb v meste Banská Bystrica. 

✓ Materiál je k dispozícii v dvoch formách – tlačená a elektronická; tlačená na Mestskom úrade, Odbore sociálnych vecí 

Banská Bystrica (klientske centrum) a elektronická verzia je zverejnená na stránke mesta Banská Bystrica v sekcii 

Sociálna pomoc: 

https://www.banskabystrica.sk/zivot-v-meste/socialna-pomoc/poradca-a-sprievodca-socialnymi-sluzbami/ 

 

 

https://www.banskabystrica.sk/zivot-v-meste/socialna-pomoc/poradca-a-sprievodca-socialnymi-sluzbami/
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Opatrenie Aktivita 

Zdroje krytia/ 

predpokladaný 

náklad 

Garant/ 

partneri 

Indikátor/ 

požadovaná hodnota 

Indikátor/ 

plnená hodnota 

6.1.1  

Aktualizovať 

prehľadný materiál 

o sociálnych 

službách v meste 

BB 

6.1.1.2 

Priebežne tento materiál 

aktualizovať 
Rozpočet mesta, 

MVO 

500  € 

 

G: 

Mesto BB 

P: 

MVO 

 

• Počet 

aktualizácií 

informačného 

materiálu            

 

• podľa 

potreby 

 

• Počet aktualizácií 

informačného 

materiálu            

 

• Podľa 

potreby, min. 

2x ročne 

Plnenie aktivity 6.1.1.2 AKTIVITA SPLNENÁ 

✓ Pravidelne sa aktualizujú informácie na webových stránkach mesta Banská Bystrica - www.banskabystrica.sk 

- týkajúce sa jednotlivých sociálnych služieb poskytovaných mestom Banská Bystrica (podmienky poskytovania, 

zariadenia sociálnych služieb, žiadostí, tlačivá, evidencie žiadateľov).  

✓ Aktualizovanie elektronickej aj tlačenej verzie informačných letákov - https://www.banskabystrica.sk/zivot-

v-meste/socialna-pomoc/socialne-sluzby-poskytovane-mestom/ - o všetkých sociálnych službách poskytovaných 

mestom Banská Bystrica  obsahujúce informácie, pre koho sú určené, čo sa v rámci nich poskytuje, ako aj podmienky 

a postup pri vybavovaní  konkrétnej sociálnej služby. 

Pravidelnou aktualizáciou sme reagovali na zmeny v platných predpisoch mesta Banská Bystrica (VZN) ako aj na legislatívne 

zmeny týkajúce sa sociálnej oblasti. 

Pozn. 1. 

Mesto Banská Bystrica pravidelne reaguje 

na zmeny v poskytovaní sociálnych 

služieb, o ktorých podľa potreby 

informuje. 

Pozn. 2: 

Na túto aktivitu bolo z rozpočtu mesta na 

tlač aktualizovaných letákov vynaložených 

188,19 €. 

Opatrenie Aktivita 

Zdroje krytia/ 

predpokladaný 

náklad 

Garant/ 

partneri 

                Indikátor/ 

požadovaná hodnota 

Indikátor/ 

plnená hodnota 

6.1.1  

Aktualizovať 

prehľadný materiál 

o sociálnych 

službách v meste 

BB 

6.1.1.3  

Informovať občanov 

o vývoji a trendoch 

sociálnych služieb v meste 

Banská Bystrica 

 

Rozpočet mesta, 

MVO 

300 € 

 

G: 

Mesto BB 

P: 

MVO 

 

• Počet 

spracovaných 

správ                    

• Počet 

informačných             

    kanálov                             

 

• min. 

1x/ročne 

  

• min.2  

 

 

• Počet 

spracovaných 

správ 

• Počet 

informačných 

kanálov                           

  

• 22 

 

• 8 

Plnenie aktivity 6.1.1.3 AKTIVITA SPLNENÁ 

Mesto Banská Bystrica 

✓ Pod jednou strechou - 3.ročník podujatia organizovaného mestom Banská Bystrica so zameraním na ľudí s 

nepriaznivým zdravotným stavom, ktoré sa konalo 28. mája 2025 na Námestí SNP. Hosťami tohto ročníka boli 

paraolympijsky medailista Marián Kuřeja a stand-up komik Bekim Aziri. Svoju činnosť počas podujatia prezentovalo 

cca 40 subjektov - od poskytovateľov sociálnych služieb, cez mimovládne organizácie, verejnú správu až 

Pozn. 1. 

Mesto Banská Bystrica a aj ďalšie subjekty 

pôsobiace v sociálnej oblasti sa snažili 

priblížiť verejnosti poskytovanie 

sociálnych služieb, rôznych druhov pomoci 

formou podujatí, správ v rôznych médiách, 

http://www.banskabystrica.sk/
https://www.banskabystrica.sk/zivot-v-meste/socialna-pomoc/socialne-sluzby-poskytovane-mestom/
https://www.banskabystrica.sk/zivot-v-meste/socialna-pomoc/socialne-sluzby-poskytovane-mestom/
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po spoločnosti s kompenzačnými pomôckami. Subjekty venujúce sa sociálnemu poradenstvu a podpore osobám 

s nepriaznivým zdravotným stavom či s ťažkým zdravotným postihnutím, informovali o možných formách pomoci. 

Cieľom bolo poskytnúť komplexné informácie pre ľudí s nepriaznivým zdravotným stavom, ich rodinných 

príslušníkov, ale aj širokú verejnosť. Súčasťou podujatia bol kultúrny program, ktorým sa odprezentovali nielen ľudia 

zo zdravotným znevýhodnením, ale aj subjekty s ukážkami služieb, ktoré danej cieľovej skupine poskytujú.  

✓ Deň otvorených dverí v ZSS – 2. ročník sa uskutočnil počas dvoch dní 3.-4.6.2025. Dňa 3.6.2025 boli dvere verejnosti 

otvorené v ZSS B. Bystrica (SSS, ZPS Jeseň, KOMUCE Krivánska, Agentúra sociálnych služieb, Komunitné 

multifunkčné centrum - Robotnícka 12) a v zriaďovateľskej pôsobnosti BBSK (ZSS Senium). Dňa 4.6.2025 predstavili 

svoje zariadenia verejnosti aj neverejný poskytovatelia SoS - Seniordom Betonika, n.o., Seniorcentrum BB n.o., Dom 

Božieho Milosrdenstva, n.o. a záujme  zúčastniť sa prejavilo aj CZD Kanaán, ktoré napokon muselo kvôli 

karanténnemu opatreniu svoju účasť zrušiť. Počas celého dňa si mohli návštevníci pozrieť priestory, v ktorých sa 

poskytujú sociálne služby, oboznámiť sa s činnosťami na rehabilitáciu či aktivizáciu prijímateľa sociálnej služby 

a získať informácie o poskytovaných službách priamo na mieste. 

✓ Priebežne boli poskytované informácie o aktuálnych možnostiach, resp. zmenách v poskytovaní sociálnych služieb. 

Bolo využitých niekoľko informačných kanálov: spracované výročné správy o každom úseku činnosti vykonávaných 

odborom sociálnych vecí, 11 medializovaných aktualít a informácií zo sociálnej oblasti prostredníctvom sociálnych 

sietí a tlačových správ, pravidelné príspevky v Radničných novinách 3x, vydávanie občasníka“ Jasličkár“, živé vstupy 

a reportáže v TV a rozhlase o aktuálnych témach v sociálnej oblasti (4 vstupy). Na túto aktivitu neboli vynaložené 

žiadne finančné prostriedky. 

SPOSA BB, OZ 

✓ Týždeň povedomia o autizme – osvetová aktivita v Europa Shopping Center zameraná na zvýšenie povedomia 

verejnosti o ľuďoch s autizmom. Od 31.3.2025- 4. 4. 2025 od 8,00-19,00 h. sa v informačnom stánku zastavilo cca 400 

záujemcov, vyše 100 si vyskúšalo simulátor autizmu, ktorý ponúka príležitosť vyskúšať si vnímanie sveta očami ľudí 

s autizmom. Väčší priestor na poskytovanie informácií, TV vystúpenie, zmienka v médiách. Na aktivite sa podieľalo 

10 dobrovoľníkov/12 hodín/5 dní/spolu vyše 600 hodín. 

✓ V rámci 2.apríla 2025 sa realizoval aj talentový program autitalentshow a tiež sa konal sviečkový Pochod modrou 

Banskou Bystricou, počas ktorého boli dominanty mesta vysvietené na modro. Sprievodu sa zúčastnilo cca 80 ľudí. 

 

Úrad Banskobystrického samosprávneho kraja 

✓ Účasť na 3. ročníku podujatia Pod jednou strechou, ktoré organizovalo mesto Banská Bystrica dňa 28.mája 2025. 

Podujatia sa zúčastnili zástupcovia Banskobystrického samosprávneho kraja, konkrétne: zamestnankyne Oddelenia 

sociálnych služieb, zamestnanci a prijímatelia sociálnej služby zo Zariadenia sociálnych služieb Senium, Prameň a 

Kompa (Banská Bystrica), Zariadenia sociálnych služieb Záhonok (Zvolen) a Zariadenia sociálnych služieb Salustia 

(Čeláre). 

sociálnej sieti, informačných letákov a pod. 

Možno hodnotiť, že poskytovanie 

informácií v roku 2025 malo zvyšujúci sa 

trend čo do množstva aj do počtu 

informačných kanálov. 

 

Pozn. 2. 

Mesto pravidelne informovalo verejnosť 

o sociálnych službách v meste Banská 

Bystrica na webovej stránke, formou 

tlačových správ, Radničných novín, 

letákov, prostredníctvom úradných tabúľ 

a prostredníctvom sociálnych sietí, 

organizovaním podujatí, rozhlasom, TV 

a pod. 

 

Pozn. 3. 

Podujatia – Pod jednou strechou, Deň 

otvorených dverí v ZSS sa stali pravidelnou 

súčasťou informovania verejnosti o vývoji 

a trendoch sociálnych služieb v meste 

Banská Bystrica. 
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Počas podujatia boli priamo na Námestí SNP umiestnené informačné stánky, kde návštevníci mohli hovoriť s 

odborníkmi z verejných inštitúcií, zariadení sociálnych služieb, neziskových organizácií aj občianskych združení. 

Účastníci podujatia mali možnosť poradiť sa o sociálnej pomoci, pozrieť si zdravotnícke a kompenzačné pomôcky a 

využiť pripravený sprievodný program, získať informácie o sociálnych službách v pôsobnosti Banskobystrického 

samosprávneho kraja. 

 

Creativas made. OZ  

✓ Občianske združenie Creativas made o. z. sa aktívne podieľa na zvyšovaní povedomia o problematike zdravotného 

znevýhodnenia, inklúzie a dostupných možnostiach podpory v meste Banská Bystrica. Informovanie a osvetová 

činnosť prebieha prostredníctvom: pravidelných komunitných stretnutí (5 dní v týždni), individuálnych konzultácií 

(cca 10 mesačne), sociálnych sietí a online komunikácie, prepájania rodín s odborníkmi a relevantnými inštitúciami, 

spolupráce s organizáciami pôsobiacimi v sociálnej oblasti, organizovania verejných inkluzívnych podujatí.  

✓ V rámci spolupráce a osvetových aktivít sa OZ zapojilo do:  

- Týždňa povedomia o autizme organizovaného SPOSA BB, podujatia „Pod jednou strechou“ organizovaného Mesto 

Banská Bystrica, spolupráce s Platforma rodín detí so zdravotným znevýhodnením pri podpore rodín a šírení 

informácií o dostupných možnostiach pomoci. Významným osvetovým podujatím je aj komunitný festival 

Čarovný les, ktorý vytvára verejný inkluzívny priestor pre prezentáciu tvorby detí a dospelých so zdravotným 

znevýhodnením a prirodzené stretávanie verejnosti „bez rozdielov“. Podujatie prispieva k destigmatizácii 

zdravotného znevýhodnenia a podporuje pozitívne vnímanie inakosti v spoločnosti.  

✓ Odborné a peer poradenstvo – v rámci orientačného poradenstva, podpore pri zvládaní náročných situácií a pomoci 

pri orientácii v systéme pomoci. Uvedené aktivity prispievajú k: zvyšovaniu povedomia o sociálnych službách 

a inklúzii, destigmatizácii zdravotného znevýhodnenia, lepšej orientácii rodín v systéme podpory, posilňovaniu 

spolupráce medzi mestom, organizáciami a komunitou, budovaniu otvoreného a inkluzívneho verejného priestoru OZ 

svojou komunitnou, osvetovou a poradenskou činnosťou pôsobí ako prirodzený most medzi rodinami a dostupnými 

službami v meste Banská Bystrica. 

Akčné rodiny, o.z. 

✓ Autistická online konferencia – konala sa pri príležitosti Dňa zvyšovania povedomia o autizme. 5 rečníčok z rôznych 

oblastí si mohlo vypočuť vyše 100 ľudí z pohodlia svojho domova. Témy prednášok – nové informácie, trendy 

a klasifikácie porúch autistického spektra, inklúzia detí s PAS, duševné zdravie detí s PAS, podporné skupiny a ich 

úloha u rodín detí s PAS a ďalšie. Účastníci mali možnosť pozrieť si videá aj opakovane a zadarmo. 

✓ Modrá teniska – inkluzívne podujatie v parku pod pamätníkom SNP s podtitulom Príďte sa prejsť v našich topánkach. 

Za účasti Mateja Tótha mohli návštevníci podujatia možnosť spoznať životy rodín so zdravotne znevýhodneným 

členom a súčasne sa viac dozvedieť o novom inkluzívnom centre v Banskej Bystrici, jeho cieľom a poslaní. 
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Opatrenie Aktivita 

Zdroje krytia/ 

predpokladaný 

náklad 

Garant/ 

partneri 

Indikátor/ 

požadovaná hodnota 

Indikátor/ 

plnená hodnota 

6.1.1  

Aktualizovať 

prehľadný materiál 

o sociálnych 

službách v meste 

BB 

6.1.1.4  

Spracovávať podnety, 

návrhy od občanov mesta 

vo veci sociálnych služieb 

 

Rozpočet mesta, 

MVO 

 

0 € 

 

 

G: 

Mesto BB 

P: 

MVO 

 

• Počet 

spracovaných 

podnetov a   

návrhov od 

občanov mesta                    

      

• podľa 

potreby 

 

• Počet 

spracovaných 

podnetov a 

návrhov od 

občanov mesta 

 

• 40 

Plnenie aktivity 6.1.1.4 AKTIVITA SPLNENÁ 

Mesto Banská Bystrica 

✓ Odbor sociálnych vecí sa zaoberá každým podnetom od FO, orgánov verejnej či štátnej správy, MsP, MVO a iných 

subjektov, ktorý je podaný na MsÚ, či už osobne, elektronicky alebo písomne. Počas roka 2025 bolo podaných cca 40 

podnetov, týkajúcich sa prešetrenia sociálnej situácie alebo podmienok bývania občanov mesta, osôb bez prístrešia, 

poskytovania sociálnych služieb v ZSS a pod. Prešetrením všetkých podnetov, vrátane ústne podaných, sme sa 

zaoberali a boli riešené.  

✓ Vyjadriť spokojnosť/nespokojnosť s kvalitou poskytovania sociálnych služieb môžu obyvatelia prostredníctvom 

dotazníkov spokojnosti, ktoré sú jednotlivým prijímateľom sociálnej služby a ich rodinným príslušníkom k dispozícií 

v papierovej verzii v mieste poskytovania služby alebo elektronickej podobe na stránke mesta Banská Bystrica 

https://www.banskabystrica.sk/zivot-v-meste/socialna-pomoc/zariadenia-socialnych-sluzieb-v-zriadovatelskej-

posobnosti-mesta/dotazniky-spokojnosti/. V dotazníku je priestor na vyjadrenie vlastných návrhov na skvalitnenie, ale 

aj podnetov k poskytovanej službe, ktorými sa následne zaoberáme. 

 

 

 

Pozn. 1 

v prípade potreby sa pri riešení podnetov 

v sociálnej oblasti spolupracuje s orgánmi 

verejnej správy, s verejnými a  neverejnými 

poskytovateľmi sociálnych služieb, 

s mimovládnymi organizáciami a ďalšími 

subjektami pôsobiacich v meste aj mimo 

mesta Banská Bystrica.  

 

Pozn.2 

Podnety boli vybavované prostredníctvom 

základného soc. poradenstva, 

špecializovaného poradenstva, sociálneho 

šetrenia, potravinovej pomoci či 

jednorazovej dávky v hmotnej núdzi alebo 

bezodkladným poskytnutím soc. služby 

v ZSS. 

 

Pozn.3 

Iné subjekty vyhodnotenie k tejto aktivite 

nezaslali. 

 

 

 

https://www.banskabystrica.sk/zivot-v-meste/socialna-pomoc/zariadenia-socialnych-sluzieb-v-zriadovatelskej-posobnosti-mesta/dotazniky-spokojnosti/
https://www.banskabystrica.sk/zivot-v-meste/socialna-pomoc/zariadenia-socialnych-sluzieb-v-zriadovatelskej-posobnosti-mesta/dotazniky-spokojnosti/
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Špecifický cieľ č. 6.2  Rozvoj spolupráce s partnerskými organizáciami v oblasti sociálnych služieb 

Opatrenie Aktivita 

Zdroje krytia/ 

predpokladaný 

náklad 

Garant/ 

partneri 

Indikátor/ 

požadovaná hodnota 

       Indikátor/ 

plnená hodnota 

6.2.1 

Vytvoriť stabilnú sieť 

spolupráce na podporu 

občanov mesta BB 

v nepriaznivých 

sociálnych situáciách 

6.2.1.1 

Systematická spolupráca 

partnerských organizácií 

podľa cieľových skupín 

obyvateľov 

 

Rozpočet mesta, 

dotácie, granty, 

MVO 

 

0 € 

 

G: 

Mesto BB 

P: 

MVO, 

verejná 

správa 

 

• Počet 

stretnutí          

• Počet 

partnerov   

 

• 5/rok 

 

• min. 5/1 

CS 

 

• Počet stretnutí 

 

• Počet partnerov                

 

• 9/rok 

 

• Min. 9/5 

CS 

 

 

Plnenie aktivity 6.2.1.1. AKTIVITA SPLNENÁ 

Mesto Banská Bystrica 

• Odbor sociálnych vecí  

✓ Komunitný plán sociálnych služieb - v roku 2025 sa uskutočnili 2 pravidelné stretnutia s členmi jednotlivých 

pracovných skupín. súvisiace s plánovaním, plnením  a vyhodnocovaním aktivít Komunitného plánu sociálnych 

služieb. 

✓ Pravidelne bolo využívané vzájomné informovanie medzi subjektami participujúcimi na Komunitnom pláne 

sociálnych služieb. 

• OSV - Oddelenie služieb dlhodobej starostlivosti 

✓ Stretnutie k NP Podpora opatrovateľskej služby v spolupráci s ÚPSVR B. Bystrica a subjektmi poskytujúcimi 

opatrovateľskú službu na území mesta – Agentúra sociálnych služieb; Odbor sociálnych služieb, Oddelenie dlhodobej 

starostlivosti; Šafrán n.o.; EBBA n.o.; Seniorka n.o.; Atena, n.o.; EuProgres, n.o. Počet stretnutí: 1, počet partnerov: 7. 

✓ Stretnutie k ukončeniu registrácie poskytovanej sociálnej služby – opatrovateľská služba s neziskovou 

organizáciou EBBA – po vzájomnej dohode mesto Banská Bystrica v rámci svojej pôsobnosti akceptovalo uzavrieť 

zmluvu o poskytovaní sociálnej služby s prijímateľmi sociálnych služby EBBA, n.o. a rovnako s jej zamestnancami 

v pozícii opatrovateľ/ka. Počet stretnutí: 5, počet partnerov: 1.  

• OSV- Oddelenie sociálnej a krízovej intervencie - v súčinnosti s MPSVR SR sa v priestoroch MsÚ konalo 

informačné stretnutie týkajúce sa spustenia novej výzvy v rámci NP Terénna sociálna práca a komunitné centrá, ktoré 

bolo zamerané na terénnu sociálnu prácu s cieľovou skupinou: ľudia bez domova.  Na stretnutí boli poskytnuté 

informácie o cieli výzvy, finančných zdrojoch, podmienkach pre vstup do NP a pod., ktoré poskytli pracovníci 

z MPSVR SR. Počet stretnutí: 1, počet partnerov: 3. 

 

 

Pozn 1. 

V priebehu roka 2025 sa realizovali 

stretnutia so spolupracujúcimi subjektmi 

v rámci komunitného plánu sociálnych 

služieb, národných projektov. 

 

Pozn 2. 

Intenzívne bolo využívané vzájomné 

ifnormovanie o činnosti, potrebách 

jednotlivých subjektov prostredníctvom 

e-mailu: kpss@banskabystrica.sk 

 

Pozn.3. 

Iné subjekty vyhodnotenie tejto aktivity 

nezaslali. 

 

 

 

 

 

mailto:kpss@banskabystrica.sk
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Opatrenie Aktivita 

Zdroje krytia/ 

predpokladaný 

náklad 

Garant/ 

partneri 

Indikátor/ 

požadovaná hodnota 

Indikátor/ 

plnená hodnota 

6.2.1 

Vytvoriť stabilnú sieť 

spolupráce na podporu 

občanov mesta BB 

v nepriaznivých 

sociálnych situáciách 

6.2.1.2 

Pravidelné pracovné 

stretnutia so zameraním na 

riešenie konkrétnych 

nepriaznivých situácií 

 

Rozpočet mesta, 

dotácie, granty, 

MVO 

 

100 € 

 

G: 

Mesto BB 

P: 

MVO, 

verejná 

správa 

 

• Počet stretnutí               

• Počet riešení 

nepriaznivých 

sociálnych 

situácií        

 

• 5/rok 

• 4/rok 

 

• Počet stretnutí                

• Počet riešení 

nepriaznivých 

sociálnych 

situácií  

 

• 8/rok 

• neuvedený 

Plnenie aktivity 6.2.1.2 AKTIVITA SPLNENÁ 

Mesto Banská Bystrica  

• Odbor sociálnych vecí 

✓ Rada primátora mesta Banská Bystrica pre seniorov členovia sa stretávali za účelom riešenia problematiky mesta 

Banská Bystrica, venovali sa témam súvisiacim so skvalitnením života seniorov v meste týkajúcich sa kultúry a športu, 

dopravy na území mesta, zeleň v meste, sociálna oblasť. Počet stretnutí: 4. 

✓ Uskutočnilo sa niekoľko stretnutí za účelom riešenia konkrétnych podnetov na riešenie nepriaznivých situácií najmä 

seniorov, ľudí so zdravotným znevýhodnením, občanov žijúcich v MRK a občanov bez domova. Nie vždy sa riešila 

nepriaznivá situácia, ale stretnutia mali aj poradenský charakter v zmysle hľadania vhodných možností a správneho 

postupu pri riešení problému. 

• Odbor sociálnych vecí - oddelenie sociálnej a krízovej intervencie 

✓ Stretnutia zamerané na riešenie rómskej problematiky - uskutočňovali sa na úrovni viceprimátora Ing. M. Majlinga: 

3 informatívne stretnutia pre všetky oblasti MRK v meste Banská Bystrica so zástupcami ÚSVRK a občianskych 

združení pracujúcich s rómskou komunitou ako aj s aktívnymi občanmi marginalizovaných rómskych komunít. Celkový 

počet partnerov 7. 

✓ Iniciovalo stretnutie poradenských inštitúcií v meste B. Bystrica, ktorého sa zúčastnili zástupcovia organizácií, ktorých 

aktivity sú zamerané na poskytovanie formálneho aj neformálneho poradenstva, soc. služieb krízovej intervencie či 

rôznych terénnych foriem pomoci. Cieľom bolo oboznámiť sa so zameraním činnosti subjektov, ich cieľové skupiny 

a špecifikáciou zamerania činnosti. Výstupom zo stretnutia bol spracovaný prehľad jednotlivých subjektov s presným 

vymedzením  ich cieľovej skupiny, kompetencií a pôsobnosti, pre adresnejšie poskytovanie pomoci. Počet stretnutí: 1, 

počet partnerov: 17. 
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Špecifický cieľ č. 6.3  Rozširovanie personálnych kapacít v sociálnej oblasti 

Opatrenie Aktivita 
Zdroje krytia/ 

predpokladaný náklad 

Garant/ 

partneri 

Indikátor/ 

požadovaná hodnota 

     Indikátor/ 

plnená hodnota 

6.3.1 

Zvýšenie počtu 

pracovníkov 

pôsobiacich 

v sociálnej oblasti 

6.3.1.1 

 Systematické prijímanie 

pracovníkov na napĺňanie 

cieľov a aktivít definovaných 

v KPSS mesta BB na roky 

2021-2027 

 

Rozpočet mesta, zdroje ŠR, 

EŠIF 

 

282 000 € 

 

G: 

Mesto BB 

 

• Počet 

nových               

pracovníkov 

• Oblasti 

pôsobenia    

 

• 8/rok 

 

 

• SKI, 

SDS 

 

• Počet nových 

pracovníkov 

• Oblasti pôsobenia   

 

Plnenie aktivity 6.3.1.1 NEVYHODNOCUJE SA 

Mesto Banská Bystrica –  

✓ V roku 2025 poskytovalo 17 druhov sociálnych služieb prostredníctvom  285  zamestnancov z celkového naplánovaného 

počtu  334 zamestnancov. Neobsadených miest bolo 49 a to najmä pracovná pozícia opatrovateľ/-ka v teréne, terénny sociálny 

pracovník, sanitár, pracovník výdaja stravy. 

 

Je potrebné uviesť, že pracovníci sa priebežne a systematicky prijímali na voľné pracovné miesta. 

Celkovo boli vynaložené finančné prostriedky na mzdy – celková cena práce vo výške 5 089 159,29 €, čo bolo v priemere mesačne 

424 096,60 €. Z mimorozpočtových zdrojov sme získali na mzdy zamestnancov sumu zo ŠR MPSVR SR 2 243 964 €, z NP Podpora 

opatrovateľskej služby 607 453,86 € zo ŠR ÚPSVR 64 566,17 € a zo Spoločnej obecnej úradovne 6 542,50 €. Mesto vynaložilo zo 

svojho rozpočtu 2 166 632,76 €. 

 

 

Dňa 18.3.2026 bol materiál prerokovaný s členmi PS Seniori, PS Osoby so zdravotným znevýhodnením, PS Rodina, deti a mládež, PS Osoby v nepriaznivých situáciách, 

PS Osoby žijúce v marginalizovaných rómskych komunitách.

 

 

 

V Banskej Bystrici, dňa: 13. 03. 2026 

Spracovala: Mgr. Marcela Matušková 

Schválila: PhDr. Ing. Ivana Kružliaková, PhD. 
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