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1. uvoD

Rok 2025 bol ako aj predoslé roky v oblasti socidlnej a krizovej intervencie signifikantny aj v tom,
ze postoje niektorych aktérov pdsobiacich v meste mali nadych konfrontécie a Gtocenia - miesto
spajania, pomoci a porozumenia. Niektoré subjekty eSte nedozreli na dialég, odbornu diskusiu
a ostali na urovni laického pohl'adu na veci, ktoré je potrebné riesit’ a vykonavat (pre diet’a, plnoleti
fyzick osobu, rodinu, skupinu a komunitu) najmi prostrednictvom socialnej prace, metédami,
technikami a postupmi zodpovedajucimi poznatkom spolocenskych vied a poznatkom o stave a
vyvoji socidlnopatologickych javov v spolo¢nosti. Mesto Banskd Bystrica dlhodobo prichaddza
s inovaciami, ktoré nie su bezné alebo riesené v spolo¢nosti avsak aplikacna prax si ich vyzaduje.
Takymi témami boli, su a budu - Nizkoprahove denné centrum, Centrum materialnej pomoci, systém
prace s 'ud'mi aplikujicimi navykové latky v komparacii s pridruzenymi socidlnopatologickymi
javmi pracovne nazvané ,,Medicinsko—socidlne centrum integrovanej pomoci®, arad dalSich
chystanych interevencii a pomoci, ktoré¢ by mohli skvalitnit’ uz desatrocia fungujici systém pomoci
pre vSetky cielové skupiny. Nie je l'ahké ndjst, vychovat' audrzat si kreativnych, vSeobecne
rozhl'adenych, mienkotvornych odbornych pracovnikov, ktori by mali tvorit’ jadro zmien a nastaveni
spoloc¢nosti. Spolo¢nost’ sa sprava skoér povrchne a selektivne, iba z pohladu jednotlivych
vymedzenych oblasti a zdujmov — nie znadhladu a viacerych perspektiv vnimania, rieSenia
problémov a potrieb s reSpektovanim jedinecnosti, inakosti pri vnimani vSeobecného blaha
a moralky celej spoloc¢nosti. Pri inovaciach je nepostacuje mat’ ,,len* vizie ale je potrebné dopracovat’
sa aj k ich realizovatel'nosti a hlavne udrzatel'nosti.

V tomto materiali je uvedené mnoZstvo €isel, pomenovani aktivit a cielov zdujmu ku ktorym si na
spestrenie pomoZem vynatkom z diela Hansa Roslinga ,, MOC FAKTOV*, ktory vystizne vyjadril
podstatu ako treba aj tieto nase tidaje vnimat’: ,,Svetu sa bez cCisel neda porozumiet, ale ani cisla
samotné na to nestacia. Krajina bez viady nevie fungovat, ale ani vlada nevyriesi vSetky problémy.
Odpovedou nie je vidy verejny sektor, ale to ani ten sikromny. Ziadny aspekt dobrej spolocnosti
nedokdze pohanat vsetky ostatné aspekty jej rozvoja. Nie je to bud/alebo. Instinkt obviniovania - nads
nuti zvelicovat dolezitost jednotlivcov alebo urcitych skupin. Instinkt hladat’ vinnika nam zabranuje
chapat svet prostrednictvom faktov: sustredujeme sa na hladanie vinnika, a ked’ sa rozhodneme,

¢

koho chceme ,,prefackat*, nemame priestor zistovat, c¢o sa stalo, a nechce sa nam hladat iné
vysvetlenia.* ...
Takto dako funguje nasa spolocnost’ a vd’aCime za to aktérom, ktori nemaju ochotu spoluprace,

diskusie ale len ,,hl'adaji vinnika®... Toto sa méze zmenit len vtedy ak sa my vSetci zmenime!

Verim, Ze podklady uvedené v tomto materiali posluzia Studentom a zdujemcom o dané oblasti
posluzia k ziskaniu prehladu, ¢o vSetko menované oddelenie zabezpecuje (aj ked je to len
zjednodusSeny pohlad na obsah) — ,.genius loci“ krizovej intervencie si vyzaduje trochu hlbsie
poznanie aj zakuti, ktoré sa nedaju tak jednoducho zverejnit’ ale st sicast’ou nasej kazdodennej prace.
Socialnu pracu krizovej intervencie treba vnimat’ vSetkymi receptormi a zmyslami.



2. ROZPOECET ODDELENIA SOCIALNEJ A KRiZVEJ INTERVENCIE 2025

Strara: |
za obdobie od 01.01.2025 do 31.12.2025 Dituen: 19:.03.2026
Platnd mena ELUR (v ELR)

Kad Niazov Schvileny | Upraveny Plnenie | % pln.
(11 Beiné vidavky 380 075 298 278 255017 35
630 Tovary a sluiby 319 775 213 287 185254| 86
632 Energie, voda a komunikdcie 83195 &0 429 43822 72
632001 Energie 56 150 42 650 30 725 72
632002 Vodné, stofné 24 125 14 859 10 492 70
632003 Postové sluiby 0 0 0 0
632004 Komunikafni infraftruktira 2720 2746 2479 90
632005 Telekomunikatné slukby 200 174 124 71
633 Materidl 56 150 28070 15922 56
633001 Interiérové vybavenie 6 000 2 800 234 8
633002 Vypoftovi technika 2 200 2200 417 18
633003 Telekomunikafnd technika & 000 0 0 0
633004 Previdzkové stroje, pristroje, 22 500 3420 2213 64

zariadenie, technika a niradie
633006 Vieobecny materiil 10 550 10 950 7104 (%]
633009 Knihy, &éasopisy, noviny, ufebnice, 3000 2 800 2164 17
uéebné pomicky a kompenzaéné
pomicky
633010 Pracovné odevy, obuyv a pracovné 2 400 2400 885 36
pomieky
633011 Potraviny 3300 3300 2394 87
633013 Softvér 0 0 0 0
633015 Palivi ako zdroj energie 200 200 9 4
634 Dopravné 1730 1730 264 15
634002 Servis, idriba, opravy a vidavky s tfm 600 600 152 30
spojené
634003 Poistenie 0 0 0 0
634004 Prepravné a nijom dopravaych 1100 1100 82 7
prostriedkoy
634005 Karty, znimky, poplatky 30 30 0 0
635 Rutinng a itandardnd ddriba 72 700 27194 23 868 57
635002 | Vipoitovej techniky 500 500 0 0
635004 Previdzkovych strojov, pristrojov, 7200 2256 56 2
zariadeni, techniky a naradia
635006 Budov, objektov alebo ich Easti 65 000 24 438 231 812 %7
636 Nijomné za ndjom 30 200 25 200 23575 923
| 636001 Budov, objektov alebo ich éasti 30 200 25200 23575 923
| 637 Sluby 75 800 70 664 77800, 110




Strana. I
Drigurn: 15032026

Platnd mena EUR (v EUR)

Kad Nizov Schvileny | Upraveny Plnenie %o pln
637001 Skolenia, kurzy, semindre, porady, 800 800 0 0
[ konferencie, sympdzid
637002 Konkurzy a sit'afe 1 500 1 500 353 23
637004 Vieobecné slukhy 28 400 22 400 18 475 §2
637005 Specidlne sluzby 10 000 & 000 1225 20
637006 Nihrady 400 400 120 30
637014 Stravovanie 27 600 23375 16 323 69
637015 Poistné 100 100 1] 0
637035 Dane 7 000 7 000 5720 81
637037 Vratky 0 9 089 35 583 391
640 Bekné transfery 60 300 54991 69 763 82
642 Transfery jednotliveom a neziskovym 60 300 5499 69 763 52
pravoickym osobim
642001 Obéianskemu zdruZeniu, naddcii a 1] 42 200 38 963 92
neinvestitnému fondu
642002 Neziskovej organizicii poskytujicej 25 000 5 00 4 040 80
viecobeene prospeiné sluZby
642014 Jednotliveovi 27 300 29 791 25 6RO 86
642026 Na divku v hmotnej nidzi a prispevky £ 000 8 000 1 080 13
k divke
700 Kapitdlové vidavky 100 600 45292 0 0
T10 Obstardvanie kapitilovych aktiv 104 000 45292 0 0
713 Nikup strojov, pristrojov, zariadeni, 0 (] 0 0
techniky a niradia
T13004 Previdrkovych strojov, pristrojov, 0 0 0 0
zariadeni, techniky a niradia
716 Pripravnd a projektovd dokumentdcia 100 000 45292 0 0
ri ki Realizicia stavieb a ich technického 0 0 0 0
zhodnotenia
T17002 Rekon&trukeia a modernizicia 0 0 0 0
Bl Fidavky z fransakeil 5 finandnymi [ 00 g00) 100
akfivami a_finandnymi pasivami
810 Uvery, pé¥itky, nivratné finanéné 0 K00 800 100
vypomaoci, Gfast’ na majetko a ostatné
vYdavkové operdcie
819 Iné vydavkové finanéné opericie 0 500 s00( 100
819002 Vritené finanéné zibezpeky 0 800 800 100
SPOLU 480 075 344 370 255817.02| 74.29

3. SOCIALNO-PRAVNA OCHRANA DETi A KURATELA DOSPELYCH

OSKI zabezpecuje ako preneseny vykon Statnej spravy — osobitny prijemca davky v pripadoch
ked dochadza k porusovaniu zakona (zaskolaci — neospravedinené hodiny), spachanie priestupku,
nariadenie dohladu a pod. a v tychto pripadoch je rozhodnutim UPSVaR uréené Mesto Banska
Bystrica ako osobitny prijemca - vydajca tejto davky vo vecnej alebo finan¢nej forme (jedna sa Cisto
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o transfer financii, s ktorym mame dalSie vydavky a pracu navySe — vydaj poukazok mesacne,
kontrola faktur, manipulacné poplatky a pod.) a v pripadoch, v ktorych je ustanoveny dohlad nad
maloletym dietatom v rodine, ktora pobera rodi€ovsky prispevok, davky v hmotnej nidzi a prispevky
k nim (dalej len RP, DVHN a P) — sme osobitnym prijemcom RP, celej DvHN a P.

Tabulka 1: Osobitny prijemca

Osobitny prijemca (OP) 2023 2024 2025

Poget deti porusujicich SZ 41 40 40

(za neospravedlnené hodiny)

Pocet deti nad ktorymi bol ustanovené opatrenie SPO (dohfad a 11 13 8
pod.)

Pocet deti, ktoré spachali priestupok 1 1 0
Pocet vystavenych poukazov spolu za agendu Osobitného prijemcu 563 535 466
Pocet rodin v ktorych sa vykonavalo OP - PnD 41 40 38
Z toho pocet rodin v ktorych sa vykonavalo OP- PnD + DvHN P+RP 1 0 1

3.1.Socialno-pravna ochrana deti a socialna kuratela v zmysle Zakona ¢. 305/2005 Z. z.
o socialnopravnej ochrane deti a socialnej kuratele a o zmene a doplneni niektorych
zakonov, opatrovnictvo, vykon funkcie poruc¢nika

OSKI prostrednictvom poverenych zamestnancov (Mgr. Lovasova a Mgr. Frémal) vykonava aj
vykon poruénictva, ¢o predstavuje zakonné zastupovanie deti bez osobnej starostlivosti, ktoré
nemaju rodiCov (opustené deti, utajené porody, rodi¢ia pozbaveni rodiovskych prav, siroty a pod.)
Tato agenda si vyzaduje zastupovanie vo vSetkych sudnych ukonoch a inych rozhodnutiach, pre
ktorych sa vyzaduje vyjadrenie zakonného zastupcu maloletého dietata (osvojenie, majetkovy
opatrovnik, zastupovanie dietata pri rieSeni vazneho zdravotného stavu, operaéné zakroky,
doklady, preukazy ZTP, osobné Gty a pod). Naroénost agendy nie je len z pohladu ludského
rozmeru ale aj ¢asového. Od roku 2010 do konca roka 2025 zamestnanci OSKI vykonavali
porucnictvo celkovo 59 detom. Z toho bolo ukonéené porucnictvo celkom 53 detom, priCom z toho
bolo 45 deti osvojenych, 5 deti dosiahlo pInoletost, 2 deti zomreli a 1 dieta zverené do pestunske;j
starostlivosti. Ku diu 31.12.2025 mame aktivnych 6 deti, ktorym trva vykon porucnictva. Jedna sa
o deti s tazkym zdravotnym postihnutim, z toho 1 dieta je v pestunskej starostlivosti a 6 deti je
umiestnenych v Ustavnej starostlivosti. Aj dieta zverené do pestunskej starostlivosti je tazko
zdravotne postihnuté.

Tabulka 2: Porucnictvo

Poruénictvo 2023 2024 2025
Pocet deti, ktorym sa realizovalo 13 14 11
poruénictvo

Polet Ukonov spojenych s 136 138 96
poruc¢nictvom

Pocet sprav porucnika OS 34 37 32




V zmysle zakona 305/2005 Z.z. SPO a KD, OSKI poskytuje legislativhu sucinnost’ s Centrami
pre deti a rodinu (CDR) a UPSVaR BB pri tvorbe a vyhodnocovani Individualneho planu rozvoja
dietata (dalej len IPROD) ako jeden z ucastnikov, ktory je povinny jedenkrat za 6 mesiacov
aktualizovat IPROD.

Agenda vykonu porucnictva predstavuje zastupovanie deti (bez vykonu osobnej starostlivosti),
ktoré nemaju rodiCov. Tato agenda si vyzaduje zastupovanie vo vSetkych sudnych ukonoch,
rozhodnutiach, pre ktorych sa vyzaduje vyjadrenie zakonného zastupcu maloletého dietata
(osvojenie, majetkovy opatrovnik, zastupovanie dietata pri rieSeni vazneho zdravotného stavu,
operaéné zakroky, doklady, preukazy ZTP, umiestnenie do kdlky, Skoly, vybavenie osobného Gétu,
sledovanie pohybu na uéte a pod).

Tabulka 3: Opatrovnictvo

Opatrovnictvo 2023 2024 2025

Polet klientov, ktorym sa 3 4 5
realizovalo opatrovnictvo

opatrovnictvom

Pocet uUkonov spojenych s 672 713 869

Pocet sprav opatrovnictva OS 8 10 12

Agenda opatrovnictva predstavuje zastupovanie dospelych osbb, ktoré boli pozbavené, alebo
obmedzené spbsobilosti na prave ukony, priom do funkcie opatrovnika sud ustanovil Mesto
Banska Bystrica. Povereny zamestnanec vykonava potrebné ukony v zmysle rozsudku, Ci
uznesenia. Zabezpeluje socialnu, zdravotni ainu starostlivost podfa potreby vratane
zabezpecCovania majetku (hmotnopravne opatrovnictvo) a kona v najlepSom zaujme osoby
obmedzenej spdsobilosti na pravne ukony. Vykony €asto krat presahuju nad ramec pracovnych
povinnosti uvedenych v popise pracovnych &innosti. Casto sa stava, Ze rodinni pribuzni si mylia
funkciu opatrovnika s opatrovatefom. V jednom pripade bolo Mesto Banska Bystrica ustanovené do
funkcie majetkového opatrovnika neplnoletej osobe.

Tabulka 4: Individualny plan rozvoja dietata

\ IPROD 2023 2024 2025
Pocet sprav celkom 86 87 91
(CDR + ReC)

\ Pocet sprav CDR 84 87 91

\ Pocet sprav ReC 2 0 0

V ramci agendy deti umiestnenych v Centre pre deti a rodiny z mesta Banska Bystrica sa
realizuju Setrenia v domacnostiach biologickych rodin tychto deti aj z dévodu agendy IPROD, ale aj
ako snaha zmenit pomery na strane rodiny.

V zmysle zakona €.305/2005 Z.z., v roku 2025 vznikol narok na poskytnutie prispevku na
osamostatnenie sa mladého dospelého zo strany Mesta Banska Bystrica 8 detom.

Tabulka 5: Ustavna starostlivost’ deti z Banskej Bystrice

Ustavna starostlivost’ 2023 2024 2025
deti z Banskej Bystrice

\ Pocet deti umiestnené v CDR 64 65 68

‘ Podet deti umiestnené v ReC + KS 2 1 3




\ Poget deti umiestnené v DSS 0 0 0

\ Spolu 66 66 71

‘ Pocet intervencii v biologickej rodine dietata umiestneného v NRS 18 20 26

‘ Pocet Ziadosti o prispevok na osamostatnenie sa mladych dospelych 0 5 0
Pocet mladych dospelych, ktorym bol poskytnuty prispevok na 0 3 0
osamostatnenie

V roku 2025 bolo celkovo 71 maloletych deti umiestnenych v ustavnej starostlivosti. Z tohto

pocCtu bolo 68 maloletych deti umiestnenych v Centrach pre deti a rodiny (CDR), 3 maloleté deti
v reedukaénom centre (ReC).
V zmysle § 32 ods. 4) zakona 305/2004 Z.z. bolo spracovanych celkovo 91 sprav (IPROD)
o socialnej situacii v rodinach, v zmysle zakona ¢&. 305/2005 Z. z. Vykonavané boli priebezne
Setrenia v domacnostiach rodicov, &i rodiny maloletych deti. Realizovali sa intervencie v ramci Planu
socialnej prace s dietatom a jeho rodinou. Pripadové konferencie (2) sluzili na stanovenie
jednotlivych postupov a uloh v ramci planu SP, priebezné vyhodnotenia prace zainteresovanych
subjektov (UPSVaR, CDR/ReC/KS, MsU BB), dietata, rodi¢ov, ostatnej rodiny.

Dal$ou agendou OSKI je v zmysle zakona ¢.417/2013 Z.z. o hmotnej nudzi, poskytovanie
jednorazovej davky v hmotnej nudzi (dalej len JDVHN) a pohotovostnej potravinovej pomoci (dalej
len PPP).

Tabulka 6: Forma poskytovanej pomoci

Forma poskytovanej 2023 2024 2025
pomoci

Pocet prijatych Ziadosti o 12 9 21
JDVHN

Pocet poskytnutych 12 9 18
JDVHN

Pocet zamietnutych 0 0 3
JDVHN

Pocet poskytnutej PPP 47 41 48

OSKI v roku 2025 v ramci suginnosti s organmi $tatnej a verejnej spravy (Okresné sudy, Urady
prace socidlnych veci a rodiny — dalej len UPSVaR, a iné indtiticie a organizacie) presetrili,
vypracovali a zaslali Ziadatelom. OSKI sa zu€astnilo 3 rodinnych konferencii. V agende tunajSieho
oddelenia bolo v roku 2025 evidovanych 95 nesvojpravnych osob.

Tabulka 7 : Prehlad sprav poskytovanych v ramci sucinnosti s inymi organizaciami

‘ Druh sprav 2023 2024 2025
Spravy o povesti OS 233 211 485
(vyzivné, rozvod a pod.)

Spravy o povesti UPSVaR 8 15 10

k Ziadostio NRS

Spravy o nesvojpravnych 68 71 36
\ Iné doZiadania 53 51 46




V zmysle VSeobecne zavazné nariadenie mesta Banska Bystrica €. 7/2013 o uprave
podmienok poskytovania finanénych prostriedkov na podporu upravy rodinnych pomerov dietata a
o socialnej kuratele, poskytuje mesto finanéné prostriedky na cestu rodi€a za dietatom
umiestnenym v NRS za stanovenych podmienok. V roku 2025 nebola evidovana poziadavka na
preplatenie nakladov na dopravu za dietatom, umiestnenym v centre pre deti a rodiny.

OSKI v roku 2025 v zmysle zakona &. 131/2010 Z.z. o pohrebnictve a v zneni zmien
a doplnkov, ob&an, ktory zomrel na Uzemi mesta a nema ho kto pochovat, je povinna pochovat’ ho
obec na uzemi ktorej doSlo k umrtiu. Na tunajSom oddeleni bolo rieSenych 6 zosnulych, ztoho 5§
zosnulym zabezpecovalo pohreb tunajSie oddelenie, priC¢om v priebehu roka dvom zosnulym
pribuzni uhradili mestu naklady spojené s pohrebom a 1 zosnulému sa podarilo najst’ pribuznych,
ktori boli ochotni zabezpedit ich pochovanie.

V roku 2025 bolo vypracovanych 577 sprav (Policia, Prokuratura, Ministerstvo vnutra, NAKA,
Dopravny urad, Okresné sudy — ftrestné veci, Statne obcianstvo, posudenie spolahlivosti
zamestnancov, Urad préace, socialnych veci a rodiny, Centrum pre deti a rodiny a pod.).

4, BYTOVA POLITIKA

4.1 Ziadosti o _najomné byty postavené s podporou Statneho fondu rozvoja byvania

Poéet kompletnych ziadosti o prenajom najomné byty zo SFRB v zozname ziadatelov - podla
izbovitosti
Tabulka 8: Preferovana izbovitost

Preferovana

izbovitost’ K K K 31.12.2022 K K 31.12.2024 | K 31.12.2025
31.12.2020 31.12.2021 31.12.2023

Garsoénka 8 1 10 1 13 14

1-izbovy byt 75 64 80 81 89 98

2-izbovy byt 93 107 135 138 150 169

3-izbovy byt 35 41 49 49 57 57

4-izbovy byt 1 1 3 5 5 5

Spolu 212 224 277 284 314 343

Zdroj: Odbor sociélnych veci, Oddelenie socialnej a krizovej intervencie, MsU B.Bystrica

Prehlad prijatych zZiadosti o prenajom najomnych bytov (SFRB) v rokoch 2020-2025
Tabulka 9: Ziadosti

Ziadost’ 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Pocet zaevidovanych kompletnych ziadosti 44 39 51 49 53 36
spinajucich kritéria v zmysle aktualne

platného VZN ¢. 15/2025

Pocet ziadosti vyradenych z dévodu 10 14 18 15 7 6
nesplnenia podmienok (vysoky, nizky

prijem, dlh vo€i Mestu)

Pocet nekompletnych — neaktualnych 18 10 18 26 23 51
ziadosti

Pocet prijatych ziadosti spolu 72 63 87 90 83 93

Zdroj: Odbor sociélnych veci — Oddelenie socialnej a krizovej intervencie, MsU B. Bystrica

V roku 2025 sa na OSV-SKI posudilo 20 Ziadosti o opakované uzatvorenie najomnych zmluv v
bytoch (SFRB) ul. Sladkovi¢ova 38-44 a Salgotarjanska 2A- 2D, B.Bystrica s najomcami, pri ktorych
je rozhodujuce plnenie prijmovych podmienok podla zakona &. 443/2010 Z.z. VSetky ziadosti boli
kladne vybavené.




OSV-SKI v roku 2025 zaroven posudilo pre spolo¢nost MBB a.s. 68 Ziadatelov o opakované
uzatvorenie ngjomnej zmluvy, pricom OSV SKI posudzuje v tomto procese len prijmové podmienky
v zmysle § 12, ods. 4, zak. €. 443/2010 Z.z. |de o lokality Rudohorska 27, Kralovoholska 20-22 a
Medena 1-11, Banska Bystrica.

4.2. Najomné byty Internatna 12, Banska Bystrica

V zmysle platného VZN ¢&. 15/2025 OSK-SKI eviduje ziadosti o prenajom najomného bytu v
rezimovom byvani na Internatnej 12, Banska Bystrica v dvoch kategoriach: kategoria A - samostatne
Zijuce osoby a bezdetni manZelia a kategéria B — rodiny s detmi.

Na zaklade priebezného uvolnenia najomnych bytov na Internatnej 12, Banska Bystrica neboli
poCas roka 2025 kladne vybavené 2 Ziadosti z kategorie B - rodiny s detmi a Ziadna ziadost
samostatne Zijuce osoby. K 31.12.2025 bolo v poradovniku 14 Ziadatelov.

Tabulka 10: Prehlad prijatych Ziadosti o prenajom bytu na Internatnej 12, B.Bystrica prijatych
v rokoch 2020-2025

Ziadost 2020 2021 2022 2023 | 2024 | 2025
Pocet zaevidovanych kompletnych 5 6 4 3 3 2
ziadosti spifajucich kritéria v zmysle
aktualne platného VZN ¢. 15/2025
Pocet Ziadosti vyradenych z dévodu 0 6 6 2 1 2
nesplnenia podmienok (vysoky,
nizky prijem, dlh vo¢i Mestu)

Pocet nekompletnych — 3 0 2 1 3 0
neaktualnych ziadosti
Pocet prijatych ziadosti spolu 8 12 12 6 7 4

Zdroj: Odbor sociélnych veci, Oddelenie socialnej a krizovej intervencie, MsU B.Bystrica

4.3. Najomné byty na ulici Svermova 45A, Banska Bystrica

Pocas roka 2025 boli priebezne obsadzované a uvolnené najomné byty vy€lenené pre naliehavé
pripady v dome na Svermovej ul. 45A, Banska Bystrica, kde je spolu 16 bytovych jednotiek. So
Ziadatelmi - fyzickymi osobami sme uzatvorili 5 novych najomnych zmliv na dobu urcitu 1 rok.
V jednom pripade bol uzatvoreny dodatok k pévodnej NZ z dévodu prediZzenia doby najmu o 6
mesiacov v zmysle VZN ¢&. 15/2025.

Tabulka 11: Prehlad Ziadosti o néjomné byty Svermova 45A, Banské Bystrica

Stav vybavenia ziadosti V roku V roku V roku V roku V roku V roku
2020 2021 2022 2023 2024 2025

Vyradené Ziadosti z dévodu 2 2 3 0 1 0

nesplnenia kritérii

Nekompletné, resp. neaktualne 0 1 1 0 0 0

Ziadosti

Kladne vybavené Ziadosti 2 5 7 4

SN

11 4 7 5

Spolu prijaté Ziadosti ‘

Zdroj: Odbor socialnych veci, Oddelenie sociélnej a krizovej intervencie, MsU B.Bystrica



4.4. Prehfad najomnych bytov vo viastnictve Mesta Banska Bystrica a MBB,a.s.

OSV-SKI malo k 31.12.2025 v sprave 86 najomnych bytov vo vlastnictve Mesta Banska
Bystrica. V porovnani s rokom 2024 sa stav nezmenil, nakolko poc€as roka 2025 neboli odpredané
Ziadne byty na ulici Podhdaj 51-53 v zmysle zakona €. 182/1993 o vlastnictve bytov a nebytovych
priestorov. Zarovern sme neziskali, ani vystavbou ani kipou, ziadne najomné byty do vlastnictva.

Spolo¢nost MBB a.s. vlastni 184 najomnych bytov na Medenej, Krafovohol'skej a Rudohorskej ulici,
B.Bystrica (SFRB) a 44 najomnych bytov na Internatnej 12, B.Bystrica, ktoré OSV-SKI v ramci svojej

kompetencie obsadzuje v zmysle pravidiel stanovenych vo VZN ¢&. 15/2025.
Tabulka 12: Prehlad najomnych bytov k 31.12.2025

Najomny dom Pocet bytovych jednotiek Vlastnik bytu
Sladkovi¢ova 38-44 13 Mesto Banska Bystrica
Salgotarjanska 2A-2D 40 Mesto Banska Bystrica
Svermova 45A 16 Mesto Banska Bystrica
Podhaj 51-53 11 Mesto Banska Bystrica
Okruzna 5 1 Mesto Banska Bystrica
Mladeznicka 23 1 Mesto Banska Bystrica
Ceska ku Smrecine 7 2 Mesto Banska Bystrica
Moskovska 40 1 Mesto Banska Bystrica
Druzby 13 1 Mesto Banska Bystrica
SPOLU za Mesto BB 86 b.j. Mesto Banska Bystrica
Medena 1-11 90 MBB,a.s.

Rudohorska 27 64 MBB,a.s.
Kralovohoska 20-22 30 MBB, a.s.

Internatna 12 44 MBB, a.s.

SPOLU za MBB a.s. ‘228 b.j. MBB a.s.

SPOLU najomnych bytov 314 bJj.

Zdroj: Odbor sociélnych veci, Oddelenie socialnej a krizovej intervencie, MsU B.Bystrica

5. KRiZOVA INTERVENCIA

5.1 KRiZOVA INTERVENCIA PRE RODINY S DETMI

Prioritou Mesta Banska Bystrica a tym aj Oddelenia socialnej a krizovej intervencie je, aby

rodina Zila v prirodzenom prostredi za aktivnej ucasti vdetkych jej Clenov aj prostredia.

Preto stoji za to poméct rodine a dat’ jej poslednu Sancu na zachovanie rodinnych vazieb v
zariadeniach na to urCenych. Takymito zariadeniami su aj Zariadenie nudzového byvania pre rodiny
s detmi KOTVA - utulok a Zariadenie doCasného ubytovania pre rodiny s detmi KOTVA, Micinska
cesta 19 v Banskej Bystrici, ktoré su v prevadzke od roku 2001 za suc€innosti Mestského uradu,

Oddelenia socialnej a krizovej intervencie a MBB, a.s.

Zariadenie nudzového byvania pre rodiny s detmi KOTVA — Gtulok bolo zriadené v zmysle Zasad
poskytovania do¢asného a nudzového byvania KOTVA pre rodiny s maloletymi detmi schvaleného
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uznesenim ¢€.283/2001 Mestského zastupitel'stva v Banskej Bystrici zo dfia 23.10.2001 ako ucelové
zariadenie mesta Banska Bystrica pre tehotné Zeny a rodi€a, rodiCov s maloletymi detmi, s trvalym
pobytom v meste Banska Bystrica minimalne 5 rokov a pre obCanov z inych regiénov, ktori maju
trvaly pracovny pomer na uUzemi mesta minimalne posledné 3 roky (za predpokladu trvania
pracovneho pomeru), ktori sa ocitli bez pristresia.

5.1.1. Zariadenie nudzového byvania pre rodiny s detmi KOTVA — utulok

Do 30.09.2014 sme poskytovali socialne sluzby ako zariadenie nudzového byvania. Z dévodu
zmeny legislativy, od 1.10.2014 poskytujeme socialne sluzby ako utulok pre rodiny s detmi na
zaklade §26 zakona ¢&. 448/ 2008 Z. z. o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zakona &.
455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani v zneni neskorSich predpisov.

V zariadeni socialnych sluzieb krizovej intervencie - utulku KOTVA IV. sa poskytuju socialne
sluzby rodine s dietatom/detmi, alebo jednotlivcovi s dietatom/detmi, v nepriaznivej socialnej
situacii, ktori nemaju zabezpecené ubytovanie, alebo nemézu doterajSie byvanie uzivat. Klienti
maju minimalne poslednych 5 rokov trvaly pobyt v Meste Banska Bystrica , resp. jeden ¢len rodiny
posledné 3 roky vykonava na uzemi Mesta Banska Bystrica zarobkovu ¢innost.

Na zaklade Zakona ¢&. 448/2008 Z.z. o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zakona &.
455/1991 Zb. o zivhostenskom podnikani v zneni neskorSich predpisov poskytujeme: ubytovanie
na urcity ¢as, socialne poradenstvo, pomoc pri uplatfiovani prav a pradvom chranenych zaujmov,
pracovnu terapiu, nevyhnutné o3atenie a obuv. V zariadeni utvarame podmienky na: pripravu stravy,
vykonavanie nevyhnutnej zakladnej osobnej hygieny, upratovanie, pranie, zehlenie a udrzbu
bielizne a Satstva, zaujmovu &innost.

Z odbornych ¢innosti poskytujeme :

o Socialne poradenstvo, posudenim povahy problému klienta, poskytnutim zakladnych

informacii o moznostiach rieSenia problému, pripadného odporucenia a sprostredkovania

dalSej odbornej pomoci.

o Pomoc pri uplathiovani prav a pravom chranenych zaujmov. Na zaklade pisomného

suhlasu klientov poskytujeme poradenstvo pri vybavovani uradnych zalezitosti, pomoc pri

vybavovani osobnych dokladov, pri spisovani a podavani pisomnych podani, vypisovani tlaciv,
pri pisomnej komunikacii v uradnom styku a vybavovani inych veci v zaujme klienta.

< Pracovnu terapiu. Klientov vedieme k osvojeniu pracovnych navykov a zrucnosti pri

vykonavani pracovnych aktivit pod odbornym vedenim na ucel obnovy, udrzania alebo rozvoja

ich fyzickych, mentalnych a pracovnych schopnosti a ich zaclenenia do spolo¢nosti

Z obsluznych €innosti poskytujeme:
< Ubytovanie - byvanie v obytnej miestnosti s prislusenstvom, uzivanie spolo¢nych priestorov
a poskytovanie vecnych plneni spojenych s ubytovanim. Obytna miestnost” pozostava z
postele s vankusom , prikryvkou a oblieCkami, plachta, skrine, stola, stolicky.
o Klientom sa poskytuju socidlne sluzby v rozsahu na urcity ¢as — 12 mesiacov.

Z dalSich &innosti utvarame podmienky na :

s Pripravu stravy: Klienti maju moznost pripravy jedla v spoloénej kuchyni. Kuchyna je
vybavena prac. stolom s dresom, spordkom a rurou na pecenie .Klienti maju k dispozicii 2
chladni¢ky s mrazniCkami a skrinky na potraviny, regal na odkladanie kuchynského riadu,

jedalensky stdl so stoliCkami. V pripade potreby im poskytujeme aj kuchynsky riad.
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« Na vykonavanie nevyhnutnej zakladnej osobnej hygieny v rozsahu potrebnom na
zachovanie ludskej déstojnosti: Klienti maju k dispozicii spolocné toalety, umyvadia,
sprchové kuty. Pre deti je k dispozicii vana a prebalovaci pult. V pripade potreby
poskytujeme aj uteraky a osusky.

«» Pranie, zehlenie a udrzbu bielizne a Satstva: Klienti maju k dispozicii 3 automatické pracky,

susiaky na bielizen. V pripade potreby im poskytujeme aj prach na pranie.

Nevyhnutné oSatenie a obuv v rozsahu potrebnom na zachovanie fudskej déstojnosti.

Zaujmovu cCinnost: Na rozvoj schopnosti a zru¢nosti prijimatelov socialnej sluzby. Klienti

maju k dispozicii plne vybavenu herfiu s hrackami, knihami, PC. Deti spolu s rodiémi

zapajame do réznych zaujmovych aktivit ( navsteva kina, plavarne, vylety do prirody, tvorivé
dielne, kreslenie, Sportové sutaze pre deti a rodi€ov — zmysluplné travenie volného €asu )

Priprava deti na vyu€ovanie, ap.

3

8

R/
0’0

Ulohou socialnej prace v ZNB - Gtulku a ZDU je umoznenie prijimatelom socialnej sluzby zapoijit
sa do aktivit, podla ich zaujmov, moznosti a schopnosti, poskytnut im vacsi priestor pre
sebarealizaciu, zvySenie samostatnosti, rozvoj osobnosti, a tym prispiet ku postupnej eliminacii
patologickych javov v spravani, s ciefom dosiahnutia najvy3Sieho mozného individualneho
stupfia vSestranného rozvoja prijimatela socialnej sluzby. Za tymto ucelom sa vytvara pre
kazdeého klienta individualny rozvojovy plan.

Klient ako osobnost ma svoje Specifika, pri praci vyuzivame individualny pristup ku klientom.
Klienti si sami pripravuju stravu, perd, udrZiavaju poriadok na izbach a v areali zariadenia.
Socialnymi pracovnikmi a informatormi su vedeni, usmerfiovani, vyuzivame pri praci metédy
vysvetlovania, ako aj samotnej nazornej ukazky, spolocnej prace pri priprave stravy, upratovani,
prani. Pomahame a vedieme klientov pri zdravotnej starostlivosti, osobnej starostlivosti o deti,
pri vychove deti s ciefom predchadzania umiestneniu deti do ustavnej starostlivosti z dévodu
zanedbavania a ohrozenia mravnej vychovy deti — vedenie k pravidelnej Skolskej dochadzke.
Klienta podporujeme, povzbudzujeme, chvalime uz pri Ciastkovych ulohach, &im ho motivujeme
k osobnému rozvoju a pozitivnemu obrazu o sebe.

Pomoc pri hfadani prace, uplathovani sa na trhu prace je zabezpecena individualnou pracou
klienta so socialnym pracovnikom — poradcom pre sprostredkovanie zamestnania, ich
uplatnenia na trhu prace v zavislosti od klientovych schopnosti, zruénosti a vedomosti.
Posiliujeme ich pracovné navyky, pravidelnym prijmom zo zamestnania si plnia funkciu
zabezpecenia rodiny.

Deti sa pravidelne pripravuju na vyucovanie, rozvijaju svoje zruénosti, schopnosti, vedomosti za
pomoci socialnych pracovnikov NKC KotviCka. Aktivne sa zapajaju aj s rodi€mi do aktivit
organizovanych NKC KOTVICKA, navstevuja MS, ZS , SZS , zaujmové &innosti organizované
CVC Havranské.

Klienti m6zu svoju spokojnost, resp. nespokojnost’ vyjadrit' na tzv. ,Pokecoch®, ktoré pravidelne
organizujeme.

Individualny plan rozvoja osobnosti a rodiny je zamerany na nasledovné oblasti :

- Praca: Vedenie klientka k evidencii na urade prace. Motivovanie klienta k hladaniu
zamestnania, priprava klienta (curriculum vitae, telefonicky rozhovor, priprava na pracovny
pohovor), vyhladanie vhodného pracovného miesta, kontaktovanie zamestnavatela.
Overovanie Uspesnosti zaradenia klienta do pracovného pomeru.

- Ubytovanie: Posudenie moznosti klienta, vyhladanie vhodného ubytovania aj po skonceni
byvania v utulku, mozné vybavenie poskytovania prispevku na byvanie.
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- Socialne zabezpecenie: Na zaklade zhodnotenia postavenia klienta zistenie moznosti
socialneho zabezpeclenia (Statne socialne davky: rodiovsky prispevok, pridavky na deti,
nahradné vyzivné, davka v hmotnej nudzi, kompenzaéné prispevky, déchodky ap.) a pomoc pri
vypisovani tlaciv a ich vybavovani.

- Zakladné dokumenty: Informovanie klienta o spdsobe vybavenia zakladnych dokumentov
(rodny list, zmena trvalého bydliska, OP) a komunikacia s uradmi.

- Zdravie a zavislosti: RieSenie zdravotnych problémov klienta — psychické, fyzické (zmena
alebo vybavenie lekara, prispevky, lieGenie, ZTP). Zavislosti klientov rieS§ime v spolupraci s
Centrom prevencie liekovych a drogovych zavislosti Banska Bystrica. Komunikacia so
zdravotnymi poistoviiami, vedenie klientov k Uhrade zdravotného poistenia.

- Osobné problémy a rodinny zivot: Individualne konzultacie s klientmi s ciefom najst
moznosti rieSenia ich osobnych a rodinnych problémov akéhokolvek druhu (partnersky vztah,
vztah rodi¢ — dieta).

- Pravne problémy: Informovanie klientov o moznostiach pravnej ochrany v oblasti
obdianskeho a trestného prava, najma exekucie, rozvod, vyzivné, urenie otcovstva. Spisovanie
navrhov, resp. spolupraca s Centrom pravnej pomoci.

- Vychova a starostlivost’ o diet'a: zdravotna starostlivost—preventivne lekarske prehliadky,
Skolska dochadzka, komunikacia so Sk. zariadeniami, zaujmova €innost, osobna starostlivost,
so zameranim na vSestranny rozvoj dietata, rozvoj a upevinovanie rodiCovskych zrucnosti.
Spolupraca s UPSVaR , zG&astiiovanie sa pripadovych konferencii, spolupraca so $kolskymi
zariadeniami.

- Oddlzovanie: intenzivnou a individualnou pracou sa nam podarilo u viacerych rodin znizit
nielen dlh rodin voci Bytovému podniku mesta, ale aj Mestu Banska Bystrica za komunalny
odpad. Po oddlZzeni sa a ziskani zamestnania mdze byt rodinam prideleny najomny byt na
Internatnej 12 v Banskej Bystrici.
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5.1.1.1. EKONOMICKY OPRAVNENE NAKLADY ZA POSKYTOVANU SOCIALNU SLUZBU
KRiZOVEJ INTERVENCIE V UTULKU ZA ROK 2025

V roku 2025 boli naklady na socialnu sluzbu v Zariadeni nidzového byvania pre rodiny s detmi
Kotva - Utulok vo vySke celkovo 170 445,53 €, z toho bola v zmysle zakona uhradena zo SR MPSVR
suma celkom 86 732,54 € podla obsadenosti kapacit..

EKONOMICKY OPRAVNENE NAKLADY (dalej len EON) na jedno kapacitné miesto v Gtulku
(registrovanych 28 16zok v Centralnom registri PSS ) predstavovalo v roku 2025 sumu 507,28 €
Imesiac/lé6zko. Prijaté platby od prijimatelov socialnej sluzby v Zariadeni nudzového byvania pre
rodiny s detmi KOTVA - utulok za poskytované socialne sluzby a ubytovanie v roku 2025 boli vo
vySke 5 491,73 €.

Tabulka 13: EkonomicKy opravnené naklady na socialnu sluzbu v Zariadeni nudzového byvania pre
rodiny s detmi KOTVA

Celkova vyska EON 170 445,53€

Prispevok zo SR MPSVR 86 732,54€

EON na jedno kapacitné miesto/mesiac/l6zko | 507,28€

Prijaté platby od prijimatel'ov socialnej sluzby | 5491,73€

VyS8ka uhrady za poskytované socialne sluzby v Zariadeni nadzového byvania KOTVA - utulok je
stanovena na zaklade VZN Mesta Banska Bystrica €. 11/2024 - o uhrade za socialne sluzby
poskytované v zariadeniach socialnych sluzieb v zriadovatelskej pdsobnosti Mesta Banska

Bystrica, s u€innostou od 1.2.2024 a to v stanovenych sumach:

Tabulka 14: VySka uhrad za poskytované sluzby v zariadeni KOTVA

Dospela osoba do 2 mesiacov pobytu 20€ mesacne
Dospela osoba od 2 mesiacov pobytu 40€ mesacne
Dieta do 3 rokov do 2 mesiacov pobytu 8€ mesacne

Dieta do 3 rokov od 2 mesiacov pobytu 10€ mesacne
Dieta od 3 rokov 16Zko do 2 mesiacov pobytu 20€ mesacne
Dieta od 3 rokov 16zko od 2 mesiacov pobytu 30€ mesacne

Dieta s pravidelnou dochadzkou do MS, ZS, SZS, DIC, SS do 2 mesiacov 12€ mesacne
pobytu

Dieta s pravidelnou dochadzkou do MS, ZS, SZS, DIC, SS od 2 mesiacov 15€ mesacéne
pobytu

Prijaté uhrady od klientov za poskytnuté ubytovanie v Zariadeni do€asného ubytovania pre rodiny s
detmi KOTVA (ll: stupen siete ako nizSia forma byvania nie ZSS KIl) za rok 2025 predstavuju sumu
vo vySke 14 793,93 €.
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5.1.1.2.. ROZPOCET PRE Utulok KOTVA IV. B. Bystrica V ROKU 2025

Rozpocet je bez nakladov na ludské zdroje, ktoré si samostatne vedené v
Bystrica, na Oddeleni riadenia ludskych zdrojov MsU BB.

MESTO BANSKA BYSTRICA

za obdobie od 01.01.2025 do 31.12.2025

Strana: 1
Ditum: 24.02 2026

Platna mena EUR (v EUR)

Kad Nizov Schvileny Upraveny Plnenie  |% pln
600 Beiné vydavky 64 030.00 49 905.00 33 781.88| 67.69
630 Tovary a sluzby 64 030.00 49 905.00 33 781.88| 67.69
632 Energie, voda a | 31 760.00 26 760.00 17 788.28| 66.47
632001 Energie 21 610.00 16 610.00 12 482.12| 75.15
632002 Vodné, stofné 10 150.00 10 150.00 5306.16| 52.28
633 Materidl 13 400.00 7 400.00 2062.70| 27.87
633001 Interiérové vybavenie 2 000.00 2 000.00 0.00( 0.00
633002 Vypoétovi technika 0.00 0.00 0.00| 0.00
633003 Telel ikatna technik 6 000.00 0.00 0.00{ 0.00
633004 Previdzkové stroje, pristroje, 1.000.00 1.000.00 0.00( 0.00

zariadenie, technika a niradie
633006 Vieobeeny materidl 3 500.00 3 500.00 1931.20| 55.18
633010 Pracovné odevy, obuv a pracovné 800.00 800.00 122.50( 1531
pombcky
633013 Softvér 0.00 0.00 0.00/  0.00
633015 Palivd ako zdroj energie 100.00 100.00 9.00( 9.00
634 Dopravné 0.00 0.00 0.00| 0.00
634004 Prepravné a ndjom dopravnych 0.00 0.00 0.00| 0.00
prostriedkov
635 Rutinni a Standardni idrzba 1 000.00 1 .000.00 0.00|  0.00
635004 Previdzkovych strojov, pristrojov, 1.000.00 1 000,00 0.00 0.00
zariadeni, techniky a naradia
635006 Budov, objektoy alebo ich Easti 0.00 0.00 0.00 0.00
636 Nijomné za najom 5 900.00 7 000.00 6805.10| 97.22
636001 Budoyv, obj alebo ich &asti 5 900.00 7 000.00 6805.10| 97.22
637 Sluzby 11 970.00 7 745.00 7125.80| 92.01
637001 Skolenia, kurzy, seminire, porady, 200.00 200.00 0.00 0.00
konferencie, sympézia
637004 Vseobecné sluzby 3 500.00 3 500.00 2337.00| 66.77
637006 Nihrady 150.00 150.00 60.00| 40.00
637014 Stravovanie 6 120.00 1 895.00 3 584.80(189.17
637035 Dane 2 000.00 2 000.00 1144.00| 57.20
700 Kapitdlové vydavky 0.00 0.00 0.00)  0.00
710 Obstardvanie kapitilovych aktiv 0.00 0.00 0.00| 0.00
713 Nikup strojov, pristrojov, zariadeni, 0.00 0.00 0.00| 0.00
techniky a niradia
713004 Previadzkovych strojov, pristrojov, 0.00 0.00 0.00] 0.00
zariadeni, techniky a niradia
SPOLU 64 030.00 49 905.00 33 781.8% 67.69

5.1.1.3. PREHUIADY O KLIENTOCH — STATISTIKA a SOCIOMETRIA

Tabulka 15 : VyuZivanie Zariadenia nudzového byvania pre rodiny s detmi

rozpocte Mesta Banska

KOTVA - utulok

Pocet Pocet deti SPOLU
dospelych

Rok 2018 21 22 43

Rok 2019 19 21 40

Rok 2020 14 21 35

Rok 2021 13 15 28

Rok 2022 16 21 37

Rok 2023 19 23 42




Rok 2024 21 22 43
Rok 2025 24 .23 47

Graf k tabulke ¢.15

VyuZivanie Zariadenia nudzového byvania pre rodiny s detmi
KOTVA - utulok v obdobi rokov 2004-2025

>
=]
-
c
2
=
-
Q
Q0
]
o

2004200520062007200820092010201120122013201420152016201720182019202020212022202320242025

Kalendarny rok

Ako vyplyva z tabulky, v roku 2025 bolo v Zariadeni nudzového byvania pre rodiny s detmi KOTVA
- Utulok ubytovanych spolu 13 rodin, 47 klientov, z toho 24 dospelych a 23 deti.

Tabulka 16: Viyuzivanie Zariadenia nudzového byvania pre rodiny s detmi KOTVA - utulok podla mesiacov,
pocet klientov v zariadeni

Mesiac / 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Rok

Januar 20 22 |12 | 10 11 13 21 19
Februar 15 21 | 19 | 12 11 16 21 19
Marec 15 22 22 . 16 8 18 22 19
April 15 22 22 | 16 8 16 20 20
M&j 15 17 22 | 16 8 16 22 24
Jan 21 13 14 12 12 10 23 19
Jul 22 20 17 17 7 16 18 19
August 23 18 9 14 12 29 19 19
September 20 21 9 14 13 24 19 22
Oktober 15 22 9 17 18 25 21 18
November 22 17 3 17 18 25 19 18
December 22 13 7 19 18 25 19 17
Spolu 225 228 | 165 180 144 233 244 233
:'"‘;y i 18,75 13,75 15,00 12,00 19,42 20,33 19,42
Imesaéne
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Graf k tabulke 16

Pocet klientov v Zariadeni niidzového byvania pre rodiny s detmi
KOTVA - atulok v obdobi rokov 2010-2025
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2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Kalendarny rok

Tabulka prinasa prehlad o pocte klientov, ktori boli umiestneni v Zariadeni nudzového byvania pre
rodiny s detmi KOTVA - utulok v jednotlivych rokoch a mesiacoch. V roku 2025 to bolo v priemere
devatnast klientov mesaéne. Spolu za cely kalendarny rok sme poskytovali socialne sluzby v
zariadeni trinastim rodinam s detmi. Z toho dvom osamelym matkam a jedenastim uplnym rodinam.
Spolu 47 klientov, z toho 24 dospelych a 23 deti. K 31.12.2025 sme v Zariadeni nudzového byvania
pre rodiny s detmi KOTVA — utulok poskytovali socialne sluzby piatim rodindam, spolu sedemnastim
klientom, z toho 6smim dospelym a deviatim detom.

Tabulka 17: Vzdelanie klientov Zariadenia niadzového byvania pre rodiny s detmi KOTVA - dtulok

Dosiahnuté vzdela nie

'3

Vzdelanie Specialna ZS Nedokonéena zS SOu
zS

2018

2019

2020

2021

2022

2023

2024

= (W o o= =~ B 0o
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2025
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Graf k tabulke 17:

Dosiahnuté vzdelanie klientov ZNB KOTVA -utulok
v obdobi rokov 2004 -2025

$pecidlnazS ™ NedokonéendzS ™zS Msou

V tabulke je uvedeny prehlfad dosiahnutého vzdelania klientov Zariadenia nudzového byvania
KOTVA - utulok. V roku 2025 bol v zariadeni jeden klienti s ukon€enou $pecialnou zakladnou Skolou,
dvanasti s ukon€enou zakladnou Skolou, Siesti s ukonéenym SOU a piati klienti bez ukonCenej
zakladnej Skoly.

Tabulka 18 : Dévod vyuZivania socialnej sluzby v Zariadeni nadzového byvania pre rodiny s detmi
KOTVA - atulku

Dévod prichodu do zariadenia nudzového byvania

Nezhody v Neplatici Deti Bezdomovci Klienti z

rodine neplatiCov DeD
2018 4 7 2 4 4
2019 4 1 1 4 1
2020 3 0 0 5 1
2021 3 0 0 4 1
2022 5 0 0 3 0
2023 5 0 0 5 0
2024 4 0 0 7 0
2025 4 0 0 9 0
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Graf k tabulke 18:

Dovod prichodu do Zariadenia nudzového
byvania pre rodiny s detmi KOTVA -utulok v
obdobi rokov 2010 -2025

Nezhody v rodine ™ Neplati¢ci ™ Deti neplaticov ™ Bezdomovci Klienti z DeD

V tabulke su uvedené dévody, pre ktoré klienti museli vyuZit socialne sluzby v Zariadeni
nudzového byvania pre rodiny s detmi KOTVA — Gtulok. V roku 2025 pre nezhody v rodine vyhladali
socialne sluzby Styri rodiny. Devat rodin bolo bez domova.

V roku 2025 prejavilo zaujem o poskytnutie socialnych sluZieb v Gtulku Sestnast zaujemcov s
rodinami, z toho si Zziadost podalo jedenast zaujemcov a piati absolvovali len uvodny rozhovor a po
informovani o zasadach prijimania a ubytovacieho poriadku si Ziadost nepodali. Na zaklade
kompletnej Ziadosti a spinenia podmienok sme prijali sedem rodin, vSetky nastupili. Neprijali sme
Styroch zaujemcov pre nesplnenie podmienok, resp. kritérii ciefovej skupiny prijimatelov socialnych
sluzieb a ubytovania v zariadeni alebo predchadzajuceho hrubého porusenia Ubytovacieho a
Prevadzkového poriadku zariadenia.

Tabulka 19: VyuZivanie Zariadenia do¢asného ubytovania KOTVA

Pocet Pocet deti SPOLU

dospelych
2018 25 . 37 62
2019 25 . 34 59
2020 18 24 42
2021 19 20 39
2022 16 . 16 32
2023 17 17 34
2024 29 29 58
2025 36 . 38 74
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Graf k tabulke 19:

VyuZivanie Zariadenia docasného ubytovania KOTVA v rokoch
2004-2025
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Kalendarny rok

V Zariadeni doCasného ubytovania pre rodiny s detmi KOTVA sme poskytovali v priebehu
r. 2025 ubytovanie a socialne sluzby devatnastim rodindam, 74 klientov z toho 36 dospelych a 38
deti.

K 31.12.2025 sme mali v Zariadeni doCasného ubytovania pre rodiny s detmi KOTVA
ubytovanych dvanast rodin, spolu 55 klientov z toho 25 dospelych a 30 deti.

V Zariadeni nudzového byvania pre rodiny s detmi bolo v roku 2025 ukoncené poskytovanie
socialnych sluzieb a ubytovania spolu ésmim rodinam, v Zariadeni do¢asného ubytovania Siestim
rodinam.

Styri rodiny zo Zariadenia nidzového byvania boli prijaté do Zariadenia doasného ubytovania,
tri rodiny si nasli podnajom a jedna sa vratila k rodine.

Tri rodiny zo Zariadenia doCasného ubytovania si nasli podnajom a dve rodiny sa vratili k
rodine.

V roku 2025 boli v poradovniku na pridelenie ngjomného bytu na ulici Internatna 12, po splneni
podmienok, spolu tri rodiny. V decembri 2025 boli v3etky tri rodiny v proces pridelfovania bytov s
nastupom v priebehu januara 2026.

V roku 2025 prejavili zaujem o poskytovanie ubytovania v Zariadeni do¢asného ubytovania KOTVA
deviati zaujemcovia s rodinami, z toho Styri rodiny boli zo Zariadenia nudzového byvania pre rodiny
s detmi KOTVA - utulok. Na zaklade kompletnej Ziadosti a splnenia podmienok sme do zariadenia
prijali Sest rodin.

Tabulka 20 : VyuZivanie zariadeni Nudzového byvania pre rodiny s detmi KOTVA-utulok a
Docasného ubytovania KOTVA

Pocet rodin Pocet Pocet deti Klientov
dospelych SPOLU
2018 27 46 59 105
2019 22 38 50 88
2020 18 32 45 77
2021 17 32 33 65
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2022 17 32 37 69
2023 19 36 40 76
2024 26 50 51 101
2025 32 60 61 121

Graf k tabulke 20:

Pocet klientov Zariadenia nidzového byvania pre rodiny s detmi
KOTVA-utulok a Zariadenia do¢asného ubytovania KOTVA spolu v
obdobi rokov 2004-2025
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Kalendarny rok

V roku 2025 boli poskytnuté socialne sluzby a ubytovanie v zariadeniach KOTVA celkovo 32
rodinam, spolu 121 klientov, z toho 60 dospelych a 61 deti.

5.1.1.4. Porovnanie uspor nakladov zo statneho rozpoctu pri realizacii projektu KOTVA.

Za celé obdobie od vzniku zariadeni v roku 2001 do 31.12.2025 tato suma predstavuje usporu pre
Stat 18 355 245 € (slovom: osemnast’ milionov tristopéatdesiatpét’ tisic dvestostyridsatpét’ Euro).
Tato suma predstavuje rozdiel Priemerného bezného vydavku na dieta v Centre ( byvalé DeD) v
danom roku za rok pobytu — minus naklady na klienta v utulku na rok (prispevok statu) — krat pocet
deti v danom roku, ktorym sa poskytovala socialna sluzba v naSich zariadeniach...

Vypocet sme robili z dévodu, aby boli zredlnené sumy, ktoré by to Stat stalo dieta v pri nariadeni
ustavnej starostlivosti, kolko realne investoval v zariadeniach a kolko sme mu v ponimani logiky
Lusetrili“... Je nutné zdéraznit, Ze priorita je najlepSi zaujem dietata a dat moznost detom vyrastat
s biologickymi rodiémi a osobami, ktorym boli zverené do starostlivosti. To bola od zaciatku (2001)
idea autorov tohto projektu.
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Tabul'ka 21: Pocet deti ubytovanych v zariadeniach KOTVA spolu ( K IV. + K II.) vs. naklady statu a ich uspora

Rok Pocet Priemerny bezny Finangny Rozdiel medzi SUMA ktord
deti vydavok na dieta v prispevok na vydavkom v centre sme ,usetrili

Centre ( byvalé DeD) poskytovanu (DeD) a vydavkom Statu v danom

v danom roku za rok SS v utulku v Gtulku s rodiémi roku
pobytu na rok/klient z pohfadu nakladu
a dotacie $tatu na
dieta
2001 4 cca. 4000 € 0€ 4000 € 16 000 €

2002 24 cca. 4500 € 0€ 4500 € 108 000 €

2003 56 cca. 5000 € 0€ 5000 € 280 000 €

2004 113 cca. 5500 € 0€ 5500 € 621 500 €

2005 98 cca. 6 000 € 0€ 6 000 € 588 000 €

2006 84 cca. 6 500 € 0€ 6 500 € 546 000 €

2007 132 cca. 7000 € 0€ 7 000 € 924 000 €
2008 141 cca. 7 500 € 0€ 7 500 € 1057 500 €
2009 122 10 214 €' 1 800 €2 8414 € 1026 508 €
2010 135 10 707 € 1800 € 8907 € 1202 445 €

2011 83 10 996 € 1800 € 9196 € 763 268 €

2012 76 11 116 € 1800 € 9316 € 708 016 €

2013 63 11 527 € 1800 € 9727 € 612 801 €

2014 53 11 940 € 1800 € 10 140 € 537 420 €

2015 75 12442 € 1800 € 10 642 € 798 150 €

2016 70 12 838 € 1800 € 11 038 € 772 660 €

2017 73 13617 € 1800 € 11 817 € 862 641 €

2018 59 14 632 € 1800 € 12 832 € 757 088 €

2019 55 16 871 € 1800 € 15071 € 828 905 €

2020 45 17 649 € 1800 € 15849 € 713 205 €

2021 31 19 269 € 2700 €° 18 999 € 588 969 €

2022 37 20 991 €* 3000 €5 17 991 € 665 667 €

2023 40 24 852 €5 3390 €’ 21 467 € 858 480 €
2024 51 26 422 €8 4200 €° 22 222 € 1133322 €
2025 61 27 200 €'° 4 500 €" 22700 € 1384700 €
SPOLU 18 355 245 €

Urcité nepresnosti v predchadzajucej tabulke si uvedomujem a to z dévodu, Ze nemame dostupné Udaje aké boli priemerné bezné
vydavky na dieta v DeD v rokoch 2001 — 2008. Takisto vyvoj prispevku na utulok od Statu podla zakona 448/2008 Z.z. bol v
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predchadzajucich rokoch nizsi - bral som do Uvahy dnes platny, ¢im som znizil viastne Usporu pre $tat, ktora by bola inak este vyssia.
Predmetom tohto kvalifikovaného odhadu je poukazanie na niektoré typy zavadzania a skreslovania dat, len preto aby ,PR* vyznelo
pozitivne a zaroven poukazujeme na to, o nasa praca dokaze redlne klientom pomahat.

Za celé obdobie od roku 2001 do 31.12.2025 sa poskytla pomoc v zariadeniach KOTVA =

509 det'om vyrastajucich v 143 uplnych a 53 neuplnych rodinach — a to je najvacsi benefit
a osobne dolezité, ze mohli vyrastat’ so svojimi rodiémi vdaka zriadeniu tychto zariadeni, ktoré
v tej dobe nemali obdobu na Slovensku — vdaka dvom autorom mysSlienky a jej zhmotnenia
a vdaka podpore vtedajSich radnym a riaditelovi BPM.

5.2. KRiZOVA INTERVENCIA PRE SAMOSTATNE ZIJUCE OSOBY BEZ MALOLETYCH DETI

Zariadenia su v zriadovatelskej pdsobnosti Uzemného spolku Slovenského Cerveného kriza
v Banskej Bystrici a za spolupraci s OSV SKI MsU sa poskytuje pomoc cielovej skupine samostatne
Zijucich os6b bez maloletych deti od roku 1993.

UzS SCK poskytuje krizovu intervenciu v nasledovnych zariadeniach:

- Noclaharen ,Vecierka“
- Utulok ,Pristav*
- Utulok ,Nadej Sanca*
- Zariadenie doCasného ubytovania ,MANU* - utulok

Zariadenie doé¢asného ubytovania ,,MANU*

Pocas roka 2023 bolo v zariadeni s kapacitou 12 16zok celoro¢ne poskytovany pobyt pre 12 klientov.
Zariadenie nie je zriadené v zmysle zakona 448/2008Z.z. ale ako do¢asna alternativa byvania pre
ludi, ktori presli systtmom ZSS Kl v podsobnosti UzS SCK Banska Bystrica. V roku 2025 sa
pretransformovalo toto zariadenia = na Utulok v zmysle zédkona 448/2008 Z.z..

Sociometrické U(daje za zariadenia v zriadovatel'skej posobnosti poskytol Uzemny spolok
Slovenského Cerveného kriza v Banskej Bystrici , tento poskytuje socialne sluzby Kl v objektoch
mesta Banska Bystrica.

Sociometria -Vecdierka 2023

90 91 181 92 92 184 365

I. Q 1. Q Lpolrok IH. Q V. Q IL.polrok SPOLU
Muzi 889 40 634 42 1523 66 542 27 753 29 1295 46 2818 92
Zeny 644 18 631 12 1275 22 458 15 528 17 986 24 2261 36
Do 18 rokov 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Od 18 do 62 rokov 1309 50 995 48 2304 77 791 36 1052 41 1842 62 1146 113
Nad 62 rokov 224 8 270 6 494 11 209 6 229 5 439 8 933 15
Novi 14 20 34 11 12 23 57
Odisli
Bystri¢ania 910 33 799 30 1709 48 672 22 720 20 1392 29 3101 59
Bystriania priemer 10,11 8,78 9,44 7,30 7,83 7,57 8,50
VUC BB 621 23 456 19 1077 33 306 17 503 23 809 35 1886 57
VUC BB priemer 6,90 5,01 5,95 3,33 5,47 4.40 5,17
Ostatn{ 2 2 10 5 12 7 22 3 58 3 80 6 92 12
Ostatni priemer 0,02 0,11 0,07 0,24 0,63 0,43 0,25
Opravneni 436 17 425 10 861 19 270 12 338 11 608 15 1469 30
Opravneni priemer 4,84 4,67 4,76 2,93 3,67 3,30 4,02
Nocl'ahy spolu 1533 58 1265 54 2798 88 1000 42 1281 46 2281 70 5079 128
Spolu priemer 17,03 13,90 15,46 10,87 13,92 12,40 13,92
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Sociometria - Pristav 2023

%0 91 181 92 92 184 365
L Q 1L 1. %rok 1. Q V. Q 11. Varok SPOLU
Muzi 1946 | 30| 2045 | 27 | 3991 | 32 1857 [ 25 ] 1804 | 27 ) 3751 | 33 | 7742 | a4
Zeny 1366 | 18 | 1520 | 18 | 2886 | 20 | 1456 | 19 ] 1600 | 20 | 3056 | 23 | 5942 | 26
Do 18 rokov 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Od 18 do 62 rokov 2424 | 36 | 2778 [ 35| s202 | 38| 2652 | 35 | 2556 | 36 | s208 | aa | 10410 | 53
Nad 62 rokov 888 | 12| 787 | 10] 1675 | 13 ] e61 9 938 [ 11| 1599 | 12| 3274 | 17
Novi 15 4 19 6 12 18 37
Odisli 7 7 14 9 6 15 29
Bystritania 2061 | 31| 2426 | 29 | 4487 | 33| 2366 | 20 | 2162 | 28 | 4528 | 33 | 9015 | 40
Bystri¢ania priemer 22,90 26,66 24,79 25,72 23,50 24,61 24,70
VUC BB 1122 | 14| 1084 | 15| 2206 [ 16| 947 [ 15| 1248 [ 18| 2195 | 22 | 4401 | 26
VUC BB priemer 12,47 11,91 12,19 10,29 13,57 11,93 12,06
Ostatni 129 3 55 I 184 | 3 0 0 84 1 84 1 268 4
Ostatni priemer 1,43 0,60 1,02 0,00 0,91 0,46 0,73
Opravneni 891 15) 1308 | 16 ] 2199 | 20| 1244 [ 20| 1494 [ 20 | 2738 | 27 | 4899 | 32
Oprévneni priemer 9,90 14,37 12,15 13,52 16,24 14,88 13,42
Nocfahy spolu 3312 [ 48| 3565 | 45| 6877 [ 52| 3313 | 44 | 3494 [ 47 | 6807 | 56 | 13684 | 70
Spolu priemer 36.80 39,18 37,99 36,01 37,98 36,99 37,49
Utulok Nadej-Sanca
I.Q . Q L. polrok Hi. Q IvV. Q IL. polrok SPOLU
Muzi 595 485 1080 | 595 641 1236 2316
Zeny 621 576 1197 494 521 1015 2212
Do 18 rokov - - - — = . - i
Od 18 do 60 rokov 595 758 1353 703 813 1516 2869
Nad 60 rokov 594 343 | 937 | 368 354 722 | 1659
Novi 2 = 2 2 8 10 12
Odisli ] 2 2 4 2 | 4 6 10
| Bystricania__ 961 788 1749 851 | 855 | 1706 3455
Bystri¢ania priemer 10,7 8.6 9.6 9.3 9.3 | 9.3 9,5
VUC BB 270 273 543 218 | 312 | 530 1073
VUC BB priemer 3 3 3 2.4 | 34 2.9 2,95
Migranti - - B - | 1836 1836 1836
priemer - - ~ - | 5,0 5.0 5.0
Opravneni 1231 1061 2292 1069 | 1167 2236 4528
Opravneni priemer 13.7 11,7 12,7 11,6 | 12,7 | 12,2 12,5
NocPahy spolu 1231 1061 2292 | 1069 | 3003 | 4072 | 6364
Spolu priemer 13,7 11,7 12,7 11,6 ‘ 32,6 , 22,1 17,44

5.3. NiZKOPRAHOVA SOCIALNA SLUZBA PRE DETI A RODINU

Socialne sluzby tohto druhu su zriadené v zmysle § 28 zakona ¢.448/2008 Z.z. ako
nizkoprahova socialna sluzba pre deti a rodinu sa poskytuje fyzickej osobe v nepriaznivej socialne;j
situacii podfa § 2 ods. 2 pism. b) a jej rodine.

5.3.1. NiZKOPRAHOVA SOCIALNA SLUZBA PRE DETI A RODINU KOM Pas,

Internatna 12, Banska Bystrica

Nizkoprahova socialna sluzba pre deti a rodinu §28 zakona 448/2008:
1. Nizkoprahova socialna sluzba pre deti a rodinu sa poskytuje fyzickej osobe v nepriaznivej

socialnej situacii podfa § 2 ods. 2 pism. b) zakona €. 448/2008 a jej rodine.
2. 'V ramci nizkoprahovej socialnej sluzby pre deti a rodinu sa:
a. poskytuje:
» socialne poradenstvo
+ socialna rehabilitacia
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» preventivna aktivita
b. zabezpecuje:
» pomoc pri uplatiiovani prav a pravom chranenych zaujmov
» pomoc pri priprave na Skolské vyu€ovanie a sprevadzanie dietata do a zo Skoly a
Skolského zariadenia
» zaujmova cinnost

Nizkoprahovu socialnu sluzbu pre deti a rodinu mozno poskytovat ambulantnou socialnou
sluzbou a terénnou formou socialnej sluzby prostrednictvom terénneho programu.

Nizkoprahova socialna sluzba pre deti a rodinu (dalej len NKC KOM PaS), ktora vznikla ako
Nizkoprahové denné centrum pre deti a rodinu KC KOM PaS 1.7.2010, sa svojou ¢innostou
primarne zameriava na pripravu na vyu€ovanie, o v praxi znamena vytvorenie vhodnych
podmienok na pisanie domacich uloh a projektov pod dohladom pracovnikov centra. Zaroven je jej
ulohou poskytovat priestor na zaujmovu €innost a spolupodielat sa na priprave volnoasovych
aktivit. Délezitou sucastou &innosti NKC KOM PaS je socialna praca, ktora je orientovana na
poskytovanie zakladného socialneho poradenstva, v oblasti osobnych, rodinnych, pracovnych a
socialnych problémov.

Podobne ako v predoslych rokoch bola €innost zariadenia postavena na troch zakladnych
pilieroch.

Prvym bolo poskytovanie zakladného socialneho poradenstva pre dospelych klientov, kde
su pocty dlhodobo najvyssSie a to aj napriek miernemu poklesu v porovnani s rokom 2024.

Druhym je vychovno-vzdelavacia €innost, ¢o v praxi znamena pripravu na vyu€ovanie. Je
to oblast, ktora je najvacSou vyzvou, vzhladom ku skutoCnosti, Ze pocet detskych klientov
vyuzivajucich pomoc pracovnikov NKC KOM PaS a jeho priestory v poslednych rokoch nerastie,
skor naopak.

Tretim pilierom €innosti su volnoCasové aktivity urené detskym klientom. Napriek tomu, ze
zariadenie poskytuje niekolko typov programov, tak absolutnou jednotkou je moznost vyuZzivat
pocitaCe. Na zaklade tejto skusenosti sme sa rozhodli navysit ich pocet v priebehu roka 2026.

Zaroven ja mozné uvazovat nad zmenou, resp. redukciou programov poskytovanych v NKC
KOM PasS.

V roku 2025 sme zaregistrovali pozitivnu zmenu, ktora sa tykala poc¢tu detskych klientov
predskolského veku. Po niekolkych rokoch kontinualneho poklesu, sa nam podarilo v r. 2025 ich
pocet navysit. Pokial ide o celkové pocty detskych klientov v roku 2025, tak napriek narastu klientov
predskolského veku sme zaznamenali mierny pokles. Ako uz bolo spomenuté, jednym z najvacsich
problémov s ktorym sa stretdvame je motivacia klientov vyuzivat sluzby spojené s vychovno-
vzdelavacimi ¢innostami. Napriek nadej snahe dochadza ku kontinualnemu poklesu detskych
klientov, ktori sa pripravuju na vyuéovanie v priestoroch NKC KOM PaS. Co je istym pozitivom je
tvorba Skolskych projektov za pomoci zamestnancov NKC KOM PaS. Dévod bude podla vSetkého
pragmaticky. Zariadenie je schopné poskytnut materialne potreby, ktoré deti nemaju k dispozicii.
Nasim uz tradi¢nym problémom je dobrovolna spolupraca klientov so zariadenim. Nadalej plati
jednoduchu pravidlo, Ze NKC KOM PaS méze navstevovat len klient, ktory bol v dany der v Skole.
Aj v roku 2025 klienti vyuzili moZnost dougovania ( priprava na ukondéenie ZS, opravna skuska ) a
polty su uvedené v grafe €. 1. Pokial sa zamierame na klientov starSieho Skolského veku, tak
zaznamenavame zmenu v porovnani s rokom 2024. Pocty tychto klientov mierne klesli a naopak sa
navysili po¢ty klientov mladSieho Skolského veku. V pripade starSich klientov nadalej plati ich
prevladajuci zaujem o volnoCasové aktivity a klesajuci zaujem o vychovno- vzdelavacie aktivity.
Mame pocit, Ze s rastucim vekom detskych klientov upada ich zaujem o pripravu na vyucovanie
v NKC KOM PaS. Pocty detskych klientov podla jednotlivych vekovych kategorii za rok 2025
uvadza graf €. 1.
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Pocet dospelych klientov navstevujucich NKC KOM PaS a vyuzivajucich sluzby zakladného
socialne poradenstva bol v roku 2025 o nie€o niZSi v porovnani s rokom 2024 Napriek tomu
povazujeme tuto skupinu klientov za najstabilnejSiu.

Graf €. 1 Pocet detskych klientov vyuzivajucich priestory NKC KOM PaS na vychovno —
vzdelavaciu €innost’ a volnocasové aktivity v roku 2025

Graf €.1
Priprava na ukonfenie 73 1
2. stupef 25 B
1.stuperi 25 13
Predskolaci 5
0 2 4 6 8 10 12 14
Predskolac 1 stupefi 25 2. stupefi 25 F”.l:r;aﬁ 1.5.:
ukcncenie 25
Pofet detskych klientov 5 13 & 1

Pofet detskych klientov

Zdroj: NKC KOM PaS, 2026.

Tabulka 22: Celkovy pocet dospelych klientov vyuZivajucich socialne sluzby za rok 2025

Dospeli klienti 401

Zdroj: NKC KOM PaS, 2026.

5.3.1.1. Zoznam programov NKC KOM PaS za rok 2025 a ich charakteristika

o Klub skélkarik - program je urCeny pre deti vo veku od 3 do 6 rokov resp. deti, ktoré este
nenavstevuju Skolu

e Priprava na vyuéovanie — program funguje na dennej baze a je ur€eny na pripravu klientov
na vyucovanie

e PC gamer/tvorivé dielne — program je uréeny ako priestor na volnoCasové aktivity

e PC zruénosti/pohybové aktivity — program zamerany na volno¢asové aktivity, ktoré je mozné
uskuto€iovat’ aj vo vonkajSom prostredi, napr. po€as letnych prazdnin

e Doucovanie — program zamerany na klientov, ktori sa pripravuju na reparat, resp. komisionalne
skusky, prebieha pocas letnych prazdnin

o Kariérko — program uréeny pre dospelych klientov, pomoc pri hfadani volnych pracovnych
miest, pomoc pri pisani Ziadosti, Zivotopisov, komunikacia so zamestnavatelmi a pod.

¢ Finanéna gramotnost’ — program urCeny pre dospelych klientov, zamerany na zvySovanie ich
ekonomického povedomia a pomoc pri rieSeni problémov v tejto oblasti

e Prevenény program policie — jedna sa o dlhodobu spolupracu s preventistami Policajného
zboru

e Pozn.: zloZenie programoy, ktoré su poskytované v NKC KOM PaS je mozné priebeZzne menit
podla potreby a poZiadaviek klientov a vzhfadom k uz uvedenému je mozné uvazovat aj nad
ich redukciou
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5.3.1.2. Aktivity zamerané na vychovno-vzdelavaciu ¢innost’ za rok 2025

vychova a vzdelavanie je nadalej jednou so zakladnych &innosti vykonavanych v NKC KOM
PaS

v praxi to znamena pravidelnu pripravu na vyu€ovanie, pisanie domacich uloh a projektov
ponuka v roku 2025 bola identicka ako v predoSlom obdobi a bola rovnako doplnena o moznost
doudovania, o v praxi znamena pripravu na ukonéenie ZS, resp. na opravnu skusku

rok 2025 bol v tejto oblasti velmi podobny roku 2024 a neboli zaznamenané zasadné rozdiely
Standardom sa stava klesajuci zaujem Skolakov o pripravu na vyucovanie v priestoroch NKC
KOM PaS

napriek maximalnej snahe nie sme schopny motivovat' detskych klientov v tejto oblasti
podobne ako v predoslom roku, tak aj v roku 2025 pokracovala spolupraca s kolegyfiami s TSS
Kl, ktora je pre nas prospedna a zabezpeluje nam klientov aj z inych Casti mesta, ktori nas
nasledne navstevuju pravidelne

menej prijemnou zmenou je skutoCnost, Ze naSe zariadenie prestali navstevovat klienti
z Podlavic

dévod je vSak jednoduchy, je to vek

v roku 2025 sme spolupracovali so ZS Tr. SNP, ZS J. Bakossa, ZS Moskovska a ZS Radvan
pokracovali sme v sprostredkovani komunikacie medzi Skolami a rodiémi naSich klientov
opakovane prebiehala spolupraca s preventistami Policajného zboru SR

5.3.1.3. VoI'nocasové aktivity v NKC KOM PaS v roku 2025

zavedenym typom aktivit, ktoré prebiehaju v NKC KOM PaS od jeho vzniku su c&innosti
jednorazového charakteru organizované pri prilezitosti Medzinarodného dha deti, Mikulada
a pod.

problémom je stav, kedy klienti zacinaju povazovat odmeny ( su sucastou aktivit ) za beznu
vec a dokonca za samozrejmost, resp. za nie€o na ¢o maju narok

v priebehu roka 2025 sme pokraCovali v organizovani aktivit, ktoré podporovali tvorivost’ deti
a fungovali na principe zasluhovosti

odmenované boli deti, ktoré sa aktivne zucastnili napr. tym, Ze nie€o namalovali, vlastnoruéne
vyrobili a pod.

okrem jednorazovych aktivit vyuzivaju detski klienti priestory NKC KOM PaS aj na dennej baze

5.3.1.4 Oblast’ socialnej prace v NKC KOM PaS

socialny pracovnik v NKC KOM PaS sa zaobera pomocou a pomahanim na profesionalnej
arovni

odborne posudzuje zivotnu situaciu Cloveka/ludi v kontexte ich socialnych vztahov

svojou ¢innostou napomaha zlepSovat socialnu funk&nost’ svojich klientov, prispieva k rozvoju
ich potencialov a tak minimalizuje socialne rizika

vychovava jednotlivcov k pocitu zodpovednosti za vlastnu socialnu situaciu

sprostredkovava kontakt s aktérmi v spolo¢enskom prostredi ( Banskobystricky samospravny
kraj, Urad prace socialnych veci a rodiny a pod. )

na zaklade poziadaviek klientov, ich dosiahnutého vzdelania, nadobudnutej praxe, zruénosti a
skusenosti socialny pracovnik vyhfadava vhodné pracovné ponuky

. Pomoc pri uplatinovani prav a pravom chranenych zaujmov
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v predoSlom texte sme spomenuli fakt, ze dospeli klienti su skupinou, ktorej interakcie
s pracovnikmi NKC KOM PaS sa ¢o do poctov takmer nemenia

poziadavky zo strany dospelych klientov v priebehu roka 2025 boli podobné ako v predoSlych
rokoch

jedna sa o pisomné vyhotovenie Ziadosti, resp. pomoc pri ich vypifiani, ktoré sa tykali davok,
ziadosti o vymenu bytu alebo jeho pridelenie, exekuénych konani, poistnych udalosti, ziadosti
o rozvod, vyZivného, vybavovania dokladov a pisomnosti pre institucie a urady

uz v minulosti sme poukazovali problém tohto typu pomoci, ktory je v budovani uréitej
nesamostatnosti klientov

klienti su zvyknuti, Ze vzdy je tu niekto, kto za nich dany problém vyrieSi

v NKC KOM PaS sme pre to vytvorili priestor, ktory je vybaveny PC a tlaCiarfiou a je uréeny
pre klientov zariadenia, ale vyuzivany je sporadicky

2. pomoc pri uplatinovani sa na trhu prace

klienti sa na nas obracali so Ziadostami o pomoc pri pisani Ziadosti do zamestnania
vyhladavani vhodnych pracovnych pozicii

poskytovani informacii z pracovnych portalov na tyZzdennej baze

poskytovani kontaktov na zamestnavatelov a komunikacia s nimi

informacie o moznostiach rekvalifikacie

3. rieSene vychovno — vzdelavacich problémov

problémy v tejto oblasti sa tykali zhor§eného prospechu, nedostato¢nej pripravy na vyu¢ovanie,
problémov so spravanim a Skolskej dochadzky

Skoly nas pomerne Casto ziadali o sprostredkovanie kontaktu s rodi¢mi

objavovali sa aj problémy spojné zo zapisom deti do prvého roénika ZS, rovnako ako aj
povinnym predprimarnym vzdelavanim

4. rieSenie osobnych a rodinnych problémov

komunikacia a rozhovor s klientom zostava aj nadalej zakladnym nastrojom potrebnym pri
rieSeni zlozitych Zivotnych situacii

okruh problémov, ktoré rieSia pracovnici NKC KOM PaS sa v poslednych rokoch nemeni
problémy sa naj¢astejSie tykaju partnerskych konfliktov, konfliktov v rodine a problémov v ramci
susedskych vztahov

rovnako ako v predoSlych rokoch prebiehal spolupraca NKC KOM PaS s organmi Cinnymi v
trestnom konani

v najéastej$om kontakte sme boli so Specialistami PZ
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Graf ¢. 2 Frekvencia poskytovanych soc. sluzieb v r. 2025

Graf ¢.2

m Pomoc pri

= uplatriovani prav

Pomoc pri
uplatfiovani na trhu

Riefenie vychovno -
vzdelavacich
19 v .
33 Riefenie osobnych a
rodinnych

Tabulka 23: Socialno pravna pomoc v NKC KOM PaS

Pomoc pri uplatriovani Pomoc pri Rie$enie vychovno- Rie$enie osobnych a
prav a pravom chranenych uplatriovani sa na vzdelavacich rodinnych Spolu
zaujmov trhu prace problémov problémov

Pocet 25 19 33 19 96

Zdroj: NKC KOM PaS, 2026.

5.3.2. Nizkoprahové denné centrum pre deti a rodinu — Nizkoprahové komunitné centrum
Kotvi¢ka, Mi¢inska cesta 19, Banska Bystrica

Nizkoprahové denné centrum pre deti a rodinu — Komunitné centrum Kotvi¢ka vzniklo v roku
2011 pri Zariadeni nudzového a doCasného byvania Kotva v Banskej Bystrici, kde Ziju rodiny zo
socialne znevyhodneného prostredia. V roku 2014 sa zmenou zakona premenovalo na
Nizkoprahovu socialnu sluzbu pre deti a rodinu — Nizkoprahové komunitné centrum Kotvicka.
(dalej len NKC Kotvicka ) NKC Kotvicka vytvara podmienky pre zmysluplné a aktivne travenie
volného €asu, zvySovanie socialnych a Zivotnych zru€nosti deti a mladeze pochadzajucich zo
socialne znevyhodneného prostredia. Poskytuje im potrebni pomoc pri vyrovnavani sa s
problémami, s ktorymi sa denne stretavaju v procese integracie do majoritnou spolo¢nostou
akceptovaného spbsobu Zivota. Doraz sa kladie hlavne na vytvorenie navyku kazdodennej pripravy
do 8koly so zameranim na dosahovanie a udrziavanie vysledkov zodpovedajucich individualnym
schopnostiam a moznostiach konkrétneho dietata, so snahou zapéjat do tohto procesu v €o
najvyssej moznej miere rodicov deti.

Pravidelné programy v roku 2025

Doucovanie a priprava do Skoly

Prioritnym programom NKC Kotvi¢ka je pravidelna priprava deti do Skoly, ktora zahffia pomoc pri

pisani domacich uloh, projektov, vysvetlovani prebratého uliva a nasledného preskuSavania

a doucovanie z predmetov. Priprava prebiehala v Skolskom roku 2024/2025 od pondelku do Stvrtku

v €ase od 13:00 — 16:00. V piatok sa deti u¢ia doma s rodi€émi a pokial je na to ¢asovy priestor mézu

sa prist do priestorov HerniCky zahrat spolo¢enské hry, stolny futbal alebo sa zahrat’ nieCo na

pocitaci.

PocCas Skolského roku 2024/2025 museli socialne pracovniCky riedit rézne problémy vychovno-

vzdelavacieho charakteru u deti ubytovanych v zariadeni Kotva. ISlo hlavne o nasledujuce

problémy:

e nedostatona priprava na vyu€ovanie (nevypracovanie si domacich uloh, zabudanie Skolskych
pomdcok),
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o konflikty v Skole so spoluziakmi, fyzické napadnutie spoluziaka, agresivne spravanie a vyhrazky
vo i spoluziakom,
e nereSpektovanie pokynov vyucujucich ucitelov.

Socialne pracovni¢ky sa snazili aktivne vzniknuté problémy riedit' v spolupraci s triednymi pani
ucCitelkami a rodi¢mi. S detmi sa €asto o problémoch, ktoré mali v $kole rozpravali a snazili sa, aby
deti pochopili désledky ich spravania a takémuto spravaniu sa vyhli. Do NKC Kotvi¢ka sa chodilo
pripravovat do Skoly v Skolskom roku 2024/2025 8 deti. Z toho 3 deti pravidelne a 5 deti
nepravidelne. Do programu sa nezapoijili 4 deti, ktoré sa pripravovali do Skoly s rodi¢mi.

V tabulke nizSie je znazorneny pocet deti navstevujucich NKC Kotvicka podla jednotlivych skél a
stupriov Studia.

1 stupen zakladnej Skoly 6
2. stupen zakladnej Skoly 2

Za pozitivny vysledok povazujeme, Ze:

e deti, ktoré navstevuju 1. stupert ZS sa chodia samé po navrate zo $koly pytat, & si mézu prist
robit do NKC Kotvicka domace ulohy,

e chlapec, ktory navstevoval 2. stupen zakladnej $koly sa chodil u€it pravidelne, ¢o sa odzrkadlilo
aj na jeho prospechu,

o dievCata, ktoré boli odmenené na konci Skolského roka za vyborny prospech sa do Skoly
pripravovali s rodi¢mi.

Aktivity pre deti pred$kolského veku organizované CVC Havranské v Banskej Bystrici

V 8kolskom rok 2024/2025 sa aktivity organizované CVC Havranské uskuto&hiovali dvakrat

tyzdenne v trvani 60 minut. Z dévodu zvySeného poctu zapojenych deti do programu a réznorodej

vekovej skupiny boli deti rozdelené na dve skupiny. Pracovnici tak mali viac priestoru sa detom

venovat aj individualnejSie. Aktivity boli zamerané hlavne na rozvoj jemnej motoriky a u€enie hrou.
Pocet zucCastnenych deti 11

Program ,,Skolka“

Prebiehal podas $kolského roka hlavne ako nahrada pri vypadnuti aktivit organizovanych CVC
Havranské, aby deti mali pravidelny rezim a pokracovali v predprimarnych aktivitdch podfla planu.
Program prebiehal pravidelne hlavne pocas letnych prazdnin. Zamerany bol na rozvoj jemnej a
hrubej motoriky, tanec a spev. Bol uréeny pre deti od troch rokov az do obdobia nastupu na povinné
predprimarne vzdelavanie. V Skolskom roku 2024/2025 bolo do programu zapojenych 11 deti.
Socialne pracovni¢ky sa snazia rodi€ov motivovat, aby deti prihlasili do materskej Skoly eSte pred
nastupom na povinné predprimarne vzdelavanie. Rodi€ia tuto moznost zvy&ajne odmietnu kvéli
poplatkom v materskej Skole. S rodi¢mi deti, ktoré matersku Skolu navstevuju rieSia najCastejSie
tieto problémy:

» slaba dochadzka na povinnom predprimarnom vzdelavani, ktora bola rieSena oznamenim
o zanedbavani povinného predprimarneho vzdelavania na UPSVaR Banska Bystrica,

- neplatenie si poplatkov za MS riadne a nadas.

PoCet deti na povinnom predprimarnom 2
vzdelavani
Pocet deti na nepovinnom predprimarnom 2
vzdelavani

»Herni€ka“ €as na hru pre Skolopovinné deti

Program prebieha hlavne pocas letnych prazdnin. Deti sa najCastejSie v priestoroch ,Hernicky"
venuju hraniu spologenskych hier, stolného futbalu, pocitaovych hier. Zaujimaju sa aj o tvorivé
Cinnosti a malovanie. Aktivity prebiehaju aj vo vonkajSom arealy zariadenia Kotva. Deti maju
moznost’ si pozZiCat Sportové nacinie a vyuZivat pieskovisko. Pocas letnych prazdnin sa podarilo
Styri deti umiestnit do letného tabora Misia — Delta, ktory organizuje Ministerstvo obrany v Bobrovci.
Jednorazové aktivity v roku 2025
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Malovanie vaji€ok na Velku noc

Na jar si uz deti tradicne malovali vaji¢ka pri prileZitosti sviatku Velkej noci. Kazdy rok sa
snazime vyskuSat s detmi novu techniku, aby rozvijali svoje tvorivé zru¢nosti. Deti delime do dvoch
skupin na Skolopovinné deti a deti v predSkolskom veku podla €oho vyberame vhodné techniky, aby
ich zvladli.

Pocet zu€astnenych Skolopovinnych deti 4
Pocet zu€astnenych deti v predSkolskom 6
veku

Upratovanie a umyvanie okien v NKC Kotvicka
StarSie deti sa snazime zapajat do domacich prac, ku ktorym by ich mali viest prave rodicia,
ale nie vzdy tomu tak je. PoCas jarného upratovania nam deti pomohli s umyvanim okien, utieranim
prachu, vysavanim. Snazime sa ich viest k zodpovednosti a starostlivosti o priestor, ktory vyuZivaju
na ucenie, Ci hru. PoteSilo nas, Ze sa do tychto €innosti zapojili prave chlapci. Popri upratovani si
kazdy pustil svoju oblibenu hudbu a robota im iSla od ruky.
Pocet zucastnenych Skolopovinnych deti 3

Jarna vyzdoba v NKC Kotvicka
Po jarnom upratovani deti pomahali vytvorit' jarnu nastenku, ktora Ziarila farbami. Po¢as takychto
¢innosti sa snazime v nich rozvijat estetické citenie a viest ich k zveladovaniu priestoru v ktorom
Ziju.

Pocet zu€astnenych Skolopovinnych deti 3

Domace kino
Detom v predsSkolskom veku sme sa snazili vynahradit navstevu ,velkého kina“ aspon tym
domacim. V DVD zbierke NKC Kotvi¢ka sa nachadza velké mnozstvo rozpravok, ktoré deti este
nevideli. PoCas sledovania rozpravok sme si vSimli, Zze maloktoré dieta sa dokaze sustredit
a dopozerat rozpravku do konca.

Pocet zu€astnenych deti v predSkolskom 5
veku

Prace v zahradke a sadenie byliniek
Pracu v zahradke oblubuju u nas hlavne mensie deti. Tento rok sa zapojili do sadenia byliniek a ich
polievania. Deti pomahali aj s hrabanim travy a pri stavani oplotenia. Aktivity pomahaju vzbudzovat
u deti zaujem o prirodu. Osvojuju si nazvy rastlin a uCia sa starostlivosti o ne.
Pocet zu€astnenych deti v preddkolskom 4

veku

Vylet na zmrzlinu a ihrisko
Na den deti sme zobrali deti na zmrzlinu pod pamatnikom SNP. V parku sme deti naucili ako hrat
hru petang, Najvacsiu zabavu si vSak uzili na detskom ihrisku.

Pocet zu€astnenych Skolopovinnych deti 6

Vylet do Club Café Podlavice

Malé deti sme zobrali na den deti spolu s ich rodicmi do hernicky v Podlaviciach. Mrzelo nas
a zaroven prekvapilo, ze nie kazda rodina vyuzila tuto moznost. Ti, ¢o vSak i$li si uzili pekné
doobedie na exteriérovom aj interiérovom ihrisku, ktoré ponuka velké mnozZstvo aktivit pre deti.
Vyletu sa zuCastnili len matky s detmi, pretoze zo strany otcov zaujem nebol.

PocCet zucCastnenych deti predskolského 8
veku
Pocet zu¢astnenych dospelych 5
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Mal'ovanie na tvar
Vo vonkajSich priestoroch zariadenia Kotva bolo pre deti v ramci dfia deti pripravené malovanie na
tvar, ktorého sa zucastnilo takmer kazdé dieta zijuce v zariadeni. Za realizaciu dakujeme
dobrovolnitke Miske, ktora pre deti zrealizovala aktivity aj v minulom roku.

Pocet zu€astnenych deti 21

Malovanie kamenov

KedZe sa deti radi zu€astriuju tvorivych aktivit, po€as, ktorych si mézu nie€o vyrobit a potom si to
zobrat domov, boli zrealizované tvorivé dielnicky poc€as ktorych si mohli pomalovat kamene. Aktivita
bola realizovana v dvoch skupinach pre Skolopovinné deti a pre deti predskolského veku.

Pocet zu€astnenych Skolopovinnych deti 9
Pocet zu€astnenych deti v predSkolskom 8
veku

Navsteva Bounce parku
Navsteva parku s trampolinami je finanéne naro¢na, preto bola zrealizovana za odmenu pre deti,
ktoré mali vyborné koncoro¢né vysvedcenie.

Pocet zu¢astnenych deti 2

Navsteva kina Cinemax

PoCas letnych prazdnin sa uskutoCnila dvakrat navsteva kina, najprv s diev€atami a neskér
s chlapcami. Tomu bol prispdsobeny aj film, ktory deti videli. Diev€ata sledovali film Diev€éa menom
Willow a chlapci film Ako vycvicit draka.

PocCet zu&astnenych 3kolopovinnych 5
dievcat
PocCet zulastnenych 3kolopovinnych 4
chlapcov

Navsteva hradu v Slovenskej Lup€i

PocCas letnych prazdnin sme stihli navstivit aj hrad v Slovenskej Lup&i. Navsteva hradu bola
realizovana tiez dvakrat, pretoZze sa nam rozdelenie deti do skupin chlapcov a diev¢at osveddilo.
Program mali obidve skupiny rovnaky najprv sme sa isli prejst na hrad, zu€astnili sa prehliadky
a cestou domov sa zastavili na zmrzline.

PocCet zu&astnenych  3kolopovinnych 4
dievcat
PocCet zulastnenych 3kolopovinnych 4
chlapcov

Tréning umyvania zubkov
Tato preventivnu aktivitu sme zrealizovali z toho dévodu, Ze oblasti starostlivosti o zuby sa
v komunite fudi zo socialne slabsieho prostredia stale nevenuje dostato¢na pozornost. Chceli sme,
aby sa deti na umyvanie zubkov teSili arodiCia mohli deti lahSie motivovat ku kazdodennej
starostlivosti. U niektorych deti bolo zistené, Ze doma kefku vébec nemaju a velmi sa jej potesili.
Pocas aktivity sme si vysvetlili, ktoré potraviny Skodia zubkom viac, ktoré menej, prec€o je potrebné
si zubky umyvat. Zahrali sme sa na zubarov a ukazali si ako prebieha vySetrenie u zubara.
Natrénovali sme si spravne umyvanie zubkov a kazdé dieta, ktoré sa aktivity zu€astnilo dostalo
zubnu kefku, pastu, poharik a diplom. Spatna vazba od rodi¢ov bola pozitivna deti boli motivované
si zubky Cistit.

Pocet zucCastnenych deti pred3kolského 12
veku
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Vylet lanovkou na Novu Hol'u
Najviac sa detom pacil vylet pocas, ktorého sa vyviezli lanovkou na kopec Nova Hola. Jazdu
lanovkou si vyskusali prvykrat, niektoré deti museli prekonat aj poliato¢ny strach z vysky. NadSenie
v8ak nakoniec zvitazilo, a tak si mohli vychutnat nadherny vyhlad na Donovaly a okolie. Videli lietat
aj mnozstvo paraglajdistov, ktorych let so zaujmom pozorovali. Pokracovali sme turistikou na
vedlajSi kopec Zvolen, kde sme si spravili maly piknik a potulali sa po okoli. Po ceste domov sme
sa zastavili v reStauracii, kde si deti objednali to na ¢o mali chut.
Pocet zucastnenych 3kolopovinnych 6

deti

Navsteva hernic¢ky Club Café Podlavice
MenSie deti, ktoré by jazdu lanovkou a turistiku na Donovaloch nezvladli sme zobrali do hernicky
Club Café Podlavice, ¢o im dostatoc¢ne vykompenzovalo vylet, ktorého sa nemohli zic¢astnit.
Pocet zu€astnenych deti 4
Pocet zucastnenych rodi¢ov 1

Zdobenie vianoéného stroméeka
Pred Vianocami deti aj tento rok pomahali ozdobit vianoény stromcCek a nastenku. Najviac sa im
pacilo, Ze mohli vianocnymi motivmi pomalovat aj okna.
PocCet zucastnenych Skolopovinnych 5

deti

Navsteva Mikulasa
Navsteva Mikulasa patri medzi oblubené akcie, ktorych sa zucastfiuju aj rodiCia. Tento rok pri
realizacii sme opat’ spolupracovali s pracovnikmi Slovenského Cerveného kriza Banska Bystrica,
pre ktorych si deti pripravili basnicky, pesnicky, €i tanec. Za odmenu dostali od Mikulasa bali¢ek piny
sladkosti.

Pocet zu€astnenych deti 38

Vianoéné tvorivé dielnicky

Viano¢né tvorivé dielnicky mohli deti vyuzit na vyrobenie darCeka pre seba, &i svojich blizkych.
Aktivity boli realizované v troch skupinach podla veku deti, aby sme mohli prispésobit’ vytvaranie
darCekov podla schopnosti deti.

Pocet zuc€astnenych Skolopovinnych 4
deti

Pocet zucCastnenych deti 6
predskolského veku

Vianoéna burza detskych hraciek

Tento rok sme sa rozhodli zrealizovat viano&nu burzu detskych hraciek. K tomuto napadu sme
pristupili z dévodu, Ze zozbierany pocet a druh hradiek od darcov po¢as roka nam neumoZznoval
hracky detom prerozdelit pod stroméek spravodlivo, tak aby si kazdé dieta nieCo pod stroméekom
u nas naslo. Zarovenn sme tym chceli ulah&it’ naroénu finanénu situaciu rodin, hlavne niektorych
jednorodiCov, €i nezamestnanych rodicov, ktori by si nemohli dovolit na Vianoce kupit detom
darCeky. Na burze si mohol kazdy vybrat, ¢o by jeho dieta pod strom&ekom mohlo potesit. Spatna
vazba na akciu bola pozitivna.
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6. TERENNA SOCIALNA SLUZBA KRiZOVEJ INTERVENCIE

V roku 2025 Terénna socialna sluzba krizovej intervencie (dalej len TSS KI) pésobila najma v tychto
marginalizovanych romskych komunitach: Cementarenska cesta, Na Hrbe, Podlavicka cesta,
RieCanvoda, Malachovska cesta a Internatna 12. Sluzby TSS Kl vyuzilo 214 ob&anov, ktorym bolo
poskytnutych 334 intervencii. Tieto intervencie prevazne spadali do kategdrie socialno-
patologickych javov.

Socialni pracovnici spolupracuju so Skolskymi a predSkolskymi zariadeniami v zriadovatelskej
pdsobnosti mesta Banska Bystrica. Co sa materskych $kél tyka, TSS Kl participovala najma pri
zapisoch deti do materskych $kél, odkladov deti pri nedostatocnej Skolskej zrelosti a pomoci pri
indtruovani zakonnych zastupcov, ako postupovat pri rieSeni odvolani o neprijati ich deti do
zakladnych 8kol. Taktiez aj pri rieSeni nedoplatkov vzniknutych z neuhradeného stravného a pri
socialno-patologickych javoch. Spolupraca so zakladnymi Skolami sa tykala najma menovanych
zakladnych 3kél: Zakladna Skola Trieda SNP, Zakladna Skola Radvanska, Zakladna Skola
Moskovska, Zakladna Skola Jozefa Gregora Tajovského, Zakladna Skola Sitnianska, Zakladna Skola
Jana Bakossa ataktieZ so Specialnou zékladnou $kolou. V uvedenych zakladnych $kolach
vnimame najma problémy s nepravidelnou Skolskou dochadzkou, so zhorSenym prospechom a
s problémovym spravanim. Coraz &astejSie evidujeme narast problémov spojenych s pravidelnym
uzivanim navykovych latok. NemozZno opomenut spolupracu TSS Kl s Centrom poradenstva
a prevencie na ulici Mladeznicka, s Centrom S$pecialno-pedagogického poradenstva na ulici
Kolldrova a so Sukromnym centrom 3Specialno-pedagogického poradenstva Stadetore. Okrem
vyssie uvedenych institucii TSS Kl spolupracovala aj so Skolskym uradom. Kooperacia sa tykala
najmad zapisov deti do zakladnych a materskych 3Skél. Pre prvakov pochadzajucich
z marginalizovanych romskych komunit, socialni pracovnici poskytli Skolské pomocky. Pre deti
zamestnanci TSS KiI pripravili mikula8ske bali¢ky a odmeny na konci Skolského roka pri zlepSeni
prospechu.

Suginnost TSS Kl s UPSVR Banské Bystrica bola najmé s Oddelenim socialnopravnej ochrany
deti a socialnej kurately. Jednalo sa o nasledovné €innosti: vymena a overovanie skuto¢nosti
o konkrétnych klientoch, u€ast na pripadovych konferenciach. V roku 2025 si sluzby TSS Ki
vyziadalo viacero osbb vyS8Sieho veku s nepriaznivym fyzickym a Castokrat aj psychickym
zdravotnym stavom. Tymto osobam sme poskytli intervencie v zmysle pomoci pri umiestfiovani do
pobytovych zariadeni socialnych sluZieb. V pripade umrti sme spolupracovali s rodinami
pozostalych.

Podobne, ako v minulom roku socialni pracovnici spolupracovali s Regionalnym uradom
verejného zdravotnictva v suvislosti so Sirenim infekénych ochoreni v MRK. Jednalo sa o MRSA
a svrab. Castym a opakovanym zdravotnym problémom je pedikul6za, na ktori sme upozorfiované
najma zo strany Skolskych a predskolskych zariadeni. V takychto pripadoch spolupracujeme so
Zdravymi regiéonmi, ktoré Siria osvetu aj vtomto smere. TSS Kl tymto postihnutym osobam
poskytuje hygienické a dezinfekéné prostriedky. Rodinam, ktoré sa ocitli v materidlnej nadzi, TSS
Kl v spolupraci so Zariadenim do¢asného ubytovania Kotva poskytlo oSatenie a obuv. So socialnou
poistoviiou sme boli sucinni predovSetkym pri vybavovani invalidnych a starobnych déchodkov.

Terénna socialna sluzba taktiez spolupracuje s usekom prevencie — Specialisti Policajného zboru
Slovenskej republiky pre pracu s marginalizovanou romskou komunitou.

Ekonomicky opravnené naklady boli vo vySke 56 074,28 €. Celkovo bolo poskytnutych 3217,88
hodin TSS KI. EON na jednu hodinu/17,42 €.
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7. OBJEDNAVANIE PROGRAMOV SPO

Mesto Banska Bystrica v zmysle platnych legislativnych noriem zabezpeduje podla svojich
moznosti aj originalne kompetencie dané Zakonom 305/2005 Z.z. o socialnopravnej ochrane deti a
o socialnej kuratele. V zmysle citovaného zakona mdze mesto zabezpedit vykon aj prostrednictvom
MVO za podmienok stanovenych zakonom a VZN. OSV SKI spolupracovalo sa s niekolkymi MVO,
ktoré naplnili podmienky VZN a ponukli programy smerované pre MRK komunity nachadzajuce sa
na uzemi mesta — OZ ANTIRA, ludi bez pristreSia su bezdomovci a potrebuju pomoc, dalej aj pre
obCanov s PAS ainym znevyhodnenim aich blizkymi - OZ SPOSA, taktiez pre nevylieCitelne
chorych pacientov s trvalym pobytom v meste Banska Bystrica — Mobilny hospic sv. Lujza n.o
a IP¢ko o0.z. zabezpecfovalo opatrenia na obmedzenie a odstrafiovanie negativnych vplyvov, ktoré
ohrozuju psychicky vyvin, socialny a fyzicky vyvin dietata a mladistvych.

Mobilny hospic sv. Lujza, n.o. pomaha nevylie€itefne chorym pacientom s trvalym pobytom
v meste Banska Bystrica, aby netrpeli bolestami a mohli déstojne zomriet v ich prirodzenom
domacom prostredi v kruhu svojich blizkych. Sprevadza pacientov a ich blizkych v zavere zivota.
Cielovou skupinou su osoby a ich pribuzni, ktori sa ocitli v krizovej situacii z dévodu blizkosti smrti.
V roku 2025 subjekt realizoval 3 programy v celkovom pocte 413 hodin. Program ¢&. 1- orientacia
v Kkrizovej situacii pri prepusteni ¢lena rodiny z nemocniénej starostlivosti do domaceho prostredia
bol v pocte 116 hodin a tykal sa 76 [udi. Program €. 2- edukacia v potrebach nevylieCitelne chorého
v sucinnosti s rodinnymi prislusnikmi sa uskutoCnil v rozsahu 198hodin a tykal sa 92 ludi. Program
€. 3 — ludské duchovné sprevadzanie nevylieCitelne chorého ob&ana v starostlivosti blizkych
pribuznych bol v rozsahu 99 hodin a tykal sa 67 ludi.
Programy a aktivity boli podporené zrozpo€tu podla VZN ¢&. 7/2013 o uprave podmienok
poskytovania finan&nych prostriedkov na podporu Upravy rodinnych pomerov dietata a o socialnej
kuratele vo vySke 4040€.

Tabulka 24: objednavanie programov sv. Lujza 2025

Februar September Oktober November
pocet Marec pocet | April pocet | Maj pocet | Jun pocet Jul pocet  |August pocet pocet pocet pocet
poberatelov | poberatelov | poberatelov | poberatelov | poberatelov | poberatelov | poberatelov | poberatelov | poberatelov | poberatelov

Objednavanie programov sv. Lujza 2025 programu programu programu | programu programu programu programu programu programu programu Spolu
Program €. 1 Orientacia v krizovej situacii 7 7 Eic]
Program £, 2 Edu 1 92
Program €. 3 Ludske a dechowne sprevadzanis &7
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OZ SPOSA realizuje aktivity k napomahaniu rozvoju zrué€nosti a socializacie ob&anov s PAS
a inym znevyhodnenim a ich blizkych, ¢im umozriuje stretnutie a vytvaranie novych priatelstiev
s fudmi, ktori maju porozumenie pre ich potreby. Cielovou skupinou su obania Banskej Bystrice
s PAS ainym zdravotnym, telesnym ¢&i duSevnym znevyhodnenim a ich rodi€ia, blizki ale tiez
Studenti, odbornici a verejnost’ s chutou pomahat tejto skupine.

V roku 2025 OZ SPOSA realizovala 4 aktivity. Klienti sa tychto aktivit zu€astnili 223 krat. Na
program €. 1- zru€nosti pre Zivot bolo celkovo 61 ucasti, na program ¢&. 2- Stvrtkova klubovria bolo
celkovo 99 ucasti, na programe €. 3- individualna terapia pre rodic¢a celkovo 9 u€asti a tento rok sa
konal aj program €.4- vikend v Terchovej, ktory prebiehal po€as prazdnin a zi¢astnilo sa na fiom 54
os6b.

Programy a aktivity boli podporené zrozpoltu podla VZN ¢&. 7/2013 o uprave podmienok
poskytovania finanénych prostriedkov na podporu Upravy rodinnych pomerov dietata a o socialnej
kuratele vo vySke 3949,95€.
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Tabulka 25: Objednavanie programov SPOSA 2025

August |Septembe | Oktober |November

April poget | Mdjpocet | Jan poéet | Jul pocet pocet rpoéet potet pocet
klientov, klientov, | klientov, | klientov, | klientov, | klientov, | klientov, | klientov,

Marec poéet ktorym sa ktorym sa | ktorymsa | ktorym sa | ktorymsa | ktorymsa | ktorymsa | ktorym sa

klientov, ktorymsa|  posky posky posky posky posky posky P

Objednavanie programov SPOSA 2025 poskytol prog prog| prog prog prog prog prog prog prog Spolu

Program €. 1 Zruénosti pre Zivot 7 8 7 7 6 6 7 6 7 61

Program &. 2 Strtkova klubovia 13 13 11 11 10 10 10 10 11 99

Program €. 3 Individualna terapia pre rodica 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9

Program €. 4 Vikend Terchova-prazdninovy reZim 54 54

75 22 19 19 17 17 18 17 19 223

OZ ANTIRA realizuje preventivne programy, ktorych cielovou skupinou su deti a adolescenti
z marginalizovanej romskej komunity vo veku od 8 do 25 rokov z malopodnetného prostredia pre
marginalizované romske komunity z lokalit Internatna 12, Cementarenska cesta, Na Hrbe a Na
Skalici. Ciefom ponukanych programov je snaha o docielenie pozitivneho vplyvu na deti a dospelé
osoby v ich Zivotoch, motivovanie k aktivnemu vyuzZivaniu vofného &asu, k vzdelavaniu a ur¢ovaniu
Zivotnych hodn6t a ciefov.

Pocas roka 2025 OZ ANTIRA realizovala 3 preventivne programy vybrané mestom BB, ktoré
zahffali 9 réznych aktivit. Celkovo bolo na tychto aktivit cez 1396 ucasti a boli realizované 104 krat
poCas roka. Program ¢.1 bol o spoznavani a ochrane prirody v okoli BB, uskuto¢nil sa 21 krat
a celkovo na fnom bolo 298 ucasti poCas roka. Program €.2 zahffal spoznavanie svojho mesta.
R&zne aktivity programu sa uskutocnili 22 krat a bolo na nich 307 ucasti po¢as roka. Program €. 3-
Sportové a volnoCasové aktivity sa realizoval 61 krat a bolo na hom 791 uéasti poCas roka.
Programy a aktivity boli podporené zrozpo¢tu podla VZN & 7/2013 o uprave podmienok
poskytovania finanénych prostriedkov na podporu Upravy rodinnych pomerov dietata a o socialnej

kuratele vo vySke 4160€.
Tabulka 26: OZ ANTIRA volnocasové aktivity

pocet aktivit pocet akcii Celkovy pocet ticastnikov

9 104 1396

OZ ANTIRA vykonavala aj terénnu socialnu sluzbu krizovej intervencie TTS KI, kde realizovala
monitorovanie poc¢tu ob&anov, ktori sa ocitli bez pristreSia su bezdomovci a potrebuju pomaoct.
Ciefovou skupinou su fudia bez domova. OZ ANTIRA pracovala v teréne kde spoznavala viacero
ludi bez domova, vypracovala mapu v akych lokalitach sa najCastejSie nachadzaju ludia bez
domova a preCo pomoc nevyhladavaju. Zistovala ako tymto ludom poméct, ponukala im
poradenstvo a snazila sa ich nasmerovat spravnym smerom. Terénnu socialnu sluzbu krizove;j
intervencie si Mesto Banska Bystrica objednavalo cely rok a OZ ANTIRA za cely rok vykonala 695
intervencii. Aktivita bola podporena z rozpo¢tu podfa VZN €.7/2013 vo vySke 17397,60€.

IPEko, o.z. zabezpecCovalo opatrenia na obmedzenie a odstrafiovanie negativnych vplyvov,
ktoré ohrozuju psychicky vyvin, socialny a fyzicky vyvin dietata a dospelej osoby.
V roku 2025 o.z. IP¢ko realizovalo (pilotne) 2 programy. Program ¢&. 1 - poradenska a krizova prva
psychologicka pomoc v rozsahu 361 hodin za rok a na tomto programe bolo 163 ucasti. Program
€. 2 - MindLab- podporné a rozvojové skupinové aktivity v rozsahu 77 hodin za rok a kazda hodina
sa uskuto€novala v skupinach.
Programy a aktivity boli podporené zrozpoltu podla VZN ¢&. 7/2013 o uprave podmienok
poskytovania finanénych prostriedkov na podporu Upravy rodinnych pomerov dietata a o socialnej
kuratele vo vySke 5256¢€.
VSetky programy a aktivity spominanych MVO boli podporené z rozpo¢tu podfa VZN ¢&.7/2013
o uprave podmienok poskytovania finanénych prostriedkov na podporu upravy rodinnych pomerov
dietata a socialnej kuratele. OZ ANTIRE v ramci ponuky programov bolo poskytnutych 4160€ a v
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ramci TSS Kl 17397,60€. OZ SPOSA bola podporena vo vySke 3949,95€ a Mobilny hospic sv. Lujza,
n.o. vo vySke 4040€.

8. ZAVER

Vroku 2026 planujeme pilétne overit Nizkoprahove denné centrum za predpokladu
nadobudnutia, ziskania kontrahovania vhodného priestoru za sucinnosti s relevantnymi MVO.

Dalej budeme intervenovat a spajat sily pre vybudovanie Centra materialnej pomoci ,,A2NA“
na ¢o ma mesto Banska Bystrica velké predpoklady ako inovacie v socialnej oblasti.

Obidve aktivity su dlhodobo Mestom dizajnované a schvalené v zakladnych dokumentoch
mesta Banska Bystrica.

Prostrednictvom tohto materidlu dakujem vSetkym zamestnancom OSV SKI MsU BB,
poslancom MsZ v Banskej Bystrici, vedeniu mesta, ustrednym organom verejnej spravy,
pomahajucim subjektom verejnej spravy, nestatneho sektora - za to, Zze aj vdaka nim méze Mesto
Banska Bystrica prostrednictvom OSV SKI MsU v BB poskytovat socidlne sluzby krizovej
intervencie, nastavovat formy pomoci, ktoré su adresne cielené na koneé&ného prijimatela pomoci.

©Vyhotovené 04/2026

Kompletizoval: PhDr. Mgr. Karol Langstein — vedtci Oddelenia sociélnej a krizovej intervencie
Mestského uradu v Banskej Bystrici
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