Pracovna - socialna sluzba poskytovana
v zmysle § 59 zakona €. 448/2008 Z. z.

Komu modze byt poskytovana socialna sluz-
ba pracovne?
¢ (Osobe, ktora ma nepriaznivy zdravotny
stav/tazké zdravotné postihnutie.
e Osobe, ktora dovrsila déchodkovy vek.
® Osobe, ktora nema zabezpecené za-
kladné zivotné potreby.

Mesto Banska Bystrica poskytuje socialnu
sluzbu pracovne:

Zariadenie pre seniorov Jesen,
Internatna 10, Banska Bystrica

® ambulantna sluzba

Vyska uhrady za poskytovanu socialnu
sluzbu je stanovena vSeobecne zavdznym
nariadenim mesta.

SOCIALNE SLUZBY
° MQNITOROVANIE A SIGNALLI-




Monitorovanie a signalizacia potreby
pomoci - socialna sluZba poskytovana
v zmysle § 52 zakona €. 448/2008 Z. z.

Komu méze byt poskytovana sluzba moni-
torovania a signalizacie potreby pomoci?

¢ (Osobe, ktora ma nepriaznivy zdravotny
stav s cielom zabranit vzniku krizovej
socialnej situacii.

Sposob:

e socidlna sluzba s pouzitim
telekomunikacnych technolégii
prostrednictvom monitorovacich zariadeni
box a hodinky;

e monitorovacie zariadenie pripojené na
centralizovany monitorovaci pult 24 hodin/ 7
dni v tyZdni.

PODMIENKY A POSTUP PRI VYBA-
VOVANI SOCIALNEJ SLUZBY -

MONITOROVANIE A SIGNALIZACIA
POTREBY POMOCI:

® podanie ziadosti o poskytnutie socialnej
sluzby s pozadovanou prilohou;

e uzatvorenie zmluvy o poskytovani
socialnej sluzby s poskytovatelom;

® nauzemimesta Banska Bystrica je
sluzba poskytovana prostrednictvom
zmluvného partnera Santea, n. 0.,
www.santea.sk

Mesto Banska Bystrica poskytuje social-
nu sluzbu - monitorovanie a signalizacia
potreby pomoci:
® terénnasluzbav domacom prostredi
obdana;
® monitorovacie zariadenia su inStalované
do domacnosti prijimatela socialnej
sluzby;
® po prijati signalu z monitorovacieho
zariadenia, operator preveri situaciu a
neodkladne ju riesi;
¢ podladohody s prijimatelom socialnej
sluzby informuje uréenu osobu (napr.
rodinného prislugnika) o vzniknutej
situacii a vysledku jej rieSenia.
Vyska uhrady za poskytovanu socialnu
sluzbu je stanovena vSeobecne zavdznym
nariadenim mesta.

Mesto Banska Bystrica uhradza:
® jednorazovy prispevok za inStalaciu a
pripojenie zariadenia;
® pausalny prispevok.

Ziadost o poskytnutie socidlnej sluzby je po-
trebné podat na Klientskom centre Mestského
uradu (prizemie), Ceskoslovenskej armady 26,
Banska Bystrica.

INFORMACIE
Mestsky urad - Klientske centrum (prizemie),
Ceskoslovenskej arméady 26, Banské Bystrica:

e pondelok, utorok, Stvrtok 7:30 h - 15:30 h
e streda7:30h-17:00h
e piatok 7:30 h-15:00 h

® bezbariérovy pristup

Klientské centrum Mestského uradu v
Banskej Bystrici:

+421 484330777
socialnapomoc@banskabystrica.sk



https://goo.gl/maps/GY8FTX6YwZNkW1G36
https://www.santea.sk/

