
ODĽAHČOVACIA
SLUŽBA
cieľová skupina: fyzické osoby, ktoré
opatrujú osoby s ťažkým zdravotným
postihnutím 

www.banskabystrica.sk

Žiadosť o poskytnutie sociálnej služby je po-

trebné podať na Klientskom centre Mestského
úradu (prízemie), Československej armády 26,
Banská Bystrica. 

Výška úhrady za poskytovanú odľahčovaciu

službu je stanovená všeobecne záväzným

nariadením mesta.

Klientske centrum Mestského úradu
v Banskej Bystrici: +421 48 433 07 77

socialnapomoc@banskabystrica.sk

Mestský úrad - Klientske centrum (prízemie),

Československej armády 26, Banská Bystrica:

pondelok, utorok, štvrtok 7:30 h – 15:30 h

streda 7:30 h – 17:00 h
piatok 7:30 h – 15:00 h

bezbariérový prístup

KONTAKTY

INFORMÁCIE



Odľahčovacia služba – sociálna služba
poskytovaná v zmysle § 54 zákona
č. 448/2008 Z. z. 

Cieľ: umožniť osobe, ktorá opatruje osobu s
ťažkým zdravotným postihnutím,

nevyhnutný odpočinok na účel udržania jej
fyzického a duševného zdravia.

Komu nemôže byť poskytnutá odľahčova-

cia služba?

Osobe, ktorá nespĺňa podmienku na
poskytovanie sociálnej služby.
Osobe, ktorej zdravotný stav si vyžaduje
starostlivosť v zdravotníckom zariadení.

vydaný posudok úradom práce, sociál-

nych vecí a rodiny podľa zákona č.

447/2008 Z. z. a poberanie peňažného

príspevku za opatrovanie; uzavretie

zmluvy s mestom o poskytovaní

odľahčovacej služby podľa zákona č.

448/2008 Z. z.; najviac

 30 dní v kalendárnom roku.

Formy odľahčovacej služby – terénna, am-

bulantná, pobytová.

Vydaný posudok príslušným úradom prá-

ce, sociálnych vecí a rodiny.
Podanie žiadosti o poskytnutie odľahčo-

vacej služby s požadovanými prílohami
mestu.

Mesto Banská Bystrica poskytuje

odľahčovaciu službu:

KOMUCE, Krivánska 16 – 26

zariadenie pre seniorov, zariadenie opa-

trovateľskej služby

Zariadenie pre seniorov Jeseň, Internátna 10

zariadenie pre seniorov, zariadenie opa-

trovateľskej služby

Stredisko sociálnych služieb, 9. mája 74

zariadenie pre seniorov, zariadenie opa-

trovateľskej služby, denný stacionár

Agentúra sociálnych služieb, Robotnícka 12

opatrovateľská služba

PODMIENKY POSKYTNUTIA
ODĽAHČOVACEJ SLUŽBY:

PODMIENKY A POSTUP PRI VYBA-
VOVANÍ ODĽAHČOVACEJ SLUŽBY:


