PODMIENKY A POSTUP PRI VYBA-
VOVANI OPATROVATELSKEJ
SLUZBY:

® podanie Ziadosti o posudenie odkaza-
nosti na socialnu sluzbu;

e posudenie odkazanosti na pomoc inej
osoby zdravotnickym zamestnancom a
posudenie rodinnej a socialnej situacie
socialnym pracovnikom;

¢ vydanie posudku arozhodnutia o odka-
zanosti na opatrovatel'sku sluzbu
mestom;

® podanie ziadosti o poskytnutie opatro-
vatel'skej sluzby s pozadovanymi prilo-
hami vybranému poskytovatelovi.

Mesto Banska Bystrica poskytuje opatro-
vatel'sku sluzbu:

KOMUCE - Agentura socialnych sluzieb
(ASS), Robotnicka 12, Banska Bystrica

¢ terénnasluzba - v domacom prostredi
obc&ana

Ziadost o poskytnutie socialnej sluzby je po-
trebné podat na Klientskom centre Mest-
ského Uradu (prizemie), Ceskoslovenskej
armady 26, Banska Bystrica.

Vyska uhrady za poskytovanu opatrova-
tel'sku sluzbu je stanovena vSeobecne za-
vdznym nariadenim mesta.

KDE NAS
NAJDETE?

KOMUCE

Agentura socidlnych sluzieb (ASS)
Robotnicka 12, 974 01 Banska Bystrica
® bezbariérovy pristup

INFORMACIE

Agentura socialnych sluzieb:
e pondelok - piatok 7:00 h - 15:30 h

Mestsky urad - Klientske centrum (prizemie),
Ceskoslovenskej armady 26, Banska Bystrica:
pondelok, utorok, Stvrtok 7:30 h - 15:30 h
streda7:30h-17:00 h

piatok 7:30 h - 15:00 h

® bezbariérovy pristup

KONTAKTY

veduca ASS: +42148 4142473

referent: +42148 414 55 64
+421918 505 233

socialny pracovnik: +421945 505 624
+421945 505 625

ass.komuce@banskabystrica.sk
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Opatrovatel'ska sluzba - socialna sluzba
poskytovana v zmysle § 41zakona
C.448/2008 Z. z.

Komu moze byt poskytovana opatrovatel-
ska sluzba?
¢ Osobe odkazanejna pomoc inejosoby,
ktorej stupen odkazanosti je najmenej l.
® (Osobe, ktora uzavrie s mestom zmluvu o
poskytovani opatrovatel'skej sluzby.
® (Osobe, ktora je opatrovana fyzickou
osobou, ktorej sa poskytuje penazny
prispevok za opatrovanie alebo osobnu
asistenciu (podla zakona ¢. 447/2008
Z.z.) - max 8 hodin/mesacne.

Komu neméze byt poskytnuta opatrovatel-
ska sluzba?
¢ 0sobe, ktora nespitia podmienku odké-
zanosti na socialnu sluzbu,
® 0sobe, ktorej sa poskytuje celoro¢na
pobytova socidlna sluzba,
® o0sobe, ktora je opatrovana fyzickou
osobou, ktorej sa poskytuje penazny
prispevok za opatrovanie alebo osobnu
asistenciu (podl'a zakona
¢.447/2008 Z.z)),
® o0sobe, ktorej je nariadena karanténa pre
podozrenie z nakazy prenosnou choro-
bou,
® 0sobe, ktorej zdravotny stav si vyZzaduje
starostlivost v zdravotnickom zariadeni.

Ukony opatrovatel'skej sluzby

1. POMOC PRI SEBAOBSLUZNYCH
CINNOSTIACH

® hygiena: osobna a celkovg;

¢ stravovanie a pitny rezim: porciovanie
stravy, obsluha, kimenie a pomoc pri piti;

e obliekanie, vyzliekanie, obuvanie;

* mobilita a motorika: polohovanie, po-
moc pri chddzi, pri manipulacii s pred-
metmi;

¢ dodrziavanie lieCebného rezimu: zabez-
pecovanie liekov, meranie krvného tlaku,
pulzu, teploty.

2. UKONY STAROSTLIVOSTI O DO-
MACNOST

* nakupovanie;

® priprava a donaska jedla, umyvanie riady;

® bezné upratovanie vdomacnosti

e starostlivost o bielizen al6zko;

® vynasSanie drobného odpadu a dalSie je-
dnoduché ukony spojené s prevadzkou a
udrziavanim domacnosti.

3. ZAKLADNE SOCIALNE AKTIVITY

Sprevadzanie:

* nalekarske vySetrenie;

® privybavovani uradnych zalezitosti;

¢ gsprievod do/zo Skolského zariadenia
alebo zamestnania;

¢ prizaujmovych ginnostiach;

e predditanie pre nevidiacich.

4. DOHLAD V URCENOM CASE

¢ priukonoch sebaobsluhy;
¢ pristarostlivosti o domacnost;
® prizakladnych socialnych aktivitach.

Minimalny rozsah poskytovanych ukonov a
hodin opatrovatel'skej sluzby je uréeny podla
stupna odkazanosti.
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