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ZOZNAM SKRATIEK

OSKI — Oddelenie socidlnej a krizovej intervencie
TSS KI — terénna socidlna sluzba krizovej intervencie
MRK — marginalizované romske komunity
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UvVOD

Presny pocet Romov je len vel'mi tazké urcit’, nakol’ko mnoho z nich sa k u svojej
narodnosti neprihlasi. Toto vnimame ako dovod preco je takmer nemozné uviest’ presné pocty
obyvatel'ov romskej narodnosti v nasej krajine, ¢i meste. Poznanie komunity je mozné iba tak
ak v komunite budeme vykonavat pravidelnii Cinnost a spozndme komunitu, rodiny a
jednotlivcov, sposob ich fungovania, identifikovat’ potreby ako aj moznosti, hrozby a podstatu
ich vnimania reality. Po dvadsatrocnych intervenciach, ktoré sa pre komunity vykonavali bez
zjavnejSieho efektu si Mesto Banska Bystrica vzalo za svoje venovat’ pozornost’ tejto skupine
obyvatel'stva aod roku 2018 pracuje na budovani Terénnej socialnej sluzby krizovej
intervencie ( d’alej len TSS KI), ktora by mala byt’ nastupcom doterajsich projektovych financii
z ESIF. K principu udrZatelnosti treba uviest, Ze existuje uréita troveii vieobecnej premisy
udrzatelnosti, ktory je ohranic¢eny 5 rokmi respektive 3 rokmi v ramci ktorych je povinny
monitoring dodrziavania ur¢itych pravidiel, ktoré boli v rdmci projektu dohodnuté. Skutocnou
udrzatel'nostou je ale taky stav, kedy v ramci projektu vytvorené pracovné miesto alebo
vybudované zariadenie musi byt udrzané respektive funkéné pocas obdobia po ukonceni
fyzickej realizacie projektu.! Zmyslom predvstupovych aj priebeznych eurépskych projektov
je modifikovat’ ich na moznosti krajiny a aplikovat’ ich v legislativnom prostredi ako aj
Vv redlnom prostredi fungovania spoloc¢nosti. Takouto oblast'ou je aj Terénna socialna praca,
ktora je uz pomerne dlhé obdobie financovana projektovo prostrednictvom Implementaéne;j
agentry a Ministerstva vnutra SR pod ktoré patri Urad splnomocnenca vlady pre Romske
komunity.

Podra sc¢itania obyvatel'ov domov a bytov z roku 2011 zije na Slovensku vyse 5 397 000
obyvatel'ov, pri¢om najviac obyvatel'ov Zije v krajoch vychodného Slovenska. Z tohto poctu sa
2% prihlasili k romskej narodnosti. S tymto poftom sa rémska narodnost stala tretou
najpocetnejSou na tizemi Slovenska. Statisticky tirad zaélenil medzi otazky aj aspekt jazyka.
Pohl’ad na jazyk roz¢lenil na materinsky a pouZivany jazyk. Viac ako 122 500 Romov v s¢itani
obyvatel'ov oznacilo za svoj materinsky jazyk rémstinu. Je to sice o 7% menej ako mad’arsky
jazyk, ale dvojnasobne ako jazyk rusinsky. Na verejnosti hovori romskym jazykom 0,7%
obyvatel'ov krajiny. Predpokladanym vysledkom bolo ¢islo poukazujiuce na pouzivanie tohto
jazyka v domdacnosti. K jeho pouZivaniu ,,medzi svojimi* sa prihlasilo 2,4% populacie, vyse
128 000 Slovékov.?

Co sa tyka mesta Banska Bystrica, je rovnako t'azké uréit’ presné idaje o poéte Romov
na jeho uzemi. Priblizny pocet vieme urcit na zaklade mapovania lokalit s prevahou
marginalizovanych romskych komunit, rdomskych oséd, tu hovorime o neintegrovanej casti

1 zdroj: https://www.flaw.uniba.sk/fileadmin/praf/Pracoviska/Ustavy/UPITPDV/E-

KNIHY/20 1 2021 PESIF aktualna verzia Il obsah - final.pdf Str. 146, ,PRAVO EUROPSKYCH
STRUKTURALNYCH A INVESTICNYCH FONDOV*, Autori:©Mgr. Martin Dariko, PhD.©Mgr. Kristian Hodossy,
PhD.© JUDr. Hana Kovécikova, PhD.© Mgr. Petra Zarska, PhD., LL.M.,Vydavatel: © Univerzita Komenského v
Bratislave, Pravnicka fakulta, rok vydania 2020

2SODB 2011 [online]. 2011. [cit. 2020. 4. 4] dostupné na internete:
http://portal.statistics.sk/showdoc.do?docid=43829>
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romskej populacie zijicej v segregacii. Zistit' pocet integrovanych Romov na izemi mesta je
omnoho obtiaznejsie, nakol’ko hovorime o Romoch, ktori Ziji v ramci majority.

Cielom krizovej intervencie je jednotlivec alebo rodina, ktora sa po poskytnuti
intervencii, stane samostatnou, integrovanou, nebude potrebovat pomoc socidlnych
pracovnikov a uspeSne zvladne proces osamostatnenia sa. Tento proces nie je jednoduchy a
niekto preziva len jednu krizu a l'ahSie sa adaptuje v zivote, druhi zas maju splet’ kriz, ktoru
treba rozmotavat’ a rieSit’ postupne a to si vyzaduje urcity Cas a obojstrannu spolupracu. Preto
neexistuje jednoznacny vzorec na rieSenie tychto situécii a jednotlivé formy pomoci mozeme
len regulovat’ na zaklade skusenosti z praxe, prostrednictvom nastavovania typov zariadeni,
socialnej a bytovej politiky mesta, VZN, Prevadzkovych poriadkov, Zasad, internych
usmerneni a pod.

Prioritou Mesta Banska Bystrica a tym aj Oddelenia socidlnej a krizovej intervencie je
aby rodina zila v prirodzenom prostredi za aktivnej ucasti vSetkych ¢lenov rodiny a jej okolia.

Jednou z priorit Oddelenia socidlnej a krizovej intervencie MsU v Banskej Bystrici je
roz§irenie uz existujicich socidlnych sluzieb a novych foriem intervencii v MRK na Uzemi
mesta Bansk4 Bystrica.

Novelizaciou Zakona ¢&. 448/2008 Z.z. o0 socidlnych sluzbach vznikla moZnost’
roz§irenia foriem pomoci jednotlivcom a rodindm, u ktorych hrozi vznik nepriaznivej socidlne;j
situécie, pripadne sa uz v nej nachadzaju.
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1 TERENNA SOCIALNA SLUZBA KRiZOVEJ INTERVENCIE —
ODDELENIE SOCIALNEJ A KRiZOVEJ INTERVENCIE

Mesto Banska Bystrica prostrednictvom Oddelenia socidlnej a krizovej intervencie
vykonéva navstevy klientov priamo v ich prirodzenom prostredi uz od svojho vzniku. Navstevy
sa vykonavaju najmd z dovodu presSetrenia socialnych arodinnych pomerov klientov —
ziadatelov o priznanie jednoradzovej davky v hmotnej nudzi, klientov — opatrovnikov
nesvojpravnych osdb, ¢i rodicov, ktorych deti st umiestnené v tistavnom zariadeni.

Dna 19. Decembra 2018 bola v sulade so zakonom ¢&. 448/2008 Z.z. o socialnych
sluzbach zapisand do Registra poskytovatel'ov socidlnych sluzieb Banskobystrického kraja
Terénna socialna sluzba krizovej intervencie a to pod ¢islom 101.24.

V roku 2018 bola vytvorena pracovna pozicia socidlneho pracovnika Terénnej socialnej
sluzby krizovej intervencie, ktorej vznik vyplynul znovelizacie zdkona €. 448/2008 Z.z.
0 socidlnych sluzbach §24a a potreby riesit’ problémy vyskytujice sa najmi medzi klientmi
zijicimi v romskych osadach. Od maja 2018 pracovnici Terénnej socidlnej sluzby krizovej
intervencie priebezne zmapovali obyvatelov romskych osad na Gzemi mesta a postupne si
vytvorili u va¢siny obyvatel'ov doveru, ktora je potrebna na d’alsiu spolupracu ako aj rieSenie
vzniknutych negativnych javov. K socidlnemu pracovnikov Terénnej socialnej sluzby krizovej
intervencie bol prideleny jeden asistent socidlneho pracovnika, zamestnanec Oddelenia
socialnej krizovej intervencie — Nizkoprahové komunitné centrum Kotvicka Banska Bystrica.

Mesto Banska Bystrica vytvorilo poziciu socialneho pracovnika TSS KI. V roku 2020
pribudla jedna pozicia asistenta socidlnej prace TSS KI uz ako autondémna pozicia smerujuca
k budovaniu jednotlivych pozicii TSS KI so zameranim na pracu ato najmé v lokalitich
s vyskytom marginalizovanych romskych komunit (d’alej len MRK).

Z pracovného stretnutia realizovaného v januari 2020 zameraného na rieSenie pomoci
I'udom bez pristresia na zemi mesta po€as zimnych mesiacov vyplynula potreba pridelenia
osobného motorového vozidla pre TSS KI, ktorého vyuZzitim sa socidlna sluzba stala
efektivnejSia vzhl'adom na rychlejsi presun v rdmci mesta ako aj moznosti vyssieho pokrytia
uzemia v kratSom case.

Pocas mesiacov januar — marec bola TSS KI alokovana v budove KOMUCE,
Robotnicka 12, Banska Bystrica, na konci mesiaca marec bola prest'ahovana do priestorov NKC
KOMPaS, Internatna 12, Banska Bystrica, kde priestory umoZznuju pracu nielen s detmi priamo
Vv zariadeni, ma lepSiu dostupnost’ pre klientov zo vSetkych lokalit, nielen autom ale aj vyuZzitim
MHD, rovnako tak je lokalita vyhodnd, ¢o sa tyka dostupnosti vSetkych romskych osad na
uzemi mesta Banska Bystrica zo strany TSS KI.

V roku 2020 podala TSS KI ziadost na Ministerstvo prace, socialny veci a rodiny
0 dotaciu na kipu nového motorového vozidla. Ziadost’ bola vybavena kladne, Mesto Bansk4
Bystrica tak objednalo osobné motorové vozidlo, ktorého dodanie by malo byt v priebehu
mesiaca maj 2022. Osobné motorové vozidlo bolo financované z prostriedkov Ministerstva
prace, socialnych veci a rodiny ako aj z finan¢nych prostriedkov Mesta Banska Bystrica. TSS
KI vroku 2021 taktiez spolupracovala s Evidenciou obyvatel'stva MsU Banska Bystrica
v ramci Scitania obyvatelov domov a bytov. V mesiaci august bolo TSS KI do uzivania
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odovzdané¢ nové motorové vozidlo Toyota Proace City Verso, ktoré bolo financované
z prostriedkov ziskanych z Ministerstva prace, socialnych veci a rodiny ako aj z finan¢nych
prostriedkov Mesta Banska Bystrica.

1.1 CIELE A METODY TSS KI

Ciastkovym ciefom terénnej socialnej sluzby krizovej intervencie v meste Banska
Bystrica je poskytnutie odbornej pomoci vSetkym obyvatelom mesta, ktori sa ocitni
V nepriaznivej socialnej situdcii a nie su schopni sami, ani s pomocou rodiny a blizkych najst’
vhodné rieSenie svojho problému za predpokladu aktivnej spoluprace klienta. Dal$im
¢iastkovym ciel'om je preventivne posobenie v ramci ohrozenych skupin obyvatel'ov a nasledné
predchadzanie krizovym situaciam, akou je napriklad, socialne vylucenie, a jeho pripadné
prehlbovanie. Vel'mi dolezitym Ciastkovym cielom v rdmci terénnej socidlnej sluzby krizovej
intervencie je aktivizacia klientov k pozitivnej zmene.
Hlavnym cielom je zmiernit’ proces vyclenenia ohrozenych obyvatel'ov zo spolo¢nosti
a hladat’ riesenie nepriaznivej socialnej pripadne zivotnej situdcie klientov, ktori sa pre
dlhodobo neriesené socidlne problémy stali ¢lenmi vyla¢enej komunity, désledkom coho je
nepriazniva socidlna.
Metody, ktoré pracovnici Terénnej socialnej sluzby krizovej intervencie pouzivaju su:
e mapovanie terénu na ziskanie relevantnych informécii o sposobe Zivota vylicenej komunity
a jej ¢lenov,

e vyhladadvanie socialne vylucenych klientov, ktori nemaji schopnost’, resp. stratili zru¢nost’
na rieSenie svojich socialnych problémov,

¢ nadvédzovanie kontaktov s klientmi a sprostredkovanie kontaktov s oficidlnymi institaciami,

e poskytovanie poradenstva pri osobnych problémoch, krizovej intervencie v tazkych
zivotnych situaciach,

e podporou a rozvojom osobnostnej kompetencie a motivacie veducej k samostatnému
rieSeniu svojich problémov,

e podporou a posiliiovanim sebavedomia a zodpovednosti,

e prispievanim k prevencii nasilia a diskriminacie, de-segregicie, dekriminalizacie,
debariérovosti (podpora schopnosti prekonavat prekazky) jednotlivcov a skupin
v komunite a spolo¢nosti podl'a realnej podstaty a schopnosti klientov

e rozhovor s klientom a skupinou

e pomoc pri ochrane prav a pravom chranenych zaujmov

e vyjednavanie

e sprevadzanie

e koordinac¢nd ¢innost’

e konzultacie s odbornikmi

e kontakt s d’al$imi institiciami a organizaciami

¢ individualne planovanie.
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1.2 SPOLUPRACA

Pre fungujucu Terénnu socidlnu sluzbu krizovej intervencie je velmi dolezita
spolupraca s roznymi institiciami, ktorymi st najma zakladné skoly, materské Skoly, inStitcie
Statnej spravy, samospravy ale aj mimovladne organizacie, ktorych Cinnost’ je zamerana na
pracu s romskymi komunitami.

Pracovnici Terénnej socialnej sluzby krizovej intervencie priamo spolupracuju so
Skolskym tiradom, a to najmé v rie$eni problémov so $kolskou dochadzkou, pripadne zapisom
na povinnu skolsku dochadzku, taktiez priamo so zédkladnymi Skolami a materskymi Skolami
na izemi mesta Banské Bystrica. Socialny pracovnik tiez spolupracuje s pracovnikom na useku
bytovej politiky oh'adom moznosti rieSenia byvania klientov formou existujuceho prestupného
ubytovania v zariadeniach socialnych sluzieb KI alebo prepojenie na bytova politiku mesta.
V pripade potreby v ramci rieSenia pomoci klientom spolupracuje s roznymi institiciami, ako
je Urad prace, socialnych veci a rodiny v Banskej Bystrici, Socialna poistoviia, zariadenia
socialnych sluzieb v meste Banska Bystrica a pod.

121 Rok 2018

Od septembra 2018 boli v spolupraci so Skolskym uradom tri rodiny, u ktorych sa
vyskytol opakovany problém so §kolskou dochadzkou a jedna rodina, kde bol nariadeny odklad
PSD, dieta bolo nasledne prihlasené do MS, kde bolo potrebné matku sprevadzat’. V tejto
spolupraci sme pokracovali aj v roku 2019, kedy sme navstivili rodiny na zaklade podnetov zo
strany ZS Tr. SNP ako aj zo strany Skolského tradu. Rodiny nésledne opakovane
navs$tevujeme, aby sme vedeli, aky je aktualny stav.

V roku 2018 bolo Oddelenie socialnej a krizovej intervencie oslovené zo strany
Statistického twiradu Slovenskej republiky za tuéelom zistenia informécii o obyvatel'och
romskych osad vyskytujiicich sa na uzemi mesta Banska Bystrica. Ziadané informacie bolo
mozné obratom poskytnat’, nakol'ko vSetky relevantné informacie boli zistené v ramci Setreni
pracovnikov Terénnej socidlnej sluzby krizovej intervencie MsU.

Na zaklade poziadavky Uradu splnomocnenca pre romske komunity sme sa zapojili do
tvorby tretej generacie Atlasu romskych komunit, kde sme v januari 2019 poskytli nami zistené
udaje o obyvatel'och romskych osad a tiez pozadované tdaje o umiestneni danych lokalit ako
aj vyuZivania sieti v rdmci mesta.

V spolupraci so ZARES-om boli v decembri 2018 zabezpecené dva velké kontajnery
palivového dreva, ktoré boli zloZzené v lokalite Cementarenskd, pre osadu Cementarenska a Na
Hrbe av lokalite Podlavice, pre lokality RieGanvoda a Podlavice. Prerozdelenie dreva mali
Vv rukach miestni obyvatelia.

Spolupraca Pocet intervencii
Oddelenie Skolstva MsU BB 3
ZS Tr. SNP 20, BB 10
MS Tulska, BB 3
SUSR 1
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USRK 1
ODS MsU BB 1
Tabulka 1 Spolupraca TSS Kl 2018

V roku 2019 bolo obyvatel'om osad niekol’ko krat dovezené palivové drevo, a to na
zéklade dohody so ZAaRES-om, kde sme sa dohodli, ze v pripade vyrubu, budi drevo
distribuovat’ vzdy do inej osady. Evidenciu rozvozu si vedie ZARES.

1.2.2 Rok 2019

Socialny pracovnik Terénnej socialnej sluzby krizovej intervencie spolupracoval v roku
2019 najcastejSie so socialnym pracovnikom Zakladnej Skoly Tr. SNP 20, Banské Bystrica.
Spolupraca bola nadviazana v roku 2018. Na zaklade doziadania zo strany Skoly boli
navstevované rodiny, v ktorych dochédzalo k castému vymeskavaniu Skolského vyucovania
bez toho, aby si rodi¢ splnil svoju zdkonnu povinnost’ a informoval triedneho ucitel'a o dovode
nepritomnosti svojho dietata na vyu¢ovacom procese.

Opakovane sme tak navstevovali 5 rodin, v ktorych sa vyskytovali uvedené problémy
so Skolskou dochadzkou. Rodicia boli upozoriiovani na dosledky ich konania, zaroven sa
pracovnici Terénnej socidlnej sluzby krizovej intervencie snazili rodicov motivovat k zlepSeniu
spoluprace so Skolou. Pocas Skolského roka tak bolo opakovane otestované dieta, ktoré
V septembri 2019 nastipilo na bezna zakladnu Skolu do prvého ro¢nika, avsak uz od prvého
tyzdna bolo zjavné, Ze ma problém s adaptaciou na prostredie aj kolektiv. V spolupraci so
socialnou pracovni¢kou zakladnej Skoly, Pedagogicko-psychologickou poradiiou v Banskej
Bystrici a rodi¢mi diet'ata, bolo zrealizované opédtovné otestovanie a nasledné odporucenie do
Specialnej zékladnej $koly v Banskej Bystrici.

Dal§im subjektom, s ktorym v roku 2019 spolupracovali pracovnici Terénnej socialne;
sluzby krizovej intervencie bol Odbor Skolstva Mesta Banské Bystrica. Na zaklade poziadavky
zo strany uvedeného odboru boli opakovane navstevované rodiny, kde sa rodi¢ia nedostavili na
zapis na povinnu Skolskt dochadzku, pripadne v septembri deti nenastipili do prvého ro¢nika
zakladnej Skoly bez predchadzajuceho uvedenia dovodu zo strany zdkonného zastupcu diet’at’a.
Na zaklade dohody s Odborom Skolstva a tiez riaditel'mi dotknutych $kol, bol tymto rodi¢om
umozneny dodatoCny zapis so stanovenym terminom na spadovych zékladnych Skolach.
Rodicov o danej moznosti nahradného terminu a povinnosti absolvovat’ zapis na povinnu
Skolskii dochadzku informoval priamo socialny pracovnik vich prirodzenom prostredi.
Nasledne bola ich ucast’ na dodatocnom zapise spidtne overena u poverené¢ho zamestnanca
zakladnej skoly.

V roku 2019 pokracovala taktieZ spolupraca s Materskou Skolou Tulska 25, Banska
Bystrici, kde sme v spolupraci s riaditelkou materskej $koly a matkou diet’at’a riesili vzniknuté
problémy vyplyvajuce z prostredia, v ktorom rodina zije.

V druhej polovici roka 2019 bola nadviazand spolupraca s terénnymi socidlnymi
pracovni¢kami, ktoré st sucast'ou Centra pre deti a rodinu Svetluska v Banskej Bystrici. Svoju
¢innost vykonavaji na zaklade doporudeni zo strany UPSVR v Banskej Bystrici. Pre
zjednoduSenie komunikacie s obyvatel'mi lokalit s prevahou MRK, sa uskuto¢nili navstevy
s tychto rodinach za ucasti terénnych socidlnych pracovni¢ok z Centra pre deti arodinu
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Svetluska a sociadlneho pracovnika Terénnej socialnej sluzby krizovej intervencie Mesta
Banska Bystrica. V nasledujucej tabulke 2 uvadzame pocet intervencii vyplyvajicich zo
spoluprace s jednotlivymi subjektmi.

Spolupraca Pocet intervencii
Oddelenie skolstva MsU BB | 7
ZS Tr. SNP 20, BB 12
MS Tulska, BB 5
TSP CDR Svetluska 3

Tabulka 2 Spolupraca TSS KI 2019

V roku 2019 sme pokracovali aj v spolupraci so spolo¢nostou ZAaRES, a to najmi
dodavanim palivového dreva do uvedenych lokalit v obdobi vyrubu, ktory sa realizuje
vV mesiacoch oktober az marec. Drevo bolo distribuované vzdy do inej lokality tak. Distribucia
bola vykonana do Styroch lokalit, Cementarenska, Na Hrbe, Podlavice a Rie¢anvoda, kde drevo
pre posledné dve lokality bolo vzdy zlozené v lokalite svy$§im po¢tom obyvatelov,
v Podlaviciach. Z lokality Malachovska cesta poziadavka na palivové drevo nebola, rovnako
tak ani z lokality Na Skalici. V nasledujucej tabulke 3 uvadzame prehlad poétu rozvozov
a mnozstva palivového dreva pre uvedené lokality za rok 2019.

Podlavice + Na Hrbe Cementarenska | Spolu
Riecanvoda
m? dreva 27,7 20,26 16 63,96
Pocet rozvozov | 8 11 6 25

Tabulka 3 Mnozstvo a pocet rozvozov palivového dreva podla lokalit

Podl’a tidajov v tabul’ke 2 spolu pocas roka bolo realizovanych 25 rozvozov palivového
dreva medzi tromi lokalitami. Najviac rozvozov sa zrealizovalo v mesiacoch marec a december
2019, zhodne po 7, v mesiacoch januar, februar a september boli zrealizované zhodne po tri
rozvozy a v mesiaci maj a oktober po jednom rozvoze. Palivové drevo pochadza z planovanych
vyrubov na uzemi mesta Banska Bystrica, kde sa jedna o dreviny, ktoré su uréené na vyrub
v zmysle platnych pravidiel a legislativy.

Dalsim velmi dolezitym subjektom pre fungujucu Terénnu socidlnu sluzbu krizovej
intervencie je Urad prace socialnych veci a rodiny. Spolupréaca sa uvedenou $tatnou institiciou
bola v roku 2019 intenzivnejsia, najma smerom K posunu informacii o jednotlivych klientoch
medzi obomi subjektmi navzajom.

Pokial’ ide o treti sektor, najsilnejSim partnerom v oblasti krizovej intervencie je
Slovensky Cerveny kriz, a to najmi smerom k rieSeniu problematiky bezdomovectva.

1.2.3 Rok 2020

TSS KI tak spolupracovala s Odborom $kolstva MsU Banska Bystrica, zédkladnymi
$kolami, MsP Banska Bystrica, Uradom préce, socialnych veci a rodiny, TSP CDR Svetluska
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Banska Bystrica a so ZAaRESom. V ramci spoluprace s Odborom $kolstva MsU Banska
Bystrica TSS KI zabezpecovala najmi distribuciu informacii tykajucich sa zapisov deti do
materskych $kol, ako aj zapisov deti na povinni $kolskt dochadzku. Spolupraca s Uradom
prace, socialnych veci a rodiny ako aj s TSP CDR Svetluska Banska Bystrica bola zamerana
najmé na vymenu informadcii o rodinach zijucich v uvedenych lokalitach, ako aj vykondvanie
socidlnych Setreni v prirodzenom prostredi rodiny. V nasledujicom grafe uvadzame pocet
intervencii TSS KI za rok 2020 v lokalitach s prevahou MRK.

Spolu
Na Skalici 4
Malachovskad cesta |
RieCanvoda
Podlavicka cesta
Cementdrenskd o
Na Hrbe
0 20 40 60 80 100 120 140
Malach
Na Hrbe Cementa Podlavic Rie¢anvo 351(; © a Spolu
renskd | ka cesta da Skalici P
cesta
Pocet intervencii zameranych
na zitovanie pandemickej 22 22 22 22 22 22 132
situdcie
Pocet intervencii - DU 0 5 58 29 15 0 107
B Pocet intervencii beznych 10 10 12 12 2 2 48

Graf 1 Pocet intervencii v jednotlivych lokalitdach

Najintenzivnejsia bola v roku 2020 spolupraca so zakladnymi $kolami, ZS Moskovska,
ZS Tr. SNP, ZS Radvanska a ZS Bakossova, kde TSS KI v spolupraci s NKC KOM PaS
zabezpecovala distribuciu domécich uloh v lokalitdich RieCanvoda, Podlavice, Cementarenska
a Internatna 12. Ako je uvedené v tabul'ke pod grafom, celkovy pocet intervencii zameranych
na distribuciu domdcich uloh v lokalitach s prevahou MRK bolo 107, najviac intervencii
uvadzame v lokalite Podlavice, nakol’ko tu sa v priestoroch priamo v komunite pracovnicky
TSS KI venovali detom navstevujucim prvy stupenn zdkladnych 8§kol ako aj detom
v predskolskom veku. Priestory mali moznost’ navsStevovat’ aj deti z lokality Rie¢anvoda,
ktorych rodicia vSak tato moznost’ zamietli.

TSS KI dalej spolupracovalo s MsP Banska Bystrica, v rdmci tejto spoluprace sa
lokality s prevahou MRK navstevovali za ¢elom distribucie rasok, rukavic, dezinfekcie, bol
rieSeny vyskyt infekéného ochorenia ,,sladké chrasty* a pedikul6za, odchyt psov a najcastejsie
sa jednalo o0 podanie potrebnych informacii obyvatel'om lokalit s prevahou MRK tykajucich sa
plosného testovania, dodrZiavania nariadeni a opatreni v zmysle nariadeni vlady SR
zameranych na znizenie Sirenia ochorenia COVID 19, navratu deti do skol a podobne.

11

Mesto Banska Bystrica, Ceskoslovenskej armady 26, 974 01 Banska Bystrica, www.banskabystrica.sk



1.2.4 Rok 2021

V roku 2020 podala TSS KI ziadost’” na Ministerstvo prace, socidlny veci a rodiny
o dotaciu na kipu nového motorového vozidla. Ziadost’ bola vybavena kladne, Mesto Banska
Bystrica tak objednalo osobné motorové vozidlo, ktorého dodanie by malo byt v priebehu
mesiaca maj 2022. Osobné motorové vozidlo bolo financované z prostriedkov Ministerstva
prace, socidlnych veci a rodiny ako aj z finan¢nych prostriedkov Mesta Banska Bystrica. TSS
KI vroku 2021 taktiez spolupracovala s Evidenciou obyvatel'stva MsU Banska Bystrica
v ramci Sc¢itania obyvatelov domov a bytov.

Vzhl'adom na prepuknutie pandémie v ddsledku Sirenia virusu COVID — 19 v roku
2020, boli aj pocas roka 2021 zavedené protipandemické opatrenia. Jednym z nich bolo
nariadenie prace z domu v rozsahu tri dni v tyZdni, toto nariadenie trvalo v mesiacoch januar —
februar 2021. Aj pocas uvedené¢ho obdobia TSS KI zabezpecovala v spolupraci so zakladnymi
Skolami na izemi mesta distribiciu domdcich tloh pre deti zijuce v lokalitach s prevahou
MRK, nasledne ich zber a odovzdanie do §kol.

V marci 2021 TSS KI asistovala pri testovani obyvatelov v lokalitich Na Hrbe
a Cementarenskd, obyvatelom nésledne pracovnici TSS KI dorucili potvrdenia o pozitivite,
pripadne negativite realizovanych PT-PCR testov.

Spolupraca so zakladnymi ako aj materskymi Skolami intenzivne pokracovala, nebola
zamerana len na distribuciu domaécich uloh a podkladov pre ucenie sa ziakov z MRK, ale aj na
rieSenie problémov spojenych so zdskolactvom a problémovym spravanim ziakov. Rovnako
ako v roku 2020 TSS KI azko spolupracovala so Skolskym uradom MsU Banska Bystrica. TSS
KI informovala rodi€ov o povinnom predprimarnom vzdelavani, o zapisoch do materskych
a zékladnych $kol. TSS KI v spolupréci s pracovnikmi NKC KOM PaS realizovala pripravu
deti na komisiondlne skusky. Deti, ktoré absolvovali pripravu na komisiondlne skusky
dochadzali denne do priestorov zariadenia NKC KOM PaS, kde sa pripravovali na predmety
ako matematika, slovensky jazyk a anglicky jazyk. Tri z tychto deti pochadzali z lokality
Podlavice, okrem jedného Ziaka vSetky deti, ktoré sa pripravovali na komisiondlne skusky,
uspeli. Okrem pripravy na komisionalne skuSky, navstevovali deti z uvedenej lokality priestory
zariadenia NKC KOM PaS aj po vyucovani, kedy si tu vypracovali domace tlohy samostatne,
pripadne s pomocou pracovnikov TSS KI, pripadne NKC KOM PaS.

V mesiacoch marec — april 2021 TSS KI v spolupraci s NKC KOM PaS a OSKI v ramci
zabranenia Sireniu ochorenia COVID — 19, realizovali ndkupy obyvatelom lokalit s prevahou
MRK, ktori sa nachadzali v karanténe. Tieto prebiehali tak, Ze obyvatelia nachadzajici sa
v karanténe, telefonicky kontaktovali pracovnicku OSKI, ktora nasledne kontaktovala TSS KI.
Nakupy boli vzdy vyplatené namieste v hotovosti. Po€as roka boli realizované zistovania
v tychto lokalitdch zamerané taktieZ na zmapovanie chorobnosti medzi obyvatel'mi.

V nasledujicom grafe uvadzame pocet intervencii TSS KI za rok 2021 v lokalitdch
s prevahou MRK. Spolu bolo zrealizovanych 294 intervencii v ramci vSetkych lokalit,
u celkovo 212 osob.
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Graf 2 Pocet intervencii v jednotlivych lokalitach

Pracovnici terénnej socialnej sluzby krizovej intervencie poskytli 156 hodin socialneho
poradenstva pre ob¢anov marginalizovanej romskej komunity v jednotlivych lokalitach. Tykalo
sa rieSenie socialno patologickych javov a pravidelna komunikacia so Skolami a Skolskymi
zariadeniami. Medzi najcastejSie problémy patrilo zaskolactvo a problémové spravanie deti v
Skolach. Spolupraca bola taktiez zamerana na vztah ,,rodi¢ — materskd skola - dochadzka
maloletych deti”. Na doélezitost’ pripravy na Skolské vyucovanie a vzdeldvanie aj pocas
uzatvorenych §kol a vyucovanie a plnenie si $kolskych povinnosti formou pravidelného pisania
domaécich uloh.

Najintenzivnejsia bola v roku 2021 spolupraca so zékladnymi $kolami, ZS Moskovska,
ZS Tr. SNP aZS Bakossova, kde TSS KI v spolupraci s NKC KOMPaS zabezpetovala
distribuciu domacich uloh v lokalitach Rie¢anvoda, Podlavice, Cementarenska a Internatna 12.
Ako je uvedené v tabul'ke pod grafom, celkovy pocet intervencii zameranych na distriblciu
domacich uloh v lokalitach s prevahou MRK bolo 86. Pocet intervencii zameranych na
zistovanie pandemickej situdcie sa zvysil, nakol'’ko boli taktieZ potrebné vyjazdy zamerané na
informovanie obyvatelov lokalit ohladom dolezitosti dodrziavania protipandemickych
nariadeni, kde najva¢sim problémom bolo najmid v lokalitich Cementarenska a Na Hrbe
dodrZiavanie nariadenej karantény pre pozitivne testovanych a rodinnych prislusnikov Zijacich
s nimi v spolo¢nej domacnosti. Uvedené vyjazdy sa v pripade potreby realizovali v spolupraci
s MsP Banska Bystrica.

Rovnako ako v rokoch 2019, 2020 aj v roku 2021 sme pokracovali v spolupraci so
spolo¢nostou ZaRES, a to nayméd dodavanim palivového dreva do uvedenych lokalit v obdobi
vyrubu, ktory sa realizuje v mesiacoch oktober az marec. Drevo bolo distribuované vzdy do
inej lokality. Distribicia bola vykonand do lokalit Cementarenskd, Na Hrbe, Podlavice
a Malachovskd cesta. Z lokality Na Skalici poziadavka na palivové drevo nebola.
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V nasledujtcej tabulke uvadzame prehl'ad poctu rozvozov a mnozstva palivového dreva pre
uvedené lokality za roky 2019, 2020 a 2021.

m3 dreva 2019 | pocet m3 dreva | pocet m3 dreva | pocet
vyvozov 2020 vyvozov 2021 vyvozov
2019 2020 2021
Podlavice + 27,7 8 6,75 3 37,5 12
Riecanvoda
Na Hrbe 20,26 11 37,9 10 77,3 31
Cementarenska | 16 6 14 5 6 2
Malachovska 0 0 2,5 1 6,3 3
Riecanvoda 0 0 0 0 4 2
Spolu 63,96 25 61,15 19 131,1 50

Tabulka 4MnoZstvo a pocet rozvozov palivového dreva podl’a lokalit porovnanie rokov 2019, 2020 a 2021

V tabulke uvadzame porovnanie rokov 2019, 2020 a 2021, v predchadzajicich dvoch
rokoch, sa pre lokality a Re¢anvoda vozilo drevo len do lokality Podlavice, kde si ho obyvatelia
Rie¢anvody mali mozZnost’ vyzdvihnit'. V roku 2021, boli realizované vyvozy aj priamo do
lokality Riecanvoda.

V nasledujicom grafe 4 uvadzame grafické znazornenie percentualneho podielu m3
palivového dreva rozvezenych do jednotlivych lokalit.
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Graf 3 MnoZstvo a poéet rozvozov palivového dreva podla lokalit porovnanie rokov 2019 — 2021
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1.25 Rok 2022

V nadvéznosti na predchadzajuci rok, TSS KI pokrac¢ovala v intenzivnej spolupraci so
Skolskym tiradom, a to najma vo veci zapisov na predprimarne vzdelavanie ako aj zapisov do
zakladnych $§kol. Pocas Skolského roka prebiehala spolupraca najmi s tromi zakladnymi
$kolami, ato sZS s MS Bakossova, ZS s MS Radvanska aZS Tr. SNP. Najcastejsim
problémom bola nepravidelna dochadzka deti z lokalit s prevahou MRK, ¢o sme sa snazili
riesit’ najma dohovaranim rodi¢om deti pocas navstev v lokalitach.

V obdobi od januara do augusta bolo navstevovanie lokalit s prevahou MRK, ¢o sa
poctu tyka, obmedzené, ato z dévodu, ze OMV, ktoré malo TSS KI k dispozicii bolo
odovzdané ako nepojazdné. TSS KI tak malo moznost’ vyuzivat len OMV pridelené na
zariadenie KOTVA, avsak len v Case, kedy nebolo potrebné v zariadeni.

Osobné motorové vozidlo, na ktoré sa Mestu Banska Bystrica podarilo ziskat’ dotaciu
Z Ministerstva prace, socialnych veci a rodiny, bolo dodané v auguste 2022. Auto je vyuzivané
nielen na dopravenie pracovnikov TSS KI do lokalit, ale aj v pripade Setreni celého Oddelenia
socidlnej akrizovej intervencie Mesta Banska Bystrica a taktiez sa nim realizuje rozvoz
potrebnych veci pre obyvatel'ov lokalit.

Ked'Zze TSS KI sidli v priestoroch NKC KOM PaS na Internatnej 12, Banska Bystrica,
aj v roku 2022 prebiehala v spolupraci s tymto zariadenim priprava deti na vyucovanie, niclen
z tejto lokality, ale aj z lokality Podlavice a Na Hrbe. Deti dochadzali popoludni cestou zo
Skoly, pripadne pocas letnych prazdnin prichddzali na pripravu na komisionalne sktsky.

Vroku 2022 TSS KI v spolupraci s RUVZ Banska Bystrica realizovalo navstevy
Vv lokalite Cementarenska, nakolko tu bolo podozrenie zo Sirenia infekéného ochorenia —
svrabu. Danej rodine bola poskytnuta dezinfekcia, mydl4, rukavice.

Co sa tyka rozvozov palivového dreva, toto bolo na zéklade dohody OSKI a ZARES-u,
ukoncené. Dovodom bola nespokojnost’ obyvatel'ov lokality Cementarenska, ktorym prekazala
kvalita dovezeného dreva. Taktiez to boli nestale konflikty medzi obyvatel'mi lokality Na Hrbe.

TSS KI v spolupraci s Oddelenim odpadového hospodarstva audrzby verejnych
priestranstiev opakovane riesili odchyt psov v lokalite Rie¢anvoda. Opakovane boli realizované
Setrenia v domacnosti Ziakov navitevujucich ZS s MS Bakossova, ktorého sa osobne
zucCastiiovala aj Specidlna pedagogicka danej Skoly.

Vroku 2022 TSS KI poskytla prostrednictvom dvoch zamestnancov (socidlny
pracovnik, asistent socidlnej prace) 563 intervencii pre 156 obcanov v krize. Pracovnici terénnej
socialnej sluzby krizovej intervencie poskytli 367 hodin socidlneho poradenstva pre ob¢anov
marginalizovanej romskej komunity v jednotlivych lokalitach. Tykalo sa rieSenia socidlno
patologickych javov a pravidelnd komunikacia so Skolami a Skolskymi zariadeniami. Medzi
najcCastejSie problémy patrilo zaSkolactvo a problémové spravanie deti v Skolach. Spolupraca
bola taktiez zamerana na vztah ,;rodi¢ — materskd Skola - dochéddzka maloletych deti“. Na
dolezitost’ pripravy na Skolské vyucovanie a vzdeldvanie aj pocas uzatvorenych $kol a
vyucovanie a plnenie si Skolskych povinnosti formou pravidelného pisania domacich tloh.
Pracovnici terénnej socialnej sluzby krizovej intervencie boli ndpomocni pri rieSeni slabej
Skolskej dochadzky deti z lokalit s prevahou MRK.
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2 ZISTENIA

Pocas mapovania rémskych osad vyplynulo niekol’ko problémov, s rieSenim ktorych
MsU prostrednictvom terénnej socialnej sluzby krizovej intervencie planuje klientom pomahat’
takym spdsobom, aby nasledne boli zorientovani ako svoju situéciu riesit. Terénny socialny
pracovnik poskytuje pomoc pri rieSeni problémov a naro¢nych situacii v osobnostnom a
rodinnom Zivote so zdmerom udrziavat duSevné zdravie vratane preventivno-vychovnej
¢innosti v tejto oblasti. Zameriava sa na osoby ohrozené socidlnou exkluziou a inymi socialno-
patologickymi situdciami ohrozujicimi jednotlivca alebo rodinu.

Od maja 2018 realizuje TSS KI mapovanie lokalit s prevahou romskeho obyvatel’stva,
kazdy rok sa aktualizuje stav v jednotlivych lokalitach. V roku 2020, ktory bol poznaceny
pandémiou, TSS KI Vv spolupraci s MSP a OZ Antira zabezpecovala distribuciu rasok
a dezinfekcie do rodin v tychto lokalitach. V roku 2021 prebiehalo ,,S¢itanie obyvatelov, domov
a bytov*, do ktorého sa aktivne zapojili aj pracovnici TSS KI. Aj vd’aka tymto aktivitam sme
sa dopracovali k omnoho realnej$im ¢islam ako v rokoch 2018 — 2019, ¢o sa poétu obyvatel'ov
jednotlivych lokalit tyka.

Celkovy pocet obyvatel'ov v lokalitach s prevahou romskeho obyvatel'stva predstavuje
spolu 898 osob, z tohto poctu je 255 muzov, 288 Zien a vo vsetkych lokalitach zije spolu 355
deti vo veku 0 — 18 rokov. Najvyssi pocet obyvatel'ov sa zije v lokalite Cementarenska, kde zije
spolu 216 obyvatel'ov, lokalitou s najniz§im po¢tom obyvatel'ov je lokalita Malachovska cesta
S 25 obyvateI'mi. V Tabulke 4 uvadzame pocty obyvatelov v jednotlivych lokalitach
rozdelenych do troch skupin zeny, muzi a deti. V nasledujucej tabulke uvadzame pocet
obyvatel'ov v jednotlivych lokalitach vychadzajuc zo zisteného stavu k 31.12.2022. Tabul’ka je
doplnena o lokalitu Internatna. Jedna sa o bytovy dom vo vlastnictve a sprave MBB a.s. Mesta
Banska Bystrica. Aj napriek skuto¢nosti, ze sa nejednd o klasicka lokalitu s prevahou MRK,
povazujeme za dbleZité zahrnut’ ju medzi lokality s prevahou MRK.

Lokalita MuZzi Zeny Deti Pocet obyvatel’ ov
Riec¢anvoda 14 10 24 48

Podlavice 31 37 54 122

Na Skalici 39 51 53 143
Cementarenska 57 65 94 216

Na Hrbe 47 56 55 158

Sasovska cesta 12 13 26 51

Malachovska cesta 9 9 7 25

Internétna 46 47 42 135

Spolu 255 288 355 898

Tabulka 5 Pocet obyvatelov v jednotlivych lokalitach k 31.12.2022
Uvedené lokality st charakteristické prevahou romskej populacie. Percentualny podiel

obyvatel'ov vo vSetkych podl'a rozdelenia muzi, Zeny a deti do 18 rokov k celkovému poctu
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obyvatel'ov mesta Banskd Bystrica, uvadzame v nasledujucom grafe.
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Graf 4 Percentudlny podiel obyvatel’ov lokalit s prevahou MRK k celkovému poétu obyvatel’ov mesta Banskd Bystrica —
rozdelenie muZi, feny, deti k 31.12.2022
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Graf 5 Pocet obyvatel’ov v jednotlivych lokalitich a % podiel na celkovom pocte obyvatel’ov BB

Celkovy pocet obyvatelov Banskej Bystrice bol 74207 ztoho 27178 dospelych
muzov, 33069 dospelych zien a 12902 deti vo veku 0 — 18 rokov, tento pocet sa uvadza
k 31.12:2022.

Pocet obyvatel'ov v uvedenych lokalitach sa oproti roku 2021 menil, najmé vzhl'adom
na dospievanie mladistvych obyvatelov. Zmeny poctu obyvatelov v lokalitaich s prevahou
MRK predstavuje aj suhrn novo narodenych deti, pristahovanych rodinnych prisluSnikov,
navrat rodiny do pdvodnej lokality ako aj odchody obyvatel'ov z lokalit.
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Co sa tyka deti vo veku 0 — 18 rokov v jednotlivych osadach, predstavuje ich podet z celkového
poctu obyvatel'ov v lokalitdch percentualny podiel, ktory uvddzame v nasledujucej tabul’ke:

Lokalita Deti | Pocet obyvatelov v danej lokalite | %

RieCanvoda 24 | 48 50,00%
Podlavice 54 | 122 44,26%
Na Skalici 53 | 143 37,06%
Cementarenska 94 216 43 52%
Na Hrbe 55 | 158 34,81%
Sasovska cesta 26 51 50,98%
Malachovska cesta | 7 25 28,00%
Internatna 42 135 31,11%
Spolu 355 | 898 39,53%

Tabulka 6 Percentudlny podiel deti k celkovému poctu obyvatel’ov jednotlivych lokalit

2.1 OSADA RIECANVODA

Osada sa nachadza za miestnou ¢ast'ou Podlavice v smere na Riecku po pravej strane
niekol’ko metrov pred odbockou do Riecky, rozloha osady je cca 2447m?>.

Obrazok 1 Ortofotomapa - 0sada Riecanvoda
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Graf 6 Trvaly pobyt — osada Riecanvoda

V osade Zzije podla naSich zisteni 48 obyvatel'ov, z ktorych 10 ma podla informacii
z evidencie obyvatel'stva trvaly pobyt na adrese Podlavicka cesta 94, Banska Bystrica, kde sa
osada nachadza. Z poctu 10 zije v 0sade 5 deti vo veku 0-18 rokov, 3 dospelé zeny a 2 dospeli
muzi. Bez trvalého pobytu, resp. strvalym pobytom uvedenym v OP ako mesto Banska
Bystrica, tu zije 38 obyvatel'ov, z toho 10 dospelych muzov, 9 dospelych zien a 19 deti do 18
rokov.
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Graf 7 Vekové zlozenie - 0sada Riecanvoda

V Grafe 4 uvadzame rozdelenie deti Zijucich v osade podla veku. V osade Zije 24 deti
Vv predSkolskom veku, z tychto deti 2 navstevuju materska Skolu v Podlaviciach, ostatné deti st
doma spolu so svojimi matkami, ktoré su doma na materskej pripadne rodi¢ovskej dovolenke
smlad$im dietatom. Deti z danej lokality nav$tevuju Zakladna skolu J.G. Tajovského
v Podlaviciach, pripadne Zakladna $kolu Bakossova, deti v predskolskom veku navstevuji
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Matersku $kolu Na Luckach tiez v Podlaviciach. Dve deti navitevuju ZS Tr. SNP 20, Banska
Bystrica.

Niektori z dospelych obyvatel'ov osady, st podl'a nasich zisteni zamestnani, Cast’ je
evidovana na urade prace, pripadne nezamestnani a siiCasne nie si vedeni v evidencii uradu
prace. Obyvatelia, ktori st evidovany v evidencii uradu prace, maji moznost’ vyuzitia nastrojov
aktivnej politiky trhu prace, zapojit’ sa do aktiva¢nych, pripadne dobrovolnickych prac (AP
a DP).

Zeny su zvadsa zamestnané v nemocnici F.D.R. Banska Bystrica ako pomocné sily
a upratovacky, tiez v predajni COOP Jednota Podlavice ako upratovacky, muzi vacSinou
pracuju na dohodu o vykonani prace a su¢asne st evidovani v evidencii UP.

\

Obrazok 2 Katastralna mapa - osada Riecanvoda

Obyvatelia v danej lokalite obyvajui sedem obydli, kde jeden dom je murovany
S pridelenym stpisnym c¢islom, d’alej sa tu nachddza jeden dreveny dom, ktory nie je
skolaudovany a zapisany v katastri a 5 nelegalnych chatr¢i.

Pozemky, na ktorych su obydlia postavené su vo vlastnictve Mesta Banska Bystrica
(67,73%) avo vlastnictve jedného zobyvatelov osady (23,01%) avo vlastnictve inych
fyzickych 0sob nezijicich v osade a Slovenského pozemkového fondu (9,05%).

Vlastnici pozemkov m? %
Mesto Banska Bystrica 1655,90 67,67
Obyvatel osady 569,10 23,26
Iné fyzické osoby + SPF 223,00 9,07
SPOLU 2447,00 100,00

Mesto Banska Bystrica, Ceskoslovenskej armady 26, 974 01 Banska Bystrica, www.banskabystrica.sk

Tabulka 7 Viastnici pozemkov - osada Riecanvoda
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Co sa tyka sieti, obyvatelia nemaju vodovodni, elektrickdi ani plynovi pripojku,
rovnako nie su pripojeny na kanalizaciu a vyuzivaja len suché WC. Nakol'’ko nie su pripojeny
k elektrickej sieti, vSetci obyvatelia osady st pripojeni na benzinovy agregat. Pitni vodu si
podl’a slov obyvatel'ov zabezpecuju kiipou balenej vody, na pranie a osobnu hygienu vyuzivaji
zdroj vody z blizkeho potoka.

Pocas nasho zistovania sa niekolko deti v predskolskom veku nachadzalo doma,
dotazovali sme sa preco nenavstevuju materskl Skolu. Matka jedného z deti sa vyjadrila, Ze
nemoze diet’a prihlasit’, nakol’ko nema jeho rodny list, ktory zrejme stratila. Dohodli sme sa na
rieSeni danej situacie, Ze klientke pomdzeme s vybavenim duplikatu rodného listu. V spolupraci
S Matricnym tradom a ohlasoviiou pobytu, sme zabezpec€ili duplikat rodného listu dietat’a.
Obyvatelia tejto lokality uvadzaju ako najvacsi problém to, Ze nie s pripojeny na pitni vodu
a nemaju elektrinu.

Obyvatelia osady chovajui niekol’ko psov, dvoch velkych psov drzia v uzamknutych
kotercoch, 1 pes je drzany na ret’azi pri jednej z chatréi a 3 — 5 menSich psov a Steniat pobehuje
po osade volne. Aj napriek odchytom psov v lokalite Riecanvoda, si jej obyvatelia vzdy
zaobstaraju novych psov, ktorych je v lokalite ¢oraz viac.

S obyvatelmi Vv uvedenej osade nespolupracuje podla naSich vedomosti Ziadne
obc¢ianske zdruZenie, ¢i neziskové organizacia. Vacsina obyvatel'ov uvedenej nie je naklonena
spolupraci, vyskytuje sa tu zasSkolactvo, ktoré opakovane rieSime v dvoch rodinach.
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2.2 OSADA PODLAVICE

Osada Podlavice sa nachadza priamo v mestskej Casti Podlavice pri hlavnej ceste po
pravej strane v smere do Tajova, rozloha osady je cca 3027m?>

Obrdzok 3 Ortofotomapa - osada Podlavice 7
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Graf 8 Trvaly pobyt - 0sada Podlavice

V osade zije spolu 122 l'udi, s ktorymi sme sa osobne stretli, pripadne o ktorych vieme,
7ze sa vdanej lokalite zdrziavaji. Podl'a evidencie obyvatel'stva zije v danej lokalite 77
obyvatelov, ktori tu maji podla evidencie obyvatel'stva trvaly pobyt. Z celkového poctu
obyvatel'ov osady predstavuje tento pocet 63,11%. Naproti tomu zije v 0sade 28 l'udi s trvalym
pobytom uvedenym mimo danej lokality, z coho v niektorych pripadoch vyplyvaji problémy
najmi so zapisom na PSD do ZS J.G.Tajovského v Podlaviciach, kde riaditel’ $koly odmieta
prijimat’ tychto ziakov z dovodu, Ze maju trvaly pobyt inde ako v mestskej Casti Podlavice.
K 31.12.2022 ma 15 obyvatel'ov lokality trvaly pobyt mesto Banska Bystrica.

Graf 9 Vekové zlozenie - 0sada Podlavice

Deti v predskolskom veku, niektoré deti vo veku 3 — 5,99, navstevuju materska skolu
Na Luckach v Banskej Bystrici v mestskej ¢asti Podlavice, taktiez MS Tulska 25 v Banskej
Bystrici. Skolopovinné deti vo veku do 16 rokov navitevujti ZS J.G.Tajovského v Podlaviciach,
Specialnu zakladna $kolu v Banskej Bystrici, ZS s MS Bakossova atiez ZS Moskovska.
Dochadzanie deti do Skoly byva problematické, a to najmi z dovodu velkej vzdialenosti
zékladnej Skoly od lokality, ked’ze ako sme uz uviedli, do Skolského roku 2022/2023 bol velky
problém pri zapisoch deti z danej lokality.

Zeny Zijuce v tejto lokalite zviA¢sa pracuju ako upratovacky a pomocné sily v nemocnici
F.D.R. Banska Bystrica, na Zakladnej Skole v Podlaviciach, v Dora gastro, muzi zvac¢sa pracuji
na dohodu o vykonani prace, brigadnicky, ale aj na pracovni zmluvu v ICEKO ONYX.

V osade sa nachadza 20 obydli, ztoho si 4 murované a skolaudované domy, 2
unimobunky a 14 chatréi postavenych nelegalne. V osade nie je kanalizacia, obyvatelia
vyuzivaju len suché WC. Pitni vodu zavedenu maju, elektrinu taktiez.
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Obrdzok 4 Katastrdalna mapa - 0sada Podlavice

Obyvatelia osady, ktori maju v danej lokalite uvedeny trvaly pobyt, su prihldseny na
jednej zo Styroch adries v uvedenej osade Podlavice. Ich rozlozenie uvadzame v nasledujucom
grafe s tabul'kou.
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Tabulka 8 Adresa trvalého pobytu - 0sada Podlavice
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Pozemky, na ktorych su obydlia postavené st vo vlastnictve Mesta Banska Bystrica
(56%) v osobnom vlastnictve obyvatelov osady (9%) vo vlastnictve inych sukromnych
vlastnikov (25%) a vo vlastnictve inych subjektov (10%).

Vlastnik m? %
Mesto Banské Bystrica 1703 55,89
Obyvatelia osady Podlavice 268 8,85
Iné FO 755 24,94
Firmy, podniky 307 9,94

Tabulka 9 Viastnici pozemkov - 0sada Podlavice

Firmy, podniky
10% Mesto Banska

Bystrica
56%

Iné FO
25%

Obyvatelia
osady
Podlavice
9%

Graf 10 Viastnici pozemkov - 0sada Podlavice

Najvacsi problém vnimaji obyvatelia danej lokality v tom, Ze nie je zavedena
kanalizacia a ze napriek poziadavke si nemdzu odkupit pozemky do osobného vlastnictva.
Taktiez je to neupravena cesta, ktord vedie cez celll osadu.

Ako velky problém vnimame skutocnost’, Ze v osade sa nachéddza niekol’ko obyvatelov,
ktori nam uviedli, Ze nemaju obciansky preukaz, zaroven matky, ktoré neuviedli otca v rodnom
liste dietata nemaju relevantné informacie o svojich moznostiach. NaSou snahou preto
Vv tvodnej faze bolo nielen spoznat’ obyvatel'ov lokality a zmapovat’ osadu ako takq, ale zistit’
najvicsie problémy obyvatel'ov a ponuknut’ im moZnosti ako ich m6Zu s naSou pomocou riesit’.
Dal§im problém, s ktorym sa stretavaju hlavne rodi¢ia predskolakov a $kolopovinnych deti, je
skutoénost, e riaditel ZS J.G.Tajovského v Podlaviciach odmieta prijat’ d’alsie deti z tejto
osady. Ako dovod uvadza, ze deti nemaji v Podlaviciach trvaly pobyt. Niektori maju trvaly
pobyt mesto Banska Bystrica a niektori maju trvaly pobyt na starej adrese, kde vSak neziji uz
viac ako desat’ rokov a nie je mozné im tento trvaly pobyt zmenit’.

V osade Podlavice sme v priebehu daného obdobia riesili klienta, leziaci, ktory uviedol,
7ze ma podant ziadost' o prideleniec nagjomného bytu, avSak ni¢ sa nedeje. Po preSetreni
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skuto¢nosti na OSKI bolo zistené, Ze ziadost klienta nebola skompletizovana a bolo by vhodné
ziadost’ obnovit’ a doplnit’ o potrebné doklady a potvrdenia ( to je aktivita klienta, ktora sa od
nich o¢akava). Osobne sme klientovi dorucili potrebné tlaciva s podrobnym vysvetlenim ako
d’alej postupovat’ a ¢o je potrebné urobit’ pred samotnym podanim ziadosti, uskutocnili sme tak
cca 5 navitev a po kompletizacii dokladov, sme klientovu Ziadost’ doruéili do podatelne MsU
BB.

V osade chovaju 2 psov velkych plemien, ktoré st v uzavretej klietke, cca 5-6
dospelych psov a Steniat sa vol'ne pohybuje po osade, jedna z rodin chova psa vo svojom obydli,
2 psy st drzané vonku na retazi.

Podra naSich zisteni v 0sade je samozvanym vajdom Jozef Zaslav prezyvany Kubo, je
evidentné, Zze medzi obyvatel'mi lokality ma reSpekt. Jeho nazor je pre obyvatel'ov osady vel'mi
dolezity.

Podrla nasich vedomosti s obyvateI'mi v osade Podlavice v tomto ¢ase nespolupracuje
ziadna mimovladna organizécia.

2.3 OSADA NA SKALICI

Osada Na skalici sa nachadza v mestskej Casti Sdsova pod kone¢nou zastavky autobusu
na Pieninskej ulici. Rozloha osady je cca 5324m?.
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Obrazok 5 Ortofotomapa - osada Na Skalici

V osade zije 143 T'udi, o ktorych médme vedomost’, s vac¢Sinou z obyvatelov sme sa
osobne stretli uvedeny pocet neodraza realny pocet obyvatel'ov, nakol'ko niekol'’ko obyvatel'ov
s nami odmietlo komunikovat’. Posledny idaj o pocte obyvatel'ov uvadzame po SODB 2021.

Podrla udajov z evidencie obyvatel'stva v Banskej Bystrici, je k trvalému pobytu v danej
lokality prihlasenych 83 obyvatel'ov a bez trvalého pobytu resp. s trvalym pobytom uvedenym
mimo lokality sa tu zdrziava 44 Tudi, ¢o z celkového poctu obyvatelov osady predstavuje
43,28%.
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Graf 11 Vekové zloZenie - osada Na Skalici

Z celkového nami zisteného poétu obyvatel'ov osady Na Skalici 143 obyvatelov, je
najpocetnejSou vekovou skupinou obyvatel'ov skupina vo veku 31 — 62 rokov, v poste 69, ¢o
predstavuje 47,76% z celkového poctu obyvatel'ov danej lokality. Spolu tu zije v produktivnom
veku 45 T'udi. V predskolskom veku tu evidujeme 5 deti a v Skolskom veku 6 — 16 rokov 18 deti
vo vekovom rozmedzi 17 — 18 rokov sme nezaznamenali nikoho. Vo veku nad 63 rokov tu Zije
7 0s0b, vSetci si poberatel'mi starobného dochodku.

Deti v predskolskom veku navstevuji Materské $kolky nachadzajuce sa v Sasovej,
rovnako tak deti v skolskom veku navstevuju Zakladné skoly umiestnené v Sasovej. Stredna
Skolu najcastejsie navstevuji Spojent strednt Skolu v Banskej Bystrici.
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Graf 12 Zamestnanost - osada Na Skalici

Z poctu 121 obyvatelov vo veku 17- 70 rokov, je zamestnanych spolu 65 T'udi, ¢o
predstavuje 54,17% z celkového poctu dospelych obyvatelov Zijucich v osade. Starobny
dochodok tu pobera 12 T'udi, st to I'udia od 62 rokov vyssie, jeden z obyvatelov, ktory je
poberatel'om starobného dochodku stale pracuje ako brigadnik v Harmaneckych papieriiach.
Zamestnani muzi pracuju najma ako vodi¢i MHD, zeny pracuji v obchodnych retazcoch ako
predavacky, pomocné sily a upratovacky, ale aj v Nemocnici F.D.R. Banska Bystrica.
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V pripade, ze st nezamestnani, st zaevidovani v evidencii uradu prace a najma mlady
I'udia do 25 rokov sa aktivne zapajaju do vzdelavacich aktivit realizovanych tiradom prace.

V blizkosti sa nachadza potrebna obcianska vybavenost, obyvatelia si pripojeni na
verejny vodovod, elektrinu, maji moznost’ taktiez pripojit’ sa na odber zemného plynu.
Najvacsim problémom v danej lokalite je chybajuca kanalizacia, nahradzaju ju septikom.

V osade sa nachadza 20 obydli, z ktorych 18 je rodinnych domov s pridelenym
supisnym ¢islom, jeden novopostaveny dom pred kolaudaciou a jedna unimobunka.
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Obrazok 6 Katastrdlna mapa - 0sada Na Skalici

Pozemky, ktorych st obydlia postavené st vo vlastnictve Mesta Banské Bystrica (21%),

obyvatelov lokality (44%), inych sukromnych osob (12%) a vo vlastnictve firmy Agronemce
(22%).

Obyvatelia osady Mesto BB Iné FO Firma
m? 2368 1139 637 1180
% 44,48 21,39 11,97 22,16

Tabulka 10 Viastnici pozemkov - 0sada Na Skalici

Ako vyplyva z tabulky velké percento pozemkov v danej lokalite vlastni jedna firma
pod nazvom AgroNemce. Na nasledujicom obrazku st vyznafené pozemky vo vlastnictve
uvedenej firmy.
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Obrazok 7 Viastnictvo pozemkov firmy AGRONEMCE - osada Na Skalici

Nakol’ko je vdcSina obyvatel'ov lokality zamestnanych, alebo na starobnom dochodku,
pripadne eSte v Skolskom veku, nevyskytuju sa tu zdvazné problémy, ktoré by bolo potrebné
nevyhnutne riesit’ inak ako poskytnutim poradenstva.

V lokalite Na Skalici sa nenachadzajii vol'ne postené psy, obyvatelia maju svojich psov
vo svojich domoch, pripadne v uzavretych zahradach.

Podl'a informacii, s ktorymi disponujeme s obyvatelmi danej lokality aktivne
nespolupracuje Ziadna mimovladna organizacia. Niektoré z deti navStevuji hudobnu skolu
LAVUTA.

2.4 OSADA CEMENTARENSKA

Osada Cementarenska sa nachddza v mestskej Casti Senica pri hlavnej ceste za
odbockou z Partizanskej cesty smerom na Senicku cestu. Rozloha osady je 9468m?.
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V osade zije spolu 216 'udi, o ktorych vieme, s ktorymi sme komunikovali, pocet nie je
uplny, nakol’ko nie vSetci sa pocas naSich navstev nachadzali doma a taktiez nie vSetci boli
ochotni pripadne schopni komunikovat’.
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Tabulka 11 Trvaly pobyt - osada Cementarenskad

Podra udajov ziskanych z evidencie obyvatel'stva je k trvalému pobytu v danej lokalite
prihlasenych spolu 208 obyvatel'ov, podla nasich zisteni sa v danej lokalite z tohto poctu
zdrziava aktualne 155 0s6b, ¢o z celkového pocétu 0sob prihlasenych k trvalému pobytu v danej
lokalite predstavuje 67,09%. Pocet 0sob, ktoré v danej lokalite Ziju a trvaly pobyt maju uvedené
mimo osady Cementarenska je 76, ¢o z celkového nami zisteného poctu obyvatel'ov osady 216
predstavuje 35,19%.

Deti v predSkolskom veku materské $kolky vacSinou nenavstevuju, ak ano je to
materskd Skolka v Senici, pripadne detsky klub organizovany OZ Nadej detom. Zakladna
skola, ktora deti ztejto lokality navitevuja je ZS Tr. SNP 20 Banska Bystrica, deti
s mentalnymi poruchami navitevuju Specialnu zakladnu $kolu Dumbierska Banska Bystrica.
Co sa tyka strednych §kol prevazuje Spojena stredna §kola a Odborné u¢iliste Viliama Gaiiu
v Banskej Bystrici.

Muzi, ktori pracujt, pracuji vic¢sinou na dohodu o vykonani prace, sii to najma stavebné
a pomocné prace, Zzeny pracuju ako pomocné a upratovacie sily, v retazcoch, upratovacich
firmach, pripadne v Europa SC.

Muzi Zeny
AP, DP 4 4
Brigady, fusky 10 0
DOVP 2 1

Tabulka 12 Cinnost nezamestnanych — osada Cementdrenska

Nezamestnani obyvatelia osady Cementarenskd si privyrabaju na réznych fuskach
a brigadach, pripadne pracuju na dohodu o vykonani prace, pripadne su zapojeni muzi i Zeny
do aktivaénych prac pre Mesto Banska Bystrica alebo PMP — SPV n.o. Banské Bystrica..
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Dal$ou skupinou obyvatel'ov, st obyvatelia poberajiici rozne $tatne davky a prispevky,
ako rozne typy dochodkov, prispevok na opatrovanie, ktory v osade Cementarenska pobera
druzka na svojho druha. Jeden z obyvatel'ov bol v ¢ase nasho zistovania vo VTOS.
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Graf 13 Statne davky - osada Cementdrenska

V danej lokalite je cca 5 T'udi, ktori nemaju, z dovodu straty, obCianske preukazy, preto
boli informovani o mozZnostiach v ramci OSKI a pomoci pri vybavovani OP. Zaroven v tejto
lokalite ziju obyvatelia, ktori nie su zamestnani a napriek tomu nie st evidovani v evidencii
uradu prace, ¢im im vznika dlh na zdravotnom poisteni.

Spolu sa v osade nachadzaji 4 baraky ajeden murovany dom, v osade nie vedena
kanalizacia, obyvatelia maju WC septiky. Elektrina zavedena je, rovnako tak voda. V Grafe 16
uvadzame pocet obyvatel'ov v jednotlivych barakoch rozdelenych na muzov, Zeny a deti vo
veku 0 — 18 rokov.
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Graf 14 Adresa trvalého pobytu - osada Cementdrenska

Jeden z barakov je v osobnom vlastnictve MBB a.s., tento barak je v dezolatnom stave,
kde sa prepadéva strecha a hrozi nebezpecenstvo jej zrutenia a tak ohrozenia na zivotoch.
Obyvatelia zijuci v tomto baraku (Cementarenska 8) nemaju platné ndjomné zmluvy, posledné
najomné zmluvy boli platné v roku 2015 ako uvadza MBB a.s..
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Obrazok 9 Katastrdlna mapa - osada Cementarenskad

Pozemky, na ktorych sa nachadzaji uvedené baraky a ostatné obydlia, s vo vlastnictve
fyzickych 0s6b nezijucich v osade (66%), firmy CRH Rohoznik (30%) a v sprave SPF (3%).

m? %
FO mimo osady 6266 66,18
SPF+CRH 3202 33,82

Tabulka 13 Vlastnici pozemkov - osada Cementarenskad

Ako uvadzame barak s orientacnym cislom 8 je vo vlastnictve Mesta Banska Bystrica,
ostatné baraky st v osobnom vlastnictve fyzickych osob zijucich zvicsa v danej osade.

V danej lokalite uvadza spolupracu s rodinami adetmi OZ ANTIRA a OZ Nadej
detom, OZ Nadej detom organizuje pre deti v predskolskom veku tzv. komunitnu $kolku,
stretnutia s matkami zamerané na posilnenie rodi¢ovskych zruénosti. Dalej svoju &innost’
zameriavaji na vol'nocasové aktivity , Sportové aktivity, predskolsky program, ktorého sa ako
uvadzaju zcastnilo 9 deti, ktoré pripravuji na vstup do prvého ro¢nika, Skolsky program,
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ktorého sa zcastnilo 11 deti, ucia sa tu zmysluplnému traveniu vol'ného ¢asu, komunikacnym
zruénostiam ale aj praktickym zru¢nostiam zameranych najmi na doméce préce, varenie,
pecenie.

OZ Antira pracuje so zvy$nymi det'mi, ktoré prejavia zaujem o programy Spoznaj svoje
okolie kde deti spoznavaju mesto Banska Bystrica aj prostrednictvom névstev muzei, pamiatok
mesta, kina, Sportovych aktivit (futbalovy turnaj, tréningy a plavaren), ¢istenia lesa a turistiky.
Aktivnym trdvenim volného Casu pontkaju detom programy $it¢ na mieru podla veku
a zauyymu deti a mladeze. Aktivit sa zGcCastiiovalo 43 deti niektoré opakovane niektoré len
sporadicky. Aktivit sa zucastiiovali aj deti z pril'ahlej osady Na Hrbe.

V lokalite sa opakovanie riesia problémy so zaskolactvom. Je to lokalita s najCastejSim
vyskytom infekény ochoreni, ako je svrab, ,,sladké chrasty®, ¢i pedikuléza.

2.5 OSADA NA HRBE

Osada Na Hrbe sa nachadza v mestskej Casti Senica za odbokou smerom z Partizanskej
cesty do Sasovej, po pravej strane cesty smerom do Senice. Rozloha osady je 11818m?.

™ u

e i B .
Obrazok 10 Ortofotomapa - osada Na Hrbe

V osade Zije spolu 158 obyvatel'ov, o ktorych vieme, podarilo sa nam s nimi osobne
stretntt’, pofet mdze byt vyssi, nakol'ko nie vSetci boli pristupni komunikacii s nami a nie
vSetci sa nachadzali doma.
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Graf 15 Trvaly pobyt - osada Na Hrbe

Podra udajov ziskanych z evidencie obyvatel'stva je k trvalému pobytu v danej lokalite
prihlasenych 163 obyvatel'ov, podl'a nasich zisteni sa v danej lokalite zdrziava 117obyvatel'ov
s trvalym pobytom, ¢o predstavuje 71,78% z poctu uvedeného evidenciou obyvatel'stva.
Z celkového poctu obyvatel'ov osady 158 je to 74,05% obyvatelov s trvalym pobytom v ramci
lokality.

Deti v predskolskom veku navstevuji materskl Skolu v Senici, Skolopovinné deti
navstevuji Zakladnt Skolu Tr. SNP 20 Banské Bystrica, ZS Moskovska Banska Bystrica, ZS
Tatranska Banska Bystrica, ZS Pieninskd Banska Bystrica, a deti s mentalnym postihnutim
navitevuju SZS Dumbierska Banskd Bystrica. Stredna kola, ktora uviedli je SOU stavebné
v Kremnicke. Jedna z obyvateliek v roku 2018 nastapila na $tadium vysokej Skoly v Nitre,
odbor socialna praca.

Muzi zijuci v danej lokalite pracuju na pracovné zmluvy V roznych firmach, zeny zvacsa
pracuju ako upratovacky, predavacky.

V osade sa nachddzaju aj obyvatelia, ktori si nezamestnani anie st evidovani
Vv evidencii Uradu préce, cca 10,85% z celkového poctu obyvatel'ov je zaradenych na aktivacné
prace a dobrovol'nicke prace pre Mesto Banska Bystrica a PMP-SPV, Magurska 16, Banska
Bystrica. Nezamestnani obyvatelia si privyrabaju na roznych brigadach a fuskach, su vsak aj
taki, ktori neuvadzaju ziadnu ¢innost’ okrem hl'adania zamestnania.

Z celkového poctu 158 T'udi, je podla naSich zisteni, 22 obyvatel'ov v danej lokalite
poberajucich Statne davky a prispevky, zaradujeme sem rodiCovsky prispevok, materské,
starobny a invalidny dochodok ako aj prispevok na opatrovanie, ktory pobera matka na svojho
telesne a zdravotne postihnutého syna.

V osade sa nachadza 32 objektov, domov, chatr¢i, pristavieb, z toho je jedna chatr¢
neobyvand. Elektrina zavedend je, rovnako tak voda. Z celkového poctu obydli, je 16
murovanych domov s pridelenym stpisnym a orientacnym ¢islom.
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Obrazok 11 Katastrdlna mapa - 0sada Na Hrbe

Pozemky na ktorych st obydlia postavené st vo vlastnictve Mesta Banska bystrica
(51%), vo vlastnictve obyvatel'ov osady (23%), fyzickych osob, ktoré neziju v danej lokalite
(12%), vo vlastnictve inych subjektov, firiem, spolo¢nosti (13%).

Obyvatelia osady Mesto BB In¢ FO Firma
m? 2743 6034 1467 1525
% 23,21 51,06 12,42 12,90

Tabulka 14 Viastnici pozemkov - 0sada Na Hrbe

V lokalite Na Hrbe je jedina firma, ktora je vlastnikom ¢asti pozemkov, firma Zeleny
dom.

Ako najvacsi problém obyvatelia tejto lokality vnimaju to, Ze im chyba popri ceste
chodnik a priechod pre chodcov na ceste, cez ktori dennodenne prechadzajii nielen deti na
druht stranu, kde je umiestnena autobusova zastavka. V tejto veci sme vyhotovili
fotodokumentaciu a nasledne bola podana poziadavka na dobudovanie chodnika a priechodu
pre chodcov s navrhom umiestnenia dopravného znacéenia a znizenia rychlosti v danom tseku.
RieSenim by taktieZ bol kombinovany priechod pre chodcov s retardérom. Problematicku tiez
vnimaju cestu, ktora vedie cez osadu a je v zlom, stave. Tieto disparity bude riesit nova
cyklotrasa do ktorej mali zakomponovat vSetky poziadavky.

V ramci spoluprace so zakladnymi Skolami opakovane navstevujeme rodinu, kde je
problém s pravidelnou Skolskou dochadzkou dietata. Matka dietata bola opakovane
upozornend na nasledky vyplyvajliice zo zanedbania Skolskej dochédzky tak zo strany rodica
ako aj dietat’a.
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Na uzemi osady sa nepohybuju Ziadne vol'ne pustené psy, obyvatelia maji svoje psy
priviazané na retazi pri domoch, pripadne v dome. Je ddlezité dohliadnut na to, aby sa
Vv spodnej casti osady pri plote, netvorila skladka odpadu, nakol'ko aj napriek tomu, ze je
Vv osade umiestneni vel'koobjemovy kontajner, niektori obyvatelia kladu odpad mimo neho.

Deti zijuce v lokalite Na Hrbe maji moznost’ zapojit’ sa do aktivit organizovanych OZ
Nadej detom, ktorych sa zucastiuju aj deti z osady Cementarenska. Z lokality Na Hrbe sa
aktivit zacastnuju Styri deti.

2.6 OSADA MALACHOVSKA CESTA

Uvedena lokalita sa nachddza v smere z Pol'nej ulice do Malachova po l'avej strane pod
cestou. Zije tu 25 obyvatelov, ktori Zijii v rodinnych domoch s pridelenym stpisnym
a orientaCnym ¢islom. Obyvatelia tejto lokality st napojeni na vodu, elektrinu, kanalizaciu, ¢i
je do domacnosti dodavany plyn zistené nemame.

Dospeli I'udia, ktori ziju v tejto lokalite sii zamestnani bud’ na zmluvu, dohodu alebo
popri evidencii na UP pracuju brigadnicky. Jedna z obyvatelick si momentalne vybavuje
invalidny dochodok, bolo jej navrhnuté, ze v pripade komplikacii, nas moze kontaktovat’,
telefonicky alebo osobne a spolo¢ne budeme hl'adat’ vhodné riesenie.

V osade zije mladd rodina s telesne postihnutou dcérou, matka si podala ziadost
0 pridelenie bezbariérového bytu, Stadium ziadosti sme zistovali na OSKI — usek bytovej
politiky, ziadatel'ka bola nasledne upozornend na skuto€nost’, Ze je potrebné kontaktovat
zodpovednu pracovnicku a dohodnut’ si stretnutie. Problematika byvania rodiny je momentalne
Vv rieSeni na Gseku bytovej politiky, kde maju podanu predmetnt1 ziadost. T.€. (2023) Zije rodina
s maloletou dcérou v ndjomnom byte na Internatnej 12, Banskéa Bystrica.

Vzhl'adom na to, ze v danej lokalite 25 T'udi, z ktorych ako uviedli, takmer vSetci st
zamestnani a okrem jednej rodiny nemaju problémy, ktoré by potrebovali s nami riesit, bude
dand lokalita navStevovand na zéklade potreby zo strany jej obyvatelov. Obyvatelia tejto
lokality boli informovani o moznostiach ako kontaktovat’ pracovnikov Terénnej socidlnej
sluzby krizovej intervencie. Navstevy budi tieZ vykonané na zaklade pripadnej poZiadavky
tretej strany.

Podla informacii, s ktorymi disponujeme v danej lokalite Ziadna z mimovladnych
organizécii s obyvatel'mi nepracuje.

3 BYTOVA POLITIKA MESTA BANSKA BYSTRICA

Najvacsim problémom vyskytujucim sa vo vysSie uvedenych lokalitaich je kvalita
byvania a moZnosti jej zlepSenia. Mesto Banska Bystrica sa Vv rdmci svojej bytovej politiky
zaobera rieSenim tychto problémov. V lokalitach Rie¢anvoda, Podlavice, Cementarenska, v
Gasti lokality Na Hrbe zijii obyvatelia v podmienkach, ktoré v dne$nej dobe nespliaju
Standardnu kvalitu byvania. Mnohokrat sa jedna o obydlia ,,pozliepané** z r6zneho najdenc¢ho
materialu, starych dosiek, vyhodenych okien, dveri a podobne bez pevnej podlahy. Pokial’ ide
0 interiér, zariadenie je zvacSa ucelné, podl'a moznosti si udrziavaju vo svojich pribytkoch
poriadok. Vo vicSine pribytkov ziji rodiny s maloletymi detmi.
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Mesto Banska Bystrica méa vybudovany systém prestupného byvania, tzv. System Level
Housing, ktory je zamerany nielen na rodiny s det'mi ale taktiez na jednotlivcov a pary bez deti.

3.1 SYSTEM PRESTUPNEHO BYVANIA (SYSTEM LEVEL HOUSING)

v kontexte aktivit zameranych na podporu rieSeni MRK.

Pre riesSenie zlej bytovej situdcie majui obyvatelia uvedenych lokalit rovnako ako ostatni
obyvatelia mesta Banskd Bystrica moznost vyuzit systém pomoci, siet’ zariadeni
transformovanej do systému prestupného byvania. Prostredie, v ktorom diet’a vyrasta ma silny
vplyv na jeho rozvoj a vyvin, ak ma podmienky na ucenie, svoj stol, stoli¢ku, svetlo, postel,
ma moznost’ pripravit’ sa na vyucovanie tak, aby v Skole prosperoval. Aj preto informujeme
obyvatel'ov lokalit pocas rozhovorov o moznostiach inych foriem byvania, ktorych prijatim by
mali moznost’ zabezpecit' vhodnejSie prostredie pre celu rodinu. Délezité je vSak vnimat
skutocnost’, ze kazda rodina, ¢i jednotlivec moze byvat’ len tak, ako si finanéne méze dovolit’.
To znamena, Ze riesit’ situaciu byvania obyvatel'ov osad je potrebné riesit’ s ohladom na danu
skuto¢nost’. Niekedy je potrebné aby obyvatelia nadobudli zédkladné zru¢nosti v sSamotnom
uzivani priestoru, mali zodpovednost’ za spolo¢né priestory, dodrziavali a mali ndjomny vztah
a rad zrucnosti, ktoré v nelegalnej osade nemohli nadobudnut’ — v takychto pripadoch je lepsie
vyuzit’ prestupny systém ubytovania V zariadeniach socialnych sluzieb krizovej intervencie
a nasledne postapit’ do takej formy byvania, ktord je im pristupna a dostupna.

Nadvézujicim problémom je nizky, alebo Ziadny prijem. Mnoho obyvatel'ov osad nema
staly prijem, s poberate'mi davok v hmotnej nidzi a prispevkov, zeny st zvacsa na materske;j
alebo rodic¢ovskej dovolenke, nasledne po jej ukonc¢eni maju problém néjst’ si zamestnanie. Len
vel'mi maly pocet deti navStevuje materské Skoly, matky sa o deti zostavaju starat’ aj po
doviSeni 3 rokov, kedy z rodi¢ovského prispevku prechadzaji na davku v hmotnej nudzi,
pokial’ ich manzZel, partner nepracuje.

V roku 2001 bolo zriadené zariadenie KOTVA pre rodiny s detmi ako prvé zariadenie,
v ktorom majii moznost’ zit’ rodiny spolu a celok. Obyvatelia mesta, ktori maju potrebu riesit
svoju krizovu situaciu a maji maloleté deti, maji moznost’ poziadat’ o ubytovanie v zariadeni
KOTVA, Micinska cesta 19, Banska Bystrica, ktoré sa deli na dva stupne v rdmci prestupného
ubytovania:

I. Stupen siete pre rodinu a deti — Zariadenie niadzového byvania KOTVA IV- ttulok a
II. Stupeni siete pre rodinu a deti — Zariadenie docasného byvania KOTVA 1I., niz§ia forma
byvania pre rodiny s detmi

Pri zariadeni KOTVA bolo tiez zriadené Nizkoprahové denné centrum pre deti a rodinu
KOTVICKA, kde deti maju moznost’ si vypracovat’ doméce tlohy, pripravit’ sa na vyucovanie
za pomoci socidlnych pracovnikoch zariadenia aprogramov V spolupraci s UMB. Tuto
moznost vnimame ako velky benefit oproti zivotu v osade.

Po absolvovani oboch stupiiov ubytovania v ramci zariadeni KOTVA, ma moznost’
klient postapit’ do rezimového byvania, ktoré¢ predstavuje:
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III. Stupen siete — Rezimové byvanie Internatna 12, BB — najomné byty na dobu urcitu (jeden
mesiac s moznost'ou opatovného najomného pri plneni si podmienok)

Klient, ktory postapi do treticho stupiia byvania, je zvicsa pripraveny Zzit’ samostatne,
plnit’ si svoje povinnosti a zaviazky ako je najom, platby spojené so sluzbami, ale aj poplatky
smerom k samosprave.

Jednou z podmienok je, Ze klienti nesma mat’ podlznost’ vo¢i mestu, ¢o predstavuje
velky problém, nakol’ko mnohi roky ignorovali svoje povinnost’ platit’ miestne dane a poplatky,
splatky za Gvery a r6zne nebankové p6zicky, ¢im sa mnohi z nich dostali az do exekuc¢ného
konania. V pripade zamestnania sa, by im exekutor siahol na mzdu, o Com st vel'mi dobre
pouceni a tak Casto nemaji zdujem thto situaciu nijakym spdsobom riesit. OZ Antira poméaha
klientom pri kompletizacii podkladov pre Osobny bankrot prostrednictvom Centra pravnej
pomoci Banskd Bystrica. Tto sluzbu vyuzivaji aj samostatne zijice osoby vyuzivajuce
socialne sluzby krizovej intervencie SCK BB ktori st v drvivej vic§ine obyvatelia romskeho
etnika.

V lokalitach s prevahou MRK prevazne ziji rodiny s detmi, ziju tu vSak aj samostatne
zijuci bezdetni obyvatelia, ktori maji taktieZ moZznost” vyuZit' siet zariadeni, prestupného
ubytovania uréentl pre samostatne zijuce osoby, ktoré sa ocitli na ulici alebo v nevyhovujicom
byvani. MoZnosti ubytovania pre samostatne zijiice osoby je vybudovana uz od roku 1993, kedy
zaala svoje fungovanie noclahdrei anasledne sa sluzby UzS SCK Banska Bystrica
V spolupraci s Mestom Banskd Bystrica rozSirovali do d’alSich typov zariadeni krizovej
intervencie. Jednotlivei tak ako rodiny, maji moznost' prejst’ prestupnym ubytovanim, ¢o
znamena prejst’ niekol’kymi stupfiami byvania, ktoré na seba logicky nadvézuji podla aktivity
klienta a jeho bonitou. Vystup zo sieti socialnych zariadeni krizovej intervencie ( d’alej len KI)
je prepojeny taktiez Sbytovou politikou Mesta Banskd Bystrica a nadizajnovanymi
moznostami byvania podl'a toho, kto a ako spiiia nastavené podmienky. Tiito oblast’ prepojenia
socialnej a bytovej politiky zabezpeduje Oddelenie socialnej a krizovej intervencie MsU BB
(OSKI), ¢im je zachované kontinuita.

Zriadovatelom siete pre samostatne Zijiice osoby je Uzemny spolok Slovenského
Cerveného kriza v Banskej Bystrici, ktory v tizkej spolupraci s OSKI zabezpeéuje udrzatelnost’
a rozvoj tejto siete.

l. Stupen siete pre jednotlivcov — Nocl'ahéren ,,Vecierka*

Il. Stupei siete pre jednotlivcov — SCHC Ivana Sedibu — ,,Pristav* — titulok

M. Stupei siete pre jednotlivcov — ,,Nadej-Sanca* — atulok

IV.  Stupen siete pre jednotlivcov — Zariadenie docasného byvania — , MANU*

Pre tplnost’ informacie je drviva vicSina klientov v zariadeniach SCK BB klienti
romskeho etnika podl'a medzinarodnych zjavnych indikacii aj ked’ nie vSetci sa takto
identifikuju.

Nasledujacou moznost'ou pre klientov, ktori prejdu prestupnym byvanim, ¢i uz su to
rodiny, alebo jednotlivei, maju v ramci bytovej politiky Mesta Banska Bystrica moznost’ vyuzit
Rezimové byvanie v bytovom dome na Internatnej 12 v Banskej Bystrici, kde sti¢asne funguje
zariadenie Nizkoprahové denné centrum pre deti a rodinu ,,KOMPaS*.

Dalsou moznostou je 16 najomnych bytov, ktoré slizia na rieSenie bytovej situdcie v
naliehavych pripadoch (nahla strata byvania, tyrané Zeny s det'mi a iné icely). V tychto bytoch
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sa najom pri splneni podmienok poskytuje na jeden rok s moznostou prediZenia o polroka pri
splneni podmienok. Mal by to byt dostatocny ¢as na to aby si vytvorili ,,rezervu® potrebntl na
finan¢nu zébezpeku.

A napokon 237 najomnych bytov postavenych z prostriedkov SFRB, v tychto musi
najomca spiiiat’ legislativou dané podmienky a podmienky v zmysle VZN &.11/2010. ( v tomto
type byvania nesmie prijem spolo¢ne posudzovanych osob byt vyssi ako 3-nasobok stim
zivotného minima a nie nizsi ako si stanovilo mesto — ¢im sa vyhyba relativne insolventnosti
najomcov). Tieto byty st iba s mensim pohybom, nakol’ko posun méze nastat’ v pripade, Ze
najomca si nasiel iné byvanie (postavil dom, zdedil nehnutel'nost’ a pod), nasiel si zamestnanie
aj byvanie v inom regione, meste alebo ak nezvladol byvanie pre nejakt udalost’ v zivote a
musel opustit’ tento typ byvania. Takéto pri¢iny sa deju v priebehu roka v cca. 10 pripadoch pri
objeme bytov 237 bytovych jednotiek (Langstein, K. Systém level housing).

4 VZDELANIE

Tuato kapitolu za¢neme citaciou ,, Vzdelanie skuto¢ne oslobodzuje. Oslobodzuje spod
jarma nevedomosti, ekonomickej zavislosti, kultirnej a civilizaénej zaostalosti a prispieva aj k
zdravsiemu Zivotu.“® V meste Banska Bystrica dlhodobo nastavujeme logicka rovnicu aj v jej
postupnosti ... adekvatne vzdelanie = z neho plyntica adekvatna praca = a k tomu adekvatny
prijem = adekvatna Zivotna uroveii vratane byvania.

Deti z lokalit s prevahou MRK navstevuju zakladné skoly vo svojich spadovych
oblastiach. Najviésie problémy so zapisom deti na povinnu $kolska dochadzku evidujeme v ZS
J.G.Tajovského Podlavice Gastanova, kde riaditel’ odmieta zapisat’ deti na PSD pokial’ nemajt
trvaly pobyt v Podlaviciach aj napriek dlhodobému pobytu v tejto lokalite ( miestu obvyklému),
zaroven podla vyjadreni obyvatelov osady v Podlaviciach (komunikacia so
zamestnancami TSS KI), sa riaditel’ pred niektorymi rodi¢mi vyjadril, ze vyla¢i starSie deti,
ktoré uz tito ZS navitevuju...

Co sa tyka predprimarneho vzdelavania, absolvuje ho len minimum deti Zijicich
v osadach. Deti zijuce v lokalitaich Na Hrbe a Cementarenska navstevujii predskolsky klub
organizovany OZ Nédej defom. Deti, ktoré navitevuju MS, navitevuju $kolky v blizkosti
bydliska. Z naSich zisteni vyplyva potreba predprimarneho vzdelavania pre deti v osadach.
Problémy, ktoré evidujeme u deti, ktoré nastapili do prvého ro¢nika vyplyvajt prave z absencie
predprimdrneho vzdelavania. U jedného dietat’a, ktoré navsStevuje Skdlku organizovani zo
strany OZ Nadej detom, bol v tomto roku nariadeni odklad PSD a to aj napriek tomu, Ze dant
Skolku navstevuje dva roky po sebe.

Ako sme uz spomenuli v ¢asti 1.2 Oddelenie socialnej a krizovej intervencie (OSV SKI)
spolupracuje so Skolskym tradom, najmi vo veciach rieSenia deti, ktoré neboli v termine
zapisané na ziadnu zo zakladnych §kol. Aj v roku 2019 bolo potrebné oslovit’ 4 rodiny zijuce
V osach v ramci mesta. Rodi¢ov deti sme navstivili u nich doma, kde im bolo vysvetlené, Ze
porusuju zakon o povinnej Skolskej dochadzke, nasledne im bolo odporucené, aby navstivili
riaditel'ov spadovych §kol. Navsteva rodicov bola nasledne overend a zistené bolo nasledovné.

3 Zdroj: https://www.vop.gov.sk/files/Sprava%20VOP-Vzdelavanie%20Romov.pdf

40

Mesto Banska Bystrica, Ceskoslovenskej armady 26, 974 01 Banska Bystrica, www.banskabystrica.sk


https://www.vop.gov.sk/files/Sprava%20VOP-Vzdelavanie%20Romov.pdf

Rodicia deti sa do danych zakladnych §kol dostavili, avsak v ZS Tr. SNP BB im deti nezapisali,
napriek ich povinnosti zapisat’ ich a odporu¢ili ich na Skolsky trad z dovodu, Ze nemaju
dostatok miesta pre ich deti. V ZS J.G.Tajovského v Podlaviciach matku maloletého dietata
riaditel’ poslal hned’ prec s tym, ze jej diet’a nezapiSe, pretoze nema miesto a sucasne preto, lebo
dieta nema trvaly pobyt v Podlaviciach. Trvaly pobyt ma podl'a matky a tym je Mesto Banska
Bystrica, dlhodobo v§ak Ziju v osade na Podlavickej ceste v Banskej Bystrici, kde matka uvadza
prechodny pobyt.

Napriek nasej snahe presvedCit’ rodicov k plneniu si svojich zdkonnych povinnosti,
takyto pristup zo strany riaditel'ov zédkladnych §kodl - rodi¢ov maximalne demotivuje.

V ramci Statitu osobitného prijemcu, vedie OSV SKI vo svojej evidencii rodi¢ov
zaskolakov, ktorym je Statom pozastavené vyplacanie pridavku na dieta v hotovosti, je im
vyplacané cez osobitného prijemcu vo forme poukazov na potraviny. Pocty rodin Zzijucich
v osadach, v ktorych sa vyskytuje zaskolactvo ako aj pocéty deti — zaskolakov uvadzame
Vv nasledujacich tabul’kach 17 a 18.

2016 2017 2018 2019 2020 2021
Na Hrbe 0 5 4 0 0 0
Cementarenska 2 5 4 5 5 6
Skalica 5 1 2 1 1 2
Podlavice + 2 3 3 2 2 2
Riec¢anvoda
Internatna 12 3 2 1 1 2 2

Tabulka 15 Pocet rodin, kde sa vyskytuje zaskolactvo v lokalitach s prevahou MRK

2016 2017 2018 2019 2020 2021
Na Hrbe 2 6 5 0 0 0
Cementérenska 10 7 5 5 7 9
Skalica 0 1 2 2 2 3
Podlavice + 3 5 5 2 4 4
Riefanvoda
Internatna 12 3 2 1 1 2 2

Tabulka 16 Pocet deti - zaskoldkov Zijucich v lokalitach s prevahou MRK

V tabulkach uvadzame aj poCty v lokalite Internatna 12, kde je zriadené zariadenie
socialnych sluzieb Nizkoprahové denné centrum pre deti a rodinu KOMPaS, ktoré taktiez
spolupracuje s TSS KI.

5 POKRACOVANIE

V druhej etape mapovania uvedenych lokalit planujeme osobne navstivit kazda
domacnost’ za ticelom zistenia:
- redlneho poctu 0sdb Zijucich v danej domacnosti,
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vekové zlozenie s rokom narodenia,

aktualne trvalé bydlisko,

povod obyvatel'ov — odkial’ povodne pochadzaju,
zamestnanost’ v ramci domacnosti — rodiny,

evidenciu na trade prace,

MS a Z8, ktoré deti navitevuju,

finan¢né podmienky rodiny (oficialny a neoficidlny prijem),
zdravotny stav,

bytové podmienky, v ktorych ziju,

socidlne podmienky.

Nasledne bude vypracovany prehlad zistenych informacii a plan rieSenia zistenych
problémov, ktoré sa vyskytuji v jednotlivych rodinach a u jednotlivcov so zameranim na
pomoc pri hl'adani vhodnych moznosti rieSeni a pomoci.

V roku 2019 planujeme:

zacat' spolupracu sPZ SR najmid v oblasti rieSenia zaskolactva
a preventivnych aktivit,

pokracovat’ v spolupraci s mimovladnymi organizaciami, ktoré budi mat’
zaujem o vzajomnu spolupracu,

zvysit intenzitu spoluprace so zdkladnymi $kola a materskymi Skolami na
uzemi mesta,

hl'adat’ moznosti spoluprace s PZ pri vybavovani OP klientom, ktori su
imobilni, pripadne hl'adat moznosti rieSenia vybavenia OP obcanom,
ktorych ¢akd vystup z UVTOS,

hl'adat’ moznosti spoluprace s PZ, UPSVR aZVJS ohl'adom klientov,
ktorych ¢aka vystup z UVTOS aich pripadnej pripravy na Zivot mimo
UVTOS (v pripade, ze s odstidenym na VT sa jeho rodina nekontaktuje,
moZe nastat’ situacia, Ze po ukonceni, ostane na ulici, pripadne sa moze
jednat’ o klientov, ktori sa vracaji do naSich vysSie popisanych lokalit),

V spolupraci s mimovladnymi organizaciami hl'adat’ rieSenia, ako motivovat
rodiny k dodrziavaniu povinnej §kolskej dochadzky.

V horizonte najblizsich rokov vzmysle Komunitného planu socialnych sluzieb

anujeme Terénnu socialnu sluzbu krizovej intervencie rozsirit’ a vytvorit’ priestor pre:
| T Inu sluzbu kr t £ tvorit’ t

vytvorenie pracovnych pozicii KI'i¢ového zamestnanca (KZ) pre tri lokality
a asistenta KZ

vznik skupinovych aktivit zameranych na rozvoj rodi¢ovskych zru¢nosti,
poskytovanie ambulantného poradenstva,

moznost’ pripravy do Skoly a doucovanie pre deti,

poskytovanie odborného poradenstva — kariérne, pravne poradenstvo,
stretnutia v ramci sietovania SS v ramci pomoci rodinam.
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Pre to aby sme mali moznost’ naplnit’ naSe plany a viziu, je potrebné, aby bola Terénna
socialna sluzba krizovej intervencie personalne posilnena o d’al§ich pracovnikov, ktori buda
svoju ¢innost’ aktivne zameriavat’ na uvedené oblasti a zdroveit budi mat’ moznost’ operativne
riesit’ vzniknuté problémy nielen v aktudlne mapovanych oblastiach na tizemi mesta Banska
Bystrica.
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ZAVER

Terénnu socialnu sluzbu krizovej intervencie vnimame ako velmi vhodny nastroj
socidlnej prace, prostrednictvom ktorého ma socidlny pracovnik moznost priamo
V prirodzenom prostredi poniknut’ rézne rieSenia problémovej situacie klientov. Prostredie,
v ktorom klienti ziju im poskytuje pocit bezpecia viacsej sebaistoty ako v pripade ziadania
pomoci Vv priestoroch rdéznych instithcii.

Mesto Banskd Bystrica sa prostrednictvom terénnej socialnej sluzby krizovej
intervencie bude snazit’ dosiahnut’, Co najnizsie percento socialne vylucenych klientov, sucasne
pOsobit’ preventivne nielen v oblasti pravidelnej Skolskej dochadzky, ¢i evidencie klientov
Vv evidencii uradu préace a V ostatnych oblastiach zivota klienta. Je dolezité v zavere uviest’, ze
terénna socialna sluzba krizovej intervencie Mesta Banskd Bystrica nebude svoju ¢innost’
zameriavat' len na obyvatelov zijucich v rdmskych osadach ale na vsetkych obyvatelov
zijucich na uzemi mesta vyzadujucich si potrebnti pomoc.

Dalsim podstatnym dévodom realizacie uvedenej socialnej sluzby je aplikacia socialnej
a bytovej politiky ako aj zamerov Mesta Banské Bystrica.
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