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1. ½łƪƭŀŘƴŞ ǵŘŀƧŜ 

 

błȊƻǾΥ                                {ǘǊŜŘƛǎƪƻ ǎƻŎƛłƭƴȅŎƘ ǎƭǳȌƛŜō  

       {ƝŘƭƻΥ                                             ¦ƭΦ фΦ ƳłƧŀ тпΣ .ŀƴǎƪł .ȅǎǘǊƛŎŀΣ фтп л1 

 L2hΥ                                                00313271 

 ½ǊƛŀřƻǾŀǘŜƯΥ                                 aŜǎǘƻ .ŀƴǎƪł .ȅǎǘǊƛŎŀ  

Druh a ŦƻǊƳŀ ǎƻŎƛłƭƴŜƧ ǎƭǳȌōȅΥ  ȊŀǊƛŀŘŜƴƛŜ ƻǇŀǘǊƻǾŀǘŜƯǎƪŜƧ ǎƭǳȌōȅΥ ǇƻōȅǘƻǾł ς ǘȇȌŘŜƴƴł   

zariadenie ǇǊŜ ǎŜƴƛƻǊƻǾΥ ǇƻōȅǘƻǾł ς ŎŜƭƻǊƻőƴł  

     dŜƴƴȇ ǎǘŀŎƛƻƴłǊ: ambulantnł                                                       

±ŜŘǵŎŀ ZSS:                                   aƎǊΦ [Ŝƴƪŀ tǊŜǎǇŜǊƝƴƻǾł  

Kontakt:                               048/415 51 71 , +421 945 505 600 

                                                         sss@banskabystrica.sk, www.banskabystrica.sk 

                                                

2. {ǘǊŜŘƛǎƪƻ ǎƻŎƛłƭƴȅŎƘ ǎƭǳȌƛŜō a jeho őƛƴƴƻǎǙ 

 

SǘǊŜŘƛǎƪƻ ǎƻŎƛłƭƴȅŎƘ ǎƭǳȌƛŜō ǎŀ ȊŀƳŜǊƛŀǾŀƭƻ ƻŘ Ȋŀőƛŀǘƪǳ ƴŀƧƳŅ ƴŀ ǇƻǎƪȅǘƻǾŀƴƛŜ ǎƭǳȌƛŜō ǇƻōȅǘƻǾȇŎƘ ς 

ƴŀ ǳǊőƛǘȇ őŀǎ ŀ ŀƳōǳƭŀƴǘƴȇŎƘ Ȋŀ ǵőŜƭƻƳ ǇǊŜƪƭŜƴǳǘƛŀ ȌƛǾƻǘƴŜƧ ǎƛǘǳłŎƛŜΣ Ǿ ktorej ǎŀ ŦȅȊƛŎƪŞ ƻǎƻōȅ ƻŎƛǘƭƛ 

a potrebovali pomoc touto formou a ƴŀƧƳŅΣ ŀōȅ ƻǎǘŀƭƛ Ǿ kontakte s ǇǊƝōǳȊƴȇƳƛ ŀ vo svojom 

ǇǊƛǊƻŘȊŜƴƻƳ ǇǊƻǎǘǊŜŘƝΦ ¢ƻ ȊƴŀƳŜƴłΣ ȌŜ ŀƧ ǇǊƛ ǇƻōȅǘƻǾŜƧ ǎƭǳȌōŜ ǎŀ ǘłǘƻ Ǉƻǎƪȅǘovala Ǉƻőŀǎ ǇǊŀŎƻǾƴȇŎƘ 

ŘƴƝ ŀ ƻǎǘŀǘƴŞ Řƴi ǘǊłǾƛl klient so svojou rodinou. 

{ǘǊŜŘƛǎƪƻ ǎƻŎƛłƭƴȅŎƘ ǎƭǳȌƛŜō όřŀƭŜƧ ƭŜƴ άSSSά) vzniklo v roku 1991 v ōǳŘƻǾŜ ǊƻŘƛƴƴŞƘƻ ŘƻƳǳ bŀ ¦Ƙƭƛǎƪǳ 

1 Ȋŀ ǵőŜƭƻƳ ǇƻǎƪȅǘƻǾŀƴƛŀ ǎƻŎƛłƭƴŜƧ ǎƭǳȌōȅ formou ǘȇȌŘŜƴƴŞƘƻ Ǉƻōȅǘǳ ƻōȅǾŀǘŜƯƻƳ ƳŜǎǘŀΣ ƪǘƻǊƝ ǎǵ 

ƻŘƪłȊŀƴƝ ƴŀ pomoc druhej osoby. V roku 2001 SSS ǊƻȊǑƝǊƛƭo kapacitu poskytovanej ǎƻŎƛłƭƴŜƧ ǎƭǳȌōȅ Ǿ  

priestoroch ōȇǾŀƭȇŎƘ ƧŀǎƭƝ ƴŀ ǳƭΦ фΦ ƳłƧŀ тпΦ ½łǊƻǾŜƶ Ǿ ǘƻƳǘƻ őŀǎŜ sa k ǘȇȌŘŜƴƴŞƳǳ Ǉƻōȅǘǳ ǇǊƛŘǊǳȌƛƭŀ 

ŀƧ ŀƳōǳƭŀƴǘƴł ŦƻǊƳŀ ǎƻŎƛłƭƴŜƧ ǎƭǳȌōȅ ς ŘŜƴƴȇ ǎǘŀŎƛƻƴłǊΦ  tƻőŀǎ Ǌƻƪǳ нлнм ǇǊŜǑƭƻ ȊŀǊƛŀŘŜƴƛŜ ǾŜƯƪȇƳƛ 

ȊƳŜƴŀƳƛΣ őƻ ȊƴŀƳŜƴŀƭƻ ŀƧ ȊƳŜƴǳ Ǿ ǇƻǎƪȅǘƻǾŀƴȇŎƘ ǎƭǳȌōłŎƘΦ hŘ мΦ ƧŀƴǳłǊŀ нлнн okrem ǇƻǎƪȅǘƻǾŀƴȇŎƘ 

ǎƭǳȌƛŜō ȊŀǊƛŀŘŜƴƛŀ ƻǇŀǘǊƻǾŀǘŜƯǎƪŜƧ ǎƭǳȌōȅ ŀ ŘŜƴƴŞƘƻ ǎǘŀŎƛƻƴłǊŀ sa v {{{ Ȋŀőŀƭŀ ǇƻǎƪȅǘƻǾŀǙ ŀƧ ǎƻŎƛłƭƴŀ 

ǎƭǳȌōŀ Ȋariadenie pre seniorov. ½łǊƻǾŜƶ ǎƳŜ ǎŀ ƻŘ ǘƻƘǘƻ ŘłǘǳƳǳ ƻǇǘƛƳŀƭƛȊƻǾŀƭƛ ǇǊƛŜǎǘƻǊȅΣ ǇǊŜǾłŘȊƪƻǾŞ 

ƴłƪƭŀŘȅ ŀ н ŘǊǳƘȅ ǎƭǳȌƛŜō ǇƻōȅǘƻǾŞƘƻ ŎƘŀǊŀƪǘŜǊǳ ǇƻǎƪȅǘǳƧŜƳŜ Ǿ budove ƴŀ ǳƭΦ фΦ ƳłƧŀ тп 

a ŀƳōǳƭŀƴǘƴǵ ǎƭǳȌōǳ v ōǳŘƻǾŜ ƴŀ wƻōƻǘƴƝŎƪŜƧ ǳƭΦ мнΦ  

mailto:sss@banskabystrica.sk
http://www.banskabystrica.sk/
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V SSS ǎŀ ǎƻŎƛłƭƴŜ ǎƭǳȌōȅ ǇƻǎƪȅǘǳƧǵ ǇƻŘƯŀ Ȋłƪƻna őΦ ппуκнллу ½Φ ȊΦ ƻ ǎƻŎƛłƭƴȅŎƘ ǎƭǳȌōłŎƘ ŀ ƻ ȊƳŜƴŜ ŀ 

ŘƻǇƭƴŜƴƝ Ȋłƪƻƴŀ őΦ пррκмффм ½ōΦ ƻ ȌƛǾƴƻǎǘŜƴǎƪƻƳ ǇƻŘƴƛƪŀƴƝ όȌƛǾƴƻǎǘŜƴǎƪȇ Ȋłƪƻƴύ Ǿ ȊƴŜƴƝ ƴŜǎƪƻǊǑƝŎƘ 

predpisov. ±ǑŜǘƪȅ boli ǊŜƎƛǎǘǊƻǾŀƴŞ ƴŀ ±¨/. 

½łƪƭŀŘƴȇƳ ǇƻǎƭŀƴƝƳ ǇǊłŎŜ Ǿ SSS  je ŀǳǘƻƴƽƳƛŀ ŀ ƧŜŘƛƴŜőƴƻǎǙ ǎŜƴƛƻǊŀ ς ǇǊƛƧƝƳŀǘŜƯŀ ǎƻŎƛłƭƴŜƧ ǎƭǳȌōȅ 

(řŀƭŜƧ ƭŜƴ αklientάύ ŀƪŎŜǇǘƻǾŀƴł Ǿ plnom rozsahu s ŘƾǊŀȊƻƳ ƴŀ ȊǾȅǑƻǾŀƴƛŜ ǇƻŎƛǘǳ ŘƾǎǘƻƧƴƻǎǘƛ 

a ǎǇƻƪƻƧƴƻǎǘƛΦ ¿Ŝƭŀƴƛŀ ŀ ǇƻŘƴŜǘȅ ƴŀǑƛŎƘ ƪƭƛŜƴǘƻǾ ǎǵ ǇǊƛƻǊƛǘƻǳ Ǿ ƪŀȌŘƻŘŜƴƴŜƧ ǇǊłŎƛ ǎ ŘƾǊŀȊƻƳ ƴŀ ŜǘƛŎƪŞ 

hodnoty a ǎǇƻƭƻőŜƴǎƪƻ-ƪǳƭǘǵǊƴŜ ƴƻǊƳȅΦ   

V zmysle ǳǾŜŘŜƴŞƘƻ ǎƳŜ ǇƻǎƪȅǘƻǾŀƭƛ ǎƻŎƛłƭƴŜ ǎƭǳȌōȅ Ǉƻőŀǎ ŎŜƭŞƘƻ Ǌƻƪŀ нлн2Φ /ŜƭƪƻǾł ƪŀǇŀŎƛǘŀ SSS k 

31.12.2022 bola 46. 

 

2.1 {ƻŎƛłƭƴŜ ǎƭǳȌōȅ Ǿ SSS 

 

SSS ǾȅǘǾłǊŀ ǇƻŘƳƛŜƴƪȅ ǇǊŜ ǇƻǎƪȅǘƻǾŀƴƛŜ ƴƛŜƪƻƯƪȇŎƘ ŘǊǳƘƻǾ ŀ ŦƻǊƛŜƳ ǎƻŎƛłƭƴȅŎƘ ǎƭǳȌƛŜō ǇƻŘƯŀ Ȋłƪƻƴŀ 

őΦ ппуκнллу ½Φ ȊΦ Ǿ ȊƴǇΦΥ 

1. ½ŀǊƛŀŘŜƴƛŜ ƻǇŀǘǊƻǾŀǘŜƯǎƪŜƧ ǎƭǳȌōȅΣ ǇƻōȅǘƻǾł ǎƻŎƛłƭƴŀ ǎƭǳȌōŀ ς ǘȇȌŘŜƴƴł όϠ 36)                                                        

2. Deƴƴȇ ǎǘŀŎƛƻƴłǊ, ŀƳōǳƭŀƴǘƴł ǎƻŎƛłƭƴŀ ǎƭǳȌōŀ όϠ 40) 

3. Zariadenie pre seniorovΣ ǇƻōȅǘƻǾł ǎƻŎƛłƭƴŀ ǎƭǳȌōŀ ς Ǌƻőƴł όϠ 35) 

 

2.1.1 Zariadenie ƻǇŀǘǊƻǾŀǘŜƯǎƪŜƧ ǎƭǳȌōȅ  

 

- pobytovǵ ǎƻŎƛłƭƴu ǎƭǳȌōǳ ȊŀǊƛŀŘŜƴƛŜ ƻǇŀǘǊƻǾŀǘŜƯǎƪŜƧ ǎƭǳȌōȅ όřŀƭŜƧ ƭŜƴ α½h{άύ ǎƳŜ ǇƻǎƪȅǘƻǾŀƭƛ 

ǇƭƴƻƭŜǘŜƧ ŦȅȊƛŎƪŜƧ ƻǎƻōŜΣ ƪǘƻǊł ōƻƭŀ ƻŘƪłȊŀƴł ƴŀ ǇƻƳƻŎ ƛƴŜƧ ŦȅȊƛŎƪŜƧ ƻǎƻōȅ ŀ ƴŜōƻƭƻ ƧŜƧ ƳƻȌƴŞ 

ǇƻǎƪȅǘƴǵǙ ƻǇŀǘǊƻǾŀǘŜƯǎƪǵ ǎƭǳȌōǳ v ŘƻƳłŎƴƻǎǘƛ; sƭǳȌōŀ ǎŀ Ǉƻǎƪȅǘovala od pondelka do piatku 

v ǇǊŀŎƻǾƴȇŎƘ ŘƶƻŎƘ ƴŀ Řƻōǳ ǳǊőƛǘǵΣ ȊǾȅőŀƧƴŜ Ǌƻƪ a ǇƻŘƯŀ ǇƻǘǊŜōȅ ǎŀ ǇǊŜŘƭȌƻǾŀƭŀ.  

- Ǿ ½h{ ǎƳŜ ǾȅƪƻƴłǾŀƭƛ ƻŘōƻǊƴŞ őƛƴƴƻǎǘƛΥ ǇƻƳƻŎ ǇǊƛ ƻŘƪłȊŀƴƻǎǘƛ ƴŀ ǇƻƳƻŎ ƛƴŜƧ ŦȅȊƛŎƪŜƧ ƻǎƻōȅΣ ǎƻŎƛłƭƴŜ 

poradenstvo, ȊŀōŜȊǇŜőƛƭƛ ƻǑŜǘǊƻǾŀǘŜƯǎƪǵ ǎǘŀǊƻǎǘƭƛǾƻǎǙΤ ƻōǎƭǳȌƴŞ őƛƴƴƻǎǘƛΥ ǳōȅǘƻǾŀƴƛŜΣ ǎǘǊŀǾƻǾŀƴƛŜΣ 

ǳǇǊŀǘƻǾŀƴƛŜΣ ǇǊŀƴƛŜΣ ȌŜƘƭŜƴƛŜ ŀ ǵŘǊȌōŀ ōƛŜƭƛȊƴŜ 

a ǑŀǘǎǘǾŀΤ řŀƭǑƛŜ őƛƴƴƻǎǘƛΥ ǾȅǘǾƻǊƛƭƛ ǎƳŜ ǇƻŘƳƛŜƴƪȅ ƴŀ 

ǵǎŎƘƻǾǳ ŎŜƴƴȇŎƘ ǾŜŎƝ- ǎƻŎƛłƭƴŀ ǎƭǳȌōŀ ½h{ ōƻƭŀ 

ǇƻǎƪȅǘƻǾŀƴł v ǊłƳŎƛ {{{ Ǿ budove uƭΦ фΦ ƳłƧŀ тп ς 

kapacita 22 miestΣ ǊŜƎƛǎǘǊŀőƴŞ őƝǎƭƻ 101.6.1.2. 

 

.ǳŘƻǾŀ {{{ ƴŀ ¦ƭΦ фΦ ƳłƧŀ тп 
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2.1.2 5Ŝƴƴȇ ǎǘŀŎƛƻƴłǊ  

 

- ŀƳōǳƭŀƴǘƴǵ ǎƻŎƛłƭƴǳ ǎƭǳȌōǳ ŘŜƴƴȇ ǎǘŀŎƛƻƴłǊ όřŀƭŜƧ ƭŜƴ αD{άύ sme poskytovali  plnoletej fyzickej osobe, 

ƪǘƻǊł bola ƻŘƪłȊŀƴł ƴŀ ǇƻƳƻŎ ƛƴŜƧ ŦȅȊƛŎƪŜƧ ƻǎƻōȅ a ƴŜōƻƭƻ ƧŜƧ ƳƻȌƴŞ ǇƻǎƪȅǘƴǵǙ ŘƻƳłŎǳ 

ƻǇŀǘǊƻǾŀǘŜƯǎƪǵ ǎƭǳȌōǳ 

- v DS ǎƳŜ ǾȅƪƻƴłǾŀƭƛ ƻŘōƻǊƴŞ őƛƴƴƻǎǘƛ: ǇƻƳƻŎ ǇǊƛ ƻŘƪłȊŀƴƻǎǘƛ ƴŀ ǇƻƳƻŎ ƛƴŜƧ ŦȅȊƛŎƪŜƧ ƻǎƻōȅΣ ǎƻŎƛłƭƴŜ 

poradenstvo, ƻōǎƭǳȌƴŞ őƛƴƴƻǎǘƛ: stravovanie, upratovanie a řŀƭǑƛǳ őƛƴƴƻǎǙ - ȊłǳƧƳƻǾǵ őƛƴƴƻǎǙΦ  

- ǎƻŎƛłƭƴŀ ǎƭǳȌōŀ DS ōƻƭŀ ǇƻǎƪȅǘƻǾŀƴł Ǿ ǊłƳŎƛ {{{ Ǿ budove wƻōƻǘƴƝŎƪŀ мн, kapacita 10 miest 

ǊŜƎƛǎǘǊŀőƴŞ őƝǎƭƻ млмΦсΦнΦ3.  

 

.ǳŘƻǾŀ {{{ ƴŀ wƻōƻǘƴƝŎƪŜƧ ǳƭΦ мн 

 

 

 

 

 

 

2.1.3 Zariadenie pre seniorov 

 

-   ǇƻōȅǘƻǾǵ ǎƻŎƛłƭƴǳ ǎƭǳȌōǳ ȊŀǊƛŀŘŜƴƛŜ ǇǊŜ ǎŜƴƛƻǊƻǾ όřŀƭŜƧ ƭŜƴ α½t{άύ ǎƳŜ ǇƻǎƪȅǘƻǾŀƭƛ ŦȅȊƛŎƪŜƧ ƻǎƻōŜΣ 

ƪǘƻǊł ŘƻǾǋǑƛƭŀ ŘƾŎƘƻŘƪƻǾȇ ǾŜƪ ŀ ōƻƭŀ ƻŘƪłȊŀƴł ƴŀ ǇƻƳƻŎ ƛƴŜƧ ŦȅȊƛŎƪŜƧ ƻǎƻōȅ ŀ ƧŜƧ ǎǘǳǇŜƶ ƻŘƪłȊŀƴƻǎǘƛ 

bol najmenej IVΣ ŀƭŜōƻ ŦȅȊƛŎƪŜƧ ƻǎƻōŜΣ ƪǘƻǊł ŘƻǾǋǑƛƭŀ ŘƾŎƘƻŘƪƻǾȇ Ǿek 

- v ZP{ ǎƳŜ ǾȅƪƻƴłǾŀƭƛ ƻŘōƻǊƴŞ őƛƴƴƻǎǘƛΥ ǇƻƳƻŎ ǇǊƛ ƻŘƪłȊŀƴƻǎǘƛ ƴŀ ǇƻƳƻŎ ƛƴŜƧ ŦȅȊƛŎƪŜƧ ƻǎƻōȅΣ ǎƻŎƛłƭƴŜ 

poradenstvo, ǎƻŎƛłƭƴŀ ǊŜƘŀōƛƭƛǘłŎƛŀΤ ƻōǎƭǳȌƴŞ őƛƴƴƻǎǘƛΥ ǳōȅǘƻǾŀƴƛŜΣ ǎǘǊŀǾƻǾŀƴƛŜΣ ǳǇǊŀǘƻǾŀƴƛŜΣ ǇǊŀƴƛŜΣ 

ȌŜƘƭŜƴƛŜ ŀ ǵŘǊȌōŀ ōƛŜƭƛȊƴŜ ŀ ǑŀǘǎǘǾŀΤ řŀƭǑƛŜ őƛƴƴƻǎǘƛΥ ǾȅǘǾƻǊƛƭƛ ǎƳŜ ǇƻŘƳƛŜƴƪȅ ƴŀ ǵǎŎƘƻǾǳ ŎŜƴƴȇŎƘ ǾŜŎƝ, 

ȊŀōŜȊǇŜőƛƭƛ ȊłǳƧƳƻǾǵ őƛƴƴƻǎǙ ŀ ƻǑŜǘǊƻǾŀǘŜƯǎƪǵ ǎǘŀǊƻǎǘƭƛǾƻǎǙ 

- ǎƻŎƛłƭƴŀ ǎƭǳȌōŀ ½t{ ōƻƭŀ ǇƻǎƪȅǘƻǾŀƴł Ǿ ǊłƳŎƛ {{{ Ǿ budove uƭΦ фΦ ƳłƧŀ тп ς kapacita 14 miest, 

ǊŜƎƛǎǘǊŀőƴŞ őƝǎƭƻ млмΦсΦоΦ 

V ǊłƳŎƛ SSS sa poskytovalo v roku 2022 ƴƛŜƪƻƯƪƻ ŘǊǳƘƻǾ ǎƻŎƛłƭƴȅŎƘ ǎƭǳȌƛŜōΣ ƪǘƻǊŞ ǎŀ ǾƘƻŘƴŜ ŘƻǇƮƶŀƭƛ 

a uspokojovali potreby klientov. 
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2.2  ~ǘŀǘƛǎǘƛŎƪȇ ǇǊŜƘƯŀŘ Ȋŀ Ǌƻƪ нлн2 

hōǎŀŘŜƴƻǎǙ ȊŀǊƛŀŘŜƴƛŀ SSS 

5ǊǳƘ ǎƻŎƛłƭƴŜƧ ǎƭǳȌōȅ Kapacita zariadenia %  

ZOS 22 63% 

DS 10 52% 

ZPS 14 96% 

 

±ȊƘƯŀŘƻƳ ƴŀ ǘƻΣ ȌŜ ƻŘ ƧŀƴǳłǊŀ ǇǊƛōǳŘƭŀ ǎƻŎƛłƭƴŀ ǎƭǳȌōŀ ǎ ŎŜƭƻǊƻőƴȇƳ ǇƻōȅǘƻƳΣ ǎŀ ƻōǎŀŘŜƴƻǎǙ {{{ 

ȊƳŜƴƛƭŀ ǾȇǊŀȊƴŜ Ǿ ǇƻǊƻǾƴŀƴƝ ǎ ǊƻƪƻƳ нлнмΦ hōǎŀŘŜƴƻǎǙ Ǿ ½h{ Ǿƭŀƴƛ ōƻƭŀ ту҈Σ 5{ Ƴŀƭ ƻōǎŀŘŜƴƻǎǙ ƭŜƴ 

пн҈Φ 

ZOS DS ZPS 

{ǘǳǇŜƶ 

ƻŘƪłȊŀƴƻǎǘƛ 

tƻőŜǘ klientov {ǘǳǇŜƶ 

ƻŘƪłȊŀƴƻǎǘƛ 

tƻőŜǘ ƪƭƛŜƴǘƻǾ {ǘǳǇŜƶ 

ƻŘƪłȊŀƴƻǎǘƛ 

tƻőŜǘ ƪƭƛŜƴǘƻǾ 

III. 2 III. 0 III. 0 

IV. 4 IV. 0 IV. 2 

V. 4 V. 0 V. 1 

VI. 6 VI. 2 VI. 11 

 

~ǘǊǳƪǘǵǊŀ klientov SSS ǇƻŘƯŀ ǎǘǳǇƶŀ ƻŘƪłȊŀƴƻǎǘƛ ǇǊƛ ƧŜŘƴƻǘƭƛǾȇŎƘ ǎƻŎƛłƭƴȅŎƘ ǎƭǳȌōłŎƘ Ǿ ǇƻǊƻǾƴŀƴƝ 

s rokom 2021  όǎǘǳǇŜƶ ƻŘƪłȊŀƴƻǎǘƛκǇƻőŜǘ ƪƭƛŜƴǘƻǾύΥ 

- ZOS : III./0, IV./5,  V./1 , VI./9;   DS: IV./0 , VI./3.   

~ǘǊǳƪǘǵǊŀ ƪƭƛŜƴǘƻǾ ǎŀ ƳŜƴƛƭŀ ǇƻŘƯŀ ǊŜłƭƴȅŎƘ ǇƻǘǊƛŜō pre ƪƻƴƪǊŞǘƴȅ ŘǊǳƘ ǎƻŎƛłƭƴȅŎƘ ǎƭǳȌƛŜōΦ 

5ƾǾƻŘȅ ǳƪƻƴőŜƴƛŀ ǇƻǎƪȅǘƻǾŀƴƛŀ ǎƻŎƛłƭƴŜƧ ǎƭǳȌōȅ Ǿ {{{ ǳǾłŘȊŀƳŜ Ǿ ǘŀōǳƯƪŜΥ 

5ƾǾƻŘ ǳƪƻƴőŜƴƛŀ Ǉƻōȅǘǳ Klienti ZOS Klienti DS Klienti ZPS 

błǎǘǳǇ Řƻ ŎŜƭƻǊƻőƴŞƘƻ ȊŀǊƛŀŘŜƴƛŀ 7 2 0 

½ƘƻǊǑŜƴƛŜ ȊŘǊŀǾƻǘƴŞƘƻ ǎǘŀǾǳ ŀ ƴłǾǊŀǘ Řƻ 

ŘƻƳłŎƴƻǎǘƛ 

4 3 0 

błǎǘǳǇ Řƻ ½h{ ǎ ǘȇȌŘŜƴƴȇƳ ǇƻōȅǘƻƳ 0 2 2 

¨ƳǊǘƛŜ 5 2 10 

SPOLU: 16 9 12 
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Kapacita SSS 

Klienti  ZOS Klienti DS Klienti ZPS 

Kapacita: 22 Kapacita: 10 Kapacita: 14 

Stav k 31.12.2022: 16 Stav k 31.12.2022: 2 Stav k 31.12.2022: 14 

tǊƛƧŀǘƝΥ 28 tǊƛƧŀǘƝΥ 8 tǊƛƧŀǘƝΥ 26 

¦ƪƻƴőŜƴȇ ǇƻōȅǘΥ 16 ¦ƪƻƴőŜƴȇ ǇƻōȅǘΥ 9 ¦ƪƻƴőŜƴȇ ǇƻōȅǘΥ 12 

Zomreli: 5 Zomreli: 2 Zomreli: 10 

 

¦ǊőŜƴł ƪŀǇŀŎƛǘŀ ƧŜŘƴƻǘƭƛǾȇŎƘ ŘǊǳƘƻǾ ǎƻŎƛłƭƴȅŎƘ ǎƭǳȌƛŜō ōƻƭŀ Ǉƻőŀǎ ŎŜƭŞƘƻ Ǌƻƪŀ ŘƻŘǊȌŀƴłΦ aƻȌƴƻ 

ƪƻƴǑǘŀǘƻǾŀǙΣ ȌŜ ǾƻƯƴŞ ƳƛŜǎǘŀ ōƻƭƛ ǇǊƛŜōŜȌƴŜ ƻōǎŀŘȊƻǾŀƴŞ ǇƻŘƯŀ ȊłǳƧƳǳ ŀ ǇƻǘǊƛŜō ƪƭƛŜƴǘƻǾΦ 

 

2.3 {ƻŎƛłƭƴŜ ǇƻǊŀŘŜƴǎǘǾƻ ŀ ƛƴŘƛǾƛŘǳłƭƴŜ Ǉƭłƴȅ 

 

± Ǌƻƪǳ нлнн ǎŀ ǇƻȊƻǊƴƻǎǙ ǾŜƴƻǾŀƭŀ ǇǊłŎƛ ǎ ƪƭƛŜƴǘŀƳƛ ǇǊƻǎǘǊŜŘƴƝŎǘǾƻƳ ǎǇǊŀŎƻǾłǾŀƴȇŎƘ ƛƴŘƛǾƛŘǳłƭƴȅŎƘ 

ǇƭłƴƻǾΦ ¢ƛŜǘƻ ȊƻƘƯŀŘƶǳƧǵ ƛƴŘƛǾƛŘǳłƭƴŜ ǇƻǘǊŜōȅ ƪƭƛŜƴǘŀΣ ƛ ƧŜƘƻ ǊƻŘƛƴȅΦ ± Ǌƻƪǳ нлнн ōƻƭƻ ǇǊƛƧŀǘȇŎƘ Řƻ {{{ 

сн ƴƻǾȇŎƘ ƪƭƛŜƴǘƻǾΣ ƪǘƻǊȇƳ ōƻƭƛ ƛƴŘƛǾƛŘǳłƭƴŜ Ǉƭłƴȅ ǾȅǇǊŀŎƻǾŀƴŞ ƪǊłǘƪƻ Ǉƻ ȊŀőŀǘƝ ǇƻǎƪȅǘƻǾŀƴƛŀ ǎƻŎƛłƭƴŜƧ 

ǎƭǳȌōȅΦ   

LƴŘƛǾƛŘǳłƭƴŜ Ǉƭłƴȅ ǎŀ ǾȅǇǊŀŎǵǾŀƧǵ Ǿ ƛƴŦƻǊƳŀőƴƻƳ ǎȅǎǘŞƳŜ /ȅƎƴǳǎΦ ±ŜŘǵŎŀ {{{ ŀ ǎƻŎƛłƭƴŜ ǇǊŀŎƻǾƴƝőƪȅ 

ǇƻǎƪȅǘƻǾŀƭƛ ǎƻŎƛłƭƴŜ ǇƻǊŀŘŜƴǎǘǾƻ ǇǊŜ ƪƭƛŜƴǘƻǾ ŀƧ ǊƻŘƛƴƴȇŎƘ ǇǊƝǎƭǳǑƴƝƪƻǾ ǇƻŘƯŀ ǇƻǘǊŜōȅΦ  

 

V ǊłƳŎƛ Ǉƭłƴǳ ǘȇȌŘŜƴƴȇŎƘ ŀƪǘƛǾƝǘΥ 

5Ŝƶ Ǿ ȊŀǊƛŀŘŜƴƝ ȊŀőƝƴŀƧǵ klienti Ǉƻ ǊŀƴƴŜƧ ǘƻŀƭŜǘŜ ŀ ǊŀƶŀƧƪłŎƘ ǊƻȊŎǾƛőƪƻǳΦ bŀ ǘǵǘƻ ŀƪǘƛǾƛǘǳ ǎŀ ǘŜǑƛŀ 

z ŘƾǾƻŘǳΣ ȌŜ ǎƛ ƯŀƘƪȇƳƛ ŎǾƛƪƳƛ Ǉƻǎƛƭƴƛŀ ǎǾƻƧǳ ǘŜƭŜǎƴǵ ŀƪǘƛǾƛǘǳΦ ±ŜƯƳƛ ƻōƯǵōŜƴƻǳ ƧŜ ŀƧ ǘǾłǊƻǾł 

ƎȅƳƴŀǎǘƛƪŀΣ ƪŘŜ ǎƛ ǇǊŜŎǾƛőǳƧǵ ƳƛƳƛƪǳ ƴŀ ǘǾłǊƛ. 6ŀƭǑƻǳ ŀƪǘƛǾƛǘƻǳΣ ōŜȊ ƪǘƻǊŜƧ ōȅ ǎƛ  ƴŜǾŜŘŜƭƛ ǇǊŜŘǎǘŀǾƛǙ 

ŘŜƶ ƧŜ ǇƻǎŜŘŜƴƛŜ ǇǊƛ ƪłǾŜ ŀ őŀƧƛΦ 5ƻǇƻƭǳŘƶŀƧǑƛŜ ŀ ǇƻǇƻƭǳŘƶŀƧǑƛŜ aktivity ōƻƭƛ ƴŀǎǘŀǾŜƴŞ ǇƻŘƯŀ 

ƳŜǎŀőƴȇŎƘ ǇƭłƴƻǾΣ ƪǘƻǊŞ ǾȅǇǊŀŎovłǾŀƭƛ ǎƻŎƛłƭƴŜ ǇǊŀŎƻǾƴƝőƪȅ ƴŀ ƪƻƴŎƛ ƳŜǎƛŀŎŀ ƴŀ ƴŀǎƭŜŘǳƧǵci mesiac. 

±ŅőǑƛƴƻǳ boli ŀƪǘƛǾƛǘȅ ƪŀȌŘȇ ŘŜƶ ƛƴŞΣ ŀƭŜ klienti mali ŀƧ ŀƪǘƛǾƛǘȅΣ ƪǘƻǊŞ ǎǵ ƻōƯǵōŜƴŞ ŀ ƻǇŀƪǳƧǵ ǎŀΦ 

PONDELOK  

Doobeda ς LƴŘƛǾƛŘǳłƭƴŀ ǎƻŎƛłƭƴŀ ǊŜƘŀōƛƭƛǘłŎƛŀ 

Poobede ς Biblioterapia ς ǇǊŜŘőƝǘŀǾŀƴƛŜ Ȋ ƪƴƝƘ 

UTOROK 

Doobeda ς !ƪǘƛǾƛȊłŎƛŀ ǇŀƳŅǘŜ ς ǇǊŜŎǾƛőƻǾŀƴƛŜ ǇŀƳŅǘŜ όǇǊŀŎƻǾƴŞ ƭƛǎǘȅΣ ŘƻǇƭƶƻǾŀőƪȅύ 

Poobede ς tǊŜŎƘłŘȊƪŀ Ǿ ŀǊŜłƭƛ {ǘǊŜŘƛǎƪŀ ǎƻŎƛłƭƴȅŎƘ ǎƭǳȌƛŜō 

STREDA  

Doobeda ς YǊŜŀǘƝǾƴŜ őƛƴƴƻǎǘƛ ς ǾȅǎǘǊƛƘƻǾŀƴƛŜΣ ƪǊŜǎƭŜƴƛŜΣ ǘǾƻǊōŀ ǇƻǎǘŀǾƛőƛŜƪ 

Poobede ς MŜǘƽŘŀ ȊƳȅǎƭƻǾŜƧ ǎǘƛƳǳƭłŎƛŜ ς pƻőǵǾŀƴƛŜ ƯǳŘƻǾŜƧ hudby 
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~¢±w¢hY  

Doobeda ς {ƻŎƛłƭƴŀ ǊŜƘŀōƛƭƛǘłŎƛŀ ς ǘŜƳŀǘƛŎƪŞ ǊƻȊƘƻǾƻǊȅΣ ōŜǎŜŘȅ 

Poobede ς Ergoterapia 

PIATOK 

Doobeda ς {ƪǳǇƛƴƻǾł ǎƻŎƛłƭƴŀ ǊŜƘŀōƛƭƛǘłŎƛŀ ŀƭŜōƻ ŘǳŎƘƻǾƴŞ ǇƻǊŀŘŜƴǎǘǾƻ 

Poobede ς ¢ŜŎƘƴƛƪŀ ōŀȊłƭƴŜƧ ǎǘƛƳǳƭłŎƛŜ - ƛƴŘƛǾƛŘǳłƭƴŀ 

SOBOTA 

Doobeda ς {ǇƻƳƛŜƴƪƻǾł ǘŜŎƘƴƛƪŀ - Reminiscencia 

Poobede ς ±ŜŘƻƳƻǎǘƴŞ ǵƭƻƘȅ 

b959]! 

Doobeda ς bŜŘŜƯƴł ŎƘǾƝƯƪŀ ǇƻŞȊƛŜ 

Poobede ς {ǇƻƭƻőŜƴǎƪŞ ƘǊȅ 

 

Aktivity sa pre klientov pripravovali ǇƻŘƯŀ ƳŜǎŀőƴȇŎƘ ǇƭłƴƻǾ ŀƪǘƛǾƝǘ s ƻƘƯŀŘƻƳ ƴŀ ǘƻ, aby si mohli 

ǾȅōǊŀǙΣ ƪǘƻǊȇƳ őƛƴƴƻǎǘƛŀƳ ƳŀƧǵ ȊłǳƧŜƳ sa ǾŜƴƻǾŀǙΦ !ƪǘƛǾƛǘȅ ǎŀ ǇǊƛǎǇƾǎƻbovali ŀƧ Ǉƻőŀǎƛǳ - 

ǳǇǊŜŘƴƻǎǘƶƻǾŀƴŞ ōƻƭƛ ǇǊŜŎƘłŘȊƪy a Ǉƻōȅǘ ƴŀ őŜǊǎǘǾƻƳ ǾȊŘǳŎƘǳΦ ¢ŀƪǘƛŜȌ ōƻƭƛ ŀƪǘƛǾƛǘȅ ǇǊƛǎǇƾǎƻōŜƴŞ  

sviatkom v danom mesiaci, ǇǊƝǇŀŘƴŜ ǇƻŘǳƧŀǘƛŀƳ v ǊłƳŎƛ !ƪŀŘŞƳƛŜ ŜǳǊƽǇǎƪŜƘƻ ǎŜƴƛƻǊŀΦ ±ǑŜƻōŜŎƴŜ 

bola u ƪƭƛŜƴǘƻǾ ƻōƯǵōŜƴł ǘŜŎƘƴƛƪŀ ŀǊǘŜǘŜǊŀǇƛŜΣ ŀƭŜ ǘŀƪǘƛŜȌ ǘŜŎƘƴƛƪȅ ƴŀ ŀƪǘƛǾƛȊłŎƛu ǇŀƳŅǘŜ ŀƭŜōƻ ŀƪǘƛǾƛǘȅ 

ƴŀ ǇǊŜŎǾƛőƻǾŀƴƛŜ ƧŜƳƴŜƧ ƳƻǘƻǊƛƪȅΦ  

Pri aktivƛǘłŎƘ ōƻƭŀ ǾŜƯƳƛ őŀǎǘƻ ǾȅǳȌƝǾŀƴł ƳŜǘƽŘŀ ǎƻŎƛłƭƴŜƧ ǊŜƘŀōƛƭƛǘłŎƛŜ, őƛ ǳȌ ƛƴŘƛǾƛŘǳłƭƴŀ ŀƭŜōƻ 

ǎƪǳǇƛƴƻǾłΦ tƻƳƻŎƻǳ ǘŜŎƘƴƝƪ ǎƻŎƛłƭƴŜƧ ǊŜƘŀōƛƭƛǘłŎƛŜ ōƻƭƻ ƳƻȌƴŞ ǎǇƭƴƛǙ ǳǊőŜƴŞ ciele s klientmiΣ ƪǘƻǊŞ 

ƳŀƧǵ ƴŀǎǘŀǾŜƴŞ Ǿ LƴŘƛǾƛŘǳłƭƴȅŎƘ ǇƭłƴƻŎƘ a ich hodnotenie. 

Pre veriacich klientov je ŘƾƭŜȌƛǘŞ ŀƧ ŘǳŎƘƻǾƴŞ ǇƻǊŀŘŜƴǎǘǾƻΣ ƳƻŘƭƛǘōŀ ŀ ǎǇƻǾŜřΦ  

tǊƛ ŀƪǘƛǾƛǘłŎƘ ǎŀ Ȋŀőŀƭŀ ǇƻǳȌƝǾŀǙ  ƳŜǘƽŘŀ bŀȊłƭƴŜƧ ǎǘƛƳǳƭłŎƛŜΣ ƪǘƻǊł ƧŜ ŘƾƭŜȌƛǘł ǇǊŜŘƻǾǑŜǘƪȇƳ ǇǊŜ 

klientov Ȋƻ ǎǘǊŜŘƴȇƳ ŀ ǙŀȌƪȇƳ ǎǘǳǇƶƻƳ ŘŜƳŜƴŎƛŜ a  klientoch s prejavmi agresie, nepokoja, depresie, 

kde sa klient ǳǇƻƪƻƧǳƧǵŎƻǳ ǎƻƳŀǘƛŎƪƻǳ ǎǘƛƳǳƭłŎƛƻǳ ǎǘƛƳǳƭǳƧŜ Řƻ ǘŀƪŜƧ ƳƛŜǊȅΣ ȌŜ ƧŜ ǇƻǘƻƳ ƯŀƘǑƛŜ ǎ ƴƝƳ 

ǇǊŀŎƻǾŀǙ Ǉƻőŀǎ ŎŜƭƪƻǾŞƘƻ ƪǵǇŜƯŀΣ ŀƭŜ ǘŀƪǘƛŜȌ ǇǊƛ ŘŜƴƴȇŎƘ ŀƪǘƛǾƛǘłŎƘ. Klientovi sa stimuluje pocit 

ōŜȊǇŜőƛŀΣ ȌŜ Ƴǳ ƴŜƘǊƻȊƝ ƴƛő ȊƭŞ ŀ ƴŜƳǳǎƝ ƳŀǙ ǎǘǊŀŎƘΦ 

tǊƛ ƛƳƻōƛƭƴȇŎƘ ƪƭƛŜƴǘƻŎƘΣ ƪǘƻǊƝ ǘȇƳΣ ȌŜ ǎǵ ŘƭƘƻŘƻōƻ ƭŜȌƛŀŎƛ ǎƛ ǇǊŜǎǘłǾŀƧǵ ǳǾŜŘƻƳƻǾŀǙ ǎǾƻƧŜ ǾƭŀǎǘƴŞ ǘŜƭƻ 

ǎŀ ǇƻƳƻŎƻǳ ǇƻƭƻƘȅ ƘƴƛŜȊŘƻΣ ƪǘƻǊł ǎŀ ǾȅǳȌƝǾŀ Ǿ bŀȊłƭƴŜƧ ǎǘƛƳǳƭłŎƛƛΣ ǎǘƛƳǳƭǳƧŜ ǇƻŎƛǘ ǾƭŀǎǘƴŞƘƻ ǘŜƭŀ ǘȇƳΣ 

ȌŜ Ȋŀ ǇƻƳƻŎƛ ȊǊƻƭƻǾŀƴȇŎƘ ǇŀǇƭƽƴƻǾ ŀƭŜōƻ ƘǊǳōȇŎƘ ŘƛŜƪΣ ǳǘŜǊłƪƻǾ ǎŀ ƻƘǊŀƴƛőƝ ǘŜƭƻ ƪƭƛŜƴǘŀ  formou tzv. 

ƘƴƛŜȊŘŀΦ !Ƨ ƪƭƛŜƴǘ ǎŀ ǙŀȌƪȇƳ ǎǘǳǇƶƻƳ ŘŜƳŜƴŎƛŜ ǎƛ Řƻ ǳǊőƛǘŜƧ ƳƛŜǊȅ ȊŀőƴŜ ǳǾŜŘƻƳƻǾŀǙΣ ȌŜ ƴŜƧŀƪŞ ǘŜƭƻ 

ƳłΦ 

¢ŀƪǘƛŜȌ ǘłǘƻ poloha hniezda ōƻƭŀ ǾȅǳȌƝǾŀƴł ǇǊƛ ƛƳƻōƛƭƴȇŎƘ ƪƭƛŜƴǘƻŎƘΣ ƪǘƻǊƝ ōƻƭƛ vysadŜƴƝ Řƻ ƛƴǾŀƭƛŘƴŞƘƻ 

ǾƻȊƝƪŀ ŀƭŜōƻ Řƻ ǇƻƭƻƘƻǾŀŎƛŜƘƻ ƪǊŜǎƭŀ, boli im ƻƘǊŀƴƛőŜƴŞ ƴƻƘȅΣ ȊłƘƭŀǾƛŜ ŀ ǇƻǳȌƛǘł zrolovanł hrubł 

deka, ktorou ōƻƭƻ ƻƘǊŀƴƛőŜƴŞ ƳƛŜǎǘƻ ƻƪƻƭƻ ōǊǳŎƘŀΣ ǘŀƪ ŀōȅ ǎƛ ƪƭƛŜƴǘ ƳƻƘƻƭ ǇƻƭƻȌƛǙ ǊǳƪȅΦ 
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Pri klientoch Ǉƻ ǇǊŜƪƻƴŀƴƝ b/at ǎ ǇǊŀǾƻǎǘǊŀƴƴƻǳ ŀƭŜōƻ ƯŀǾƻǎǘǊŀƴƴƻǳ ƘŜƳƛǇŀǊŞȊƻǳ ŀ ŦŀǘƛŎƪƻǳ 

ǇƻǊǳŎƘƻǳ όƴŜŘƻƪłȌŜ ƪƻƳǳƴƛƪƻǾŀǙΣ ƧŜ ǇƻǎǘƛƘƴǳǘł ŀƧ ǊŜőύ ǎŀ ǾȅǳȌƝǾŀla ƴŜǳǊƻŦȅȊƛƻƭƻƎƛŎƪł ǎǘƛƳǳƭłŎƛŀ ǘȇƳΣ 

ȌŜ ǎŀ ƴŀ ȊŘǊŀǾǵ Ǌǳƪǳ ƴŀǾƭŜőƛŜ ǳƳȇǾŀŎƛŀ Ȍƛƴƪŀ ŀ Ȋŀ ŀǎƛǎǘŜƴŎƛŜ ǎŀ ǾŜŘƛŜ Ǌǳƪŀ ƪ ǇƻǎǘƛƘƴǳǘŜƧ ƪƻƴőŀǘƛƴŜ ŀ 

ǳƳȇǾŀ ǎŀΦ YƭƛŜƴǘi ǎƛ ǘȇƳǘƻ ǎǇƾǎƻōƻƳ ǳǾŜŘƻƳǳƧǵ ǇƻǎǘƛƘƴǳǘǵ ƪƻƴőŀǘƛƴǳΣ őƻ Ȋŀ ōŜȌƴȇŎƘ ǇƻŘƳƛŜƴƻƪ ƴƛŜ 

ƧŜ ƳƻȌƴŞΦ  

 

2.4 !ƪǘƛǾƛȊłŎƛŀ ŀ ǾƻƯƴƻőŀǎƻǾŞ ŀƪǘƛǾƛǘȅ  

 

KŀȌŘŞƳǳ klientovi bol ȊŀōŜȊǇŜőŜƴȇ ǇǊƝǎǘǳǇ ƪ ǊƾȊƴȅƳ ŘǊǳƘƻƳ ŀƪǘƛǾƛȊłŎƛŜΣ ƪǘƻǊŞ ȊƻƘƯŀŘƶovali jeho 

potreby a preferencie, ǇǊƻǎǘǊŜŘƴƝŎǘǾƻƳ ƪǘƻǊȇŎƘ mohol ǊƻȊǾƝƧŀǙ ǎǾƻƧŜ ǎŎƘƻǇƴƻǎǘƛ ŀ ȊǊǳőƴƻǎǘƛ Ǿ ƻōƭŀǎǘƛ 

ȊŀƳŜǎǘƴłǾŀƴƛŀΣ ǾȊŘŜƭłǾŀƴƛŀ ŀƭŜōƻ Ǿ ƛƴȇŎƘ ƻōƭŀǎǘƛŀŎƘ ǘŀƪΣ ŀōȅ ƳƻƘƻƭ ƴŀǇƭƴƛǙ ǇǊŜŘǎǘŀǾǳ ƻ ǎǾƻƧƻƳ 

ǎƻŎƛłƭƴƻƳ ǇƻǎǘŀǾŜƴƝ Ǿ ȌƛǾƻǘŜΦ wƻȊǾƻƧ ȊǊǳőƴƻǎǘƝ bol ǇǊƛǎǇƾǎƻōŜƴȇ ƻǎƻōƴȇƳ ǇǊŜŦŜǊŜƴŎƛłƳ klienta, jeho 

ǾŜƪǳΣ ȊŘǊŀǾƻǘƴŞƳǳ ǎǘŀǾǳ ŀ ƛƴŘƛǾƛŘǳłƭƴȅƳ ǎŎƘƻǇƴƻǎǘƛŀƳ ŀ ƻōǎŀƘƻǾŀl ŀƧ ǊƻȊǾƻƧ ƪŀȌŘƻŘŜƴƴȇŎƘ ȊǊǳőƴƻǎǘƝΦ 

!ƪǘƛǾƛȊłŎƛa klientov ƴŀǇƻƳłƘŀla ǇǊƛ ƘƯŀŘŀƴƝ ƴƻǾȇŎƘ ƛǎǘƾǘΣ ƴƻǾŞƘƻ ȊƳȅǎƭǳ Ȍƛǘƛŀ ŀ ƴƻǾȇŎƘ ǇƻǎǘƻƧƻǾ ƪ 

ȌƛǾƻǘǳΦ  

½łǳƧƳƻǾł őƛƴƴƻǎǙ ȊŀƳŜǊŀƴł ƴŀ ǊƻȊǾƻƧ ǎŎƘƻǇƴƻǎǘƝ ŀ ȊǊǳőƴƻǎǘƝ klientov zariadenia sa realizovala vo 

ǾƴǵǘƻǊƴȇŎƘ priestoroch ǇǊƝǇŀŘƴŜ Ǿ ŀǊŜłƭƛ ȊŀǊƛŀŘŜƴƛŀ, kde boli ǾȅǘǾƻǊŜƴŞ ǇƻŘƳƛŜƴƪȅ ǇǊŜ ǇƻǎŜŘŜƴƛŜΦ ± 

priestoroch zariadenia boli pre klientov ƪ ŘƛǎǇƻȊƝŎƛƛ ǎǇƻƭƻőŜƴǎƪŞ ƳƛŜǎǘƴƻǎǘƛΣ ƪŘŜ Ƴŀli ƳƻȌƴƻǎǙ ǎǘǊŜǘłǾŀǙ 

ǎŀΣ ǳǎƪǳǘƻőƶƻǾŀǙ ƻǎƭŀǾȅ ȌƛǾƻǘƴȇŎƘ ƧǳōƛƭŜƝΣ ǎƭŜŘƻǾŀǙ ¢±Σ ȊŀƘǊŀǙ ǎƛ ǎǇƻƭƻőŜƴǎƪŞ ƘǊȅ ŀƭŜōƻ ǎƛ ƭŜƴ ǘŀƪ 

ǇƻǎŜŘƛŜǙΦ 2ƛƴƴƻǎǘƛ ȊŀƳŜǊŀƴŞ ƴŀ ǊƻȊǾƻƧ ŀ ȊŀŎƘƻǾŀƴƛŜ ǘŜƭŜǎƴŜƧ Ƴƻōƛƭƛǘȅ boli ǊŜŀƭƛȊƻǾŀƴŞ tŀƪǘƛŜȌ 

v ǎǇƻƭƻőŜƴǎƪȇŎƘ ƳƛŜǎǘƴƻǎǘƛŀŎƘ. 

5ƻ ǎǇƻƭƻőƴȇŎƘ ŀƪǘƛǾƝǘ ǎŀ ȊŀǇłƧŀli klienti ƴŀ ȊłƪƭŀŘŜ ǾƭŀǎǘƴŞƘƻ ǊƻȊƘƻŘƴǳǘƛŀΣ ǎ ŀƪǘƝǾƴƻǳ ǇƻŘǇƻǊƻǳ 

ȊŀƳŜǎǘƴŀƴŎƻǾ ȊŀǊƛŀŘŜƴƛŀΦ !ƪǘƛǾƛǘȅ ǾȅŎƘłŘȊŀli Ȋ ƳƻȌƴƻǎǘƝ klientov ǘŀƪΣ ŀōȅ ǎŀ ǎǘǊƛŜŘŀƭƛ ŦȅȊƛŎƪŞ ŀ 

ƳŜƴǘłƭƴŜ őƛƴƴƻǎǘƛ ŀ ŀōȅ ƛŎƘ ǊŜŀƭƛȊłŎƛŀ ǇǊƛƴłǑŀƭŀ ȊŀƛƴǘŜǊŜǎƻǾŀƴȇƳ ǊŀŘƻǎǙΦ 

LƴŘƛǾƛŘǳłƭƴȅ ǇǊƝǎǘǳǇΣ Ǉƭƴȇ ƭłǎƪȅΣ ŜƳǇŀǘƛŜ ŀ ǇƻǊƻȊǳƳŜƴƛŀ ƧŜ ȊłƪƭŀŘƻƳ ǎǘŀǊƻǎǘƭƛǾƻǎǘƛ ƻ klientov v 

ȊŀǊƛŀŘŜƴƝΦ ¢Ŝƴǘƻ ǇǊƝǎǘǳǇ ŀ ƳǳƭǘƛǘƝƳƻǾł ǎǇƻƭǳǇǊłŎŀ boli ȊŀƳŜǊŀƴŞ ƴŀ ƪǾŀƭƛǘƴȇ ŀ ǇƭƴƻƘƻŘƴƻǘƴȇ ȌƛǾƻǘ 

klientov Ǿ ƴŀǑƻƳ ȊŀǊƛŀŘŜƴƝΦ YƯǵőƻǾł ōƻƭŀ ƴŀƧƳŅ ŜƳǇŀǘƛŀΣ ǘǾƻǊƛǾȇ ǇǊƝǎǘǳǇ ŀ ǇƻǊƻȊǳƳŜƴƛŜ ƛƴŘƛǾƛŘǳłƭƴȅƳ 

ǇƻǘǊŜōłƳ Ǿ ƪŀȌŘƻŘŜƴƴŜƧ ƪƻƳǳƴƛƪłŎƛƛ ŀ ǇǊłŎƛ ǎ ƪƭƛŜƴǘmi.  

¶ ½łǳƧƳƻǾł őƛƴƴƻǎǙ: 

- Reminiscencia ς ǎǇƻƳƛŜƴƪƻǾł ǘŜŎƘƴƛƪŀ: ŎƛŜƯŀǾŜŘƻƳł ǇǊłŎŀ ǎƻ ǎǇƻƳƛŜƴƪŀƳƛ, proces znovu 

ǇǊŜȌƛǘƛŀ ƳƛƴǳƭȇŎƘ ȊłȌƛǘƪƻǾ ŀ ǳŘŀƭƻǎǘƝ Ǿ ǇǊƝǘƻƳƴƻǎǘƛΣ őƻ ǇƻƳłƘŀ őƭƻǾŜƪǳ ƪ ŘƻǎƛŀƘƴǳǘƛǳ ƧŜƘƻ 

ȌƛǾƻǘƴŜƧ ƛƴǘŜƎǊƛǘȅΦ ¢łǘƻ ǘŜŎƘƴƛƪŀ bola ǾƘƻŘƴł ƴŀƧƳŅ pre klientov ǎ ǇƻǊǳŎƘŀƳƛ ƪǊłǘƪƻŘƻōŜƧ 

ǇŀƳŅǘƛΦ {ǇƻƳƛŜƴƪȅ Ǿƻ ǾȅǑǑƻƳ ǾŜƪǳ ǎƭǵȌƛƭƛ ƪ ȊŘƾǊŀȊƴŜƴƛǳ ǇƻȊƛǘƝǾƴȅŎƘ ǎǘǊłƴƻƪ ƻǎƻōƴƻǎǘƛ őƭƻǾŜƪŀ 

ŀ ȊŀŎƘƻǾŀƴƛŜ ǎŜōŀ ǇǊƛƧŀǘƛŀΣ ȊǾȇǑŜƴƛŜ ǇƻŎƛǘǳ ǾƭŀǎǘƴŜƧ ƘƻŘƴƻǘȅΣ ǳŘǊȌŀƴƛŜ ǇƻŎƛǘǳ ƻǎƻōƴŜƧ ƛŘŜƴǘƛǘȅΣ 

ȊƳŜƴŜ ƴŜƎŀǘƝǾƴŜƘƻ ƛƳŀƎŜ ŀ ƴŀǊǳǑŜƴƛŀ ǎǘŜǊŜƻǘȅǇǳ ƻ ǎǘŀǊƻōŜΣ ȊƝǎƪŀƴƛǳ ǎǘƛƳǳƭǳƧǵŎŜƧ ŀ ǇǊƝƧŜƳƴŜƧ 

ǎƪǵǎŜƴƻǎǘƛΣ ȊƝǎƪŀǾŀƴƛǳ ƳŀǘŜǊƛłƭǳ ǇǊŜ ǇǊƻŎŜǎ ōƛƭŀƴŎƻǾŀƴƛŀΣ ŘƻǎƛŀƘƴǳǘƛǳ ƛƴǘŜƎǊƛǘȅ Ǿƻ ǾƭŀǎǘƴƻƳ 

ȌƛǾƻǘŜΦ  
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- .ŀȊłƭƴŀ ǎǘƛƳǳƭłŎƛŀΥ ǳŎŜƭŜƴł ǇŜŘŀƎƻƎƛŎƪƻ-ƻǑŜǘǊƻǾŀǘŜƯǎƪł ƪƻƴŎŜǇŎƛŀΣ ƪǘƻǊł ǎŀ ǾǊŀŎƛŀ Řƻ ǊŀƴƴŞƘƻ 

ontogenetickŞƘƻ ǾȇǾƛƴǳ őƭƻǾŜƪŀΣ Ǿ ƪǘƻǊƻƳ ǎǵ ǇǊǾƻǘƴŞ ǎƪǵǎŜƴƻǎǘƛ ȊƝǎƪŀǾŀƴŞ ǇǊƻǎǘǊŜŘƴƝŎǘǾƻƳ 

ǾƭŀǎǘƴŞƘƻ ǘŜƭŀΦ tǊƛ ǘŜƧǘƻ ƪƻƴŎŜǇŎƛƛ ǎŀ ǇǊƛƴŎƛǇƛłƭƴŜ ǾȅŎƘłŘȊŀ Ȋ ǘƻƘƻΣ ȌŜ ŎŜƴǘǊłƭƴŀ ƴŜǊǾƻǾł ǎǵǎǘŀǾŀ 

ƧŜ ǎŎƘƻǇƴł ǎŀ Řƻ ƛǎǘŜƧ ƳƛŜǊȅ ŀŘŀǇǘƻǾŀǙ ŀƧ ǇǊƛ ƳŀǎƝǾƴƻƳ ǇƻǑƪƻŘŜƴƝΣ ǇƻƪƛŀƯ ōǳŘǵ ƪƾǊƻǾŞ ƻōƭŀǎǘƛ 

ŘƻǎǘŀǘƻőƴȇƳ ǎǇƾǎƻōƻƳ ŀƪǘƛǾƻǾŀƴŞ ŀ ǎǘƛƳǳƭƻǾŀƴŞΣ őƻ ƧŜ ƳƻȌƴŞ ǇǊƻǎǘǊŜŘƴƝŎǘǾƻƳ ƧŜŘƴƻŘǳŎƘŜƧ 

ŦȅȊƛƻƭƻƎƛŎƪŜƧ ǎǘƛƳǳƭłŎƛŜ ǊŜŎŜǇǘƻǊƻǾ ŀŦŜǊŜƴǘƴȇƳƛ ŘǊłƘŀƳi. 

- Ergoterapia: ƳŜǘƽŘaΣ ƪǘƻǊł ǎƭǵȌƛ ƴŀ ȊƭŜǇǑŜƴƛŜ ƪǾŀƭƛǘȅ ȌƛǾƻǘŀ őƭƻǾŜƪŀ ǘȇƳΣ ȌŜ ǎŀ őƭƻǾŜƪ ŀƪǘƝǾƴŜ ŀ 

zmyǎƭǳǇƭƴŜ ȊŀǇłƧŀ Řƻ ŀƪǘƛǾƝǘΣ ƪǘƻǊŞ Ƴǳ ōƻƭi ǇǊŜŘǘȇƳ Ȋ ŀƪȇŎƘƪƻƯǾŜƪ ŘƾǾƻŘƻǾ ȊƴŜƳƻȌƴŜƴŞΦ ¢łǘƻ 

ŀƪǘƛǾƛǘŀ ƧŜ ȊłǊƻǾŜƶ ǾƴƝƳŀƴł ŀƪƻ ǇǊƻǎǘǊƛŜŘƻƪ ŀ ǎǵőŀǎƴŜ ŎƛŜƯ ƭƛŜőōȅΦ WŜ ǘƻ Ȋ ǘƻƘƻ ŘƾǾƻŘǳΣ ȌŜ ŀƪǘƛǾƛǘŀ 

ǇƻŘǇƻǊǳƧŜ ǘŜƭŜǎƴŞ ƛ ǇǎȅŎƘƛŎƪŞ ŦǳƴƪŎƛŜ ŀ ƴŀǇƻƳłƘŀ ƻōƴƻǾŜƴƛǳΣ ȊƴƻǾǳ ƻǎǾƻƧŜƴƛǳ ŦǳƴƪőƴȇŎƘ 

ǎŎƘƻǇƴƻǎǘƝΦ 

 

¶ 6ŀƭǑƛŜ ŀƪǘƛǾƛǘȅΥ 

- vyǎǘǵǇŜƴƛŜ ]I aŀƪƻǾŎƛ ƪǳ 5ƶǳ ƳŀǘƛŜƪ v ƳŜǎƛŀŎƛ ƳłƧ {{{ ȊƻǊƎŀƴƛȊƻǾŀƭƻ ǇƻǎŜŘŜƴƛŜ ǇǊƛ ǇǊƝƭŜȌƛǘƻǎǘƛ 

5ƶŀ ƳŀǘƛŜƪ Ȋŀ ǵőŀǎǘƛ ]I aŀƪƻǾŎƛΣ ƪǘƻǊŞ ǎǇǊƝƧŜƳƴƛƭƻ ŘƻǇƻƭǳŘƴƛŜ ƴƛŜƭŜƴ ȌŜƴłƳ Ǿ ȊŀǊƛŀŘŜƴƝΣ ŀƭŜ ŀƧ 

ƻǎǘŀǘƴȇƳ klientomΤ ǇǊŜ ǎǇƻƪƻƧƴƻǎǙ ŀ ȊłǳƧŜƳ ƪƭƛŜƴǘƻǾ ]I aŀƪƻǾŎƛ ƴłǎ pozdravili aj v mesiaci 

august 

- vȅǎǘǵǇŜƴƛŜ ŘŜǘƝ Ȋƻ ½¦~ v ƳŜǎƛŀŎƛ Ƨǵƴ ƴłǎ ǇǊƛǑƭƛ ǇƻǘŜǑƛǙ ǎǾƻƧƛƳ ǾȅǎǘǵǇŜƴƝƳ ŘŜǘƛ Ȋƻ ½¦~ .ŀƴǎƪł 

Bystrica; vȅǎǘǵǇŜƴƛŜ ōƻƭƻ ǾŜƴƻǾŀƴŞ WłƴƻƳΣ ŀƭŜ ǘƛŜȌ ǾǑŜǘƪȇƳ ƪƭƛŜƴǘƻƳ {{{ 

- vyǎǘǵǇŜƴƛŜ ŘŜǘƝ Ȋƻ ½~ aŀƭŀŎƘƻǾ v ƳŜǎƛŀŎƛ Ƨǵƴ ƴłǎ ǘƛŜȌ ƴŀǾǑǘƝǾƛƭƛ ȌƛŀŎƛ Ȋƻ ½~ aŀƭŀŎƘƻǾ ǎƻ ǎǾƻƧƛƳ 

ǾȅǎǘǵǇŜƴƝƳ 

- złȌƛǘƪƻǾł ŜȄǇƻȊƝŎƛŀ ¢ƘǳǊȊƻ-Fugger v Barbakane ōŀƴƝŎƪŀ ƘƛǎǘƽǊƛŀ .ŀƴǎƪŜƧ .ȅǎǘǊƛŎŜ ŀ ƻƪƻƭƛǘȇŎƘ ƻōŎƝ 

a ƳƛŜǎǘ ƴŀƧƳŅ Ȋ őƛŀǎ ǎƭłǾƴŜƧ ¢ƘǳǊȊƻǾǎƪƻ-Fuggerovskej sǇƻƭƻőƴƻǎǘƛ ŀ aŜŘŜƴŞƘƻ ƘłƳǊŀΦ tǵǘŀǾł 

ǇǊŜƘƭƛŀŘƪŀ ƪƭƛŜƴǘƻǾ ǾǊłǘƛƭŀ ƻ рлл ǊƻƪƻǾ ǎǇŅǙ Řƻ őƛŀǎ ǊƻȊƪǾŜǘǳ ōŀƴƝŎǘǾŀ Ǿ .ŀƴǎƪŜƧ .ȅǎǘǊƛŎƛ ŀ ƧŜƧ ƻƪƻƭƝ 

- /Ŝǎǘŀ Ȋŀ ǇƻȊƴŀƴƝƳ ŦƛƭƛƎǊłƴǳ ŜȄǇƻȊƝŎƛŀ ȌƛǾƻǘŀ ŀ ŘƛŜƭ ōȅǎǘǊƛŎƪŞƘƻ ȊƭŀǘƴƝƪŀ {ŀƳǳŜƭŀ [ƛōŀȅŀ 

v Matejovom dome 

- {ƭłǾƴƻǎǘƴŞ ǳƪƻƴőŜƴƛŜ !9{ Ǿ ƻƪǘƽōǊƛ ǾȅǎǘǵǇŜƴƛŜ ōȅǎǘǊƛŎƪŜƧ ǎƪǳǇƛƴȅ 5¦/Ihdh±/L ǇǊƛ ǇǊƝƭŜȌƛǘƻǎǘƛ 

aŜǎƛŀŎŀ ǵŎǘȅ ƪ ǎǘŀǊǑƝƳ 

- vȅǎǘǵǇŜƴƛŜ ½¦~ wΦ ¢ŀǘłǊŀ v ƳŜǎƛŀŎƛ ƴƻǾŜƳōŜǊ ƴłǎ ƴŀǾǑǘƝǾƛƭƛ ŘŜǘƛ Ȋƻ ½¦~ wΦ ¢ŀǘłǊŀ ǎƻ ǎǾƻƧƛƳ 

ǾȅǎǘǵǇŜƴƝƳ 

- aƛƪǳƭłǑǎƪŜ ǇƻǎŜŘŜƴƛŜ ŀ ǇǊƻƎǊŀƳ Ȋƻ ǎǘǊŀƴȅ ȊŀƳŜǎǘƴŀƴŎƻǾ {{{ ǇǊƛǇǊŀǾŜƴȇŎƘ ǇǊŜ ƪƭƛŜƴǘƻǾ 

a ǊƻȊŘłǾŀƴƛŜ ƳƛƪǳƭłǑǎƪȅŎƘ ōŀƭƝőƪƻǾ  

- pŜőŜƴƛŜ ǾƛŀƴƻőƴȇŎƘ ƪƻƭłőƛƪƻǾ ƪƭƛŜƴǘƻǾ SSS ǇŜőŜƴƛŜ ǾƛŀƴƻőƴȇŎƘ ƪŜƪǎƝƪƻǾΣ ƳŜŘƻǾƴƝőƪƻǾΦ 

 

2.5  Politika kvality v SSS    

Poslanie zariadenia: tƻǎƭŀƴƛŜ {{{ ǎǇƻőƝǾŀ Ǿ ǇƻǎƪȅǘƻǾŀƴƝ ƻŘōƻǊƴŜƧ ǇƻƳƻŎƛ ƯǳřƻƳ 

ƻŘƪłȊŀƴȇƳ ƴŀ ǇƻƳƻŎ ƛƴȇŎƘ Ǉƻőŀǎ ǇǊŀŎƻǾƴȇŎƘ ŘƴƝ ŀ v ƻŘōǊŜƳŜƴŜƴƝ ƛŎƘ ǊƻŘƛƴƴȇŎƘ 

ǇǊƝǎƭǳǑƴƝƪƻǾΣ őƝƳ ǇǊƛǎǇƛŜǾŀƳŜ ƪ ǇǊŜŘƮȌŜƴƛǳ Ǉƻōȅǘǳ ǎŜƴƛƻǊŀ Ǿ ŘƻƳłŎƻƳ ǇǊƻǎǘǊŜŘƝ 

a k ǳŘǊȌŀƴƛǳ ƧŜƘƻ ŜȄƛǎǘǳƧǵŎƛŎƘ ǎŎƘƻǇƴƻǎǘƝΦ  
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hōǊŀȊ őƭƻǾŜƪŀΣ ƪǘƻǊŞƳǳ ƧŜ ǇƻǎƪȅǘƻǾŀƴł ǎƻŎƛłƭƴŀ ǎƭǳȌōŀΥ 

¶ YŀȌŘȇ őƭƻǾŜƪ ƧŜ ƧŜŘƛƴŜőƴȇ όǎ ƛƴŘƛǾƛŘǳłƭƴȅƳƛ ǇƻǘǊŜōŀƳƛΣ ǾȅȌŀŘǳƧŜ ƛƴŘƛǾƛŘǳłƭƴȅ ǇǊƝǎǘǳǇΣ Ƴł ǎǾƻƧ 

ȌƛǾƻǘƴȇ ǇǊƝōŜƘύ. 

¶ YŀȌŘȇ őƭƻǾŜƪ ƧŜ ȊǊŀƴƛǘŜƯƴȇ όǾȅȌŀŘǳƧŜ ǎƛ ŜƳǇŀǘƛǳΣ ǊŜǑǇŜƪǘΣ ƯǳŘǎƪǵ ƪƻƳǳƴƛƪłŎƛǳύ. 

¶ YŀȌŘȇ őƭƻǾŜƪ Ƴł ǎǾƻƧǳ ƘƻŘƴƻǘǳ όƧŜ ǇƻǘǊŜōƴȇΣ ƳƾȌŜ ŘłǾŀǙ ŀƧ ǇǊƛƧƝƳŀǙύ. 

¶ YŀȌŘȇ őƭƻǾŜƪ Ƴł ǎǾƻƧǳ ŘƾǎǘƻƧƴƻǎǙ όƧŜ ƻǎƻōƴƻǎǙƻǳΣ ǇƻǘǊŜōǳƧŜ ǎǾƻƧ ǇǊƛŜǎǘƻǊ ƴŀ ǎǵƪǊƻƳƛŜΣ 

ǎŜōŀǊŜŀƭƛȊłŎƛǳ ŀ ǾȅȌŀŘǳƧŜ ǎƛ ǵŎǘǳ). 

¶ YŀȌŘȇ őƭƻǾŜƪ Ƴł ǇǊłǾƻ ƴŀ ǘƻƭŜǊŀƴŎƛǳ ŀ ǾƛŜǊƻǾȅȊƴŀƴƛŜ όǾȊłƧƻƳƴł ǘƻƭŜǊŀƴŎƛa). 

PrijatƝƳ ǾȅǑǑƛŜ ǳǾŜŘŜƴŞƘƻ v ǊłƳŎƛ ƳŀƴŀȌŞǊǎǘǾŀ ƪǾŀƭƛǘȅ ŎƘŎŜƳŜ ȊŀōŜȊǇŜőovaǙ ȊǾȅǑƻǾŀƴƛŜ kvality 

ǇƻǎƪȅǘƻǾŀƴȇŎƘ ǎƻŎƛłƭƴȅŎƘ ǎƭǳȌƛŜōΣ ǇǊǳȌƴŜ ǊŜŀƎƻǾŀǙ na potreby klientov, ǾȅǳȌƝǾŀǙ ǊƾȊƴŜ ƛƴƻǾŀǘƝǾƴŜ 

ƳŜǘƽŘȅ Ȋŀ ǵőŜƭƻƳ preȌƛtia ƛŎƘ ȌƛǾƻǘa plnohodnotne s ǇǊƛƘƭƛŀŘƴǳǘƝƳ ƴŀ ƛŎƘ ƛƴŘƛǾƛŘǳłƭƴŜ ǇƻǘǊŜōȅΣ 

ȊŘǊŀǾƻǘƴȇ ǎǘŀǾΣ ǊŜǑǇŜƪǘƻǾŀƴƛŜ ƛŎƘ ǇǊłǾ ŀle aj ǇƻǾƛƴƴƻǎǘƝΦ Prƛ ȊŀƳŜǎǘƴŀƴŎƻŎƘ ƪƻƴŀǙ Ǿ ǎǵƭŀŘŜ ǎ eǘƛŎƪȇƳ 

ƪƽŘŜȄƻƳΣ ǳǘǾłǊŀǙ ǇǊŀŎƻǾƴŞ ǇǊƻǎǘǊŜŘƛŜ ƘƻŘƴŞ ŘƾǾŜǊȅΣ ǵŎǘȅΣ ǘƻƭŜǊancie, humanizmu.  

 

 

3. tŜǊǎƻƴłƭƴŜΣ ŦƛƴŀƴőƴŞΣ ƳŀǘŜǊƛłƭƴƻ-ǘŜŎƘƴƛŎƪŞ ŀ ǇǊŜǾłŘȊƪƻǾŞ 

podmienky v SSS 

 

3.1  hǊƎŀƴƛȊŀőƴŞ ȊŀőƭŜƴŜƴƛŜ ŀ ǇŜǊǎƻƴłƭƴŜ ǇƻŘƳƛŜƴƪȅ  

- SSS ƴŜƳł ǇǊłǾƴǳ ǎǳōƧŜƪǘƛǾƛǘǳΣ je ƻǊƎŀƴƛȊŀőƴŜ ǎǵőŀǎǙƻǳ ƻŘōƻǊǳ ǎƻŎƛłƭƴȅŎƘ ǾŜŎƝ ς oddelenia ǎƭǳȌƛŜō 

dlhodobej starostlivosti aŜǎǘǎƪŞƘƻ ǵǊŀŘǳ ƳŜǎǘŀ .ŀƴǎƪł .ȅǎǘǊƛŎŀ όhǊƎŀƴƛȊŀőƴł ǑǘǊǳƪǘǵǊŀ aǎ¨ .Φ 

Bystrica). 

 

tŜǊǎƻƴłƭƴŜ ȊƭƻȌŜƴƛŜΥ 

tŜǊǎƻƴłƭ tƻőŜǘ 

±ŜŘǵŎŀ ȊŀǊƛŀŘŜƴƛŀ 1 

{ƻŎƛłƭƴa ǇǊŀŎƻǾƴƝőƪŀ 2 

hǇŀǘǊƻǾŀǘŜƯƪŀ 15 

YƻƻǊŘƛƴłǘƻǊƪŀ ǎƻŎΦ-ȊŘǊŀǾΦ ǵǎŜƪǳ 1 

¦ǇǊŀǘƻǾŀőƪŀ 3 

{ŀƴƛǘłǊƪŀ 1 

¨ŘǊȌōłǊ 1 

Spolu:                                                                                                          24 zamestnancov 
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Celkovȇ pƻőŜǘ ȊŀƳŜǎǘƴŀƴŎƻǾ Ǿ Ǌƻƪǳ нлн1 bol 17, s ƳƛƴǳƭȇƳ ǊƻƪƻƳ ǇƻőŜǘ ƴŀǊłǎǘƻƭ o 7: 

- z toho ǇƻőŜǘ ƻŘōƻǊƴȇŎƘ zamestnancov  19. 

- z ǘƻƘƻ ǇƻőŜǘ ƻōǎƭǳȌƴȇŎƘ ȊŀƳŜǎǘƴŀƴŎƻǾ 5.  

aƻȌƴƻ ǎƪƻƴǑǘŀǘƻǾŀǙΣ ȌŜ ǇƻőŜǘ ǇƻȌŀŘƻǾŀƴȇŎƘ ƻŘōƻǊƴȇŎƘ ŀƧ ƻōǎƭǳȌƴȇŎƘ ȊŀƳŜǎǘƴŀƴŎƻǾ ǇƻŘƯŀ Ȋłƪƻƴŀ őΦ 

448/2008 Z. z. v znp. bol ŘƻŘǊȌŀƴȇΦ 

 

±ȊŘŜƭłǾŀƴƛŜ ȊŀƳŜǎǘƴŀƴŎƻǾΥ 

1. ~ƪƻƭŜƴƛŜ ƻǇǊłǾƴŜƴŜƧ ƻǎƻōȅ ƧŜ ǇƻǾƛƴƴŞ Ǿ ȊƳȅǎƭŜ ƭŜƎƛǎƭŀǘƝǾȅ ǳǇǊŀǾǳƧǵŎŜƧ ƻōƭŀǎǙ ƻŎƘǊŀƴȅ ƻǎƻōƴȇŎƘ 

ǵŘŀƧƻǾ όD5twύΦ ±ȇǎƭŜŘƻƪ ōƻƭ ŎŜǊǘƛŦƛƪłǘ.  

2. {ƻŎƛłƭƴŜ ǇǊŀŎƻǾƴƝőƪy absolvovali online ǑƪƻƭŜƴƛŜ k ƛƴŘƛǾƛŘǳłƭƴŜmu ǇƭłƴƻǾŀƴƛu. 

3. {ƻŎƛłƭƴŀ ǇǊŀŎƻǾƴƝőƪŀ ǎŀ Ȋǵőŀǎǘƴƛƭŀ ŘǾƻƧŘƶƻǾŞƘƻ ƪǳǊȊǳ ōŀȊłƭƴŜƧ ǎǘƛƳǳƭłŎƛŜΦ  

4. SƻŎƛłƭƴŀ ǇǊŀŎƻǾƴƝőƪŀ ŀōǎƻƭǾƻǾŀƭŀ v tomto roku ƪǳǊȊ LƴǑǘǊǳƪǘƻǊŀ ǎƻŎƛłƭƴŜƧ ǊŜƘŀōƛƭƛǘłŎƛŜΦ  

5. hǇŀǘǊƻǾŀǘŜƯƪŀ absolvovala kurz ǊƻȊǾƻƧ ǇǊŀŎƻǾƴȇŎƘ ȊǊǳőƴƻǎǘƝΦ 

 

3.1.1 ½ƘƻŘƴƻǘŜƴƛŜ őƛƴƴƻǎǘƝ ǎƻŎƛłƭƴȅŎƘ ǎƭǳȌƛŜō Ǿ SSS 

 

V SSS boli ǇƻǎƪȅǘƻǾŀƴŞ ǾǑŜǘƪȅ ǇƻǘǊŜōƴŞ őƛƴƴƻǎǘƛ Ǿ ǊłƳŎƛ ǇƻǎƪȅǘƻǾŀƴȇŎƘ ǎƻŎƛłƭƴȅŎƘ ǎƭǳȌƛŜōΦ 

 

OŘōƻǊƴŞ őƛƴƴƻǎǘƛΥ 

- sƻŎƛłƭƴŜ ǇƻǊŀŘŜƴǎǘǾƻ ƴŀǑƛƳ ƪƭƛŜƴǘƻƳ ŀƪƻ ŀƧ ƛŎƘ ǇǊƝōǳȊƴȇƳ, vypracovanie a vyhodnotenie 

ƛƴŘƛǾƛŘǳłƭƴȅŎƘ ǇƭłƴƻǾΣ ǾŜƴƻǾŀƴƛŜ ǇƻȊƻǊƴƻǎǘƛ ƪŀȌŘŞƳǳ Ȋƻ ǎǘǊŀƴȅ ǎƻŎƛłƭƴŜƘƻ ǇǊŀŎƻǾƴƝƪŀ 

- pƻƳƻŎ ǇǊƛ ƻŘƪłȊŀƴƻǎǘƛ na pomoc inej fyzickej osoby: ǾȅƪƻƴłǾŀƭƛ ƪǾŀƭƛŦƛƪƻǾŀƴŞ ƻǇŀǘǊƻǾŀǘŜƯƪȅΣ 

ƛǑƭƻ ƴŀƧƳŅ ƻ ǵƪƻƴȅ ǎŜōŀƻōǎƭǳƘȅΣ pomoc ǇǊƛ ǎǘǊŀǾƻǾŀƴƝΣ ƘȅƎƛŜƴŜΣ ƻōƭƛŜƪŀƴƝΣ őƛ ǇƻƳƻŎ ǇǊƛ ŎƘƾŘȊƛΣ 

ƳŀƴƛǇǳƭłŎƛƛ ǎ predmetmi apod.; poskytovali sa pƻŘƯŀ ƛƴŘƛǾƛŘǳłƭƴȅŎƘ ǇƻǘǊƛŜō ƪƻƴƪǊŞǘƴŜƘƻ 

klienta. 

- cƛŜƯƻƳ ǎƻŎƛłƭƴŜƧ ǊŜƘŀōƛƭƛǘłŎƛŜ bolo ƴŀǳőƛǙ ƪƭƛŜƴǘƻǾ ōȅǙ ƳŜƴŜƧ ȊłǾƛǎƭȇƳƛ ƴŀ ŘǊǳƘŜƧ ƻǎƻōŜΣ 

ǇƻƳłƘŀ ƛƳ ƧŜŘƴƻŘǳŎƘǑƛŜ ǎŀ ȊŀőƭŜƴƛǙ Řƻ ǎǇƻƭƻőƴƻǎǘƛ 

- v ŘŜƴƴƻƳ ǎǘŀŎƛƻƴłǊƛ (ale aj v ZOS a ZPS) sa realizovala ƻŘōƻǊƴł őƛƴƴƻǎǙ ǊƻȊǾƻƧ ǇǊŀŎƻǾƴȇŎƘ 

ȊǊǳőƴƻǎǘƝΣ ƪǘƻǊȇ ǳƳƻȌƶovala klientom obnovovaǙΣ ƻǎǾƻƧƻǾŀǙ ǎƛ, ǳŘǊȌƛŀǾŀǙ ŀ ǊƻȊǾƝƧŀǙ ǇǊŀŎƻǾƴŞ 

ƴłǾȅƪȅ a schopnostiΣ őƝƳ ǎƳŜ ǎŀ ǎƴŀȌƛƭƛ ƻ ȊǾȇǑŜƴƛŜ kvality ƛŎƘ ȌƛǾƻǘŀΦ  

hōǎƭǳȌƴŞ őƛƴƴƻǎǘƛΥ  

- ubytovanie: na zariadenej obytnej jednƻǘƪŜΣ ǾȅǳȌƝǾŀƴƛŜ ǎǇƻƭƻőƴȇŎƘ ǇǊƛŜǎǘƻǊƻǾ 

- stravovanie: ŎŜƭƻŘŜƴƴŞΣ ǾȇŘŀƧ ŀ ǎŜǊǾƝǊƻǾŀƴƛŜ ǎǘǊŀǾȅΣ ǎŀƴƛǘłŎƛŀ ǇǊƛŜǎǘƻǊƻǾ ǾȇŘŀƧŀ ǎǘǊŀǾȅ ŀ ƧŜŘłƭƴƝ 

- upratovanie: denne sa upratovali ƻōȅǘƴŞ ƧŜŘƴƻǘƪȅ, ǇǊŜǾłŘȊƪƻǾŞ ŀ ǎǇƻƭƻőƴŞ ǇǊƛŜǎǘƻǊȅ ǇƻŘƯŀ 

ƘŀǊƳƻƴƻƎǊŀƳǳ ǇǊłŎŜ, ȊǾȇǑŜƴł ǇƻȊƻǊƴƻǎǙ ōƻƭŀ ǾŜƴƻǾŀƴł ƪƻƳǇƭŜȄƴŜƧ ŘŜȊƛƴŦŜƪŎƛŜ ǇǊƻǎǘǊŜŘƛŀ.  

- pǊŀƴƛŜΣ ȌŜƘƭŜƴƛŜΣ ǵŘǊȌōŀ ǑŀǘǎǘǾŀ ŀ bielizne: aj v ǘƻƳǘƻ Ǌƻƪǳ ōƻƭƻ ȊŀōŜȊǇŜőŜƴŞ Ǿ ȊŀǊƛŀŘŜƴƝ 

KOMUCE, ul. YǊƛǾłƴǎƪŀΣ ƪǘƻǊŞƘƻ ȊǊƛŀřƻǾŀǘŜƯƻƳ ƧŜ ǘƛŜȌ ƳŜǎǘƻ .Φ .ȅǎǘǊƛŎŀΦ 
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LƴŞ őƛƴƴƻǎǘi: 

- !ƎŜƴǘǵǊŀ ŘƻƳłŎŜƧ ƻǑŜǘǊƻǾŀǘŜƯǎƪŜƧ ǎǘŀǊƻǎǘƭƛǾƻǎǘƛ (ADOS): so SSS spolupracƻǾŀƭŀ Ǉƻőŀǎ Ǌƻƪŀ 

2021 ADOS ς .ŀōŜƭƻǾł ǎΦǊΦƻΦΣ ƪǘƻǊł  poskytovala klientom zariadenia ƻǑŜǘǊƻǾŀǘŜƯǎƪŞ 

a ȊŘǊŀǾƻǘƴƝŎƪŜ ǵƪƻƴȅ, őƝƳ ǇǊƛǎǇƛŜǾŀla k ich ƪƻƳǇƭŜȄƴŜƧ ǎǘŀǊƻǎǘƭƛǾƻǎǘƛ ǇƻŘƯŀ ƛŎƘ ƛƴŘƛǾƛŘǳłƭƴȅŎƘ 

potrieb. (tƻŘǊƻōƴŜƧǑƛŜ ƛƴŦƻǊƳłŎƛŜ ǎǵ Ǿ ǎǇǊłǾŜ ƻ őƛƴƴƻǎǘƛ Yha¦/9Σ wƻōƻǘƴƝŎƪŀ мнΣ 

www.banskabystrica.sk). 

 

3.2 CƛƴŀƴőƴŞ ǇƻŘƳƛŜƴƪȅ ŀ ǊƻȊǇƻőŜǘ  
 

SSS je ǊƻȊǇƻőǘƻǾł ƻǊƎŀƴƛȊłŎƛŀ. ±ȇǎƭŜŘƪŀƳƛ ƘƻǎǇƻŘłǊŜƴƛŀ ƧŜ ƴŀǇƻƧŜƴł ƴŀ ǊƻȊǇƻőŜǘ aŜǎǘŀ .ŀƴǎƪł 

.ȅǎǘǊƛŎŀΦ IƻǎǇƻŘłǊƛ ǇƻŘƯŀ ǎŎƘǾłƭŜƴŞƘƻ ǊƻȊǇƻőǘǳΦ ̈ ƘǊŀŘȅ Ȋŀ ǇƻǎƪȅǘƻǾŀƴŞ ǎƭǳȌōȅ Ȋŀ Ǌƻƪ нлн2 ǇƻŘƯŀ 

VZN őΦ 6/2022 o ǵƘǊŀŘŜ Ȋŀ ǎƻŎƛłƭƴŜ ǎƭǳȌōȅ ǇƻǎƪȅǘƻǾŀƴŞ ƳŜǎǘƻƳ .ŀƴǎƪł .ȅǎǘǊƛŎŀΣ ǎŎƘǾłƭŜƴŞ 

¦ȊƴŜǎŜƴƝƳ MsZ őΦ млмпκнлнн Řƶŀ 5. 4. 2022: (do 4. 4. 2022 bolo v Ǉƭŀǘƴƻǎǘƛ ±½b őΦ моκнлнлύ 

 

ZOS 

 

ǎǘǳǇŜƶ 

ƻŘƪłȊŀƴƻǎǘƛ 

Ubytovanie /ŜƭƻŘŜƴƴł 

strava 

Upratovanie, 

pranie 

{ǇƻƭǳκŘŜƶ 

όϵύ 

II. 1,43 1,90 3,72 2,- 9,05 

III. 2,20 1,90 3,72 2,- 9,82 

IV. 2,90 1,90 3,72 2,- 10,52 

V. 4,40 1,90 3,72 2,- 12,02 

VI. 5,50 1,90 3,72 2,- 13,12 

 

DS 

 

ǎǘǳǇŜƶ 

ƻŘƪłȊŀƴƻǎǘƛ 

/ŜƭƻŘŜƴƴł 

strava 

±ŜŎƴŞ ǇƭƴŜƴƛŜ 

ǎǇƻƧŜƴŞ ǎ posk. 

ǎƻŎΦ ǎƭǳȌōȅ 

½łǳƧƳƻǾł 

őƛƴƴƻǎǙ 

{ǇƻƭǳκŘŜƶ 

όϵύ 

III. 2,00 3,- 1,- 0,50 6,50 

IV. 2,60 3,- 1,- 0,50 7,10 

V. 4,00 3,- 1,- 0,50 8,50 

VI. 5,00 3,- 1,- 0,50 9,50 

 

ZPS 

 

ǎǘǳǇŜƶ 

ƻŘƪłȊŀƴƻǎǘƛ 

Ubytovanie* /ŜƭƻŘŜƴƴł 

strava 

Upratovanie, 

pranie 

{ǇƻƭǳκŘŜƶ 

όϵύ 

IV. 2,90 1,44 3,72 2,- 10,06 

 2,90 1,80 3,72 2,- 10,42 

 2,90 3,60 3,72 2,- 12,22 

V. 4,40 1,44 3,72 2,- 11,56 

 4,40 1,80 3,72 2,- 11,92 

 4,40 3,60 3,72 2,- 13,72 

VI. 5,50 1,44 3,72 2,- 12,66 

 5,50 1,80 3,72 2,- 13,02 

 5,50 3,60 3,72 2,- 14,82 

http://www.banskabystrica.sk/
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*1,44 za ǘǊƻƧƭƾȌƪƻǾǵ ƛȊōǳΣ мΣул Ȋŀ ŘǾƻƧƭƾȌƪƻǾǵΣ оΣсл Ȋŀ ƧŜŘƴƻƭƾȌƪƻǾǵ ƛȊōǳ 

¨ƘǊŀŘȅ ƪƭƛŜƴǘƻǾ ǎŀ ǾȌŘȅ ǇƻőƝǘŀli Ǉƻ ǳƪƻƴőŜƴƝ ƳŜǎƛŀŎŀΣ Ǿ ktorom ōƻƭŀ ǎƻŎƛłƭƴŀ ǎƭǳȌōŀ ǇƻǎƪȅǘƻǾŀƴł.  

tǊƝƧƳȅ Ȋŀ Ǌƻƪ нлн2: 

{ƻŎƛłƭƴŀ ǎƭǳȌōŀ Suma (euro) 

ZOS 33 797,57 

DS 8 175,35 

ZPS 51 981,30 

Spolu 93 954,22 

ZOS ς v ǇƻǊƻǾƴŀƴƝ ǎ ƳƛƴǳƭȇƳ ǊƻƪƻƳ ƧŜ ƴƛȌǑƝ ǇǊƝƧŜƳ ƻ cca 9 600,-Τ ŘƾǾƻŘƻƳ ōƻƭƛ ƴŜƻōǎŀŘŜƴŞ ƳƛŜǎǘŀΦ   

DS ς ǇǊƝƧƳȅ Ȋŀ ǵƘǊŀŘȅ Ȋŀ 5{ ǾȊǊłǎǘƭi ƻǇǊƻǘƛ ƳƛƴǳƭŞƳǳ Ǌƻƪǳ o viac ako 4 000,-Τ ŘƾǾƻŘƻƳ ōƻƭƻ ǳǾƻƯƴŜƴƛŜ 

ƻǇŀǘǊŜƴƝ ǎǵǾƛǎƛŀŎƛŎƘ ǎ Covid-19 a ǘȇƳ ŀƧ ǾȅǑǑƛŀ ƻōǎŀŘŜƴƻǎǙ ƳƛŜǎǘΦ  

ZPS ς ǎƻŎƛłƭƴŀ ǎƭǳȌōǳ ǎŀ Ȋŀőŀƭŀ ǇƻǎƪȅǘƻǾŀǙ od 1. 1. 2022. 

hǇǊƻǘƛ ƳƛƴǳƭŞƳǳ Ǌƻƪǳ ǎŀ ǇǊƝƧƳȅ Ȋŀ ǇƻǎƪȅǘƴǳǘŞ ǎƻŎƛłƭƴŜ ǎƭǳȌōȅ takmer ȊŘǾƻƧƴłǎƻōƛƭƛ. Vplyv na to 

Ƴŀƭƻ ƴŀƧƳŅ ȊŀőŀǘƛŜ ǇƻǎƪȅǘƻǾŀƴƛŀ ǎƭǳȌōȅ zariadenia s ŎŜƭƻǊƻőƴƻǳ ǇǊŜǾłŘȊƪƻǳΣ ƪǘƻǊŞ Ƴŀƭƻ ǘŀƪƳŜǊ 

Ǉƭƴǵ ƻōǎŀŘŜƴƻǎǙ Ǉƻőŀǎ ŎŜƭŞƘƻ ǊƻƪŀΦ  

½ƘǊƴǳǘƛŜ ƴłƪƭŀŘƻǾ ƴŀ м ƳƛŜǎǘƻ Ǿ {{{ ǇƻŘƯŀ ŘǊǳƘǳ ǎƻŎƛłƭƴŜƧ ǎƭǳȌōȅΥ 

{ƻŎƛłƭƴŀ 

ǎƭǳȌōŀ 
YŀǇŀŎƛǘŀ 

.ŜȌƴȇ 

ǾȇŘŀǾƻƪ 

м ƳƛŜǎǘƻκ 

ƳŜǎƛŀŎκ 

Ǌƻƪ  

tǊƝƧŜƳ 

м ƳƛŜǎǘƻκ 

ƳŜǎƛŀŎ 

tǊƝǎǇŜǾƻƪ 

at{±w 

м ƳƛŜǎǘƻκ 

ƳŜǎƛŀŎ  

tǊƝǎǇŜǾƻƪ 

ƳŜǎǘŀ  

м ƳƛŜǎǘƻκ 

ƳŜǎƛŀŎ 

҈ ǇƻŘƛŜƭ 

ǇǊƝƧƳƻǾ  

м ƳƛŜǎǘƻκ 

ƳŜǎƛŀŎ 

҈ ǇƻŘƛŜƭ 

ǇǊƝǎǇŜǾƪǳ 

at{±w ƴŀ  

м ƳƛŜǎǘƻκ 

ƳŜǎƛŀŎ  

҈ ǇƻŘƛŜƭ 

ǇǊƝǎǇŜǾƪǳ 

ƳŜǎǘŀ  

м ƳƛŜǎǘƻκ 

ƳŜǎƛŀŎ 
         

½t{ мп упмΣтф ϵ онлΣмс ϵ оусΣфф ϵ мопΣсп ϵ оу ҈ пс ҈ мс ҈ 

½h{ нн м лсмΣул ϵ мнуΣлн ϵ нрфΣпл ϵ стпΣоу ϵ мн ҈ нп ҈ сп ҈ 

5{ мл рнрΣнл ϵ суΣмо ϵ мллΣлм ϵ ортΣлс ϵ мо ҈ мф ҈ су҈ 

 

tǊŜƘƯŀŘ ǾȇŘŀǾƪƻǾ SSS za rok 2022: 

 Plnenie v EUR DS % ZOS % ZPS % 

600 .ŜȌƴŞ ǾȇŘŀǾƪȅ  11946,33 54,67 58257,01 54,01 60931,78 66,97 

630 Tovary a ǎƭǳȌōȅ 11946,33 54,67 58257,01 54,01 60931,78 66,97 

631001 

/ŜǎǘƻǾƴŞ 

ƴłƘǊŀŘȅ 

ǘǳȊŜƳǎƪŞ  

0 0 0 0 0 0 
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632 

Energie, voda 

a ƪƻƳǳƴƛƪłŎƛŜ 
3982,84 96,86 20031,85 45,46 12816,59 46,45 

632001 Energie  3695,32 97,25 16540,4 43,58 9356,44 42,39 

632002 ±ƻŘƴŞΣ ǎǘƻőƴŞ 275,76 91,92 2341,04 102,36 2518,96 100,76 

632003 tƻǑǘƻǾŞ ǎƭǳȌōȅ 0 0 0 0 0 0 

632004  

YƻƳǳƴƛƪŀőƴł 

ƛƴŦǊŀǑǘǊǳƪǘǵǊŀ 
0 0 1053,36 28,32 861,84 29,62 

632005 

¢ŜƭŜƪƻƳǳƴƛƪŀőƴŞ 

ǎƭǳȌōȅ 
11,76 98 97,05 97,05 79,35 79,35 

633 aŀǘŜǊƛłƭ 6768,42 60,54 27348,37 63,73 38770,24 77,24 

633001 

LƴǘŜǊƛŞǊƻǾŞ 

vybavenie 

0 0 888,00 82,99 1196,46 75,11 

633004 

tǊŜǾłŘȊƪƻǾŞ 

ǎǘǊƻƧŜΣ ǇǊƝǎǘǊƻƧŜ 

0 0 565,9 66,58 1511,52 67,24 

633006 

±ǑŜƻōŜŎƴȇ 

ƳŀǘŜǊƛłƭ 

2616,58 105,04 4814,95 97,47 5560,09 63,96 

633009 

YƴƛƘȅΣ őŀǎƻǇƛǎȅΣ 

noviny 

0 0 59,33 39,55 0 0 

633010 

tǊŀŎƻǾƴŞ ƻŘŜǾȅΣ 

obuv 

170 100 1929,63 92,33 1587,47 96,80 

633011 Potraviny 3818,96 47,74 17405,85 61,07 26495,90 88,47 

633013 {ƻŦǘǾŞǊ 162,88 62,65 1675,16 99,71 1070,00 100 

633015 

tŀƭƛǾł ŀƪƻ ȊŘǊƻƧ 

energie 

0 0 9,55 31,83 0 0 

635 

wǳǘƛƴƴł ŀ 

ǑǘŀƴŘŀǊŘƴł 

ǵŘǊȌōŀ 

96,64 2,84 0 0 216,20 36,03 

637 {ƭǳȌōȅ 1098,43 35,58 10876,79 55,44 9128,75 72,45 

637001 ~ƪƻƭŜƴƛŀΣ ƪǳǊȊȅ 0 0 806,00 67,17 349,00 69,80 

637004 ±ǑŜƻōŜŎƴŞ ǎƭǳȌōȅ 505,45 56,16 553,10 11,97 397,33 56,76 

637006 błƘǊŀŘȅ 0 0 0 0 0 0 

637014 Stravovanie  328,90 20,53 8973,89 69,03 7982,42 72,57 

637035 Dane 258,80 99,54 543,80 67,98 400,00 100 

 

/ŜƭƪƻǾŞ őŜǊǇŀƴƛŜ ōŜȌƴȇŎƘ ǾȇŘŀǾƪƻǾ Ǿ Ǌƻƪǳ нлн2:  

DS: 11 946,33  EUR ς 54,67%, v ǇƻǊƻǾƴŀƴƝ ǎ rokom 2021 (51,14%) ide o cca 3% ƴłǊŀǎǘ Ǿ őŜǊǇŀƴƝ 

z ŘƾǾƻŘǳ ȊǾȇǑŜƴƛŀ ƪŀǇŀŎƛǘȅ zriadenia v ǘƻƳǘƻ ƪŀƭŜƴŘłǊƴƻƳ Ǌƻƪǳ.   

ZOS:  58 257,01EUR ς 54,01%, v ǇƻǊƻǾƴŀƴƝ ǎ rokom 2021 ōƻƭ ǊƻȊǇƻőŜǘ ½h{ őŜǊǇŀƴȇ ƴŀ 76,99%. Pokles 

ǾȇŘŀǾƪƻǾ bol ǎǇƾǎƻōŜƴȇ ǳƪƻƴőŜƴƝƳ ǊŜƪƻƴǑǘǊǳƪŎƛŜ objektu a ƻōƳŜŘȊŜƴƛŜ ŎŜƭƪƻǾŜƧ ǇǊŜǾłŘȊƪȅ.  

ZPS: 60 931,78EUR ς 66,97%, ǘŜƴǘƻ ŘǊǳƘ ǎƻŎΦ ǎƭǳȌōȅ ǎƳŜ Ȋŀőŀƭƛ ǇƻǎƪȅǘƻǾŀǙ ƻŘ мΦмΦнлннΦ 
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3.3  aŀǘŜǊƛłƭƴo-ǘŜŎƘƴƛŎƪŞ ȊŀōŜȊǇŜőŜƴƛŜ  
 

V roku 2022 sa na skvalitnenie ǇǊŜǾłŘȊƪy ƴłǑƘƻ ȊŀǊƛŀŘŜƴƛŀ ƴŀƪǵǇƛƭƻ ƳŀǘŜǊƛłƭƴƻ - ǘŜŎƘƴƛŎƪŞ ǾȅōŀǾŜƴƛŜ 

ƴŀ ǳƳȇǾŀƴƛŜ ƻƪƛŜƴΣ ŀǳǘƻƳŀǘƛŎƪł ǇǊłőƪŀ ƴŀ ǇǊŀƴƛŜΣ ƴƻǾŞ ǾȅōŀǾŜƴƛŜ ƪǳŎƘȅƴƛŜƪΣ ǾȅōŀǾŜƴƛŜ ǎǇƻƭƻőƴȇŎƘ 

priestorov pre klientovΦ bŀ ǎƪǾŀƭƛǘƴŜƴƛŜ ȌƛǾƻta klientov v ƴŀǑƻƳ ȊŀǊƛŀŘŜƴƝ ŀƧ őƻ ǎŀ ǘȇƪŀ ȊłǳƧƳƻǾŜƧ 

őƛƴƴƻǎǘƛ ōƻƭƛ ƴŀƪǵǇŜƴŞ ǾŜŎƛ ǇƻǘǊŜōƴŞ ƴŀ ŀƪǘƛǾƛǘȅ ǇǊŜ ƪƭƛŜƴǘƻǾ ŀ ǘŀƪǘƛŜȌ ƴƻǾł ǇƻǎǘŜƯƴł ōƛŜƭƛȊŜƶ, aby sa 

ƴŀǑƛ ƪƭƛŜƴǘƛ ŎƝǘƛƭƛ őƻ ƴŀƧǇǊƝƧŜƳƴŜƧǑƛŜΦ 

 

 

 

4. wŜŀƭƛȊƻǾŀƴŞ ǇǊƻƧŜƪǘȅ 
 

tǊƻƧŜƪǘ  αYƻƯƪƻ ƭłǎƪȅ ǎŀ ȊƳŜǎǘƝ Řƻ ƪǊŀōƛŎŜ ƻŘ ǘƻǇłƴƻƪά 

π Ǿ ŘŜŎŜƳōǊƛ ǎŀ ƻǇŅǙ ȊŀǇƻƧƛƭƻ ŀƧ ƴŀǑŜ ȊŀǊƛŀŘŜƴƛŜ Řƻ ǘƻƘǘƻ ǇǊƻƧŜƪǘǳ ǊŜŀƭƛȊƻǾŀƴŞƘƻ ƻōőƛŀƴǎƪȅƳ 

ȊŘǊǳȌŜƴƝƳΦ ¿ƛŀŎƛ ½~ DƻƭƛŀƴƻǾŀΣ ǇǊƝōǳȊƴƝ ƴŀǑƛŎƘ ƪƭƛŜƴǘƻǾ ŀƭŜ ŀƧ ŎǳŘȊƝ ƯǳŘƛŀ ǇǊƛǇǊŀǾƛƭƛ ƪǊŀōƛŎŜ ǇƭƴŞ 

ǇǊŜƪǾŀǇŜƴƝ ǇǊŜ ƴŀǑƛŎƘ ǎŜƴƛƻǊƻǾ ǇƻŘ Ǿƛŀƴƻőƴȇ ǎǘǊƻƳőŜƪΦ YǊŀōƛŎŜ αƻŘ WŜȌƛǑƪŀά ōƻƭƛ ǊƻȊŘŜƭŜƴŞ 

ǾǑŜǘƪȇƳ ƪƭƛŜƴǘƻƳ ȊŀǊƛŀŘŜƴƛŀΣ őƝƳ ǾȅőŀǊƻǾŀƭƛ ƪƭƛŜƴǘƻƳ ƴŀ ǘǾłǊŀŎƘ ǵǇǊƛƳƴǵ ǊŀŘƻǎǙ ŀ ǇǊŜ 

ƳƴƻƘȇŎƘ ōƻƭƛ ǾŜƯƪȇƳ ǇǊŜƪǾŀǇŜƴƝƳΦ  

 

        tǊƻƧŜƪǘ I9bY9[ {[h±9b{Yh {9bLhwha 

π Ǿ ƳłƧƛ ǎŀ ƴŀǑŜ ȊŀǊƛŀŘŜƴƛŜ ȊŀǇƻƧƛƭƻ Řƻ ǘƻƘǘƻ ǇǊƻƧŜƪǘǳ ǊŜŀƭƛȊƻǾŀƴŞƘƻ ǎǇƻƭƻőƴƻǎǙƻǳ IŜƴƪŜƭ 

{ƭƻǾŜƴǎƪƻΦ ½ ƎǊŀƴǘƻǾŞƘƻ ǇǊƻƧŜƪǘǳ ƴłƳ ōƻƭ Ǉƻǎƪȅǘƴǳǘȇ Ŧƛƴŀƴőƴȇ ǇǊƝǎǇŜǾƻƪ ƴŀ ȊŀƪǵǇŜƴƛŜ 

ƛƴǾŀƭƛŘƴŞƘƻ ǾƻȊƝƪŀ a9¸w!Σ ƪǘƻǊȇ ōƻƭ ǾȅǳȌƝǾŀƴȇ ǇǊŜ ǾǑŜǘƪȇŎƘ ƪƭƛŜƴǘƻǾΣ ƪǘƻǊƝ Ƙƻ ǇƻǘǊŜōǳƧǵΦ 

 

 

5Φ YƻƴǘǊƻƭƴł őƛƴƴƻǎǙ 

17. 2. 2022 - JPJ POBOZ ς Ǿȅƪƻƴŀƴł ǇǊŜǾŜƴǘƝǾƴŀ ǇǊƻǘƛǇƻȌƛŀǊƴŀ ǇǊŜƘƭƛŀŘƪŀ ǇǊƛŜǎǘƻǊƻǾ {{{.  ½łǇƛǎ 

ǎǇǊŀŎƻǾŀƴȇ a ȊŀƭƻȌŜƴȇΣ  ƴŜŘƻǎǘŀǘƪȅ ȌƛŀŘƴŜΦ tǊŜƘƭƛŀŘƪŀ ǎŀ ǘȇƪŀ ǇǊŜǾłŘȊky ul. фΦƳłƧŀ тпΦ  (ȊłǇƛǎ ǳƭƻȌŜƴȇ 

u ǾŜŘǵŎŜƧ SSS). 

16. 5. 2022 ς WtW th.h½ Ǿȅƪƻƴŀƴł ǇǊŜǾŜƴǘƝǾƴŀ ǇǊƻǘƛǇƻȌƛŀǊƴŀ ǇǊŜƘƭƛŀŘƪŀ ǇǊƛŜǎǘƻǊƻǾ {{{Φ  ½łǇƛǎ 

sprŀŎƻǾŀƴȇ a ȊŀƭƻȌŜƴȇΣ  ƴŜŘƻǎǘŀǘƪȅ ȌƛŀŘƴŜ (ȊłǇƛǎ ǳƭƻȌŜƴȇ u ǾŜŘǵŎŜƧ {{{ύ. 

 

24. 5. 2022 ς Livonec SK ς ƪƻƴǘǊƻƭŀ ƘŀǎƛŀŎƛŎƘ ǇǊƝǎǘǊƻƧƻǾΣ ǇƻȌƛŀǊƴȅŎƘ ƘŀŘƝŎ ŀ hydrantov. ½łǇƛǎ ǎǇǊŀŎƻǾŀƴȇ 

a ȊŀƭƻȌŜƴȇΣ  ƴŜŘƻǎǘŀǘƪȅ ȌƛŀŘƴŜ (ȊłǇƛǎ ǳƭƻȌŜƴȇ u ǾŜŘǵŎŜƧ {{{ύ. 

 

24. 6. 2022 ς w¨±½ ς Ǒǘłǘƴȅ ȊŘǊŀǾƻǘƴȇ ŘƻȊƻǊ Ǿȅƪƻƴŀƴȇ ǇƻŘƯŀ Ϡ рп ŀ Ϡ рр Ȋłƪƻƴŀ őΦ оррκнллт ½Φ z. 

o ochrane, podpore a ǊƻȊǾƻƧƛ ǾŜǊŜƧƴŞƘƻ ȊŘǊŀǾƛŀ ŀ o zmene a ŘƻǇƭƴŜƴƝ ƴƛŜƪǘƻǊȇŎƘ ȊłƪƻƴƻǾ Ǿ ȊƴŜƴƝ 

ƴŜǎƪƻǊǑƝŎƘ ǇǊŜŘǇƛǎƻǾΦ YƻƴǘǊƻƭŀ ǇǊŜǾłŘȊƪȅ фΦ ƳłƧŀ тпΦ ½łǇƛǎ ǎǇǊŀŎƻǾŀƴȇ a ȊŀƭƻȌŜƴȇΣ  ƴŜŘƻǎǘŀǘƪȅ ȌƛŀŘƴŜ 

(ȊłǇƛǎ ǳƭƻȌŜƴȇ u ǾŜŘǵŎŜƧ {{{ύ. 
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31. 8. 2022 ς JPJ POBOZ Ǿȅƪƻƴŀƴł ǇǊŜǾŜƴǘƝǾƴŀ ǇǊƻǘƛǇƻȌƛŀǊƴŀ ǇǊŜƘƭƛŀŘƪŀ ǇǊƛŜǎǘƻǊƻǾ {{{ ǳƭΦ фΦ ƳłƧŀ тп 

ǇƻŘƯŀ Ǉƭłƴǳ ǊŜƪƻƴǑǘǊǳƪŎƛŜ ǇǊƛŜǎǘƻǊƻǾ objektov v zmysle projektu PBS.  όǎǇǊłǾŀ ǳƭƻȌŜƴł ǳ ǾŜŘǵŎŜƧ SSS). 

 

6. 10. 2022 ς WtW th.h½ Ǿȅƪƻƴŀƴȇ ƪƻƴǘǊƻƭƴȇ ŘŜƶ ƴŀ ǎǘŀǾōŜ ŀ Ǿȅƪƻƴŀƴł ƪƻƴǘǊƻƭŀ ǎǘŀǾōȅ ǇƻŘƯŀ t.{Φ  

 

22. 11. 2022 ς JPJ POBOZ ς Ǿȅƪƻƴŀƴł ǇǊŜǾŜƴǘƝǾƴŀ ǇǊƻǘƛǇƻȌƛŀǊƴŀ ǇǊŜƘƭƛŀŘƪŀ ǇǊƛŜǎǘƻǊƻǾ {{{Φ  ½łǇƛǎ 

ǎǇǊŀŎƻǾŀƴȇ a ȊŀƭƻȌŜƴȇΣ  ƴŜŘƻǎǘŀǘƪȅ ȌƛŀŘƴŜΦ tǊŜƘƭƛŀŘƪŀ ǎŀ ǘȇƪŀla ǇǊŜǾłŘȊƪȅ ǳƭΦ фΦƳłƧŀ тп Ǿ ǊłƳŎƛ 

ǇǊŜōƛŜƘŀƧǵŎŜƧ ǊŜƪƻƴǑǘǊǳƪŎƛŜ ǇǊƛŜǎǘƻǊƻǾ ǇƻŘƯŀ t.{  όǎǇǊłǾŀ ǳƭƻȌŜƴł ǳ ǾŜŘǵŎŜƧ {{{ύ. 

 

V {{{ ƴŜōƻƭŀ Ǉƻőŀǎ ƘƻŘƴƻǘŜƴŞƘƻ Ǌƻƪŀ Ǿȅƪƻƴŀƴł ƪƻƴǘǊƻƭŀ Ȋ .ŀƴǎƪƻōȅǎǘǊƛŎƪŞƘƻ ǎŀƳƻǎǇǊłǾƴŜƘƻ ƪǊŀƧŀΣ 

aƛƴƛǎǘŜǊǎǘǾŀ ǇǊłŎŜΣ ǎƻŎƛłƭƴȅŎƘ ǾŜŎƝ ŀ ǊƻŘƛƴȅ {w ŀƴƛ ƛƴȇŎƘ ƻǊƎłƴƻǾ ǑǘłǘƴŜƧ ǎǇǊłǾȅΣ ǊŜǎǇΦ ƳƛŜǎǘƴŜƧ 

ǎŀƳƻǎǇǊłǾy. 

 

 

 

6Φ ±ȅƘƻŘƴƻǘŜƴƛŜ ǎǘŀƴƻǾŜƴȇŎƘ ǵƭƻƘ Ȋŀ Ǌƻƪ 2022 

 
Pre rok 2022 ōƻƭƛ ǎǘŀƴƻǾŜƴŞ ǘƛŜǘƻ ŎƛŜƭŜΥ  

1. tǊƛǇǊŀǾƛǙ ǾƻƯƴƻőŀǎƻǾŞ ŀƪǘƛǾƛǘȅ ǇǊŜ ƪƭƛŜƴǘƻǾ {{{ ǇƻŘƯŀ ƛŎƘ ȊłǳƧƳƻǾ ŀ ȌŜƭŀƴƝ  

         ς ƪƭƛŜƴǘƛ Ƴŀƭƛ ƴŀ ƪŀȌŘȇ ŘŜƶ ǇǊƛǇǊŀǾƻǾŀƴŞ ŀƪǘƛǾƛǘȅ ǇƻŘƯŀ Ǉƭłƴǳ ŀƪǘƛǾƝǘΣ ƪǘƻǊȇ ǎǇǊŀŎƻǾłǾŀƭƛ ǎƻŎƛłƭƴŜ 

ǇǊŀŎƻǾƴƝőƪȅΦ tǊƛ ǘǾƻǊōŜ Ǉƭłƴǳ ōǊŀƭƛ ƻƘƯŀŘ ƴŀ ƳƻȌƴƻǎǘƛ ŀ ǎŎƘƻǇƴƻǎǘƛ ƪŀȌŘŞƘƻ ƪƭƛŜƴǘŀΣ ŀƪƻ ŀƧ ƴŀ ƛŎƘ 

ȊłƯǳōȅ ŀ preferencie. 

         = cƛŜƯ ǎǇƭƴŜƴȇ. 

 

2.  wŜǾƛǘŀƭƛȊłŎƛŀ ŜȄǘŜǊƛŞǊǳ 

          ς z ŘƾǾƻŘǳ ǇǊŜǘǊǾłǾŀƧǵŎŜƧ ǊŜƪƻƴǑǘǊǳƪŎƛŜ budovy, ƪŘŜ ǙŀȌƪŞ ǎǘŀǾŜōƴŞ ƳŜŎƘŀƴƛȊƳȅ, zasahovali do 

ŜȄǘŜǊƛŞǊǳΣ ƴŜōƻƭƻ ƴŜōƻƭƻ ƳƻȌƴŞ Ǿ r. 2022 ǳǇǊŀǾƛǙ ŜȄǘŜǊƛŞǊ zariadenia. 

         = cƛŜƯ ƴŜǎǇƭƴŜƴȇ. 

3.  LƳǇƭŜƳŜƴǘłŎƛŀ 

 a) IS CORA ς D9h ƳƻŘǳƭ ǇƻƪƭŀŘƶŀΣ ƳƻŘǳƭ ƳŀƧŜǘƻƪ: v ǇǊƛŜōŜƘǳ Ǌƻƪŀ ōƻƭ ǇǊƻƎǊŀƳ ƴŀƛƴǑǘŀƭƻǾŀƴȇΣ 

ǇŜǊǎƻƴłƭ ȊŀǑƪƻƭŜƴȇ ŀ s programom sa pravidelne pracuje.  

         b) IS RON ς ŜƭŜƪǘǊƻƴƛŎƪȇ ŘƻŎƘłŘȊƪƻǾȇ ǎȅǎǘŞƳ ǇǊŜ ȊŀƳŜǎǘƴŀƴŎƻǾ: od ƻƪǘƽōǊŀ Ȋŀőŀƭŀ ǎƪǵǑƻōƴł 

ǇǊŜǾłŘȊƪŀ ǎ IS. 

         c) IS CYGNUS ς aƻŘǳƭ м {ƻŎƛłƭƴŀ őŀǎǙΣ aƻŘǳƭ н 5ƻƪǳƳŜƴǘłŎƛŀ ƪƭƛŜƴǘŀ: ǇǊƻƎǊŀƳ ǎŀ ǾȅǳȌƝǾŀ ǳȌ 

ƴƛŜƪƻƯƪƻ ǊƻƪƻǾΣ ƧŜ ǇǊŀǾƛŘŜƭƴŜ ƴŀǇƮƶŀƴȇΣ ƳƻŘǳƭȅ ŦǳƴƎǳƧǵΦ 

 

        ½ŀǾŜŘŜƴƝƳ L{ Ǿ ȊŀǊƛŀŘŜƴƝ ǎŀ ǳƯŀƘőƛƭŀ ŀ zelektronizovala i ǎǇǊŜƘƯŀŘƴƛƭŀ ǇǊłŎŀΣ ƳƴƻƘŞ ǵƪƻƴȅκőƛƴƴƻǎǘƛ 

ǎŀ ǇǊŜǎǘŀƭƛ ǎǇǊŀŎƻǾłǾŀǙ v papierovej podobe. 

        = cƛŜƯ ǎǇƭƴŜƴȇ. 

 

4. aƻŘŜǊƴƛȊłŎƛŀ ǇǊƛŜǎǘƻǊƻǾ Ǿ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƝǾƴŜƧ őŀǎǘƛ ōǳŘƻǾȅ  

         ς ǇƻŘƯŀ ƴłǾǊƘǳ ǎŀ Ǉƻőŀǎ Ǌƻƪŀ Ǿ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƝǾƴŜƧ őŀǎǘƛ ǾȅƳŜƴƛƭƛ ǇƻŘƭŀƘȅΣ ŘǾŜǊŜΣ ǎǾƛŜǘƛŘƭł ŀ ŎŜƭȇ 

ǇǊƛŜǎǘƻǊ ǎŀ ǾȅƳŀƯƻǾŀƭΦ  

         = cƛŜƯ ǎǇƭƴŜƴȇ. 
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7.  ̈ lohy pre rok 2023 

 

Pre rok 2023 ǎǵ ǎǘŀƴƻǾŜƴŞ ǘƛŜǘƻ ŎƛŜƭŜΥ  

1. ¨ǇǊŀǾŀ ŜȄǘŜǊƛŞǊǳ ȊŀǊƛŀŘŜƴƛŀΣ ǾȅōǳŘƻǾŀƴƛŜ ŀƭǘłƴƪǳ ǎ ǇƻǎŜŘŜƴƝƳΣ ƪǘƻǊȇ ōȅ ǎƭǵȌƛƭ ŀƪƻ ƴŀ ŀƪǘƛǾƛǘȅ 

s klientmi, tak aj na posedenie s ƴłǾǑǘŜǾŀƳƛΣ ǇǊƝōǳȊƴȇƳƛ ŀǘřΦ  

2. ½ŀǊƛŀŘŜƴƛŜ ƴłǾǑǘŜǾƴŜƧ ƳƛŜǎǘƴƻǎǘƛ ǇǊŜ ƪƭƛŜƴǘƻǾ ŀ ƛŎƘ ǇǊƝōǳȊƴȇŎƘΦ 

3. wŜŀƭƛȊƻǾŀǙ  ǇǊŀǾƛŘŜƭƴŞ ƻŘōƻǊƴŞ Ǒƪƻƭenia pre zamestnancov SSS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PǊƝƭƻƘȅ 

1. CƻǘƻŘƻƪǳƳŜƴǘłŎƛŀ 

2. ±ȅƘƻŘƴƻǘŜƴƛŜ ŘƻǘŀȊƴƝƪŀ spokojnosti ǇǊƛƧƝƳŀǘŜƯƻǾ ǎƻŎƛłƭƴȅŎƘ ǎƭǳȌƛŜō ½h{, ZPS 

3. ±ȅƘƻŘƴƻǘŜƴƛŜ ŘƻǘŀȊƴƝƪŀ zamestnancov SSS 

4. ±ȅƘƻŘƴƻǘŜƴƛŜ ŘƻǘŀȊƴƝƪŀ ǎǇƻƪƻƧƴƻǎǘƛ ǊƻŘƛƴƴȇŎƘ ǇǊƝǎƭǳǑƴƝƪƻǾ 

Pozn.  
- 5ƻǘŀȊƴƝƪ ǎǇƻƪƻƧƴƻǎǘƛ ǇǊŜ ǇǊƛƧƝƳŀǘŜƯƻǾ z dennŞƘƻ ǎǘŀŎƛƻƴłǊa sa nehodnotilΣ ƴŀƪƻƯƪƻ ǘłǘƻ ǎƻŎƛłƭƴŀ ǎƭǳȌōŀ ǎŀ 
ǇƻǎƪȅǘƻǾŀƭŀ ǇǊŜ н ŀ ǾȇǎƭŜŘƪȅ ŘƻǘŀȊƴƝƪŀ ōȅ ƴŜōƻƭƛ ǊŜƭŜǾŀƴǘƴŞ 
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tǊƝƭƻƘŀ м ς CƻǘƻŘƻƪǳƳŜƴǘłŎƛŀ 
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PǊƝƭƻƘŀ 2 -  5ƻǘŀȊƴƝƪ ǎǇƻƪƻƧƴƻǎǘƛ ǇǊƛƧƝƳŀǘŜƯƻǾ ǎƻŎƛłƭƴȅŎƘ ǎƭǳȌƛŜō 

 

±ȅƘƻŘƴƻǘŜƴƛŜ ŘƻǘŀȊƴƝƪŀ ǎǇƻƪƻƧƴƻǎǘƛ ǇǊƛƧƝƳŀǘŜƯƻǾ s poskytovanou ǎƻŎƛłƭnou 

ǎƭǳȌbou 

zariadenie pre seniorov a ȊŀǊƛŀŘŜƴƛŜ ƻǇŀǘǊƻǾŀǘŜƯǎƪŜƧ ǎƭǳȌōȅ 

{ǘǊŜŘƛǎƪƻ ǎƻŎƛłƭƴȅŎƘ ǎƭǳȌƛŜō  

 

Prieskumu sa Ȋǵőŀǎǘƴƛƭƻ мп ǇǊƛƧƝƳŀǘŜƯƻǾ ǎƻŎƛłƭƴŜƧ ǎƭǳȌōȅ Ǿ ½ŀǊƛŀŘŜƴƝ ƻǇŀǘǊƻǾŀǘŜƯǎƪŜƧ ǎƭǳȌōȅ 

z ŎŜƭƪƻǾŞƘƻ Ǉƻőǘǳ нн ŀ у ǇǊƛƧƝƳŀǘŜƯƻǾ ǎƻŎƛłƭƴŜƧ ǎƭǳȌōȅ Ǿ ½ŀǊƛŀŘŜƴƝ ǇǊŜ ǎŜƴƛƻǊƻǾΣ Ȋ ŎŜƭƪƻǾŞƘƻ 

Ǉƻőǘǳ мпΦ {Ǉƻƭǳ ǎŀ ǇǊƛŜǎƪǳƳǳ Ȋǵőŀǎǘƴƛƭƻ нн ǊŜǎǇƻƴŘŜƴǘƻǾΣ őƻ ǇǊŜŘǎǘŀǾǳƧŜ смΣмм ҈Φ 

Z ŎŜƭƪƻǾŞƘƻ Ǉƻőǘǳ ǾȅǳȌƝǾŀ ǎƻŎƛłƭƴǳ ǎƭǳȌōǳ ƳŜƴŜƧ ŀƪƻ м Ǌƻƪ со ҈ ǊŜǎǇƻƴŘŜƴǘƻǾΣ но ҈ 

ƻǇȇǘŀƴȇŎƘ ƧŜ Ǿ ZSS 2-р ǊƻƪƻǾΣ мп ҈ ǘǾƻǊƛŀ ǇǊƛƧƝƳŀǘŜƭƛŀΣ ƪǘƻǊƝ ǎǵ Ǿ ZSS 1-н ǊƻƪȅΦ ±ȊƘƯŀŘƻƳ 

k ǘƻƳǳΣ ȌŜ ǎŀ ǎƻŎƛłƭƴŀ ǎƭǳȌōŀ Ǿ ½t{ ǇƻǎƪȅǘǳƧŜ ƭŜƴ ƻŘ Ǌƻƪǳ нлннΣ ƴƛƪǘƻ ƴŜǾȅǳȌƝǾŀ ǎƻŎƛłƭƴǳ ǎƭǳȌōǳ 

viac ako 5 rokov.  

 

hōƭŀǎǙ ƻǇŀǘǊƻǾŀǘŜƯǎƪŜƧ ǎǘŀǊƻǎǘƭƛǾƻǎǘƛ 

tǊƛ ƘƻŘƴƻǘŜƴƝ ǇǊłŎŜ ƻǇŀǘǊƻǾŀǘŜƭƛŜƪ  ōƻƭŀ ǇǊƛ ƧŜŘƴƻǘƭƛǾȇŎƘ ǵƪƻƴƻŎƘ ƻǇŀǘǊƻǾŀǘŜƯǎƪŜƧ 

ǎǘŀǊƻǎǘƭƛǾƻǎǘƛ ƴŀ ǑƪłƭŜ ƻŘ м όƴŀƧƭŜǇǑƛŜ ƘƻŘƴƻǘŜƴƛŜύ Řƻ р όƴŀƧƘƻǊǑƛŜ ƘƻŘƴƻǘŜƴƛŜύ ǾȅƧŀŘǊŜƴł 

Ǿȅǎƻƪł ƳƛŜǊŀ ǎǇƻƪƻƧƴƻǎǘƛ ǎƻ ǾǑŜǘƪȇƳƛ ǵƪƻƴƳƛΣ ŀƴƛ ƧŜŘŜƴ ǵƪƻƴ ƴŜŘƻǎǘŀƭ ƘƻŘƴƻǘŜƴƛŜ рΦ  

tǊƛ ƻǘǾƻǊŜƴŜƧ ƳƻȌƴƻǎǘƛ ǾȅƧŀŘǊŜƴƛŀ ǇƻŎƘǾŀƭȅΣ ǇǊƝǇΦ ƴłǾǊƘǳ ƴŀ ȊƳŜƴǳ ǳǾƛŜŘƭƛ ǊŜǎǇƻƴŘŜƴǘƛ 

ŎŜƭƪƻǾǵ ǎǇƻƪƻƧƴƻǎǙ όмн ƻǇȇǘŀƴȇŎƘύΣ ƻŎƘƻǘǳ ǾȌŘȅ ǇƻƳƾŎǙ όрύΣ ǇƻŎƘǾłƭƛƭƛ ŘƻōǊǵ ǎǘŀǊƻǎǘƭƛǾƻǎǙ όмύΦ 

63%
14%

23%

0%

5ƮȌƪŀ ǇƻǎƪȅǘƻǾŀƴƛŀ ǎƭǳȌōȅ

menej ako rok

1-2 roky

2-5 rokov

viac ako 5



  

aŜǎǘǎƪȇ ǵǊŀŘ .ŀƴǎƪł .ȅǎǘǊƛŎŀΣ 2ŜǎƪƻǎƭƻǾŜƴǎƪŜƧ ŀǊƳłŘȅ нсΣ фтп лм  .ŀƴǎƪł .ȅǎǘǊƛŎŀΣ www.banskabystrica.sk  
L2hΥ лломонтмΣ 5L2Υ нлнлпрмрутΣ ǘŜƭΦΥ лулл мп мр мпΣ Ŝ-mail: podatelna@banskabystrica.sk 
hŎƘǊŀƴŀ ƻǎƻōƴȇŎƘ ǵŘŀƧƻǾ όD5twύΥ ǿǿǿΦōŀƴǎƪŀōȅǎǘǊƛŎŀΦǎƪκǳǊŀŘκƻchrana-osobnych-udajov 

22/43 

 

 

OblaǎǙ ǎƻŎƛłƭƴŜƧ ǇǊłŎŜ  

tǊłŎǳ ǎƻŎƛłƭƴȅŎƘ ǇǊŀŎƻǾƴƝƪƻǾ ƻŘ ǇǊǾŞƘƻ ƪƻƴǘŀƪǘǳΣ ŎŜȊ ǇƻǎƪȅǘƻǾŀƴƛŜ ǎƻŎƛłƭƴŜƘƻ ǇƻǊŀŘŜƴǎǘǾŀΣ 

ǾȅōŀǾƻǾŀƴƛŜ ǵǊŀŘƴȇŎƘ ȊłƭŜȌƛǘƻǎǘƝ ŀȌ Ǉƻ ǊƛŜǑŜƴƛŜ ǇǊƻōƭŞƳƻǾ ƻƘƻŘƴƻǘƛƭƛ ǊŜǎǇƻƴŘŜƴǘƛ ǾŜƯƳƛ 

ǇƻȊƛǘƝǾƴŜΦ ±ȅǎƻƪǵ ƳƛŜǊǳ ǎǇƻƪƻƧƴƻǎǘƛ ǾȅƧŀŘǊƛƭƛ ŀƧ ǎ podporou kontaktu s ǊƻŘƛƴƻǳΣ ƪƻƳǳƴƛƪłŎƛƻǳ 

ǎ ǇǊƝōǳȊƴȇƳƛ ŀ s ǊŜǑǇŜƪǘƻǾŀƴƝƳ ǇƻǘǊƛŜō ŀ ȊłǳƧƳƻǾ ƻǇȇǘŀƴȇŎƘΦ  ¨Ǉƭƴǵ ƴŜǎǇƻƪƻƧƴƻǎǙ ǎ ǇǊłŎƻǳ 

ǎƻŎƛłƭƴȅŎƘ ǇǊŀŎƻǾƴƝƪƻǾ ƴŜǾȅƧŀŘǊƛƭ ƴƛƪǘƻΦ 

 V ƻǘǾƻǊŜƴŜƧ ƻǘłȊƪŜ ƴŜōƻƭƛ ǳǾŜŘŜƴŞ ȌƛŀŘƴŜ ƴłǾǊƘȅ ƴŀ ȊƳŜƴǳ ŀ ōƻƭŀ ǾȅƧŀŘǊŜƴł ǎǇƻƪƻƧƴƻǎǙ 

s ochotou a ǵǎǘǊŜǘƻǾƻǎǙƻǳ ǎƻŎƛłƭƴȅŎƘ ǇǊŀŎƻǾƴƝƪƻǾΦ 

 

hōƭŀǎǙ ǎŜōŀǊŜŀƭƛȊłŎƛŜ ŀ ǾȅǳȌƝǾŀƴƛŀ ǾƻƯƴŞƘƻ őŀǎǳ 

±ƛŀŎ ŀƪƻ ул ҈ ǎǇƻƪƻƧƴƻǎǙ respondenti ǳǾƛŜŘƭƛ ǇǊƛ ǇƻƴǳƪŜ ȊłǳƧƳƻǾȇŎƘ őƛƴƴƻǎǘƝΣ ǇǊƛ ȊŀƳŜǊŀƴƝ 

ŀƪǘƛǾƝǘ ƴŀ ǊƻȊǾƻƧƛ ȊǊǳőƴƻǎǘƝΣ ǇǊƛ ŘƻǎǘŀǘƻőƴƻƳ ǇǊƛŜǎǘƻǊŜ ƴŀ Ǿƭŀǎǘƴǵ ǎŜōŀǊŜŀƭƛȊłŎƛǳΣ ako aj pri 

ƳƻȌƴƻǎǘƛ ȊǵőŀǎǘƶƻǾŀǙ ǎŀ ǎǇƻƭƻőŜƴǎƪȇŎƘ ŀƪǘƛǾƝǘ Ǿ ½{{Φ bŀƧƘƻǊǑƛŜ ƘƻŘƴƻǘŜƴƛŜ пΣ ōƻƭƻ ǳǾŜŘŜƴŞ 

1- ƪǊłǘΣ ŀ ǘƻ ǇǊƛ ȊłǳƧƳŜ ǘǊłǾƛǙ őŀǎ Ǿ ƪƻƭŜƪǘƝǾŜ ŀ ǇǊƛ ƳƻȌƴƻǎǘƛ ȊǵőŀǎǘƶƻǾŀǙ ǎŀ ƴŀ ƪǳƭǘǵǊƴȅŎƘ 

podujatiach mimo zariadenia. Ako vlŀǎǘƴȇ ƴłǾǊƘ ƴŀ ǘǊłǾŜƴƛŜ ±2 ǳǾƛŜŘƭƛ р ǊŜǎǇƻƴŘŜƴǘƛ 

ǇǊŜŎƘłŘȊƪȅΦ 
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tƻƳƻŎ ǇǊƛ ǎǘǊŀǾƻǾŀƴƝ
ŀ ǇƛǘƴƻƳ ǊŜȌƛƳŜ

Pomoc pri osobnej a
celkovej hygiene

ǇƻƳƻŎ ǇǊƛ ƻōƛŜƪŀƴƝΣ
ƻōǵǾŀƴƝ

ǇƻƳƻŎ ǇǊƛ ŎƘƾŘȊƛΣ
ǇƻƭƻƘƻǾŀƴƝ

ǇƻƳƻŎ ǇǊƛ ƳŀƴƛǇǳƭłŎƛƛ
s predmetmi

¨ƪƻƴȅ ƻǇŀǘǊƻǾŀǘŜƯǎƪŜƧ ǎǘŀǊƻǎǘƭƛǾƻǎǘƛ

 hodnotenie 1 hodnotenie 2 hodnotenie 3 hodnotenie 4 hodnotenie 5
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ǇǊǾȇ ƪƻƴǘŀƪǘposkytovanie soc.
poradenstva

vybavovanie
ǵǊŀŘƴȇŎƘ
ȊłƭŜȌƛǘƻǎǘƝ

ǊƛŜǑŜƴƛŜ
ǇǊƻōƭŞƳƻǾ

ƪƻƳǳƴƛƪłŎƛŀΣ
kontakt s rodinou

ǊŜǑǇŜƪǘƻǾŀƴƛŜ
ǇƻǘǊƛŜōΣ ȊłǳƧƳƻǾ

{ǇƻƪƻƧƴƻǎǙ ǎ ǇǊłŎƻǳ ǎƻŎƛłƭƴȅŎƘ ǇǊŀŎƻǾƴƝƪƻǾ

hodnotenie 1 hodnotenie 2 hodnotenie 3 hodnotenie 4 hodnotenie 5
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hōƭŀǎǙ ōȇǾŀƴƛŀΣ ǳǇǊŀǘƻǾŀƴƛŀΣ ǇǊŀƴƛŀ ŀ ǵŘǊȌōȅ 

tǊƛ ƳƻȌƴƻǎǘƛŀŎƘ ǘȇƪŀƧǵŎƛŎƘ ǎŀ  ƻōƭŀǎǘƛ ōȇǾŀƴƛŀΣ ǇǊŀƴƛŀΣ ǳǇǊŀǘƻǾŀƴƛŀ ŀ ǵŘǊȌōȅΣ ǊŜǎǇƻƴŘŜƴǘƛ 

ǾȅƧŀŘǊƛƭƛ ǾŜƯƪǵ ǎǇƻƪƻƧƴƻǎǙΦ bŀƧƴƛȌǑƛŀ ƳƛŜǊŀ ǎǇƻƪƻƧƴƻǎǘƛ όт7 %) bola s ǾȅōŀǾŜƴƝƳ ōȅǘǳΣ ƪǘƻǊŞ р % 

ǊŜǎǇƻƴŘŜƴǘƻǾ ƘƻŘƴƻǘƛƭƻ ƴŀ пΦ wƻǾƴŀƪŞ ǇŜǊŎŜƴǘƻ ƻŘǇƻǾŜŘŀƧǵŎƛŎƘ ǳǾƛŜŘƭƻ ƘƻŘƴƻǘŜƴƛŜ п ŀƧ ǇǊƛ 

ǇǊŀƴƝ ŀ ȌŜƘƭŜƴƝΦ !ƪƻ ƴłǾǊƘ ƴŀ ȊƳŜƴǳ ǳǾƛŜŘƻƭ ƧŜŘŜƴ ƪƭƛŜƴǘ ƭŜǇǑƛŜ ǾȅƪǳǊƻǾŀƴƛŜΣ ŘǾŀƧŀ 

ǊŜǎǇƻƴŘŜƴǘƛ ōȅ ŎƘŎŜƭƛ ƳŀǙ ¢± ƴŀ ƛȊōŜΦ 

 

hōƭŀǎǙ stravovania 

±ȅǎƻƪǵ ƳƛŜǊǳ ǎǇƻƪƻƧƴƻǎǘƛ ǊŜǎǇƻƴŘŜƴǘƛ ǳǾƛŜŘƭƛ ǎ ǘŜǇƭƻǘƻǳ ǎǘǊŀǾȅ ŀ ǇǊƛƳŜǊŀƴƻǎǙƻǳ ǇƻǊŎƛƝΦ {ǘǊŀǾǳ 

Ȋŀ ŎƘǳǘƴǵ ǇƻǾŀȌǳƧŜ тр ҈ ƻǇȇǘŀƴȇŎƘΣ ȊǾȅǑƴȇŎƘ нр ҈  Ƨǳ ƻƘƻŘƴƻǘƛƭƻ ƴŀ нΦ /ŜƭƪƻǾǵ ǎǇƻƪƻƧƴƻǎǙ ǎƻ 

ǎǘǊŀǾƻǳ ǾȅƧŀŘǊƛƭƻ ум ҈ ƪƭƛŜƴǘƻǾΣ ƴŜǎǇƻƪƻƧƴƻǎǙ ǎƻ ǎǘǊŀǾƻǾŀƴƝƳ ōƻƭŀ ƴŀ ǑƪłƭŜ ƘƻŘƴƻǘŜƴƛŀ ƻŘ мŘƻ 

рΣ ǾȅƧŀŘǊŜƴł ǑǘǾƻǊƪƻǳ ƭŜƴ ƧŜŘƴȇƳ ƪƭƛŜƴǘƻƳΦ tǊƛ ƻǘłȊƪŜΣ Ǿ őƻƳ ōȅ ǎŀ Ƴŀƭŀ ȊƭŜǇǑƛǙ ǵǊƻǾŜƶ 

ǎǘǊŀǾƻǾŀƴƛŀ ǳǾƛŜŘƭƛ ǘǊŀƧŀ ǊŜǎǇƻƴŘŜƴǘƛ ǾƛŀŎ ȊŜƭŜƴƛƴȅΣ м ƪƭƛŜƴǘ ƳŜƴŜƧ ƪǊǳǇƛŎƻǾŜƧ ƪŀǑŜ ŀ 1 

ǊŜǎǇƻƴŘŜƴǘ ƴƛŜ ƧŜ ǎǇƻƪƻƧƴȇ ǎ ǾŜőŜǊŀƳƛ ǇǊŜ ŘƛŀōŜǘƛƪƻǾΣ ƪǘƻǊŞ ǇƻŘƯŀ ƧŜƘƻ ƴłȊƻǊǳ ƴƛŜ ǎǵ 

ŘƛŀōŜǘƛŎƪŞΦ 
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{ǇƻƪƻƧƴƻǎǙ ǎ
Ǉƻƴǳƪƻǳ ȊłƧƳƻǾȇŎƘ

őƛƴƴƻǎǘƝ

!ƪǘƛǾƛǘȅ ȊŀƳŜǊŀƴŞ
ƴŀ ǊƻȊǾƻƧ ŀ ǳŘǊȌŀƴƛŜ
ǎŎƘƻǇƴƻǎǘƝΣ
ȊǊǳőƴƻǎǘƝ

Dostatok priestoru
ƴŀ ǾƭŀǎǘƴŞ ȊłǳƧƳȅ

½łǳƧŜƳ ƻ ǘǊłǾŜƴƛŜ
±2 Ǿ ƪƻƭŜƪǘƝǾŜ

aƻȌƴƻǎǙ
ȊǵőŀǎǘƶƻǾŀǙ ǎŀ
ǇƻŘǳƧŀǘƝ ƳƛƳƻ

zariadenia

Dostatok
ǎǇƻƭƻőŜƴǎƪȇŎƘ
ŀƪǘƛǾƝǘ Ǿ ½{{

{ǇƻƪƻƧƴƻǎǙ ǎ ƳƻȌƴƻǎǙŀƳƛ ǘǊłǾŜƴƛŀ ǾƻƯƴŞƘƻ őŀǎǳ

hodnotenie 1 hodnotenie 2 hodnotenie 3 hodnotenie 4 hodnotenie 5
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ǎǵƪǊƻƳƛŀ

zamestnancami

{ǇƻƪƻƧƴƻǎǙ ǎ
ǾȅōŀǾŜƴƝƳ

bytu

{ǇƻƪƻƧƴƻǎǙ ǎ
őƛǎǘƻǘƻǳ ōȅǘǳ

{ǇƻƪƻƧƴƻǎǙ ǎ
ǾȅōŀǾŜƴƝƳ

spol. priestorov

{ǇƻƪƻƧƴƻǎǙ ǎ
ŜȄǘŜǊƛŞǊƻƳ

{ǇƻƪƻƧƴƻǎǙ ǎ
ǇǊŀƴƝƳΣ
ȌŜƘƭŜƴƝƳ

{ǇƻƪƻƧƴƻǎǙ ǎ
ǵŘǊȌōƻǳ

{ǇƻƪƻƧƴƻǎǙ ǎ ōȇǾŀƴƝƳΣ ǳǇǊŀǘƻǾŀƴƝƳΣ ǵŘǊȌōƻǳ

hodnotenie 1 hodnotenie 2 hodnotenie 22 hodnotenie 4 Hodnotenie 5
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hōƭŀǎǙ ƪƻƳǳƴƛƪłŎƛŜ  ŀ ǇƻǎƪȅǘƻǾŀƴƛŀ ƛƴŦƻǊƳłŎƛƝ 

Respondenti v ŘƻǘŀȊƴƝƪǳ ǇƻȊƛǘƝǾƴŜ ƻƘƻŘƴƻǘƛƭƛ ǎƭǳǑƴǵ ŀ ǵǎǘǊŜǘƻǾǵ ƪƻƳǳƴƛƪłŎƛǳ ȊŀƳŜǎǘƴŀƴŎƻǾ 

½{{Σ ŘƻōǊǵ ƛƴŦƻǊƳƻǾŀƴƻǎǙΣ ŀƪƻ ŀƧ ȊǊƻȊǳƳƛǘŜƯƴƻǎǙ ǇƻŘłǾŀƴȇŎƘ ƛƴŦƻǊƳłŎƛƝΦ bƛȌǑƛŜ ǇŜǊŎŜƴǘƻ 

spokojnosti (76 ҈ύ ŘƻǎƛŀƘƭŀ ƻŎƘƻǘŀ ǾȅǎǾŜǘƭƛǙΣ ŀƪ ƴƛŜőƻƳǳ ƪƭƛŜƴǘƛ ƴŜǊƻȊǳƳŜƧǵΦ фм ҈ ǊŜǎǇƻƴŘŜƴǘƛ 

ǳǇǊŜŘƴƻǎǘƶǳƧŜ ƻǎƻōƴŞ ǇƻŘłǾŀƴƛŜ ƛƴŦƻǊƳłŎƛƝΦ 

 

hōƭŀǎǙ ƛƴȇŎƘ őƛƴƴƻǎǘƝ 

½ŀ ƛƴŞ őƛƴƴƻǎǘƛ ǎǵ ƻȊƴŀőƻǾŀƴŞ őƛƴƴƻǎǘƛ a ǎƭǳȌōȅΣ ƪǘƻǊŞ ǎŀ ǇƻǎƪȅǘǳƧǵ ƴŀŘ ǊłƳŜŎ Ȋłƪƻƴŀ 

őΦ ппуκнллу ƻ ǎƻŎΦ ǎƭǳȌōłŎƘ ŀ ƪǘƻǊŞ ǎǵ ȊŀōŜȊǇŜőƻǾŀƴŞ Ȋŀ ǵőŜƭƻƳ ǎƪǾŀƭƛǘƴŜƴƛŀ ǇƻǎƪȅǘƻǾŀƴŜƧ 

ǎƭǳȌōȅΦ  YƭƛŜƴǘƛ {{{ ǾȅƧŀŘǊƛƭƛ ǎǇƻƪƻƧƴƻǎǙ ǎ ƳƻȌƴƻǎǙƻǳ ǾȅǳȌƝǾŀƴƛŀ ƪŀŘŜǊƴƝŎƪȅŎƘ ŀ ǇŜŘƛƪŞǊǎƪȅŎƘ 

ǎƭǳȌƛŜōΣ ȊŀōŜȊǇŜőƻǾŀƴƝƳ ƭƛŜƪov a ȊŘǊŀǾΦ ƳŀǘŜǊƛłƭǳ őƛ ƪƻƳǇŜƴȊŀőƴȇŎƘ ǇƻƳƾŎƻƪΦ ул ҈ 

ǊŜǎǇƻƴŘŜƴǘƻǾ ƧŜ ǾŜƯƳƛ ǎǇƻƪƻƧƴȇŎƘ ǎƻ ȊŀōŜȊǇŜőŜƴƝƳ ŘǳŎƘƻǾƴŜƧ őƛƴƴƻǎǘƛΣ ŀƭŜ р ҈ Řŀƭƻ ƴŀƧƘƻǊǑƛŜ 

hodnotenie. 37 % klientov hodnotilo rovnako na 1 a н Ǉƻƴǳƪǳ  ǊŜƎŜƴŜǊŀőƴƻ-ǊŜƪƻƴŘƛőƴȇŎƘ 

ǎƭǳȌƛŜōΣ Ȋŀ ǇǊƛŜƳŜǊƴǵ Ƨǳ ƻȊƴŀőƛƭƻ нс ҈ ǊŜǎǇƻƴŘŜƴǘƻǾΦ ½ƻ ȊŀōŜȊǇŜőŜƴƝƳ ƻŘōƻǊƴƝƪƻǾ Ȋ ƛƴȇŎƘ 

ƻōƭŀǎǘƝ ƧŜ ǾŜƯƳƛ ǎǇƻƪƻƧƴȇŎƘ сл ҈ ƪƭƛŜƴǘƻǾΣ пл ҈ Řŀƭƻ ƘƻŘƴƻǘŜƴƛŜ нΦ  
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ƪƻƳǳƴƛƪłŎƛŀ

hŎƘƻǘŀ ǾȅǎǾŜǘƭƛǙ5ƻōǊł ƛƴŦƻǊƳƻǾŀƴƻǎǙ½ǊƻȊǳƳƛǘŜƯƴƻǎǙ ǇƻŘłǾŀƴȇŎƘ
ƛƴŦƻǊƳłŎƛƝ

{ǇƻƪƻƧƴƻǎǙ ǎ ǇƻǎƪȅǘƻǾŀƴƝƳ ƛƴŦƻǊƳłŎƛƝ
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67 % klientov ZPS a ½h{ ǇƻǾŀȌǳƧǵ ŀǘƳƻǎŦŞǊǳ Ǿ ȊŀǊƛŀŘŜƴƝ Ȋŀ ǾŜƯƳƛ ŘƻōǊǵ ŀȌ ǊƻŘƛƴƴǵΣ мф ҈ Ȋŀ 

ǎƪƾǊ ŘƻōǊǵ ŀ мп ҈ Ȋŀ ƴŜǳǘǊłƭƴǳΦ !ǘƳƻǎŦŞǊǳ Ȋŀ Ȋƭǵ ƴŜƻȊƴŀőƛƭ ŀƴƛ ƧŜŘŜƴ ǊŜǎǇƻƴŘŜƴǘΦ  ½ŀ ǾŜƯƳƛ 

ŘƻōǊŞ ƻƘƻŘƴƻǘƛƭƻ ŎŜƭƪƻǾŞ ǇƻǎƪȅǘƻǾŀƴƛŜ ǎƻŎƛłƭƴŜƧ ǎƭǳȌōȅ ун ҈ ƪƭƛŜƴǘƻǾΣ му ҈ ǇƻǎƪȅǘƻǾŀƴŞ 

ǎƭǳȌōȅ ǇƻǾŀȌǳƧŜ Ȋŀ ǎƪƾǊ ŘƻōǊŞΦ 

     

 

73 % respondentov vie o ƳƻȌƴƻǎǘƛ ǇƻŘłǾŀǙ ǇƻŘƴŜǘȅΣ ǎǙŀȌƴƻǎǘƛ őƛ ǇǊƛǇƻƳƛŜnky k poskytovanej 

ǎƭǳȌōŜΣ ƪǘƻǊŞ ǎǵ ŀƧ ŀƪŎŜǇǘƻǾŀƴŞΣ мп ҈ ƻǇȇǘŀƴȇŎƘ ǎŀ ǾȅƧŀŘǊƛƭƻΣ ȌŜ ǇƻŘƴŜǘȅ ǇƻŘłǾŀǙ ƳƾȌǳΣ ŀƭŜ 

ƴƛŜ ǎǵ ŀƪŎŜǇǘƻǾŀƴŞΣ ф ҈ ƻ ǘŀƪŜƧǘƻ ƳƻȌƴƻǎǘƛ ƴŜǾŜŘƛŀΦ {{{ ōȅ ǎǾƻƧƛƳ ǇǊƛŀǘŜƯƻƳ ŀ ȊƴłƳȅƳ 

ƻŘǇƻǊǳőƛƭƻ фл ҈ ƪƭƛŜƴǘƻǾΣ ȊǾȅǑƴȇŎƘ мл ҈ ōȅ ȊŀǊƛŀŘŜƴƛŜ ŀƪƻ ǇƻǎƪȅǘƻǾŀǘŜƯŀ ǎƻŎƛłƭƴŜƧ ǎƭǳȌōȅ 

ƴŜƻŘǇƻǊǳőƛƭƻΦ 
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YŀŘŜǊƴƝŎƪŜ ŀ
ǇŜŘƛƪŞǊǎƪŜ ǎƭǳȌōȅ

5ǳŎƘƻǾƴł őƛƴƴƻǎǙ½ŀōŜȊǇŜőŜƴƛŜ
liekov a zdrav.
ƳŀǘŜǊƛłƭǳ

YƻƳǇŜƴȊŀőƴŞ
ǇƻƳƾŎƪȅ

hŘōƻǊƴƝŎƛ Ȋ ƛƴȇŎƘ
ƻōƭŀǎǘƝ

{ǇƻƪƻƧƴƻǎǙ ǎ Ǉƻƴǳƪƻǳ ŀ ȊŀōŜȊǇŜőŜƴƝƳ ƛƴȇŎƘ őƛƴƴƻǎǘƝ 

hodnotenie 1 hodnotenie 2 hodnotenie 3 hodnotenie 4 hodnotenie 5
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aƻȌƴƻǎǙ ƴŀǇƝǎŀǙ Ǿƭŀǎǘƴȇ ǇƻŘƴŜǘΣ ƴłǾǊƘ ƴŀ ȊƳŜƴǳ őƛ ȊƭŜǇǑŜƴƛŜ ƴŜǾȅǳȌƛƭ ŀƴƛ ƧŜŘŜƴ ǊŜǎǇƻƴŘŜƴǘΦ  
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tǊƝƭƻƘŀ о ς 5ƻǘŀȊƴƝƪ ǎǇƻƪƻƧƴƻǎǘƛ ȊŀƳŜǎǘƴŀƴŎƻǾ  

 

VYHODNOTENIE 5h¢!½bNY! {thYhWbh{¢L ½!a9{¢b!b/h± 

 {¢w95L{Yh {h/L#[b¸/I {[¦¿L9. 

 
tǊƛŜǎƪǳƳǳ ǎŀ Ȋǵőŀǎǘƴƛƭƻ мт ȊŀƳŜǎǘƴŀƴŎƻǾ Ȋ ŎŜƭƪƻǾŞƘƻ Ǉƻőǘǳ нпΣ ƴłǾǊŀǘƴƻǎǙ ŘƻǘŀȊƴƝƪƻǾ ŘƻǎŀƘǳƧŜ 

takmer 71 ҈Φ ½ ǘȇŎƘǘƻ ȊŀƳŜǎǘƴŀƴŎƻǾ ƧŜΥ  

¶ 59 % z ƻǇŀǘǊƻǾŀǘŜƯǎƪƻ-ȊŘǊŀǾƻǘƴƝŎƪŜƘƻ ǵǎŜƪǳΣ  

¶ 29 % zo sociłƭƴŜƘƻ ǵǎŜƪǳ 

¶ 12 % z ekonomicko-ǇǊŜǾłŘȊƪƻǾŞƘƻ ǵǎŜƪǳ 

 

bŀƧǾŅőǑƛŜ ȊŀǎǘǵǇŜƴƛŜ όпн ҈ύ Ƴŀƭƛ ȊŀƳŜǎǘƴŀƴŎƛ ǎ ŘƮȌƪƻǳ ǇǊŀŎƻǾƴŞƘƻ ǇƻƳŜǊǳ ǾƛŀŎ ŀƪƻ мл ǊƻƪƻǾΣ  но ҈ 

ȊǵőŀǎǘƴŜƴȇŎƘ Ƴŀƭƻ ŘƮȌƪǳ ǇǊŀŎƻǾƴŞƘƻ ǇƻƳŜǊǳ Řƻ мл ǊƻƪƻǾ ŀ ǊƻǾƴŀƪƻ но ҈ Ƴŀƭƛ ȊŀƳŜǎǘƴŀƴŎƛ ǇǊŀŎǳƧǵŎƛ  

v ZSS do 1 ǊƻƪŀΣ  мн ҈ ȊŀǎǘǵǇŜƴƛŜ Ƴŀƭƛ ǊŜǎǇƻƴŘŜƴǘƛ ȊŀƳŜǎǘƴŀƴƝ Ǿ ZSS menej ako 5 rokov . 

 

    
 

YƻƳǳƴƛƪłŎƛŀ 

tǊƻǎǘǊŜŘƴƝŎǘǾƻƳ ŘƻǘŀȊƴƝƪŀ ōƻƭŀ ȊƛǎǘŜƴł ǎǇƻƪƻƧƴƻǎǙΥ 

- s ƪƻƳǳƴƛƪłŎƛƻǳ ƴŀ ǵǊƻǾƴƛ ƴŀŘǊƛŀŘŜƴȇ-ǇƻŘǊƛŀŘŜƴȇΤ 

- ǎƻ ǎǇƻƭǳǇǊłŎƻǳ ƳŜŘȊƛ ǵǎŜƪƳƛΤ 

- ǎƻ ǎǇƻƭǳǇǊłŎƻǳ ƳŜŘȊƛ zamestnancami; 

- ǎƻ ȊǊƻȊǳƳƛǘŜƯƴƻǎǙƻǳ ȊŀŘłǾŀƴȇŎƘ ƛƴǑǘǊǳƪŎƛƝΦ 

tǊƛ ǾǑŜǘƪȇŎƘ ǑǘȅǊƻŎƘ ƻǘłȊƪŀŎƘ ōƻƭŀ Ǿƻ ǾŅőǑŜƧ ƳƛŜǊŜ ǇǊŜƧŀǾŜƴł ǎǇƻƪƻƧƴƻǎǙ ŀ ƴƛƪǘƻ ƴŜǾȅƧŀŘǊƛƭ ǵǇƭƴǵ 

ƴŜǎǇƻƪƻƧƴƻǎǙΦ 

¨Ǉƭƴǵ ŀƭŜōƻ őƛŀǎǘƻőƴǵ ǎǇƻƪƻƧƴƻǎǙ ȊŀƳŜǎǘƴŀƴŎƻǾ ǎ ǵǊƻǾƶƻǳ ƪƻƳǳƴƛƪłŎƛŜ ƳŜŘȊƛ ƴŀŘǊƛŀŘŜƴȇƳ 

a ǇƻŘǊƛŀŘŜƴȇƳ ǳǾƛŜŘƭƻ ǎǇƻƭǳ тл %Σ ǎƪƾǊ ƴŜǎǇƻƪƻƧƴȇŎƘ ƧŜ мн % respondentov, nevedelo 

ƻŘǇƻǾŜŘŀǙ  18 %. 

{ǇƻƪƻƧƴƻǎǙ ǎƻ ǎǇƻƭǳǇǊłŎƻǳ ƳŜŘȊƛ ǵǎŜƪƳƛ ǾȅƧŀŘǊƛƭƻ ро ҈ ȊŀƳŜǎǘƴŀƴŎƻǾ ŀ ǎƪƾǊ łƴƻ ƻŘǇƻǾŜŘŀƭƻ нф ҈Φ  

hŘǇƻǾŜř ƴŜǾƛŜƳ ǳǾƛŜŘƭƻ мн ҈ ǊŜǎǇƻƴŘŜƴǘƻǾΦ 

V ǊłƳŎƛ ǎǾƻƧƘƻ ǇǊŀŎƻǾƴŞƘƻ ǵǎŜƪǳ ƧŜ ǎƻ ǎǇƻƭǳǇǊłŎƻǳ ор ҈ ǵǇƭƴŜ ŀ ǊƻǾƴŀƪƻ ор ҈ őƛŀǎǘƻőƴŜ ǎǇƻƪƻƧƴȇŎƘ 

ȊŀƳŜǎǘƴŀƴŎƻǾΣ ƴŜǾŜŘŜƭƻ ƻŘǇƻǾŜŘŀǙ нп ҈ ȊŀƳŜǎǘƴŀƴŎƻǾΦ 

59%29%

12%

Pracovnȇ ǵǎŜƪƻǇŀǘǊƻǾŀǘŜƯǎƪƻπ
ȊŘǊŀǾƻǘƴƝŎƪȅ
ǵǎŜƪ

ekonomicko-
ǇǊŜǾłŘȊƪƻǾȇ
ǵǎŜƪ

ǎƻŎƛłƭƴȅ ǵǎŜƪ

12%

23%

42 %

23%

DƮȌƪŀ ǇǊŀŎƻǾƴŞƘƻ  
pomeru

do 5 rokov

do 10 rokov

nad 10 rokov

do 1 roka
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 ½ŀŘłǾŀƴŞ ƛƴǑǘǊǳƪŎƛŜ ƪ ǇǊłŎƛ ǎǵ ǵǇƭƴŜ ŀƭŜōƻ őƛŀǎǘƻőƴŜ ȊǊƻȊǳƳƛǘŜƯƴŞ ǇǊŜ уу ҈ ȊŀƳŜǎǘƴŀƴŎƻǾΣ ǎƪƾǊ 

ƴŜƧŀǎƴŞ ǎǵ ǇǊŜ мн ҈Σ ƧŜŘŜƴ ǊŜǎǇondent sa k tejto 

ƻǘłȊƪŜ ƴŜǾŜŘŜƭ ǾȅƧŀŘǊƛǙΦ 

 

 
 

InformovanosǙ 

±ƻ ǾǑŜǘƪȇŎƘ ƻŘǇƻǾŜŘƛŀŎƘ ǇǊŜǾƭłŘŀƭƻ ǾȅƧŀŘǊŜƴƛŜ ŎŜƭƪƻǾŜƧ ŀƭŜōƻ őƛŀǎǘƻőƴŜƧ ǎǇƻƪƻƧƴƻǎǘƛ ǎ ǇƻǎƪȅǘƻǾŀƴƝƳ 

ƛƴŦƻǊƳłŎƛƝ ƻ ŘƛŀƴƝ Ǿ ȊŀǊƛŀŘŜƴƝΣ ŀƧ Ǿ ǊłƳŎƛ ǇǊŀŎƻǾƴŞƘƻ ǵǎŜƪǳΦ ¨Ǉƭƴǵ ƴŜǎǇƻƪƻƧƴƻǎǙ ƴŜǾȅƧŀŘǊƛƭ ƴƛƪǘo. 

hŘǇƻǾŜřŀƳƛ łƴƻ όфр ҈ύ ŀ ǎƪƾǊ łƴƻ όр ҈ύ ȊŀƳŜǎǘƴŀƴŎƛ ǾȅƧŀŘǊƛƭƛΣ ȌŜ ǇƻȊƴŀƧǵ ǇƻǎƭŀƴƛŜ ǎǾƻƧƘƻ ȊŀǊƛŀŘŜƴƛŀΦ 

Dƻǎǘŀǘƻƪ ƛƴŦƻǊƳłŎƛƝ ƻ ŘƛŀƴƝ Ǿ  ȊŀǊƛŀŘŜƴƝ Ƴł ро ҈ ƻǇȇǘŀƴȇŎƘΣ но ҈ ƧŜ ǎƪƾǊ ǎǇƻƪƻƧƴȇŎƘ Ǿ ǇƻŘłǾŀƴȇƳƛ 

ƛƴŦƻǊƳłŎƛŀƳƛ ŀ 12 ҈ ƧŜ ǎƪƾǊ ƴŜǎǇƻƪƻƧƴȇŎƘΦ  5ƻǎǘŀǘƻƪ ƛƴŦƻǊƳłŎƛƝ ƻ ŘƛŀƴƝ ƴŀ ǇǊŀŎƻǾƴƻƳ ǵǎŜƪǳ ǇƻȊƛǘƝǾƴŜ 

ohodnotilo 94 % zamestnancov a őƛŀǎǘƻőƴǵ ƴŜǎǇƻƪƻƧƴƻǎǙ ǾȅƧŀŘǊƛƭƻ с ҈ ƻǇȇǘŀƴȇŎƘΦ ун ҈ ȊŀƳŜǎǘƴŀƴŎƻǾ 

ǾƛŜΣ ƴŀ ƪƻƘƻ ǎŀ Ƴł ƻōǊłǘƛǙ ǎ ǇƻȌƛŀŘŀǾƪƻǳ ƻ ǇƻǎƪȅǘƴǳǘƛŜ ƛƴŦƻǊƳłŎƛŜΣ ǎƪƾǊ ƴƛŜ ǳǾƛŜŘƭƻ мн ҈ ƻǇȇǘŀƴȇŎƘΦ 

59 % zamestnanŎƻǾ ȊƝǎƪŀǾŀ ƴŀƧǾƛŀŎ ƛƴŦƻǊƳłŎƛƝ ǇǊƛŀƳƻ ƻŘ ǎǾƻƧƘƻ ƴŀŘǊƛŀŘŜƴŞƘƻ ŀ 41 % od svojich 
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18%
12%

24%

6%

YƻƳǳƴƛƪłŎƛŀ

łƴƻǎƪƾǊ łƴƻnie ǎƪƾǊ ƴƛŜneviem

59%
41%

0%

½ƝǎƪŀǾŀƴƛŜ ƛƴŦƻǊƳłŎƛƝ

ƻŘ ƴŀŘǊƛŀŘŜƴȇŎƘ

od kolegov

z porady
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ƪƻƭŜƎƻǾΦ {ƻ ǑǘŀƴŘŀǊŘŀƳƛ ƪǾŀƭƛǘȅ ǇƻǎƪȅǘƻǾŀƴƛŀ ǎƻŎƛłƭƴŜƧ ǎƭǳȌōȅ ƧŜ ƻōƻȊƴłƳŜƴȇŎƘ тм ҈ ȊŀƳŜǎǘƴŀƴŎƻǾΣ 

ǎƪƾǊ łƴƻ ƻŘǇƻǾŜŘŀƭƻ но ҈ ǊŜǎǇƻƴŘŜƴǘƻǾΣ ƻŘǇƻǾŜř ǎƪƾǊ ƴƛŜ ǳǾƛŜŘƻƭ ƧŜŘŜƴ ȊŀƳŜǎǘƴŀƴŜc. 

 
 

 

±ȇƪƻƴ ǇǊłŎŜ ŀ ǇǊŀŎƻǾƴŞ ǇƻŘƳƛŜƴƪȅ 

{ǇƻƪƻƧƴƻǎǙ ƴŀ ǇǊŀŎƻǾƛǎƪǳΣ ŀƪƻ ŀƧ ǎƻ ǎǾƻƧƻǳ ǇǊŀŎƻǾƴƻǳ ǇƻȊƝŎƛƻǳ ǾȅƧŀŘǊƛƭƻ ƻŘǇƻǾŜřŀƳƛ łƴƻ ŀ ǎƪƾǊ łƴƻ  

уу ҈ ȊŀƳŜǎǘƴŀƴŎƻǾΣ ун ҈ ƻŘǇƻǾŜŘŀƧǵŎƛŎƘ ǳǾƛŜŘƭƻΣ 

ȌŜ ƳŀƧǵ ǎǾƻƧǳ ǇǊłŎǳ ǊŀŘƛΦ {ǇƻƪƻƧƴƻǎǙ ǎ ǾȅǘǾƻǊŜƴȇƳƛ 

ǇǊŀŎƻǾƴȇƳƛ ǇƻŘƳƛŜƴƪŀƳƛ ǾȅƧŀŘǊƛƭƻ пн ҈ 

ȊŀƳŜǎǘƴŀƴŎƻǾΣ ǎƪƾǊ ǎǇƻƪƻƧƴȇŎƘ ƧŜ но ҈Σ 

ƴŜǎǇƻƪƻƧƴȇŎƘ ƧŜ с҈ ŀ ǎƪƾǊ ƴŜǎǇƻƪƻƧƴȇŎƘ ǎƻ ǎǾƻƧƛƳƛ 

ǇǊŀŎƻǾƴȇƳƛ ǇƻŘƳƛŜƴƪŀƳƛ ƧŜ  но ҈ ȊŀƳŜǎǘƴŀƴŎƻǾΦ 

K ƻǘłȊƪŜ ƻ ƳƻȌƴƻǎǘƛ řŀƭǑƛŜƘƻ ǾȊŘŜƭłǾŀƴƛŀ ǎŀ 

polovica respondentov vyjadrila kladne, 12% 

ǳǾƛŜŘƭƻΣ ȌŜ ƴŜƳł ƳƻȌƴƻǎǙ řŀƭŜƧ ǎŀ ǾȊŘŜƭłǾŀǙΣ ǎƪƾǊ 

nie odpovedalo 30 % zamestnancov a nevedelo sa 

ǾȅƧŀŘǊƛǙ му ҈ ǊŜǎǇƻƴŘŜƴǘƻǾΦ !ǘƳƻǎŦŞǊǳ Ǿ ȊŀǊƛŀŘŜƴƝ 

ǇƻǾŀȌǳƧŜ Ȋŀ ǾŜƯƳƛ ŘƻōǊǵ ŀȌ ǊƻŘƛƴƴǵ му ҈Σ ǎƪƾǊ 

ŘƻōǊǵ ор ҈Σ ƴŜǳǘǊłƭƴǳ пт ҈Σ ŀƴƛ ƧŜŘŜƴ ȊŀƳŜǎǘƴŀƴŜŎ ƴŜǇƻǾŀȌǳƧŜ ŀǘƳƻǎŦŞǊǳ Ǿ ȊŀƳŜǎǘƴŀƴƝ Ȋŀ ȊƭǵΦ tǊƛ 

ƻǘłȊƪŜ ƻŘǇƻǊǵőŀƴƛŀ ȊŀǊƛŀŘŜƴƛŀ ŀƪƻ ȊŀƳŜǎǘƴŀƴƛŀ ǳǾƛŜŘƭƻ тл ҈ ǊŜǎǇƻƴŘŜƴǘƻǾ ƻŘǇƻǾŜř łƴƻΣ  нп ҈ 

ȊŀƳŜǎǘƴŀƴŎƻǾ ƴŜǾŜŘŜƭƻ ƻŘǇƻǾŜŘŀǙ ŀ ƭŜƴ ƧŜŘŜƴ ȊŀƳŜǎǘƴŀƴŜŎ ǳǾƛŜŘƻƭΣ ȌŜ ōȅ  ȊŀǊƛŀŘŜƴƛŜ ŀƪƻ 

ȊŀƳŜǎǘƴŀƴƛŜ ǎǾƻƧƝƳ ȊƴłƳȅƳ ƴŜƻŘǇƻǊǳőƛƭΦ 
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