Slovenska

POSTA

Vazené damy a pani, milé obcianky a obéania mesta Banska Bystrica — Radvan, dovolte mi vyuZit
tento priestor, aby somv mene Slovenskej posty, a. s., aspon symbolicky vstupil do Vasej
domacnosti a osobne Vas informoval o zmene, ku ktorej musi Slovenska posta, a. s., pristupit.

Svet sa rychlo meni a s nim sa meni aj nds Zivotny Styl. Sluzby, ktoré sme vyuzivali pred par rokmi
a nevedeli sme si Zivot bez nich predstavit, sa odrazu stani menej nevyhnutné a rychlo na ne
zabudame. Tak sa to stalo aj s poStovymi sluZzbami vo Vasom meste. Ich vyuZivanie kleslo tak, Ze
Slovenska posta, a. s., nembze u Vas nadalej prevadzkovat rovnaky pocet ,kamennych” p6st a sme
nuteni prikrocit s G¢innostou od 1.2.2023 k zmene spdsobu poskytovania postovych sluzieb.

Chcem Vas uistit, Ze pri zvazovani tejto vaznej zmeny sme naozaj velmi podrobne naplanovali, ako
Vam posta bude v budicnosti zabezpecovat sluzby tak, aby ste Ziadnu zmenu takmer nepocitili.
Na zdklade dlhodobych skusenosti z viac ako 1 500 obci, v ktorych neprevadzkujeme postu, a tiez
nedavnej minulosti, ked sme k rovnakej zmene pristipili aj vinych obciach a mestach, som
presvedceny, Ze budete s poskytovanim postovych sluzieb spokojni ako doteraz. V prvom rade
sme mysleli na Vas, najma na starSich obc¢anov a na tych, ktori mézu mat problém s presunom.

Najvdésia zmena pre Vas bude spocivat v tom, Ze ,kamennd“ Posta Banska Bystrica 3, na ulici
Zvolenska cesta 34 skonci a takmer vsetky sluzby, na ktoré ste boli doteraz zvyknuti, vybavite
u VasSej pani postarky/pana postara a postového kuriéra. Cez postového dorucovatela a kuriéra
dostanete list aj balik, kuriér mdZe prevziat expres zasielku. Dorucovatelka ¢i dorucovatel Vam
donesu dochodok ako doteraz, donest Vam noviny, zoberu list, kipite postové znamky &i zreby
a dokonca si mbzete zriadit aj osobny Ucet v 365.bank, a.s., odstepny zavod PosStova banka.
Poskytn Vam aj rozne iné doplnkové sluzby. Cez postového kuriéra si mbZete objednat aj podaj
expresnej zasielky.

Okrem toho budete mat v meste k dispozicii dalsich 5 p6st, ktoré Vas rady obsluzia.

Zmeny v zabehanom Zivote vacsina z nas nie velmi oblubuje. DOlezité vSak pre Vas, mili obcania,
je, Ze Slovenska posta, a. s., z Vasho mesta neodchadza. Meni len formu a sposob poskytovania
sluzieb pre Vas.

Verim, Ze ndjdeme u Vas pochopenie a Ze nadalej bude Slovenska posta, a. s., pevnou sucastou
Vasho Zivota. Nasa posta.
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