KOMUNITNY PLAN SOCIALNYCH SLUZIEB

MESTA BANSKA BYSTRICA (2021 - 2027)
VYHODNOTENIE ZA ROK 2021



Mesto Banska Bystrica

Mesto Banska Bystrica vypracovalo na roky 2021-2027 dokument — Komunitny plan socialnych sluzieb Mesta Banska Bystrica na roky 2021-2027, ktory bol
schvéleny MsZ dna 10.novembra 2020, Uznesenie ¢islo 601/2020 — MsZ.

Mestsky urad, odbor socialnych veci predklada vyhodnotenie ciel'ov a aktivit za rok 2021.

HLAVNY CIED - Posiliiovanie a roz§irovanie kvalitnych socialnych sluZieb
vV meste Banska Bystrica

Seniori (vedica pracovnej skupiny: Ing. Adriana Tupa)

STRATEGICKY CIEL ¢&. 1 -Podporit’ aktivne starnutie obyvatelPov mesta

Specificky ciel’ & 1.1 Podpora aktivit seniorov v réznych oblastiach (vzdelavanie, $port, kultira a pod.)

Opatrenie Aktivita Zdroje krytia/ Garant/ Indikator/ pozadovana Indikator/ plnena
predpokladany partneri hodnota hodnota
naklad
1.1.1 Podporovat 1.1.1.1 Organizovanie Rozpocet mesta, granty, G: e  Pocet aktivit /8 za rok e Pocet aktivit/ 17 rok
aktivity seniorov V\{O’I‘kVS’hODOV., kUF%OV, dotécie, MVO / Mesto BB e Pocet zapojenych seniorov/ | e  Pocet zapojenych seniorov/
V réznych sut'azi, pravidelnych 1000 za rok 627 rok
oblastiach cviCeni pod vedenim _ e Miera spokojnosti e Miera spokojnosti s
(vzdelavanie, Sport, | trénerov, stretnuti 5000,-EUR P: s dobrovol'nickou sluzbou dobrovol'nickou sluZzbou
kultara a pod.) k ochrane zdravia aj MVO (klienti, dobrovolnici, (klienti, dobrovolnici,

majetku

koordinatorka programu) /
75%

koordinatorka programu) /
97 %




Mesto Banska Bystrica

Plnenie aktivity:

AKTIVITA SPLNENA

Aktivitu plnilo mesto B. Bystrica, d’al$i poskytovatelia sluzieb a aj MVO posobiace v meste. Uvadzame niektoré z nich.

Mesto Banska Bystrica:

Akadémia eurdépskeho seniora — 20. ro¢nik v mesiaci oktdber; 8 aktivit, 217 ucastnikov
Naklady na usporiadanie akcie boli vo vyske 1 128,39€.
KOMUCE, Robotnicka 12:

v

v

worskshop ,, Cudské prava a zakaz diskriminacie® v spolupraci s TERRA GRATA n.o., 21 ucastnikov; akcia nebola
financovana z rozpoc¢tu mesta Banska Bystrica.

vystava ,,Svet gombikov* — potvrdzuje, Ze aj z beZného predmetu sa da vyrobit’ osobitné umelecké dielo; vernisaze sa zicastnilo
42 navstevnikov a priebezne vystavu navstivilo d’alSich 61 I'udi; akcia bola financovana z rozpoc¢tu mesta Banska Bystrica vo
vyske 300,-€.

Komunitné centrum Sasova:

v
v

v

Literarny klub 09/2021, 12 ucastnikov

Burza kvetov vysadzanie sadenic a vyroba ceduliek, 3 ucastnicky

- oba podujatia boli financované z rozpo¢tu mesta prostrednictvom vyboru mestskych ¢asti Rudlova-Sasova
prednaska Nova cesta k zdraviu, k uzdraveniu a §tastiu, 10 ucastnikov

Komunitné centrum Foncorda:

v

v

v

v

Sportiada seniorov 2021 - $portovo zabavné podujatie v spolupraci s OZ AKSEN., cielom bolo spologne si zmerat' sily
Vv rdznych Sportovych disciplinach, cca 50 G¢astnikov

prezentacia vysledkov prieskumu: ,,Aki sme? Coho sa bojime a &o je pre nas déleZité?« - diskusia vychadzajica z prieskumu
0 dolezitych hodnotach Tudi zijacich v Banskej Bystrici, zhodnotenie prieskumu a nasledna diskusia o tom, ¢o je pre nas
v dnesnej dobe dblezité a ¢o nie, cca 10 ucastnikov

prezentacia s nazvom: ,,Potulky po Ceském raji — predstavenie zaujimavosti a prirodnych zvlastnosti krasnej oblasti Ceského
raja; skiiseny dlhoroény turista p. Jozef Melek prezentoval vlastny pohl'ad na krajinu v CR, 10 ti¢astnikov

prednaska Aloe vera - u¢elom bolo dozvediet’ sa viac o ucinkoch tejto rastliny; diskusia bola zamerana na imunitu a moznosti
jej podpory, pre koho je vhodna aloe vera a komu sa neodporica, 5 ucastnikov

zbierka Nie si sam — kazdy, aby mal pekné Vianoce, zbierka bola zamerana na trvanlivé potraviny pre 5 rodin zo socialne
slabsieho prostredia, uvedomenie si hodnoty Vianoc a priorit

Podujatia boli financované prostrednictvom vyboru mestskych casti FonCorda z rozpoctu mesta.

DD a DSS Senium :

v

prednaska 0 SNP s byvalym partizanom p. Vladimirom Strmeniom; hlavny ciel: spomienky na SNP a pre¢o nesmieme
zabudntt..., pocet ucastnikov: 21

Pozn.1:

pocet ucastnikov bol nizsi ako
bola
hodnota vzhl'adom na opatrenia
v suvislosti s COVID-19, avSak

stanovena pozadovana

plnenie  aktivity je mozné
vyhodnotit'  ako celkovo
splnené.
Pozn.2:
Ucastnici  aktivit vyjadrovali

svoju spokojnost’ priamo po
ukonCeni aktivity. Kazdy sa
zucastnil toho podujatia, ktoré

ho zaujimalo. V ramci
hodnotenia  bolo  niekol’ko
podnetov, navrhov pre ich

dalsie ,,vylepSenie“. Aj z tohto
dovodu bola miera spokojnosti
vyhodnotend na 97%. Ostatné
3% su ti, ktori sa nevyjadrili,
nehodnotili priebeh podujatia.

Pozn.3:

Finanéné zdroje napldnované
5000,-€/mesto  B.  Bystrica
vynalozilo 1428,39 € fin.
prostriedkov z0 svojho
rozpo¢tu.  Ostatni  partneri

plnenie aktivity uhradzali zo
svojich rozpoctov, resp. mnohé
aktivity boli zorganizované bez
finan¢nych nakladov,
dobrovolne, svojpomocne.




Mesto Banska Bystrica

v beseda s odbornikmi na ochranu Zivotného prostredia zo Slovenskej ornitologickej spolo¢nosti SOS/BirdLife Slovensko;
hlavny ciel’: Spoznavajme vtactvo Zzijlice na nasom uzemi a chranme ho, pocet ucastnikov: 28

e CDn.o.:
v 2x Lunch semindre pre seniorov o dobrovolnictve ako prileZitosti k aktivnemu starnutiu, pocet u¢astnikov 12

e OZ AKSEN Sportiada seniorov na Plazovom kupalisku 120 uéastnikov, 6 disciplin

1.1.1.2 Organizovanie | Rozpocet mesta, G: e Pocet zapojenych deti a mladeze/ 100 za rok
stretnuti na spolupracu dotacie. arant Mesto BB
S detmi a mladezou otacie, granty, P:

MVO / MVO

500,- EUR

e Pocet zapojenych deti
a mladeze/ 353 rok

Plnenie aktivity:

AKTIVITA SPLNENA

Aktivita bola plnena v obmedzenom rezime z dévodu prijatych opatreni v suvislosti s ochorenim COVID-19, ¢o malo vplyv na celkové
plnenie.
Mesto Banska Bystrica:
e Komunitné centrum Foncorda:
v' Hura prazdniny pri prileZitosti ukoncenia $kolského roka 2021 sme sa spolo¢ne stretli pod pamétnikom SNP, zasut'azili sa
najmensi a potesili sa krasnym kulturnym programom, pocet zapojenych deti cca 50.
v’ Zbierka $kolskych pomécok a potrieb cielom zbierky bolo zozbierat’ $kolské pomdcky a darovat’ detom zo socialne slabsich
rodin, rodi¢ia mali moznost prist’ si vybrat’ pre svoje ratolesti pomocky do Skoly, pocet pre cca 10 deti.
Podujatia boli financované prostrednictvom vyboru mestskej ¢asti Fon¢orda z rozpo¢tu mesta.
e Zariadenie pre seniorov JESEN:
v’ Zrealizovalo viacero podujati seniorov s detmi: Fasiangové poteenie — program deti zo ZS Moskovska 2 (50 deti)
v' Deti z MS Nova 2 — program pre seniorov- Farebny svet (15 detf)
v Junidles Detsk4 tane¢na skupina (20 deti)
v" Moderna taneéna skupina (15 mladeZnikov)
v" Dobrovolnicka ¢innost’ mladeze z Internatnej 12 (5 deti)
Z rozpoctu mesta Banska Bystrica neboli na vysSie uvedené podujatia ¢erpané ziadne financné prostriedky.

e CDn.o.:
v' So seniorkami sme udrzovali najmi telefonicky kontakt a zrealizovali sme stretnutie so zastupkyiiou MS, ktord mala zaujem
realizovat’ program ,,Citankovo®. Poéas mesiacov jul a august sa ¢&itali prezenéne rozpravky pre deti v areli MS - Bakossova

Pozn.1:

VMC Fonéorda podporil
niektoré aktivity organizované
v komunitnom centre z
finanénych zdrojov z rozpoctu
mesta. Ostatni partneri plnenie
aktivity uhradzali zo svojich
rozpoctov, resp. mnohé aktivity
boli zorganizované bez
finan¢nych nakladov

a v spolupracu najma

s materskymi a zakladnymi
Skolami.

Pozn.2:

Finanéné zdroje naplanované
500,-€/vyuzité 0,-€; nepriame
finan¢né zdroje — poskytnuté
priestory.




Mesto Banska Bystrica

a Prof. Saru. Uskuto¢nilo sa 8 &itani so zapojenim 4 dobrovolni¢ok senioriek. Na jesen, ked” sa pandemicka situacia zhorsila
anebolo mozné sa opédt’ stretavat’, boli v spolupraci s Komunitnym centrom Sasova natoéené 3 videa ¢itania rozpravok.
Natacania sa za&astnili 2 seniorky. Podet zapojenych deti v MS prezenéne 100, pocet deti online cca 36.

DD a DSS Senium:

Sportovy deti s Hokejovou $kolou Michala Handzusa, hlavny ciel’: v ramci Tyzdiia dobrovolnictva §irit’ dobro a rozdavat
radost’, zaroven sa lepSie spoznat’ a spolu si zaSportovat’, pocet ucastnikov 52.

1.1.2 Podporovat’ | 1.1.2.1 Organizovanie | Rozpocet mesta, G: e  Pocet aktivit / 5 za rok

programy prednasok, ?%(OICFIL VUG, granty, Mesto BB J Po_éet zapojeg}'lch_ seniorov / 50, zarok
celozivotného kurzov pouZivania PC e  Miera spokojnosti s dobrovolnickou sluzbou
vzdelavania a rozSirovanie dotacie, MVO/

(klienti, dobrovolnici, koordinatorka

P-MVO programu) / 75%

zru¢nosti
1 000,- EUR

e Pocet aktivit/ 14

e Pocet zapojenych seniorov/
1073/rok

e Miera spokojnosti s
dobrovolnickou sluzbou
(klienti, dobrovolnici,
koordinatorka programu) /
100 %

Plnenie aktivity:

AKTIVITA SPLNENA

Mesto Banska Bystrica:
KOMUCE, Robotnicka 12:

v' Projekt ,,Diky moc za pomoc* realizovana OZ Sedy medved - vzdelavat’ seniorov, zaklady prace s technickymi vymozenostami
dneska ako vyuzit' mobilny telefén pre potreby komunikacie, propagacie, ako pracovat’ na mobilnom telefone s fotoaparatom
a kamerou, ako prepojit’ mobil s pocitatom, ako si ukladat’ subory z mobilu do pocitaca a ako s nimi d’alej pracovat’; 3 stretnutia,
7 ucastnikov; prezen¢nou aj online formou. Mesto Banska Bystrica nevynalozilo na realizaciu ziadne priame finan¢né zdroje.

v' Kurz keramiky: keramické dekordcie vyrabalo 7 ucastnikov na 8 stretnutiach.
Kurz bol financovany z rozpoctu mesta Banska Bystrica vo vyske 400,-€.

v" Kurz enkaustika: oboznamovanie sa stechnikou ,enkaustiky*, kurz pre 8 udastnikov, 16 stretnuti.
Kurz bol financovany z rozpo¢tu mesta Banska Bystrica vo vyske 400,-€.

v Kruiok Sikovnych rik: pravidelné stretnutia v mesiacoch m4j, jin aseptember; 10 tcastniGok, 12 stretnuti.
Kurz bol financovany z rozpo¢tu mesta Banska Bystrica vo vyske 200,-€.

v" Vydavanie Obé&asnika pre seniorov OKO — spracovanie obsahu, tematické urenie kazdého ob&asnika, spracovanie ¢lankov

na PC, vkladanie obrazkov, piktogramov, formalne upravovanie na PC, tla¢, distribucia; vydané 4 &isla, v redakénej rade 3
seniorky, pocet prispievatel'ov cca 15.

Komunitné centrum Sasova:
v Tréning pamiite: podpora funkcie mozgu a zlepsenie pamiti prostrednictvom jednoduchych cvigeni a tloh (jin, september,
oktober) — uskutocnilo sa 11 stretnuti, zacastnilo sa 69 l'udi.

Pozn.1:

Ucastnici aktivit vyjadrovali
spokojnost’ po ukonceni
podujatia, kazdy sa zacastnil
toho podujatia, ktoré ho
zaujimalo. Z tohto doévodu bola
miera spokojnosti vyhodnotena
na 100%.

Pozn.2:

Finan¢né zdroje naplanované
1000,-€/mesto B. Bystrica
vynalozilo priamo na aktivity
1000,- € zo svojho rozpoctu,
cast’ aktivit bolo podporenych

Z rozpoCtu mesta
prostrednictvom vyborov
mestskych ¢asti Foncorda a
Sasova. Ostatni partneri plnenie




Mesto Banska Bystrica

v" Tréning pamiite tancom: zlepSenie paméti a motoriky prostrednictvom taneénych choreografii (jun, jul, august, september,
oktober, november) —19 stretnuti, 164 ludi

v' Tvorba roznych online programov pocas opatreni v savislosti s COVID-19 (januar, februar, marec, april, m4j, december):

v' Kreativne napady: 9 videi, ukazky ako sa daju vytvorit’ rozne dekoracie, praktické pomdcky do domécnosti pomocou
recyklacie, zlepsenie zru¢nosti, rozvijanie kreativneho myslenia, Setrenie financii, prijemné travenie chvil’ v ¢ase, ked’ osobné
stretnutia boli obmedzené; pocet vzhliadnuti: 3353, cca 10% seniorov, t. j. 335.

rrrrrr

v Recepty: 8 videi, ingpiracie do kuchyne. Poéet vzhliadnuti: 4041, cca 10% seniorov, t. j. 404.

e Komunitné centrum Foncorda:
v’ prednaska na tému U&ime sa zvieracej komunikacii, ktorej cielom bolo pochopit’ spravanie zvieracieho ¢lena rodiny, cca 10
ucastnikov.

Zivena:

v' Kurz poéitatovych zruénosti pre zaciatoénikov a pokrocilych; 4 stretnutia so 6 ucastnikmi.
v' Kurz anglického jazyka pre zaCiatoénikov; 1 online Gvodné stretnutie, 5 Gi¢astnikov.

SPOL’ACH, o. z.

v’ Zrealizovalo 5 podpornych skupin pre seniorov, ktori sa staraju o svojich rodinnych prislusnikov s Alzheimerovou chorobou
spojenych s prednaskou. Za rok 2021 sa podpornych skupin zucastnilo 33 ucastnikov.

aktivity uhradzali zo svojich
rozpoctov, resp. mesto poskytlo
priestory, materialne

a technické vybavenie ako
nepriamu podporu.

1.1.3 Rozsirit’ 1.1.3.1 Organizovanie | Rozpocet mesta, G: e  Podet stretnuti/ 2 za rok e  Podet stretnuti/ 0 za rok

pésol?enie ' stretnuti a aktivit granty, dotécie, Mesto BB e Pocet zap'ojen}'fch segiorov/ 1OQ za rpk e Pocet zapojenych seniorov/

dennych centier e  Pocet aktivit so zapojenim verejnosti / 10 za 0 zarok

pre Sirsiu MVO P-MVO rok e Pocet aktivit so zapojenim

verejnost’ ' verejnosti/ 0 za rok
500,-EUR

Plnenie aktivity: AKTIVITA NESPLNENA

Mesto Banska Bystrica: Pozn:

Zriad’ovatel'om dennych centier (11) je mesto B. Bystrica a zdruzuje vSetkych seniorov, ktori o ich ¢innost’ prejavia zaujem .Cielom
uvedenej aktivity malo byt ,,otvorenie dveri dennych centier pre verejnost’ formou zaujimavych podujati, prezentaciou ich ¢innosti,
medzigeneracné stretnutia. V roku 2021 boli z dovodu ochrany zdravia zo strany Statnych organov nariadené hygienicko-

plnenie aktivity zaviselo od
prijatych opatreni v suvislosti
S virusovym ochorenim
COVID-19.




Mesto Banska Bystrica

epidemiologické opatrenia; boli obmedzené osobné stretnutia, zdruzovanie sa apod. Na zaklade uvedeného tato aktivita nemohla byt

plnena.

Specificky ciel’ & 1.2 Podpora seniorov v prirodzenom domacom prostredi

Opatrenie | Aktivita Zdroje krytia/ | Garant/ Indikator/ pozadovana hodnota Indikator/ plnena hodnota
predpokladany | partneri
naklad
12.1. 1.2.1.1 Podpora a rozvoj Rozpocet mesta, G: e Pocet seniorov Zijucich v ich e  Pocet seniorov zijucich v ich
Podporovat existujucich VUC, zdroje SR, Mesto BB prirodzenom prostredi prirodzenom prostredi
arozvijat ambulantnych socidlnych | ESIF, MVO, s podporou ambulantnych sluzieb / 5% S podporou ambulantnych
existujlice sluzieb o 5% Ghrada P . Poé;t druhc?v ambulantnych socialnych sluzieb/ 5,9%
. ) MVO sluzieb / Min. 3 e  Pocet druhov ambulantnych
ambulantné prijimatel'ov . L.
K L socialnych sluzieb/ 4
a terénne socialnej sluzby

socialne sluzby

16 500,- EUR

Plnenie aktivity:

AKTIVITA SPLNENA

Mesto Banska Bystrica:

e Denny stacionar, Stredisko socialnych sluZieb:
socialne sluzby denného stacionara ambulantnou formou boli poskytnuté pre 5 prijimatel'ov socialnych sluzieb (seniorov).
Ekonomicky opravnené naklady poskytnuta v roku 2021 na sluzbu denného stacionara bola 43 955,09,-€ (personalne, materialne,
technické podmienky, sluzby) tihrada od prijimatelov 3 737,57 €,-, finanény prispevok zo SR 18 564,- €. Bezné vydavky na 1 miesto

V dennom stacionari 402,76,-€ mesacne.

e Jedalen, Agentiira socialnych sluZieb:

V roku 2021 bolo poskytnuté stravovanie pre 77 ob¢anov v dochodkom veku na zaklade uzavretej dohody o0 poskytovani socialnej
sluzby stravovania. Mesto spolupracovalo pri zabezpeceni sluzby s firmami HASCO, s.r.0., PERLA GASTRO, s.r.0., s DDaDSS
Sénium, Domovom mladeze pri UMB B. Bystrica. Ekonomicky opravnené naklady na sluzbu v roku 2021 boli vo vyske:
107 664,43,-€. Prijem - thrada od prijimatel’'ov socialnej sluzby bola vo vyske 53 641,98,- €. Bezné vydavky na 1 obed 4,84,- €.

e Pracdoviia, Zariadenie pre seniorov Jeseii:

Pozn.1: pocet obyvatel'ov mesta
k 31.12.2021 - 74 964, z toho
seniorov nad 65 rokov — 15 417
(20,56%)

Pozn. 2:

Poskytovanie ambulantnych
socialnych sluzieb v désledku
dodrziavania prijatych obmedzeni
Vv suvislosti s nepriaznivou
epidemiologickou situaciou

Vv stvislosti s ochorenim Covid-
19 bolo obmedzené, z uvedeného
dovodu hodnotenie plnenia najma
prvého indikatora neodraza realne
hodnotu plnenej aktivity

a dosahovanie stanoveného
opatrenia v SC 1.2.




Mesto Banska Bystrica

Socialnu sluzbu pra¢ovne (pranie, zehlenie a udrzbu bielizne a Satstva) vyuzilo 19 obcanov, vypralo sa 327,5kg pradla a bielizne.
Ekonomicky opravnené naklady predstavovali ¢iastku 5 521,21,- €, prijem z thrad 559,25,-€. Bezné vydavky na 1 kg pradla 16,85,-
€.

e Denné centra, KOMUCE Robotnicka 12:
socialnu sluzba vyuzilo 821 obc¢anov v 11 dennych centrach zriadenych mestom B. Bystrica. Kazdé denné centrum ma svoju
zaujmovu ¢innost’ zameranu inak, podla zaujmu a potrieb svojich ¢lenov. Naklady suvisiace s ¢innostou dennych centier
predstavovali sumu 31 548,22,- €. Bezné vydavky na 1 miesto v dennom stacionari 3,06,- €.

e Regeneracno-rekondi¢né socidlne sluzby, Agentiira socidlnych sluZieb:
su to tzv. iné ¢innosti podl'a zdkona o socidlnych sluzbach, ktoré sa poskytuju za Gcelom skvalitiiovania pre uz poskytované
socialne sluzby v zariadeniach pre ich prijimatel'ov — seniorov zariadeniach, ktori ich potrebujt. Ide o cvicenia s fyzioterapeutom,
masaze, vyuZivanie parafinu, biolampy apod. Bolo poskytnutych 3460 tkonov pre 859 seniorov z celkového poétu 876 ob&anov.
Naklady boli vo vyske celkovo 71 520,87 ,- €, prijem z thrad od ob&anov 9 933,50,- €. Nakol'ko sa rozpodet sleduje za sluzbu
a nerozli$uju sa pri tom seniori a obCania s nepriaznivym zdravotnym stavom, mézeme odhadovat’, ze naklad vo vztahu ku
seniorom — ambulantna forma bol 70 132,88,- €.

Celkovo vyuzilo existujice ambulantné socialne sluzby a iné ¢innosti 1 769 ob&anov — seniorov (11,47%), z toho 910 len ambulantné
socialne sluzby (5,9%) a iné ¢innosti 859 (5,57%).

Spolu bolo vynalozenych na ich prevadzku 260 209,82,- € (ambulantné socidlne sluzby + iné ¢innosti). Prijem z thrad za
poskytované sluzby a iné &innosti od ob&anov bol 67 456,78,- €, zo SR MPSVR SR bol 18 564,- € . Mesto zo svojho rozpoétu
poskytlo 174 189,04,- €, z toho ambulantné socialne sluzby 112 601,66,- €.

Pozn.3:

finan¢né zdroje naplanované
16 500,- €/ poskytnuté

112 601,66 € na ambulantné
socialne sluzby celkovo.

1.2.1.2 Podpora a rozvoj Rozpocet mesta, G: e  Pocet seniorov Zijucich v ich
o, . L& Mesto BB prirodzenom prostredi s podporou
h h R .
existujucich terénnyc VEJC, zdroje SR, p- terénnych sluzieb / 10%
socialnych sluzieb o 10% ESIF, MVO, MVO e  Pocet druhov terénnych socidlnych
Ghrada sluzieb / Min. 3
prijimatel’'ov

socialnej sluzby

e  Pocet seniorov zijucich v ich

prirodzenom prostredi

S podporou terénnych sluzieb

986 (6,32%)
e  Pocet druhov terénnych
socialnych sluzieb/5

640 000,-EUR
Plnenie aktivity: AKTIVITA SPLNENA
CIASTOCNE
Mesto Banska Bystrica: Pozn.1:




Mesto Banska Bystrica

e Opatrovatel’ska sluzba, Agentira socialnych sluzieb:

v domacnosti sme sluzbu poskytli 188 seniorom zo 197 (9 bolo TZP ob¢anov), ¢o znamenalo 87 500 hodin z 99 496 a podet
opatrovateliek — 69 zo 76. Vydavky pre 197 ob¢anov boli vo vyske 986 708,62,-€, prijem 148 951,98,-€, prijem z NP OSL
99 764,83,- €, pricom1 hodina opatrovatel'skej sluzby bola 7,15,- €.

Opatrovatel’ska sluzba, neverejni poskytovatelia socialnej sluzby:

Mesto spolupracovalo pri zabezpeCeni domacej opatrovatel'skej sluzbe s troma neverejnymi poskytovatelmi - EBBA n. o.,
SAFRAN n. o., SENIORKA n.o.. Poskytli tuto sluzbu pre d’alsich 345 obganov v poéte 84 855 hodin. Mesto neverenym
poskytovatel'om poskytlo finanény prispevok vo vyske 606 713,29,-€.

Mesto Banska Bystrica spolu s neverejnymi poskytovatelmi poskytlo 184 351 hodin a vynalozilo 1 593 421,90,-€ finan¢nych
prostriedkov pre 533 svojich obyvatelov.

o Jedalen, Agentiira socialnych sluZieb:

poskytnutie socialnej sluzby jedalne terénnou formou - rozvoz obedov do domécnosti ob¢anov sa poskytol pre 35 ob¢anov. Mesto
spolupracovalo pri zabezpeceni sluzby s firmami HASCO, s. r. 0. a Firma Bucko, s.r.o.. Naklady na sluzbu boli v vyske 12 921,59,-

€. Prijem - uhrada od prijimatel'ov socialnej sluzby bol vo vyske 6 530,70,-€. Bezné vydavky na 1 obed - rozvoz 1,85,-€.

e Prepravna sluzba, Agentiira socidlnych sluZieb:

socialnu sluzbu sme poskytli 154 seniorom z celkového poétu 350 ob&anov (seniori + TZP). Pri¢om spolu bolo najazdenych 21895
km a vykonanych 2576 jazd, z toho pre seniorov 13 364 km a 1783 jazd. Dévody na vyuZitie sluzby - vySetrenia v zdravotnickych
zariadeniach, doprava na kapel'na liecbu, kadernictvo, nakupy a pod. Celkové naklady na sluzbu v roku 2021 boli v celkovej vyske
48 431,82,-€ (1 km=2,21€) . Prijem - thrada od prijimatel'ov socidlnej sluzby bola vo vyske 2538,75,-€. Nakol'ko zo strany seniorov

ju vyuzilo 154 néklad bol 29 534,44,-€.

o Pozitoviia pomdcok, Agentira socialnych sluZieb:
socialnu sluzbu vyuzilo 237 seniorov z celkového poctu 240 ob¢anov, bolo pozic¢anych 326 ks kompenzaénych pombcok
Pozi¢anie pomocky vyuzili v obdobi, ked’ nastala zmena v ich zdravotnom stave a sluzba im pomohla tato situacia preklenat’.
Celkové naklady boli vo vyske 15 518, 63,-€, prijem od obcanov 1 101,80,- €. Nakol'ko sa rozpocet sleduje za druh socialne;j

sluzby a nerozliSuju sa pri tom seniori a obCania s nepriaznivym zdravotnym stavom, mézeme odhadovat’, ze naklad vo vztahu ku

seniorom bol 15 324,65,-€.

e Monitorovania a signalizacie potreby pomoci, Agentura socialnych sluzieb:

socialnu sluzbu vyuzilo celkove 16 ob&anov za rok 2021. Pri poskytovani tejto sluzby mesto spolupracuje s US SCK B. Bystrica.

Celkové naklady boli vo vyske 9 449,97,-€, thrada od ob¢anov 1 766,-€ . Bezné vydavky na 1 systém 45,44 ,-€.

o Regeneracno-rekondi¢né socialne sluzby, Agentiira socialnych sluzieb:

pocet obyvatel'ov mesta

k 31.12.2021 - 74 964, z toho
seniorov nad 65 rokov — 15 417
(20,56%)

Pozn.2:

Stanovena hodnota bola splnena
na menej ako 10%

Pozn.3:

finan¢né zdroje naplanované
640000,- €/ poskytnuté

1518 854,50 €




Mesto Banska Bystrica

su to tzv. iné ¢innosti podl'a zdkona o socidlnych sluzbach, ktoré sa poskytuju za ucelom skvalitilovania pre uz poskytované
socialne sluzby v domacnosti seniorov, ktori ich potrebuji. Ide najmé o cviéenia s fyzioterapeutom a pouzitie biolampy. Bolo
poskytnutych 200 tikonov pre 11 seniorov Vv teréne z celkového poctu 876 obéanov. Naklady boli vo vyske celkovo 71 520,87,-€,
prijem z uhrad od ob¢anov 9 933,50,-€. Nakol’ko sa rozpocet sleduje za sluzbu a nerozliSuju sa pri tom seniori a obCania

S nepriaznivym zdravotnym stavom, mézeme odhadovat’, Ze naklad vo vzt'ahu ku seniorom- terénna forma bol §98,10,-€.

Celkovo vyuZilo existujuce terénne socialne sluzby a iné ¢innosti 986 ob&anov — seniorov (6,39 %), z toho 975 len terénne socialne
sluzby (6,32 %) a iné ¢innosti 11 (0,07%).

Spolu bolo vynalozenych na ich prevadzku 1 751 264,50,-€ (terénne socidlne sluzby + iné ¢innosti) z toho na terénne socialne sluzby
1679 743,70,-€. Prijem z uhrad za poskytované sluzby a iné¢ ¢innosti od obcanov bol 170 822,33,-€. Mesto zo svojho rozpoctu
poskytlo 1 580 442,20,-€, z toho na terénne socialne sluzby 1 518 854,50,-€.

Specificky ciel’ & 1.3 Rozvoj a podpora kvalitnych socialnych sluZieb v stilade s potrebami seniorov

Opatrenie | Aktivita Zdroje krytia/ | Garant/ Indikator/ poZadovana hodnota Indikator/ plnena hodnota
predpokladany | partneri
naklad
131 1.3.1.1 Podpora a rozvoj | Rozpodet mesta, G: e Pocet seniorov vyuzivajucich pobytovii | ®  Pocet seniorov vyuzivajucich
Podporovat’ existujiice pobytové zdroje SR, ESIF, Mesto BB socialnu sluzbu / 10% pobytovu soc, sluzbu/ 3,132 %
arozvijat socialne sluzby MVO, uhrada P: e  Pocet druhov pobytovych socidlnych celkovy pocet seniorov nad 65
existujuce prijimatel'ov MVO sluzieb / Min 2 r. 15 417 a pocet klientov v SS
pobytové socialnej sluzby 483
socialne e  Pocet druhov/3
sluzby 880 000,-EUR
Plnenie aktivity: AKTIVITA SPLNENA
CIASTOCNE
Mesto Banska Bystrica: Pozn.1:

e Zariadenie opatrovatel’skej sluzby - socialna sluzba bola poskytovana:
v pobytovou tyZdennou formou v Stredisku socialnych sluZieb s kapacitou 24, v roku 2021 ju vyuzilo 23 ob&anov
v pobytovou ro¢nou formou v Zariadeni pre seniorov Jesefi s kapacitou 11, v roku 2021 ju vyuZilo 46 ob&anov a v
KOMUCE, Krivanska s kapacitou 13 miest, vyuZzilo 41 obCanov.
Uvedena socialna sluzba je vyuzivana najma na preklenutie réznych Zivotnych situécii v rodinach, kedy zdravotny stav niektorého
Z jej Clenov je necakany. Tyzdenna forma pobytu umoziiuje rodine s ekonomicky aktivnymi prisluSnikmi pomoct’ postarat’ sa o tych

pocet obyvatel'ov mesta

k 31.12.2021 - 74 964, z toho
seniorov nad 65 rokov — 15 417
(20,56%)

Pozn.2:

Pocet druhov soc. sluzieb — 3,

S roznymi formami pobytu —




Mesto Banska Bystrica

¢lenov, ktori potrebujii celodennu starostlivost, pomoc inej osoby pri kazdodennych ukonoch, podavanie pravidelnej stravy,
aktivity, kontakt s inymi 'ud’'mi a vyplnit’ svoj vol'ny ¢as, a ku ktorym sa vracaju na vikendy.

Ekonomicky opravnené naklady boli vo vyske 641 397,- €. Prijem z tihrad od ob¢anov 321 900,- € a zo MPSVR SR 99 923,45,-€.
Tuto formu pobytovej socidlnej sluzby v meste B. Bystrica neposkytuje ziadny iny poskytovatel. Mesto zo svojho rozpoctu poskytlo
219 573,55,-€. Bezné vydavky na 1 miesto v 1113,83,-€ mesacne.

e Zariadenie pre seniorov — socialna sluzba bola poskytovana:
v’ pobytovou ro¢nou formou v Zariadeni pre seniorov Jesefi s kapacitou 81 v roku 2021 ju vyuZilo 103 ob&anov a v
KOMUCE, Krivanska s kapacitou 96 miest, vyuzilo ju 85 ob¢anov.

V ramci rozvoja ZSS boli:

v v KOMUCE, Krivéanska zriadené 2 chranené pracoviska za ucelom zriadenia vratnic/informaénych miest pri vstupe do
budovy, v ktorych bolo zamestnanych 10 zamestnancov, z toho 8 so zmenenou pracovnou schopnostou; vyska
nakladov cca 35 000,- €.

v v Zariadeni pre seniorov Jeseit zmodernizovana telekomunikaéna infrastruktira za i¢elom online komunikacia
prijimatel'ov socialnej sluzby so svojimi rodinny prisluSnikmi a priate'mi, roz$irenie programov a zlepSenie signalu
TV, vyska nakladov 53 418,47,-€.

Ekonomicky opravnené naklady boli vo vyske 2 008 395,69,-€. Prijem z tthrad od ob&anov 696 082,63,-€ a zo MPSVR SR
1 004 593,09,-€. €. Mesto zo svojho rozpoctu poskytlo 307 720,- €. Bezné vydavky na 1 miesto v priemere 1 080,48,- € mesacne.

Spolu bolo vynaloZenych na prevadzku zariadenia opatrovatel'skej sluzby a zariadenia pre seniorov 2 649 792,26,-€. Mesto zo
svojho rozpoétu poskytlo 1 580 442,20 €. Prijem z thrad za poskytované sluzby a iné ¢innosti od ob¢anov bol 1 017 982,60 €, zo
SR MPSVR SR bol 1 104 516,40,- € . Mesto zo svojho rozpoétu poskytlo 527 293,55, €.

DD a DSS Senium:
v pobytova ro¢na socidlna sluzba — zariadenie pre seniorov s kapacitou 20 miest, v roku 2021 ju vyuzilo 25 ob&anov
pri¢om pocas roka bolo zariadenie plne obsadené.
Ekonomicky opravnené naklady boli vo vyske 213 500,-€. Prijem z hrad od obcanov 77 400,14,-€ azo MPSVR SR 0,-€.
Zriad’ovatel’ (BBSK) zo svojho rozpoc¢tu poskytol 136 099,86,- €. Bezné vydavky na 1 miesto v priemere 911,00,-€ mesacne.

v' pobytova ro¢na socidlna sluzba — Specializované zariadenie s kapacitou 38 miest, v roku 2021 ju vyuzilo 54 obanov
pri¢om pocas roka bolo zariadenie plne obsadené
Ekonomicky opravnené naklady boli vo vyske 513 862,-€. Prijem z thrad od obcanov 141 088,25,-€ a zo MPSVR SR 0,-e.
Zriad’ovatel’ (BBSK) zo svojho rozpoétu poskytol 372 773,75,- €. Bezné vydavky na 1 miesto v priemere 1 172,00,- € mesaéne.

tyzdenna/roc¢na, pocet
poskytovatel'ov 5

Pozn.3:

finanéné zdroje naplanované mesto
BB 88 0000,- €/ poskytnuté

527 293,55,-€

Pozn.4:

Aktivita je vyhodnotena ako splnena
¢iasto¢ne — pobytové socialne
sluzby vyuziva len 3,13% obcanov
z CS, nakol’ko vic¢sina ob¢anov je
vo svojom prirodzenom domacom
prostredi.
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Dom BoZieho milosrdenstva:

v' pobytova roéna socidlna sluzba — zariadenie pre seniorov s kapacitou 53 miest , v roku 2021 ju vyuZilo 70 obéanov
Ekonomicky opravnené naklady boli vo vyske 761 210,-€. Prijem z ihrad od ob&anov 348 162,- € a zo SR MPSVR SR 347 304,-€.
Zriad’ovatel’ zo svojho rozpo¢tu poskytol 0,-€. Bezné vydavky na 1 miesto v priemere 1321,55 € mesacne.

Seniordom BETONIKA:
v pobytova ro¢na socidlna sluzba — zariadenie pre seniorov s kapacitou 40 miest , v roku 2021 ju vyuzilo 40 obCanov.

Ekonomicky opravnené naklady boli vo vyske 751 756,- €. Prijem z ihrad od obéanov 303 905,- € a zo SR MPSVR SR 290 928,- €.
Zriad’ovatel’ zo svojho rozpoétu poskytol 156 900,- €. Bezné vydavky na 1 miesto v priemere 1 566,- € mesacne.

Centrum zborovej diakonie Kanaan:

v pobytova ro¢na socidlna sluzba — zariadenie pre seniorov s kapacitou 21 miest , v roku 2021 ju vyuzilo 21 ob&anov
Ekonomicky opravnené néklady boli vo vyske 376 442,81,- €. Prijem z uhrad od ob&anov 147 383,- € a zo SR MPSVR SR 149 292 -
€. Zriad’ovatel’ zo svojho rozpo¢tu poskytol 0,- €. Bezné vydavky na 1 miesto v priemere 1 468,61,- € mesacne.

Celkovo vyuzilo existujiice pobytové socialne sluzby 483 obéanov.

Vo vysSie uvedenych zariadeniach pre seniorov vV meste Banska Bystrica je 346 vytvorenych miest. Uvedeny pocet je nepostacujici,
len v poradovnikoch, ktoré vedie mesto Banska Bystrica pre svoje zariadenia socialnych sluzieb bolo 320 zaujemcov k 31.12.2021.

Vsetkym poskytovatelom pobytovej socialnej sluzby — zariadenie pre seniorov pdsobiacich v meste B. Bystrica za ti¢elom ziskania
finanéného prispevku zo SR MPSVRSR bolo v zmysle pltného zékona o socialnych sluzbach vydané potvrdenie, Ze svoju sluzbu -
jej druh poskytuju v stilade s platnym Komunitného planu socialnych sluzieb mesta Banska Bystrica na roky 2021-2027. Aj touto
formou sme podporili existujucu socialnu sluzbu.

Mesto Banska Bystrica poskytlo neverejnym poskytovatelom pobytovych socidlnych sluzieb finan¢ny prispevok na prevadzku pre
obyvatel'ov mesta v celkovej vyske 9 237,98,-€.

Diia 25.4.2022 bol material prerokovany s ¢lenmi pracovnej skupiny: Seniori
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STRATEGICKY CIEL &. 2 — Zapajat’ ob&anov so zdravotnym znevyhodnenim do beZného Zivota

Specificky ciel’ & 2.1 Rozvoj socialnych sluZieb pre ob&anov so zdravotnym znevyhodnenym v prirodzenom domacom prostredi a

komunite

Opatrenie Aktivita Zdroje krytia/ | Garant/ Indikator/ pozadovana hodnota Indikator/ plnena hodnota

predpokladany | partneri

naklad
211 2.1.1.1 Podpora arozvoj | Rozpocet mesta, G: e  Pocet ob&anov so zdravotnym e  Pocet obanov so zdravotnym
Podporovat existujucich VUC, zdroje SR, Mesto BB znevyhodnenym zijtcich v ich znevyhodnenym zijucich
arozvijat ambulantnych socialnych | MVO, uhrada prirodzenom prostredi s podporou v ich prirodzenom prostredi
existujuce sluzieb prijimatel'ov P: ambulantnych socialnych sluzieb / 2% s podporou ambulantnych
ambulantné socidlnej sluzby MVO e Pocet druhov ambulantnych socialnych socidlnych sluZieb / 81
a terénne sluZieb / Min 2 (1,246%)
socialne sluzby 16 500,-EUR e  Pocet druhov ambulantnych

socialnych sluzieb / 3

Plnenie aktivity:

AKTIVITA SPLNENA
CIASTOCNE

4,84,-€.

Mesto Banska Bystrica:

o Jedalen, Agentira socialnych sluzieb:
V roku 2021 bolo poskytnuté stravovanie pre 13 obanov s tazkym zdravotnym postihnutim, na zaklade uzavretej dohody
0 poskytnuti socidlnej sluzby stravovania. Mesto spolupracuje pri zabezpeéeni sluzby s firmami HASCO, s.r.0., PERLA
GASTRO, s.r.0.,a DDaDSS Sénium, Domovom mladeZe pri UMB B. Bystrica. Naklady na sluzbu v roku 2021 boli v celkovej
vyske 12 921,59,- €. Prijem - Gthrada od prijimatel'ov socialnej sluzby bola vo vyske 6 530,70,- € . Bezné vydavky pre 1 obed

e Denny stacionar, Stredisko socialnych sluZieb:
socialne sluzby denného stacionara ambulantnou formou pre tto ciel'ova skupinu boli poskytnuté pre 1 prijimatela.
Ekonomicky opravnené nakladov boli vo vyske 43 955,09,- € (persondlne, materidlne, technické podmienky, sluzby) uhrada od
prijimatel'ov 3 737,57 ,- €, finan¢ny prispevok zo MPSVR SR 18 564,- €. Tento vydavok aj prijem je uvedeny aj pri cielovej skupine
Seniori, nakol’ko sa rozpocet sleduje za druh socialnej sluzby a nerozliSuju sa pri tom seniori a ob&ania s nepriaznivym zdravotnym
stavom. Av$ak mozeme uviest, Ze bezné vydavky pre 1 ob&ana predstavovali sumu 402,76,-€ mesaéne, pocet ob&anov TZP, ktorym
sa sluzba poskytla bol 1, cca naklad bol 4 833,12,-€ ro¢ne.

Pozn.1:

pocet obyvatel'ov mesta

k 31.12.2021 - 74 964, z toho
obéanov TZP — odhad UPSVR 6
500 (8,6%)

Pozn.2:

finan¢né zdroje naplanované 16
500,- €/ poskytnuté 13 328,58,- €
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Mesto B. Bystrica vynalozilo 13 328,58,- € zo svojho rozpoctu pre ambulantné socidlne sluzby pre obcanov so zdravotnym
postihnutim.

DDaDSS Senium:

v' ambulantna socialna sluzba pre dospelych — domov socidlnych sluZieb s kapacitou 33 miest , pri¢om pocas roka sluzba
bola poskytnuta pre 33 obcanov

v ambulantnd socialna sluZba pre deti a mladeZ - — domov socidlnych sluzieb s kapacitou 20 miest , pri¢om pocas roka sluzba
bola poskytnuta pre 20 obCanov

v tyzdenna socialna sluzba - domov socialnych sluzieb s kapacitou 17 miest, pri¢om pocas roka sluzba bola poskytnuta pre
14 obcanov; aj ked’ tato sluzba patri medzi pobytové, uvadzame ju pri tejto ciel'ovej skupine, nakol’ko napomaha rodindm
s ostatnymi ekonomicky aktivnymi ¢lenmi byt ndpomocni pri starostlivosti o svojho ¢lena rodiny s nepriaznivym
zdravotnym stavom tak, aby sa vikendy a voI'né dni mohli vSetci travit’ spolu.

Ekonomicky opravnené naklady boli vo vyske 598 201,00,-€. Prijem z thrad od ob&anov 51 438,64,-€ azo SR MPSVR SR 0,-€
Zriad’ovatel’ zo svojho rozpoctu poskytol 546 762,36,- €. Bezné vydavky na 1 miesto v priemere 796,00,- € mesacne.

Celkovo vyuzilo existujiice ambulantné socidlne sluzby 81 obfanov so zdravotnym znevyhodnenim.

2.1.1.2 Podpora a rozvoj Rozpocet mesta, G: e Pocet ob¢anov so zdravotnym
existujucich terénnych VUC, zdroje SR, Mesto BB znevyhodnenym zijucich v ich
socialnych sluzieb MVO, thrada prirodzenom prostredi s podporou
prijimatel'ov P: terénnych socialnych sluzieb / 3%
socialnej sluzby MVO e Pocet druhov terénnych socialnych
sluzieb /Min 3
5000,- €

e Pocet obCanov so zdravotnym
znevyhodnenym zijucich
V ich prirodzenom prostredi
S podporou terénnych
socialnych sluzieb / 3,2%

e Pocet druhov terénnych
socialnych sluzieb /3

Plnenie aktivity:

AKTIVITA SPLNENA

Mesto Banska Bystrica:

e Opatrovatel’ska sluzba, Agentura socialnych sluzieb:
v domacnosti sme sluzbu poskytli 9 TZP zo 197 (188 bolo seniorov), ¢o znamenalo 11 996 hodin z 99 496 a pocet opatrovateliek
— 7 z0 76. Vydavky pre 197 ob¢anov boli vo vyske 986 708,62,- €, prijem 148 951,98,- €, prijem z NP OSL 99 764,83,-€,
pricoml hodina opatrovatel'skej sluzby bola 7,15,- €. Nakol'ko sa v rozpocte sleduje naklad a prijem celkovo za dany druh
sluzby, mbzeme uviest, Ze sluzba bola poskytnuta pre 9 obéanov TZP, je to cca 85 771,40, €.

e Prepravna sluzba, Agentura socialnych sluzieb:

Pozn.1:

pocet obyvatel'ov mesta

k 31.12.2021 - 74 964, z toho
ob&anov TZP — odhad UPSVR
6500 (8,6%)

Pozn.2:

finan¢né zdroje naplanované
5000- €/ poskytnuté cca 91 000,-;
nie je mozné urCit’ presnejsiu
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prepravni sluzbu vyuzilo 196 TZP ob&anov z celkového poétu 350 ob&anov (seniori + TZP). Pri¢om spolu bolo najazdenych 21
895 km a vykonanych 2 576 jazd, z toho pre TZP 8431 km a vykonanych 793 jazd. Dévody na vyuzitie sluzby - vySetrenia
Vv zdravotnickych zariadeniach, doprava na kipelnu lie¢bu, nakupy a pod. Celkové naklady na sluzbu v roku 2021 boli
v celkovej vyske 48 431,82,- € (1 km = 2,21€). Celkovy prijem - thrada od prijimatel'ov socidlnej sluzby bola vo vyske 2538,75,-
€. Nakolko sa v rozpocte sleduje naklad a prijem celkovo za dany druh sluzby, mozeme uviest, Ze socidlna sluzba bola
poskytnuta pre 9 ob¢anov, je to 18 632,51,- €.

e Pozi¢oviia pomécok, Agentira socidlnych sluZieb:
socialnu sluzbu vyuzili 3 ob¢ania, bolo poZi¢anych 9 ks pomdcok. Pozi¢anie pombcky vyuzili v obdobi, ked’ nastala zmena v ich
zdravotnom stave a sluzba im pomohla tato situacia preklentt’. Celkové naklady boli vo vyske 15 518, 63,- €, prijem od ob¢anov
1 101,80,- €. Nakorlko sa rozpocet sleduje za druh socidlnej sluzby a nerozli$uju sa pri tom seniori a obcania s nepriaznivym
zdravotnym stavom, mozeme odhadovat, Ze naklad vo vztahu k ob¢anom s nepriaznivym zdravotnym stavom bol 193,98,- €.

o Regeneracno-rekondi¢né socialne sluzby, Agentiira socialnych sluZieb:
su to tzv. iné ¢innosti podl'a zakona o socialnych sluzbach, ktoré sa poskytuji za Gicelom skvalitiiovania pre uz poskytované
socialne sluzby v domacnosti zdravotne t'azko postihnutych ob&anov, ktori ich potrebuju. Ide o cvicenia s fyzioterapeutom
a pouzitie biolampy. Bolo poskytnutych 108 tikonov pre 6 ob¢anoV S nepriaznivym zdravotnym stavom z celkového poctu 876
obc¢anov. Naklady boli vo vyske celkovo 71 520,87,- €, prijem z thrad od ob&anov 9 933,50,- €. Nakol'ko sa rozpocet sleduje za
sluzbu a nerozliSuju sa pri tom seniori a obCania s nepriaznivym zdravotnym stavom, mézeme odhadovat’, ze naklad vo vzt'ahu
k obanom s nepriaznivym zdravotnym stavom bol 489,87 ,- €.

Celkovo vyuzZilo existujuce terénne socialne sluzby a iné ¢innosti 214 ob&anov so zdravotnym postihnutim (3,29%), z toho 208 len
terénne socialne sluzby (3,2%) a iné ¢innosti 6 (0,09 %).

Spolu bolo vynalozenych na ich prevadzku 105 087,76,- €, z toho na terénne socidlne sluzby 104 597,89,- €. Prijem z Ghrad za
poskytované sluzby a iné &innosti od ob&anov bol cca 9 000,- €, zo SR MPSVR SR bol cca 5 000,- € . Mesto zo svojho rozpoétu
poskytlo cca 91 087,76,- €, z toho na terénne socialne sluzby cca 91 000,- €.

hodnotu, nakol’ko sa jednotlivé
sluzby v rozpocte uvadzaji za
vSetkych obcanov, ktorym su
poskytnuté

2.1.1.3 Podpora a rozvoj Rozpocet mesta, G: e  Pocet opatrovatel'ov vyuzivajicich
odl'ah¢ovacej sluzby VUC, zdroje SR, Mesto BB odlah¢ovaciu sluzbu / 20
MVO, uhrada e  Pocet foriem pre poskytovanie
prijimatel'ov P odlah¢ovacej sluzby / Min 2
socialnej sluzby MVO
3000,- €

e Pocet opatrovatel'ov
vyuzivajicich odl'ahcovaciu
sluzbu/6

e Pocet foriem pre
poskytovanie odl'ahcovacej
sluzby/2

Plnenie aktivity:

AKTIVITA CIASTOCNE
SPLNENA
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Mesto Banska Bystrica:
V roku 2021 poziadal mesto Banska Bystrica o odl'ah¢ovaciu sluzbu 6 ob¢anov, z toho 1 terénnou formou - opatrovatel'ska sluzba a
5 pobytovou formou — zariadenie opatrovatel'skej sluzby. Naklad bol v ZOS 5 569,15,- € a pri opatrovatel'skej sluzbe 207,50,-€.
Prijem z ihrad od prijimatelov soc. sluzby 1 045,25,-€. Mesto Banska Bystrica poskytlo na odl'ah¢ovaciu sluzbu 4 731,40,-€.

Pozn.1:

dévodom pre neplnenie aktivity
boli najma prijaté opatrenia

V suvislosti s virusovym
ochorenim COVID-19, ktoré
zamedzovali stretavaniu cudzich
0sdb, vyuzivana praca formou
home office apod.

Pozn.2:

plnenie aktivity je podmienené aj
potrebou zo strany rodin vyuzit
dant sluzbu.

Pozn.3:

Finan¢né zdroje planované 3000,-
€/poskytnuté 4 731,40 €.

2.1.4 Pripravit
nastroj na
prehladny popis
potrieb obcana
so zdravotnym
znevyhodnenym

2.1.4.1 Vytvorenie
nastroja na prehl'adny
popis potrigb a podpory

pri ich napliani

Rozpocet mesta,
dotacie, granty,
MVO,

100,- €

G:

MVO

P:

Mesto BB

Pocet spracovanych prehl’adov pre
obc¢anov so zdravotnym
znevyhodnenim / 1

Pocet obc¢anov so zdravotnym
znevyhodnenim vyuZivajicich tento
nastroj / 25

Pocet pracovnikov a dobrovolnikov
vyuzivajtcich tento nastroj /20
dobrovolnikov +5 odbornikov

e Pocet spracovanych
prehl'adov so zdravotnym
znevyhodnenim/0

e  Pocet ob¢anov so zdravotnym
znevyhodnenim/ 0
vyuzivajucich tento nastroj

e Pocet pracovnikov
a dobrovol'nikov
vyuzivajtcich tento nastroj/0

Plnenie aktivity:

AKTIVITA NESPLNENA

SPOSA

BB:

Pracovny material - popis potrieb a podpory pri ich naplitani ob&ana so zdravotnym znevyhodnenym pripravuje OZ SPOSA Banska
Bystrica. Material sa zacal spracovavat’ v roku 2021 a bude vyhotoveny v roku 2022 pod nazvom: , Komplexné potreby rodin
a dospelou osobou st. autistického spektra a inymi pridruZzenymi tazkymi zdravotnymi znevyhodneniami‘.

Dnia 25.4.2022 bol materidl prerokovany s ¢lenmi pracovnej skupiny: Osoby so zdravotnym znevyhodnenim
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Rodina, deti a mladez (vedica pracovnej skupiny: Mgr. Michaela Halabukovs)

STRATEGICKY CIEL ¢&. 3 — Vytvorit’ rovnost’ prileZitosti pre rodiny s det'mi a pre mladeZ z réznorodého prostredia

Specificky ciel’ & 3.1 Rozvoj preventivnych programov a sluZieb zameranych na prehlbovanie vzijomnych vzt’ahov v rodine

Opatrenie Aktivita Zdroje krytia/ | Gestor/ Indikator/ pozadovana hodnota | Indikator/ plnena hodnota
predpokladany | partneri
naklad
3.1.2 Zvysit 3.1.2.3 Informacné Rozpocet mesta, G: e  Pocet stretnuti / 2 za rok Pocet stretnuti / 8
informovanost’ | a odborné stretnutia dotacie, granty, Mesto BB e Pocdet Gastnikov stretnuti / 30 za rok | Pocet tcastnikov stretnuti / 300
rodicov deti najmaé pre rodicov deti MVO, P:
najma v zariadeniach MVO
v zariadeniach predskolského veku 300,-EUR
pre deti
predskolského
veku

Plnenie aktivity:

AKTIVITA SPLNENA

Mesto Banska Bystrica:

Rozpravkové jaslicky

bolo zrealizované odborné stretnutie v zariadeni starostlivosti o deti do troch rokov veku, tzv. jasle ,,Skola lasky v rodine -
preco deti potrebuju hranice“. Prednaska bola urena pre zakonnych zastupcov deti, ktorym sa poskytuje socilna sluzba
v Rozpravkovych jaslickach, ale aj pre Siroku verejnost’, ktorti téma zaujala. Pocet Giéastnikov bol 40.

Naklad stvisiaci s podujatim bol 50,- € z rozpo¢tu mesta.

Mestska policia Banska Bystrica:
Pocas roka 2021 sa pravidelne realizovali preventivno-bezpecnostné a prezentacné akcie.

»Priechody“ —pocas Skolského roka, kedy boli zakladné skoly otvorené. Prislusnici mestskej policie vykonavaju dohl’ad na
priechodoch pre chodcov, ¢im sa prispieva k znizeniu dopravnej nehodovosti a zraneniu deti.

1.6.2021 2 prezentacné akcie zamerané na pracu prislusnikov mestskej policie v Rozpravkovych jaslickach a v Centre pre
deti arodiny Svetluska v Banskej Bystrici, kde im prislusnici MsP priblizili svoju pracu a predstavili r6zne vystrojné
suciastky, ktoré si mohli deti vyskusat’.

12.6.2021 akcia zamerana na pracu prislusnikov mestskej policie pre $irok(l verejnost’ vratane rodiCov a ich deti pocas
kultarno-$portového diia v mestske;j casti Radvaii.

Pozn.1:

pocet stretnuti bol nizsi ako bola
stanovena pozadovana hodnota
vzhl'adom na opatrenia v suvislosti
s COVID-19, avsak pocet
ucastnikov bol vyssi, plnenie
aktivity je mozné vyhodnotit’ ako
celkovo splnené
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13

e 25.6.2021 podujatie zamerané na pracu prislu$nikov mestskej policie pre Siroka verejnost’ pocas podujatia ,,Hura prazdniny*
s cielom zvysit informovanost’ rodicov.
e 14.7.2021 akcia zamerana na pracu prislusnikov mestskej policie pre deti v letnom tabore a vV $kole mladych vcelarov na
Strednej odbornej $kole pod BanoSom
e v mesiaci september 2021 boli ukazky prace prislusnikov mestskej policie pre vietky deti MS Radvanska 26, MS Radvanska
28 a vietkych ziakov 1.stupiia ZS Radvanska 1
e v mesiaci september 2021 dopravna vychova pre Ziakov 1. stuptia ZS Trieda SNP 20, ktora prebichala na novovybudovanom
dopravnom ihrisku Skoly. Prislusnici mestskej policie dohliadali na dodrziavanie pravidiel cestnej premavky vodi¢mi
Sliapacich auti¢ok a chodcov
e svyuzitim audiotechniky vozidiel mestskej policie boli v okoli ihrisk vyhlasované vyzvy na dodrziavanie platnych opatreni
Hliadkami mestskej policie boli vykonavané kontroly zamerané na zdkaz zdruzovania osdb na detskych ihriskach v ramci
protipandemickch opatreni.

Specificky ciel’ & 3.2 Rozvoj terénnej prace a poradenstva

Opatrenie Aktivita Zdroje krytia/ | Gestor/ Indikator/ pozadovana hodnota | Indikator/ plnena hodnota
predpokladany | partneri
naklad
3.2.1 Podpora 3.2.1.4 Podporné Rozpocet mesta, G: e  Pocet preventivnych programov e  Pocet preventivnych
programov programy, konzultacie dotacie, granty, Mesto BB podpory / 3 za rok programov podpory/12 za
V spolupraci s odbornikmi podl'a potrieb | MVO P: e  Podet zapojenych rodin / 30 za rok rok
s akreditovanymi | rodin v naro¢nych MVO e  Podet zapojenych rodin/117
subjektmi zivotnych situaciach 8 000,-EUR rok (pocet icastnikov 1 445)

Plnenie aktivity:

AKTIVITA SPLNENA

ANTIRA, 0. z.:

e subjekt realizujuci preventivne programy pre deti z malo podnetného prostredia pre marginalizované romske komunity
v lokalitach Internatna, Senica a Na Hrbe. Ich ciel'om je snaha o docielenie pozitivneho vplyvu na deti a dospelé osoby Vv ich
zivotoch, motivovanie k aktivne vyuZivanie vol'ného ¢asu, k vzdelavaniu a uréovani zivotnych hodnét, cielov.

e vroku 2021 pocas 6 mesiacov zrealizovali 2 preventivne programy a 11 aktivit, ktorych sa spolu zacastnilo 975 ucastnikov,
z toho 35 rodin. Systematicky sa pracovalo so 79 det'mi. Programy a aktivity boli podporené z rozpo¢tu mesta formou dotacie

Pozn.1:

preventivne programy boli
realizované 1 akreditovanym
subjektom, 1 neverejnym
poskytovatel'om socialnej sluzby
a doplnené neformalnymi
vzdeldvacimi aktivitami

Pozn.2:
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vo vyske 4 944,-€ apodla VZN ¢&. 7/2013 O uprave podmienok poskytovania finanénych prostriedkov na podporu apravy
rodinnych pomerov diet'at’a a 0 socialnej kuratele vo vyske 3 124,- €.

Rodinné centrum Hviezdi¢ka 0. z. B. Bystrica:

vzdelavacie aktivity pre rodiny so socidlne slabsieho prostredia zamerané na rozsirenie ich rodicovskych zru¢nosti

a kompetencie v oblasti vychovy a vzdelavania svojich deti. Podujatia boli s réznou témou podl'a zaujmu rodi¢ov. Bol
zorganizovany napr. kurz prvej pomoci — ciel'ova skupina boli deti a ich bezpeénost’. Kurz prebiehal formou prednasok,
praktickych ukazok, instruktaznych videi a diskusie. Celkovo boli zrealizované 2 kurzy preventivnych programov

s celkovym po¢tom 10 ucastnikov. Aktivita boli financovana z rozpo¢tu mesta Banska Bystrica formou dotacie vo vyske
325,- €.

Centrum vcasnej intervencie n. 0. B. Bystrica:

neverejny poskytovatel socidlnej sluzby v€asnej intervencie, V roku 2021 realizoval projekt pod nazvom V¢&asna intervencia
— kde ju hadat’? CVI taktiez v tomto roku oslavilo 5. vyrocie svojho fungovania pre rodiny s det'mi so zdravotnym
znevyhodnenim a poskytovanim sluzby v¢asnej intervencie na tizemi mesta Banska Bystrica. Zamerom projektu bola podpora
osvety v oblasti poskytovania sluzby v¢asnej intervencie a tym podporit moznosti vyuzitia uvedenej sluzby. V ramci projektu
sa podarilo osobne kontaktovat’ pediatrov posobiacich v meste, spolu s predstavenim propaga¢nych materidlov vytvorenych
pri prilezitosti vyro¢ia CVI ¢o vyrazne zlepsilo spolupracu institacii.

taktiez boli zrealizované 2 online stretnutia o CVI pri prileZitosti 5. vyroéia zaloZenia n.o., na Ktoré boli pozvani zamestnanci
mesta B. Bystrica, materskych §kdl a zamestnanci poradenskych zariadeni. Celkovy pocet zuCastnenych bol 60 u¢astnikov a
35 rodin s det'mi so zdravotnym znevyhodnenim.

Aktivity boli financovana z rozpo¢tu mesta Banska Bystrica formou dotacie vo vyske 1 100,-€.

e dali dobrovolnicky program, ktory bol realizovany ,,OPRI SA O MNA*; podstatou je kamaratsky vztah medzi dospelym
vyskolenym dobrovolnikom alebo dobrovol'ni¢kou a dietatom. Hlavnou myslienkou programu je priatel'sky a podporny
pristup. V ramci programu sa vyskoleny dobrovol'nik/cka individualne venuje jednému diet'at’u, pricom méze byt’ v pozicii
,partak® (dobrovol'nik/¢ka pre stirodenca zdravotne znevyhodneného diet'at’a), alebo mentor (dobrovolnik/¢ka pre diet'a so
zdravotnym znevyhodnenim). Program bol zaloZeny na principoch jedine¢nosti, vzajomnej pomoci, priatel'stva, spoluprace.
Prinasa detom, ich rodi¢om a dobrovolnikom ¢&i dobrovolni¢kam zijucim v Banskej Bystrici moznost’ vzajomnej pomoci,
podpory a dbvery.

Ciele:

1) poméct rodi¢om odtazit’ / odl'ah¢it’ ich v povinnostiach, a tak predchadzat’ ich vycerpaniu
2) rozvijanie siete podpory pre dieta, v ktorych mézu najst’ pomoc a podporu

3) umoznit’ dietat’u pocit priatel’'stva, dovery a pozornosti pre neho samého

4) zmysluplné vyuzivanie volného casu dietat’a

5) zlepSenie socialnej inkluzie, resp. prevencia socialneho vylucenia diet’at’a

6) zvySovat’ schopnost’ adaptacie deti so ZZ na novych l'udi, nové prostredie a nové situacie

subjekty vynalozili 9 493,-€ na
aktivity ziskané formou dotacie
z rozpoctu mesta, d’alSie zdroje
boli z ich rozpoctov, resp. aktivity
zorganizovali  svojpomocne a
dobrovolnicky.
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CIECOVE SKUPINY PROGRAMU
Projekt je zamerany na dve ciel'ové skupiny:
1) Surodenci deti so zdravotnym znevyhodnenim
2) Dieta so zdravotnym znevyhodnenim (Detskd mozgova obrna, Downov syndrom, autizmus, porucha autistického spektra,
epilepsia, predcasne narodené deti, narusend komunikacna schopnost’, zrakové postihnutie, sluchové postihnutie, viacnasobné
postihnutie a iné¢). Dietat'u so zdravotnym znevyhodnenim program pontika stimuléciu, rozvoj jeho zruénosti, aby dieta poznalo
nielen svoje najblizsie okolie.

V roku 2021 sme realizovali v 4 rodindch tento program.

Uvedeny program bol financovany zo zdrojov CVI n.o.

Creativa Made 0.z.:

vzdelavacie aktivity pre rodiny v ktorych ¢lenom je diet'a s autizmom a DMO, aktivity zamerané na pracovné zruénosti
mamiciek a ich deti. V dopoludnajsich hodinach sa pravidelne stretdvali mamicky deti s autizmom a v ramci aktivity
tvorivé dielne vyrabali r6zne vyrobky napr.: nausnice, pohl'adnice, ktoré nasledne predavali. Financie ziskané predajom
vyrobeného tovaru d’alej pouzili na uhradu aktivit pre deti s autizmom. Pravidelne sa stretavalo priblizne 6 mamiéiek kazdy
pracovny defi. V popoludiaj$ich hodinach boli priestory vyuZivané samotnymi detmi. Zo ziskanych finanénych
prostriedkov deti s autizmom ale aj zdravé deti (surodenci zdravotne znevyhodnenych deti) v ramci aktivity tvorivé dielne
si va¢sinou kreslili pripadne vyrabali rozne malickosti. Pravidelne sa stretavali deti v pocte 4 deti vo frekvencii 3-4 krat do
tyzdna.

OZ pravidelne organizovalo cvi¢enia pre mami¢ky — 1x do tyzdia sa stretavali v spolo¢nych priestoroch a precvicovali
zakladne cviky na posilnenie tela, odstranenie pripadnych bolesti a snazili sa eliminovat’ pripadne pohybové problémy pod
vedenim trénerky.

organizovali canisterapiu jedna z terapii, ktoré deti¢ky absolvovali 1x do mesiaca v Ziline pod vedenim odbornikov.
muzikoterapiu poskytovala p. MUDr. Denisa Pinkova vo frekvencii kazdy tyzdeit v rozsahu 2 hodiny/2 deti, aby mali
moznost’ pookrania vSetky deti. Pani MUDr. Pinkova tzarovenposkytuje mami¢kam skupinovi terapiu — psychoterapiu
(svojpomocna skupina) v ramci ktorej sa rozpravali 0 moznych problémoch, komplikaciach a svojpomoci pri praci s detmi
znevyhodnenymi autizmom. Na dant problematiku nadvézovali aj laickymi prednaskami na ktorych sa poukazovalo na
konkrétny problém pripadne situaciu.

Vv spolupraci s Univerzitou Mateja Bela a Centrom dobrovoPnictva n.o. sa obcianske zdruZenie zapojilo do
programu Erazmus — realizacia projektu bude v roku 2022, v ramci ktorého $tudenti zo Spanielska pridu po¢as mesiacov
jun-jul pomahat’ na Slovensko TZP detom a rodinam ako dobrovolnici.

obcianske zdruZenie sa taktiez podiel’alo na pomoci matiek s detmi a autizmom formou potravinovej pomoci, pomoci pri
vybavovani administrativnych zalezitosti, edukacii.

3.2.2 Podpora 3.2.2.1 Podporné programy | Rozpocet mesta, G: e  Pocet preventivnych programov
podpornych doucovania dotacie, granty, MVO doucovania / 2 zariadenia/rok
(asistenénych) a MVO P: e Podet dobrovolnikov / 17 za rok

Pocet preventivnych
programov doucovania/3
zariadenia/rok
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dobrovolnickych Mesto BB e  Pocet zapojenych deti / 17 za rok
doucovacich 0-€ e  Miera spokojnosti s cielom programu
programov (spédtna vizba od deti, dobrovolnikov,

soc. pracovnikov, kordinatora/ky
programu, rodi¢ov) / 85% zapojenych
e Pocet hodin doucovania / 400 za rok

e  Pocet dobrovolnikov/17 rok

e  Pocet zapojenych deti/9 rok

e Miera spokojnosti s cielom
programu (spétna vizba od
deti, dobrovol'nikov, soc.
pracovnikov,
kordinatora/ky/85%
zapojenych

e Pocet hodin dou¢ovania/ 186
za rok

Plnenie aktivity:

AKTIVITA SPLNENA

CDn.o.:

pocet pripravenych preventivnych programov dou¢ovania - 2, programy SPOJIVKO a HLAVICKY

program HLAVICKY nemohol byt realizovany z dovodu protipandemickej situacie v savislosti s COVID-19, mozZnosti
aktivneho zapojenia seniorov/senioriek v doucovacom programe nebolo mozné, nemali napr. pristup do Skoly a online forma
sa nedalo doucovanie realizovat’

program SPOJIVKO - v online forme sa podarilo ¢iastoéne zrealizovat’ program v NKC Kotvicka (186 hodin), v organizacii
Navrat 0. z. bolo doucované 1 dieta a v CPPPP tiez 1 dieta; taktiez v Skolskom roku 2021/2022 sa zacal realizovat’ program
pre pobocku Usmev ako dar (pozn. v tejto forme programu vak nie st len deti z B. Bystrice)

Pocet dobrovol'nikov - 17 (dobrovol'nici sa pocas skolského roka vymenili)

Pocet zapojenych deti - 9

Miera spokojnosti s cielom programu (spitna vizba od deti, dobrovolnikov, soc. pracovnikov, kordinatora/ky programu,
rodi¢ov) - U deti hodnotime mieru spokojnosti na 90%, u dobrovolnikov na 80%; koordinatorka programu vnimala velké
problémy tykajuice sa ,,covidovych opatreni* a neustile meniace sa podmienky pre pracu s dobrovol'nikmi (obmedzenie - pokial
boli deti zdravé, nemohli vstupovat’ do komunitného priestoru, kde prebiehalo online dou¢ovanie, program bol pozastaveny na
2 mesiace, ¢o je osem stretnuti a 40 dobrovol'nickych hodin pri zapojeni 5-tich dobrovol'nikov od septembra 2021).

Pozn.1:

pocet hodin doucovania bol nizsi
ako bola stanovena pozadovana
hodnota vzhl'adom na opatrenia
v suvislosti s COVID-19

Pozn.2:

miera spokojnosti s cielom
programu:

deti hodnotili mieru spokojnosti
na 90%, dobrovolnici na 80%,
celkova miera spokojnosti: 85%

Dna 26.4.2022 bol material prerokovany s ¢lenmi pracovnej skupiny: Rodina, deti a mladez
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Osoby v obtiaznych Zivotnych situaciach (vedici pracovnej skupiny: PhDr. Mgr. Karol Langstein)

STRATEGICKY CIEL ¢&. 4 — Vytvorit’ prileZitosti na rychly navrat do beZného Zivota pre ob&anov v krize

Specificky ciel’ €. 4.1 RozSirovanie a udrZziavanie existujucich socialnych sluzieb KI

Opatrenie | Aktivita Zdroje krytia/ | Gestor/ Indikator/ pozadovana hodnota Indikator/ plnena hodnota
predpokladany | partneri
naklad
411 4.1.1.1 Poskytovat’ Rozpocet mesta, G: e Pocet intervencii poskytnutych e  Pocet intervencii
Poskytovat kvalitnt a cielent terénnu | dotacie, granty, Mesto BB prostrednictvom TSS K1/ 150 za rok poskytnutych/ 578 za rok
terénnu socialnu sluzbu KI MVO, zdroje SR, P: e Pocet ob&anov V krize s podporou KI/ | e  Pocet ob&anov v krize
socialnu sluzbu | ob¢anom v krize MVO, UPSVR 40 za rok s podporou Kl1/124 za rok

Kl

1000,-EUR

e Pocet pracovnikov KI /1

e  Pocet pracovnikov KI/2

Plnenie aktivity:

AKTIVITA SPLNENA

Mesto Banska Bystrica:

e  ma zaregistrovanu terénnu socidlnu sluzbu krizovej intervencie od decembra 2018. Jej cielom je poskytovat’ pomoc, socialne
poradenstvo obanom v nepriaznivej Zivotnej situacii. PoCas roka 2021 boli rieSené najmaé situacie zakladné soc. poradenstvo
tykajuce sa P'udi bez domova. Bolo poskytnutych 30 intervencii v su¢innosti s UzS SCK B. Bystrica. Socialnu sluZbu vykonaval

jeden socialny pracovnik a jeden asistent socialnej prace.
Mesto B. Bystrica nevynalozilo Ziadne fin. prostriedkov zo svojho rozpoc¢tu na plnenie aktivity.

Mestska policia Banska Bystrica:

o hliadky MsP vykonali 454 intervencii, vo veci poskytovania informacii o opatreniach v suvislosti s ochorenim COVID-19 boli
vykonané merania telesnej teploty osobam bez domova, ktorym sa rozdavali respiratory, riska, informa¢né karti¢ky za uc¢elom
poskytnutia zakladnych informacii ,,prvého kontaktu® v pripade ich zaujmu (napr.: kontakty OSV-SKI, USZ SCK BB...)

a materialy ohPadom ohrevne. Pravidelne boli v ramci prevencie tito l'udia informovani o platnych opatreniach UVZ SR

e Vv spolupraci s Odborom socialnych veci bol vypracovany komplexny systém pre prevadzkovanie zachytného karanténneho
zariadenia pre pozitivne testované osoby bez domova v budove byvalej ZS Magurska 16. V karanténnej stanici, ktora bola

v prevadzke 86 dni, bolo celkovo umiestnenych 29 osob. Odsluzilo tu spolu 198 prislusnikov MsP (2 574 hodin)
o sily a prostriedky MsP boli vyuzité aj pocas celoplo§ného testovania

Pozn.1:
Pocet vytvorenych pracovnych
miest celkovo 3, obsadené 2

Pozn,.

pocet zrealizovanych interakcii
bol nizsi z dovodu dodrziavania
opatreni v suvislosti s ochorenim
COVID-19
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»Alkohol*“ — preventivno-bezpeénostné akcie pocas celého roka zamerané na kontrolu dodrZiavania zakona o ochrane pred
zneuzivanim alkoholickych napojov osobami maloletymi do 15 rokov a mladistvymi do 18 rokov

Urad prace, socialnych veci a rodiny Banska Bystrica — odd. SPOaSK:

poskytovala kvalitnu a cielent terénnu socialnu sluzbu ob¢anom v krize.

UPSVR Banska Bystrica — odd. SPOaSK evidoval 65 rodin s maloletymi detmi, nachadzajucich v krizovych situaciach,
spojenych s domacim nésilim, tyranim, zanedbavanim, zneuzivanim, zavislostami, patologickym javmi, stratou socialnych
istot, v ktorej suvislosti urad vykonaval terénnu socialnu pracu, a to najmé v prirodzenom prostredi rodin v rozsahu 187 hodin
socialnych zistovani za sledované obdobie.

4.1.1.2 Poskytovat’ Rozpocet mesta, G: e Pocet obeti domaceho nasilia
poradenstvo pre vSetkych | dotacie, granty, Mesto BB v poradenstve / 20 za rok
klientov nachadzajucich MVO, zdroje SR, P:

sa v krizovej situacii MVO

vratane obeti domaceho 0,- €

nasilia

Pocet obeti domaceho
néasilia/102 za rok

Plnenie aktivity:

Mesto Banska Bystrica:

pocas roka 2021 OSV-SKI vykonalo socialne poradenstvo pre cca ???? ob¢anov nachadzajucich sa v krizovej situacii, z toho
boli 2 obete domaceho nasilia

socialne poradenstvo sa tykalo najméd moznosti byvania a d’al$ieho rieSenia ich zivotnej situacie

spolupracovalo s organmi verejnej spravy a MVO pri plneni tejto aktivity

Mesto B. Bystrica nevynalozilo Ziadne finanéné prostriedky na plnenie aktivity zo svojho rozpoétu..

Centrum socialnych sluzieb KA o.z:

pocet obeti domaceho nasilia v poradenstve s pobytom v meste Banska Bystrica za rok 2021 — Zeny 9, deti — 15, pocet
intervencii 432, poCet hodin poradenstva 648, pocet ubytovanych klientok v 3 chranenych bytoch na izemi mesta — 3 Zeny a 4
deti;

Pocet celkovych konzultacii PC pre cely BB kraj za rok 2021 v poéte 2 545 a celkovy pocet hodin poradenstva za rok 3 508.

Poradenstvo bolo pre klientov poskytované bezplatne, zdroje financovania $pecializovaného socidlneho poradenstva —
finanény prispevok BBSK vo vyske 38 280,- €, zdroje financovania pravneho poradenstva — dotacia MS SR vo vyske 10 500,-
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€, dotacia z rezervy predsedu vlady SR na podporu poradenskych sluzieb pre obete domaceho nasilia vo vyske 41 984,- €, do
maja 2021 realizovany projekt Mosty pomoci cez IA MPSVR.

Urad price, socidlnych veci a rodiny Banska Bystrica - odd. SPOaSK:

poskytovat’ poradenstvo pre vSetkych klientov, nachadzajtcich sa v krizovej situacii vratane obeti domaceho nasilia

UPSVR Banska Bystrica - odd. SPOaSK v roku 2021 evidoval 117 rodin s 271 maloletymi detmi z Mesta Banska Bystrica
s ur¢enou mierou ohrozenia, v ktorych vykonaval opatrenia socidlnopravnej ochrany deti a socialnej kurately, poskytoval
poradenstvo v zavislosti od Zivotne;j situdcie v rodine ob&ana, problému. Z uvedenych ohrozenych rodin v 65 rodinach vznikli
rozne krizové situacie, vratane problému domaceho nasilia, ktoré bolo identifikované v 30 rodinach, vyzadujuce si opakovant
intervenciu apomoc uradu, poskytovanie socialneho a poskytovanie, zabezpelovanie, sprostredkovanie odborného

poradenstva.

Ministerstvo vniitra SR, odbor prevencie kriminality kanceldrie ministra vniitra SR, Informa¢na kancelaria pre obete trestnych
¢inov Banska Bystrica:

realizoval narodny projekt ,,ZlepSenie pristupu obeti trestnych ¢inov k sluzbam a vytvorenie kontaktnych bodov pre
obete“, ktory je podporeny z Eurépskeho socialneho fondu.

V roku 2021 sa na informa¢nu kancelariu pre obete trestnych ¢inov Banska Bystrica obratilo z lokality Banska Bystrica 23
klientov (z toho 8 muzov a 15 Zien), ktorym bola poskytnuta bezplatna a diskrétna pomoc vo forme moralnej a informacénej
podpory,  socidlneho  poradenstva, pravneho usmernenia apodpory a  psychologického  poradenstva.
Vekova Struktura klientov bola nasledovna: do 18 rokov 1 klient, od 18 -60 rokov 6 klientov , nad 60 rokov 13 klientov, bez
uvedeného veku 3 klienti.
Najcastejsie druhy udalosti, s ktorymi nas klienti oslovili, boli: ob¢ianskopravne spory (6), nestandardne sa spravajuci klient
(5), ochrana spotrebitel’a (3), doméace nasilie (3), ubliZzenie na zdravi (2), bytova kradez (1), ubliZzenie na zdravi s nasledkom
smrti (1) , kradez (1), trestné ¢iny v online prostredi (1).

Stredisko evanjelickej DIAKONIE:

utulok pre matka s detmi DEBORA
v' poskytuje socialnu sluzbu krizovej intervencie pobytovou (celoro¢nou) formou, s kapacitou zariadenia 17 miest

v" vroku 2021 bola v zariadeni poskytnuta pobytova sluzba pre 41 klientov (14 matiek a 27 deti)
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v klientom bola poskytnutd pomoc formou: zakladného socidlneho poradenstva, psychologického poradenstva,
podporou v rozvoji rodiovskych zru¢nosti, rozvojom finan¢nej gramotnosti, vedenim k svojpomoci, duchovnou
starostlivostou za UCasti farara, kreativnymi ¢innostami pre deti a matky, spolo¢nymi vyletmi a spoznavanim okolia
Banskej Bystrice. Detom sme aktivne pomahali pri online vyucovani a pri priprave na vyucovanie a to aj zapozic¢anim
technickych zariadeni a spristupnenim internetu.

v' v marginalizovanych rémskych komunitach pracovni¢ky utulku pracovali s rodinami s nizkym prijmom, ktorym
poskytli za pomoci zamestnancov Slovenského Cerveného kriza a zamestnancov UPSVaR v Banskej Bystrici rozvoz
potravinovej pomoci. Vdaka dlhodobému projektu ,,Podel’ sa a pom6z*, ktory je realizovany obchodnym ret'azcom
LIDL sme prispeli trvanlivymi potravinami, zdravotnickemu persondlu na Covidovom oddeleni vo fakultnej
nemocnici F.D.Roosvelta v Banskej Bystrici a prostrednictvom OZ Svetielko nadeje sme sladkostami potesili
detskych pacientov v Detskej fakultnej nemocnici v Banskej Bystrici.

4.1.2 4.1.2.1 Poskytovat Rozpocet mesta, G: e Pocet obfanov vyuzivajucich socialne
Poskytovat a zabezpecovat’ ESIF, zdroje SR, Mesto BB sluzby krizovej intervencie

alebo poskytovanie socialnych | dotacie, granty, P: v zariadeniach / 300 za rok
zabezpecovat sluzieb v zariadeniach MVO MVO e  Pocet integrovanych rodin/jednotlivcov
poskytovanie nizko prahové denné 4/8/rok

socialnej centrum, komunitné 80 000,-EUR

sluzby centrum, nocl’aharen,

v zariadeniach | atulok, zariadenie
nudzového byvania, nizko
prahova socialna sluzba
pre deti a rodinu.

e Pocet obCanov vyuzivajucich
socialne sluzby krizovej
intervencie/ 373

e Pocet integrovanych rodin /
jednotlivcov / 41za rok

Plnenie aktivity:

AKTIVITA SPLNENA

Mesto Banska Bystrica:

e utulok, KOTVA — zariadenie nidzového byvania pre rodiny s detmi

e poskytovana socialna sluzba pobytovou ro¢nou formou s kapacitou 28 uréena pre rodiny s maloletymi det'mi za u¢elom sanacie
rodinného prostredia a predchadzanie vynimania mal. deti z biologickych rodin , v roku 2021 bola poskytnuta pre 8 rodin

Ekonomicky opravnené naklady boli vo vyske: 110 234,17,-€. Prijem z uhrad od ob¢anov 2 690,33,-€ a zo SR MPSVR SR
67 599,90,- €. Mesto vynalozilo na poskytovanie tejto socialnej sluzby Ciastku 39 943,94,- €. bezny vydavok na 1 miesto bol
328,08,- € mesacne.

e nizkoprahova socialna sluzba pre deti a rodinu, KOM Pa$S ( tzv. otvorené zariadenie) a KOTVICKA (tzv. uzavreté zariadenie,
sucast’ komplexu sluzieb na jednom mieste)

Pozn,.

pocet zrealizovanych aktivit bol
niz§i z dovodu dodrziavania
opatreni v suvislosti s ochorenim
COVID-19
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e poskytovana socialna sluzba ambulantnou aj terénnou formou, uréena pre rodiny, maloleté deti a dospelé osoby (jednotlivei) za
ucelom vykonavania zakladného socialneho poradenstva, realizovanie roznych programov a aktivit pre deti a jednotlivcov, kvalitna
priprava deti na $kolské vyucovanie (pravidelne pre 10 deti), praca s rodinou, vedenie jednotlivcov k pocitu zodpovednosti za
vlastnu socialnu. situaciu

e vroku 2021 bola poskytnutych 401 intervencii, z toho pre 33 deti, celkovo sa systematicky pracovalo so 41 rodinami

e jednorazové aktivity 2 KOMPaS, 12 KOTVICKA

Ekonomicky opravnené naklady vynalozené z rozpoctu mesta boli vo vyske 78 849,86 €.

Uzemny spolok Slovenského Cerveného kriza Banska Bystrica:
e noclaharen Vecierka
v’ pobytova forma socialnej sluzby s kapacitou 20, v roku 2021 poskytla sluzbu pre 111 ob&anov a 3 646 nocl’ahov.

Ekonomicky opravnené néklady boli vo vyske 4 105,44,- €. Prijem z (thrad od ob&anov 3 133,-€ a zo SR MPSVR SR 35 202,04,-€.
Zriad’ovatel’ zo svojho rozpoctu poskytol 2 678,27,- €. Bezné vydavky na 1 miesto v priemere 342,12,- € mesac¢ne. Spolu 41 013,31,-€
vydavky za rok 2021.

e  Utulok Pristav
v’ pobytova forma socialnej sluzby s kapacitou 44, v roku 2021 poskytla sluzbu pre 15 330 nocl’ahov pre 67 ob&anov.

Ekonomicky opravnené naklady boli vo vyske 4 810,56,- €. Prijem z thrad od ob&anov 28 457,- € a zo SR MPSVR SR 167 454,- €.
Zriad’ovatel’ zo svojho rozpo¢tu poskytol 6131,73,- €. Bezné vydavky na 1 miesto v priemere 400,88,- € mesacne. Spolu 202 042,73,-
€ zarok 2021.

e utulok Nadej — Sanca
v’ pobytova forma socilnej sluzby s kapacitou 20, v roku 2021 poskytla sluzbu pre 7 300 noclahov pre 28 ob&anov.

Ekonomicky opravnené naklady boli vo vyske: 4 752,84,- €. Prijem z Gthrad od ob&anov 12 063,-€ a zo SR MPSVR SR 79 740,-€.
Zriad’ovatel’ zo svojho rozpoc¢tu poskytol 3 254,86,- €. Bezné vydavky na 1 miesto v priemere 396,07,- € mesacne.

Celkové vydavky za rok 2021 95 057,86,-€.

¢ MANU
v' in4 forma poskytovania sluzby (nad rdmec zékona o socialnych sluzbach) formou ubytovania a prace s jednotlivcom
ubytovania s kapacitou 12, pocas celého roka bola plne vyuzita, ubytovanie poskytli celkovo pre 12 ob&anov
Prijem z thrad od ob¢anov 14 400,-€. Bezné vydavky na 1 miesto v priemere 100,- € mesacne.
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Poskytovatelovi pobytovej socialnej sluzby — noclahareii za i¢elom ziskania finanéného prispevku zo SR MPSVRSR bolo v zmysle
platného zakona o socialnych sluzbach vydané potvrdenie, Ze svoju sluzbu - jej druh poskytuje v sulade s platnym Komunitného
planu socialnych sluzieb mesta Banska Bystrica na roky 2021-2027. Aj touto formou sme podporili existujiicu socialnu sluzbu,

Vv ktorej zabezpecuje mesto sluzbu pre obcanov.

Slovenské misijné hnutie:

e Dom sv. Vincenta
v' druh poskytovanej socidlnej sluzby - Gtulok
v' pobytova forma socidlnej sluzby s kapacitou 34 miest, v roku 2021 poskytlo sluzbu pre 34 prijimatel'ov socidlnej sluzby

Ekonomicky opravnené naklady boli vo vyske: 117 861,-€ €. Prijem z tthrad od ob¢anov 11 308,-€. Zriad’ovatel’ zo svojho rozpoctu
poskytol 2 891,-€, iné prijmy boli vo vyske 103 662,-€. Bezné vydavky na 1 miesto v priemere 378,- € mesacne.

o Komunitné centrum eMko
v terénna forma socialnej sluzby s kapacitou 5 miest, v roku 2021 poskytlo sluzbu pre 50 prijimatel'ov socidlnej sluzby
v' obcianske zdruzenia pésobiace v komunitnom centre - Klub mad’arsky hovoriacich romov, Hodejov, TENENET, Senec,
Kovosmaltstki zvaraci, Filakovo, UNOROMA, Kalosa, Dlha cesta Tren¢

e Komunitné centrum eMko
v' ambulantna forma socialnej sluzby s kapacitou 20 miest, v roku 2021 poskytlo sluzbu pre 20 prijimatelov socialnej sluzby

Ekonomicky opravnené naklady boli vo vyske: 3 472,-€ €. Zriad'ovatel’ zo svojho rozpoctu poskytol 3 472,-€. Bezné vydavky na 1
miesto v priemere 14,50,- € mesacne.

4.1.2.2 Vybudovanie Rozpocet mesta, G: e Vybudovanie multifunkéného centra/ 1
multifunkéného centra pre E§IF, zdroje gR, Mesto BB e Pocet klientov / 30 za rok
l'udi bez domova dotacie, granty, P:
,,MultiPack* — kapacita MVO MVO
30
3000,-EUR

e Vybudovanie multifunkéného
centra/ 0
e  Pocet klientov/0 za rok

Plnenie aktivity:

AKTIVITA NESPLNENA
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Mesto Banska Bystrica:

e vroku 2021 zagali pripravné prace s vybudovanim nizkoprahového denného centra pre I'udi bez domova. Bol spracovany
projektovy zamer — priestorové, materialne, personalne, finanéné podmienky. Boli navrhnuté priestory na jeho vybudovanie v
objekte vo vlastnictve mesta. Av8ak tento navrh sa nestretol s pochopenim obyvatelstva, rekonstrukcia objektu sa nemohla
zacat’ realizovat. Nasledne boli vytypované d’alSie lokality, avak ani jedna nebola vhodna na tento typ socidlnej sluzby.
Uskuto¢nilo sa niekol’ko rokovani s Depaul Slovensko, Bratislava, ktoré pokracuju.

Mesto B. Bystrica zatial’ nevynalozilo Ziadne fin. prostriedky zo svojho rozpoc¢tu na realizaciu danej aktivity.

4.1.2.3 Vybudovanie Rozpocet mesta, G: e Vytvorenie centra a systému
centra materialnej pomoci | ESIF, zdroje SR, Mesto BB poskytovania materialnej pomoci / 1
»AZNA* dotéacie, granty, e Pocet ob&anov, ktori vyuzili pomoc
MVO LA2NA“ /100 za rok
120 000,-EUR

e Vytvorenie centra a systému
poskytovania materialnej
pomoci/0

e Pocet obcanov, ktori vyuzili
pomoc/53 rok

Plnenie aktivity:

AKTIVITA NESPLNENA

Mesto Banské Bystrica:
e Vvroku 2021 zacali pripravné prace s vybudovanim centra materidlnej pomoci. Bol spracovany projektovy zdmer — priestorové,
materidlne, personalne, finanéné podmienky. Boli navrhnuté priestory na jeho vybudovanie — ul. Mic¢inska. V d’alSom obdobi
bude potrebné spracovat’ PD a vyuzit' na realizdciu mimorozpoétové zdroje (ESIF).

Mesto B. Bystrica zatial’ nevynalozilo Ziadne fin. prostriedky zo svojho rozpoétu na uvedent aktivitu.
Je potrebné podotknut’, Ze inapriek nevybudovanému centru sa tato forma pomoci poskytuje rodinam, jednotlivcom z darov

poskytnutych FO a PO (ndbytok, oble¢enie, obuv, elektrospotrebice, 8k. potreby, hratky apod.) prostrednictvom OSV-SKI, MsU B.
Bystrica.

Dia 26.4.2022 bol material prerokovany s ¢lenmi pracovnej skupiny: Osoby v obtiaznych Zivotnych situaciach
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Osoby Zijuce v marginalizovanych romskych komunitach

(Vedl'lci pracovnej skupiny: PhDr. Mgr. Karol Langstein)

STRATEGICKY CIEL ¢&. 5 — Vytvorit’ priestor pre dostojny Zivot obéanov MRK

Specificky ciel’ & 5.1 Podpora aktivit v komunite

Opatrenie | Aktivita Zdroje krytia/ | Gestor/ Indikator/ pozadovana hodnota Indikator/ plnena hodnota
predpokladany | partneri
naklad
5.1.1 Vytvorit' | 5.1.1.1 Vybudovat’ Rozpocet mesta, G: e  Pocet komunitnych centier v MRK /2 | e  Pocet komunitnych centier
priestor na komunitné centrum Statny rozpocet- Mesto BB e Pocdet intervencii v komunite / 300 za v MRK /0
pracu zdroje SR, ESIF, P: rok e Pocet intervencii v komunite /
s rodinami granty, MVO, MVO, MZSR - | ¢« Pocet aktivit /10 za rok 294 za rok
MRK dotécie Zdravé regiony, | o  Poget udastnikov v KC / 150 za rok e  Poget aktivit /0 za rok
verejnd sprava e Pocet aktivit a programov v komunite/ | ¢  Pocet ucastnikov v KC/0 za
160 000,-EUR 5 za rok rok
e Pocet aktivit a programov v
komunite/ 0 za rok

Plnenie aktivity: AKTIVITA NESPLNENA

Mesto Banska Bystrica: Pozn.1:

e zauelom realizécie tejto aktivity bolo vykonané zistovanie vo veci vlastnictva pozemku a inZinierskych sieti v lokalitach | intervencie v komunite boli
vykonavané pravidelne
pracovnikmi terénnej socialnej
sluzby krizovej intervencie OSV-
SKi

Cementarenska cesta a Podlavice. Bol spracovany projektovy zamer vo veci priestorovych, materidlnych, finanénych
a personalnych podmienok.

Mesto B. Bystrica zatial’ nevynalozilo Ziadne fin. prostriedky zo svojho rozpoctu na realizaciu aktivity.
Napriek tomu, ze mesto nema vybudované komunitné centrd z dévodu zle nastavenych podpornych finanénych zdrojov na ich

vybudovanie a prevadzku (program TAKE AWAY), je potrebné uviest, ze pracovnici terénnej socialnej sluzby krizovej intervencie
pocas celého roka v oboch lokalitach vykonavali systematicky a pravidelne socialnu pracu.
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5.1.1.2 Spolupraca Rozpocet mesta, G: e Pocet partnerstiev s inymi
subjektov interaktivnych | $tatny rozpodet- Mesto BB organizaciami, institiciami
s cielovou skupinou zdroje SR, ESIF, P: a subjektmi v praci s ciel'ovou
a budovanie partnerstiev | granty, MVO, MVO, MZ SR — skupinou / 6
(napr. Zdravé regiony, dotacie Zdravé regiony,
MVO...) verejna sprava

0,-EUR

e Pocet partnerstiev s inymi
organizaciami institiciami
a subjektmi v praci s ciel'ovou
skupinou/ 8

Plnenie aktivity:

AKTIVITA SPLNENA

Mesto Banska Bystrica:

ramci plneného opatrenia 5.1.1 sa predpokladalo, ze po vybudovani komunitnych centier mestom Banska Bystrica bude vzajomna
spolupraca aj s ostatnymi subjektami pracujucimi s cielovou skupinou na ich pdde. Hoci sa centra nepodarilo v roku 2021
vybudovat’, OSV-SKI intenzivne spolupracovalo poc¢as roka najméi s 3 subjektami a to: Zdravé regiony (zdravotné poradenstvo,
poskytovanie zdravotnych pomocok a potrieb), OZ Nadej detom (priprava na vyuéovanie, socialne poradenstvo), ANTIRA o. z.
(programy, aktivity).

Mesto B. Bystrica nevynalozilo ziadne finanénych prostriedkov zo svojho rozpoctu.

OR PZ Banska Bystrica:

MV SR vytvorilo v ramci zloziek policajného zboru v r. 2007 pracovn poziciu - $pecialisti PZ pre MRK. V meste B. Bystrica
aktivne posobia a vhodne dopliaji intervenciu, ktora sa poskytuje pre tato cielova skupinu. V roku 2021 $pecialisti PZ realizovali
132 vyjazdov do lokalit MRK a zabezpecovali asistencia poStovym tradnikom pri vyplacani socialnych davok. Posobia v MRK
najmé preventivne. d’alej riesia rézne spory a dispartity, ktoré sa v danej oblasti odohravaju.

USVRK, Regionalna kancelaria Banska Bystrica:

vzhl'adom k obmedzenym moznostiam osobnych stretnuti a pracovnych vyjazdov v teréne, v lokalitich s pritomnostou
marginalizovanych rémskych komunit v stivislosti s ochorenim COVID-19, USVRK prostrednictvom zamestnancov Regionélnej
kancelarie Banska Bystrica v pripadoch potreby intenzivne komunikovali so zastupcami Mesta BB. Vzajomna spolupraca
spocivala v aktivnej participacii pri vypracovani KPSS — Akéného planu na rok 2022 pre cielovi skupinu ,,ob¢ania zijuci v MRK*,
implementacie opatreni v stivislosti s ochorenim COVID-19 v lokalitach MRK.

OZ Nadej detom Banska Bystrica:

Komunitné centrum
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v

ambulantnd aj terénna forma socialnej sluzby, obc¢ianske zdruzenie v roku 2021 pracovalo s 286 osobami z toho
dospelych 195 a 91 deti, poskytovali sa sluzby aj pre tzv. ,,neklientov* — 31 dospelych a 24 deti, s spolupracovali 231
klientmi z toho 164 dospelych a 67 deti

socialne sluzby sa poskytovali v prirodzenom prostredi klienta ale aj v priestoroch Komunitného centra na Tatranskej 10,
Banska Bystrica, cielom poskytovania informacii a nasledna distribucia klientov, Specialne sluzby rozvoj a Zivotnych,
socialnych zruénosti s cielom zvysit' zamestnatelnost’ na trhu prace a ich integracie sa do spolo¢nosti. Sluzby boli
zamerané na zist'ovanie pricin vzniku, charakteru a rozsahu problémov jednotlivca, rodiny alebo komunity

pomoc pri uplatiiovani prav a pravom chranenych zaujmoV — pisanie Zivotopisov, Ziadosti do zamestnania a motivaénych
listov, rieSenie osobnych bankrotov, objednavanie k lekarovi, poradenstvo vo veci elektronickych receptov.

V stvislosti s ochorenim COVID -19 - zabezpecovali sluzby klientov ato najmi: poskytovanie hygienickych a zdravotnickych

pomécok a

potraviny. Zaroven sme boli nadpomocny pri testovani a motivovali sme obéanov k ockovaniu. V rameci tejto ¢innosti sme

zaznamenali po nasej intervencii zaockovanych 60 osob 3. davkou.

DalSie subjekty pracujiice s ciePovou skupinou ,, MRK*:

e OZLAVUTA

e OZ ROLIK — Roémsky literarny klub

e OZ ROLI — Romski literati

e OZ Paseder ke tumende — Blizsie k Vam — Zuzana Holubova

OZ Centrum komunitného organizovania:
e komunitnému organizovaniu, nastroju, ktory ma za ciel’ zmoctiovat’ rézne komunity. Prostrednictvom komunitného
organizovania sa CKO snazi najst’ v l'ud’och lidersky potencial tak, aby si komunita osvojila zru¢nosti a vedomosti, aby si

svoje problémy riesili ¢iastocne sami.

o Komunitné aktivity: organizovanie a formovanie komunitného liderstva; komunitné akcie; vzdelavanie v téme zdravia;
zbierky a solidarne akcie po¢as pandémie; advokacné aktivity v témach byvanie, zdravie a nediskriminacia; Zivé kniznice;
pomoc pri nastaveni narodnych stratégii (Stratégia inkluzie Romov, Koncepcia boja proti radikalizacii a extrémizmu)

e Taktiez podporuju projekty, ktoré podporuju aktivity v komunitach:

»Komunitné organizovanie v banskobystrickom kraji* (2017 - sa¢asnost’) - podpora komunitnej prace v danych komunitach

,»Cross-over« od roku 2018 projekt zamerany na podporu komunitnych aktivit zameranych na aktivne sa zaujimanie o vol'by

OZ LAVUTA:
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e  aktivity zamerané na neformalne vzdelavanie v oblastiach Skolstva a kultary, ako aj na socidlnu inkluziu prislusnikov MRK
v meste Banska Bystrica, podpora zamestnanosti a zaradenia prislusnikov MRK na pracovny trh. Realizovany projekt v
ramci MV SR Efektivna verejna sprava.

OZ ROLI a OZ ROLIK:
e aktivity s romskymi detmi a mladezou, uskutocnené skolenie za ucasti p. viceprimatora a nacelnika Mestskej policie Banska

Bystrica; podujatie "Mikula$" podporené aj finan¢nou &iastkou p. primatorom mesta Banska Bystrica.

5.1.1.3 Organizovat’ Rozpocet mesta, G: o  Pocet aktivit / 5 za rok
aktivity a programy pre Statny rozpocet- Mesto BB
komunitu zdroje SR, ESIF, P:
granty, MVVO, MVO, MZ SR -
dotacie Zdravé regiony,
verejna sprava
3000,-EUR

Podet aktivit/9 za rok

Plnenie aktivity:

Mesto Banska Bystrica:

e Splnenim opatrenia 5.1.1 suvisela aj tato aktivita. Napriek zatial nevytvorenia zazemia formou ,,budovy*, aktivity a programy
pre komunitu zo strany mesta boli vykonavané v priestoroch nizkoprahového denného centra KOM PaS pracovnikmi terénnej
socialnej sluzby krizovej intervencie. Boli to ¢innosti zamerané najmé na maloleté deti. Doucovanie deti so socialne slabsich
rodin a z marginalizovanych rémskych lokalit. Vzhl'adom na prijaté opatrenia v suvislosti s virusovym ochorenim COVID —
19 pracovnici zabezpedovala v spolupraci so zakladnymi Skolami na uzemi mesta distribiciu doméacich tloh pre tieto deti,
nasledne ich zber a odovzdanie do §kol. Intervencia vo veci plnenia si Skolskych povinnosti — pisanie domacich tiloh pocas
obdobia uzavretia §k6l bolo vykonanych pre 86 rodin. Doucované boli najmé predmety slovencina, matematika a anglicky
jazyk. Deti sa pripravovali na komisionalne skiisky koncom leta a to tak, ze navstevovali priestory centra KOM PaS pocas
letnych prazdnin kazdy pracovny defi v priemere 1,5 hodiny. Doucovanie navstevovali pravidelne 3 deti.

e  pocas skolského roka bola taktiez vytvorena moznost’ na pisanie domacich uloh v priestoroch centra KOM PaS. Tato aktivita
bola realizovana 3x do tyzdna po 1 hodine. Uvedent aktivitu pravidelne navstevovali 4 deti.

e zaroven boli organizované rozne volnocasové aktivity pre tieto deti. Deti boli motivované k Citaniu — praca s knihami,
oboznamovanie sa s pracou na poéita¢i vhodnymi formami primerane ich veku a zaujmu. Osobitna pozornost’ bola venovana
prostrednictvom metivaénych aktivit na pripravu deti do predskolskych zariadeni.

Mesto B. Bystrica vynalozilo na aktivity finan¢né prostriedky zo svojho rozpoctu v celkovej vyske 720,69,-€.

USVRK, Regionalna kancelaria Banska Bystrica:
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uskutocnend verejna diskusia na tému: Stratégia rovnosti, inklizie a participacie R6mov do roku 2030 a vizii nového
programovacieho obdobia, za ucasti vtedajsej p. splnomocnenkyne - september 2021.

pracovné stretnutie na urovni p. primatora mesta a p. splnomocnenkyne vlady SR pre romske komunity za ucasti d’alSich
zastupcov mesta (p. primator, vedica odboru socialneho, veduci odd. SaKl a d’ali) a USVRK, obsahom ktorého bola diskusia
0 aktualnych potrebach, problémoch a strategickych dokumentoch tykajucich sa MRK. V neposlednom rade p.
splnomocnenkyna predstavila prioritné oblasti akénych planov Stratégie, ako aj vizie nového programovacieho obdobia
v ramci OP Slovensko a Planu obnovy a odolnosti.

OZ Nadej detom, Banska Bystrica:

komunitné aktivity — realizované priamo v komunite ako Hry pre deti, Koncert skupiny z USA, burzy oSatenia a obuvi,
Darovanie knih a podobne.

podpora dobrovolnictva — Nadej det'om je $pecializované vyucbové zariadenie PF Univerzity Mateja Bela v Banskej Bystrici.
A rovnako spolupracujeme s Centrom dobrovolnictva n.o. v naSom meste. Na§ dobrovolnik ziskal v ramci Slovenska cenu
dobrovolnika roka.
Chod zdruzenia by sa nezaobisiel bez spoluprace ostatnych ob¢ianskych zdruzeni a jednotlivcov, ktori boli ochotni pomahat’
pri roznych aktivitach pri napiiani potrieb klientov.

Specificky ciel’ &. 5.2 Dostupnost’ terénnej socialnej sluzby krizovej intervencie pre obéanov MRK

Opatrenie | Aktivita Zdroje krytia/ | Gestor/ Indikator/ pozadovana hodnota Indikator/ plnena hodnota
predpokladany | partneri
naklad
521 5.2.1.1 Poskytovat’ Rozpocet mesta, G: e  Pocet intervencii poskytnutych e  Pocet intervencii poskytnutych
Poskytovat’ kvalitnu a cielenti granty, MVVO, 5 Mesto BB v ramei TSS KI /300 za rok v ramci TSS K1/ za 294 rok
terénnu terénnu socialnu sluzbu dotacie, zdroje SR | P: e Pocet ob&anov v krize v MRK e Pocet ob&anov v krize v MRK
socidlnu krizovej intervencie MVO s podporou TSS Kl / 200 za rok s podporou TSS K/ 212 za rok
sluzbu ob¢anom MRK v krize 0,-EUR
krizovej

intervencie v
MRK

Plnenie aktivity:
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Mesto Banska Bystrica:

ma zaregistrovanu terénnu socialnu sluzbu krizovej intervencie od decembra 2018. Jej ciel'om je poskytovat’ pomoc, socialne
poradenstvo ob¢anom v nepriaznivej Zivotnej situacii. Pocas roka 2021 poskytovali tuto sluzbu 2 pracovnici — jeden socialny
pracovnik ajeden asistent socialnej prace. Pravidelne navstevovali lokality, v ktorych Zije marginalizované romske
obyvatel'stvo. Vykonavali kvalitné socidlne poradenstvo pre rdzne zivotné situdcie, s ktorymi sa tato cielova skupina
potykala.

cielena socialne praca bola zamerand napr. na rieSenie Skolskej dochadzky, povinnost’ predpriméarneho vzdelavania, osveta
vo veci zdravotnickej opatreni v suvislosti s roznymi virusovymi ochoreniami, hygienické zasady apod. Bolo vykonanych za
rok 294 intervencii pre 212 obCanov.

Mesto B. Bystrica nevynalozilo Ziadne finanéné prostriedky zo svojho rozpoctu na realizaciu uvedenej aktivity.

5.2.2.1 Vytvorit’ poziciu | Rozpocet mesta, G: e Pocet kI'icovych pracovnikov TSS KI
kIa¢ového pracovnika granty, MVO, Mesto BB Vv jednotlivych lokalitich MRK / 4
TSS KI v MRK dotacie, zdroje SR | P:
MVO
0,-EUR

e Pocet kI'icovych pracovnikov
TSS KI v jednotlivych
lokalitich MRK/ 3

Plnenie aktivity:

AKTIVITA SPLNENA
CIASTOCNE

Mesto Banska Bystrica:

e pocet kliCovych pracovnikov terénnej socialnej sluzby krizovej intervencie bol v roku 2021, z toho 2 pracovné miesta boli
obsadené, 1 zatial’ neobsadené. Stanoveny pocet 4 — bude rieseny az po vybudovani komunitnych centier.

Mesto B. Bystrica vynalozilo ziadne finan¢né prostriedky zo svojho rozpoctu na realizovanie uvedenej aktivity.

5.2.2.2 Poskytovat’ Rozpocet mesta, G: e  Pocet hodin poradenstva pre obéanov
poradenstvo pre ob¢anov | granty, MVO, Mesto BB v MRK /1800 za rok
v MRK dotacie, zdroje SR | P:
MVO
0,-EUR

e Pocet hodin poradenstva pre
obcanov v MRK/1 292 rok

Plnenie aktivity:

AKTIVITA SPLNENA
CIASTOCNE

Mesto Banska Bystrica:

pracovnici terénnej socidlnej sluzby krizovej intervencie poskytli 156 hodin sociadlneho poradenstva pre obanov
marginalizovanej romskej komunity v jednotlivych lokalitach. Tykalo sa rieSenie socialno patologickych javov a pravidelna

Pozn.: pocet hodin poskytnutych
poradenstvom bol niz$i ako bola
stanovena pozadovana hodnota
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komunikacia so skolami a $kolskymi zariadeniami. Medzi najcastejSie problémy patrilo zaskolactvo a problémové
spravanie deti v Skolach. Spolupraca bola taktiez zamerana na vztah ,,rodi¢ — materska Skola - dochadzka maloletych deti®.
Na délezitost’ pripravy na $kolské vyuCovanie a vzdelavanie aj po¢as uzatvorenych §kol a vyucovanie a plnenie si
Skolskych povinnosti formou pravidelného pisania domacich uloh. Pracovnici terénnej socialnej sluzby krizovej intervencie
boli napomocni pri distribicii tloh $kola — domacnost’ a nasledne ich zber a odovzdanie v $kolach domacnost’ — $kola.
Problémom bolo aj zapisovanie maloletych deti na predskolské vzdelavanie. Edukac¢né ¢innosti pocas celého roka boli
zamerané na predchadzanie a nasledne $irenie ochorenia COVID-19, dodrziavanie hygienicko-epidemiologickych opatreni,
karantény, pokial’ sa v nej rodina ocitla, doruéovanie potvrdeni o vysledkoch realizovanych PT-PCR testov/COVID-19

v lokalitich Na Hrbe a Cementarenska, asistencia pri vykonavani testovania v lokalitach. Dalej to boli informécie vo veci
infekénych ochoreni, ktoré boli pritomné v marginalizovanych rémskych osadach ,,sladké chrasty* a vsi.

Mesto B. Bystrica nevynalozilo Ziadne finanéné prostriedkov zo svojho rozpo¢tu na realizaciu tejto aktivity. Socialne poradenstvo sa
V ramci zakona o socialnych sluzbach poskytuje bezplatne.

Mestska policia Banska Bystrica:

e 0d15.3.do 7.4.2021 (24 dni) bol zabezpeCovany nepretrzity 24-hodinovy zvyseny dohl'ad vzh'adom na vyhlasenu karanténu
RUVZ v osadach — Na Hrbe a Cementarenské cesta.

e Informovane o aktualnych opatreniach na dodrziavanie platnych protipandemickych opatreni.

e Vv mesiaci februar 2021 — v spolupraci so socialnymi pracovni¢kami terénnej socidlnej prace krizovej intervencie MsU boli
vykonané preventivne aktivity v stvislosti s testovanim rodicov a maloletych deti. Cielom bolo informovanie rodicov
maloletych deti o pripravovanych zmenach, ktoré mali platit’ v stvislosti s tzv. COVID semaférom.

eV mesiaci marec 2021 - v spolupraci so socidlnymi pracovnic¢kami terénnej socialnej prace krizovej intervencie MsU boli
vykonané preventivne aktivity zamerané na poskytovanie informacii po samotnom testovani, aby vedeli, ¢o maju robit
v stvislosti s karanténou a platnymi opatreniami.

MsP celkom vykonala 1 000 hodin poradenstva.

USVRK, Regionalna kancelaria Banska Bystrica:
e prostrednictvom zamestnancov Regionalnej kancelarie BB prijimala podnety od ob¢anov mesta - prislusnikov MRK,
ktoré nasledne konzultovala so zastupcami mesta Banska Bystrica, resp. jej mestskych poslancov za dany obvod.
Konzultacie sa tykali aj skutocnosti, Ze pozemky pod rodinnymi domami v lokalite ,,Na Skalici* nie su vo vlastnictve
mesta, bol zaujem aby sa uvedena situacia pozemkov vyriesila a v naslo sa rieSenie prave v spolupraci s Mestom Banska
Bystrica.
Celkovy pocet poradenskych hodin bol 136.

vzhl'adom na opatrenia v sivislosti
s COVID-19.

Dna 26.4.2022 bol material prerokovany s ¢lenmi pracovnej skupiny: Osoby Zijice v marginalizovanych romskych komunitach
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STRATEGICKY CIEL ¢&. 6 — Informovanost’ ob&anov a pracovnikov mesta o moZnostiach a rozvoji socialnych sluZieb

Specificky ciel’ & 6.1 Dostupnost’ aktualnych informacii pre ob&anov mesta 0 vyvoji a mozZnostiach socialnych sluZieb

buda dostupné,
zrozumitel'né a adresné
informécie

0 poskytovanych
socialnych sluzbach pre
rozne ciel'ové skupiny (V
elektronickej, listinnej
podobe)

Opatrenie | Aktivita Zdroje krytia/ | Gestor/ Indikator/ pozadovana hodnota Indikator/ plnena hodnota
predpokladany | partneri
naklad
6.1.1 6.1.1.1 Aktualizovat Rozpocet mesta, G: e  Aktualizovany informacny material /1 | ¢  Aktualizovany informacny
Aktu?lizqvat’ a zver.e’jnit’ informaény MVO Mesto BB * Moznosti pr’istup.u k materialu listinn4, matf:r ial/ 0 ' -
prehladny material (Sprievodca elektronicka / Min2 e Moznosti pristupu k materilu
material socialnymi sluzbami, . listinna, elektronicka/l
0 socialnych Adresar poskytovatelov P:
sluzbach socialnych sluzieb v meste MVO
v meste BB Bansk4 Bystrica)v ktorom | 1 000,-EUR

Plnenie aktivity:

AKTIVITA NESPLNENA

Mesto Banska Bystrica:

e Odbor socialnych veci priplatil navrh aktualizacie informa¢ného materialu o socialnych sluzbach a o ich poskytovatel'och
v elektronickej a listinnej, avsak tento material nebol komplexne v roku 2021 dokonéeny. Boli vynalozené urcené finanéné
prostriedky 1000,- €, ktoré boli vyuzité pri jeho priprave. Momentélne je zverejneny v elektronickej forme Sprievodca
socialnymi sluzbami vydany v 12/2017.
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6.1.1.2 Informovat’ Rozpocet mesta, G: e  Podet spracovanych sprav / Min
obcanov o vyvoji MVO Mesto BB Ixroéne , .
a trendoch socialnych e  Pocet informaénych kanalov / Min2
sluzieb v meste Banska _
Bystrica 200,-EUR p:

MVO

e  Pocet spracovanych sprav/cca
51 za rok
e Pocet informacnych kanalov/4

Plnenie aktivity:

AKTIVITA SPLNENA

Mesto Banska Bystrica:

mesto Banska Bystrica priebeZzne informovalo obéanov 0 akrualnych moznostiach, resp. zmenach v poskytovani socialnych
sluzieb. Bolo vyuzitych niekol’ko informaénych kanalov: spracované vyroéné spravy o kazdom tseku ¢innosti vykonavanych
odborom socialnych veci (10), tlaCové spravy (cca 10), natocené video o Rozpravkovych jaslickach, pravidelné ,,okienko*
v radniénych novinach, Zivé vstupy a reportaze v TV arozhlase o aktualnych témach v socidlnej oblasti (29). Neboli
vynalozené s touto aktivitou ziadne finanéné zdroje.

6.1.1.3 Spracovavat’ Rozpocet mesta, G: e Pocet spracovanych podnetov
podnety, navrhy od MVO Mesto BB a navrhov od ob¢anov mesta /podl'a
ob¢anov mesta vo Veci potreby
socialnych sluzieb P:
0,-EUR
MVO

e  Pocet spracovanych podnetov
a navrhov od ob¢anov
mesta/cca 37

Plnenie aktivity:

AKTIVITA SPLNENA

Mesto Banska Bystrica:

Odbor socialnych veci formou rozhovoru, dotaznikov pocas kalendarneho roka zistoval spokojnost/nespokojnost’ - navrhy na
zlepSenie/zmenu pri poskytovani jednotlivych socialnych sluzieb. Zaroven postou dostal formou listov, podnetov od fyzickych
0s0b, od organov verejnej spravy niekol’ko podnetov na preSetrenie, prip. zmenu pri ich poskytovani. Podnety sa tykali napr.
materidlneho vybavenia interiérov/exteriérov zariadeni socialnych sluzieb aich modernizacie, kvality stravovania pri
pobytovych socialnych sluzbach, vykonavanie odbornych Cinnosti zo strany zamestnancov, poziadavky na zabezpecenie
roznych aktivit, Cinnosti pre prijimatel'ov socialnej sluzby ambulantnej/terénnej/ pobytovej formy, ale aj od ob¢anov mesta,
rieSenie roznych problémov v marginalizovanych romskych komunitach, otazky rieSenia pomoci, poradenstva pre I'udi bez
domova.
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Specificky ciel’ & 6.2 Rozvoj spoluprace s partnerskymi organizaciami v oblasti socidlnych sluZieb

obcanov mesta
BB

V nepriaznivych
socialnych
situdciach

obyvatel'ov

0,-EUR

MVO, verejna

sprava

Opatrenie Aktivita Zdroje krytia/ | Gestor/ Indikator/ poZzadovana hodnota Indikator/ plnena hodnota
predpokladany | partneri
naklad
6.2.1Vytvorit 6.2.1.1 Systematicka Rozpocet mesta, G: e Pocet stretnuti / 5 za rok e Pocet stretnuti/42
stabllm'l’swt’ SpOlupra:leir partr}erskych dotécie, granty, Mesto BB e Pocet partnerov / Min 5/1 CS e  Pocet partnerov/18
spoluprace na organizacii podla
podporu cielovych skupin MVO -

Plnenie aktivity:

Mestska policia

Mesto Banska Bystrica:

S problémovou rodinou®.

Odbor socialnych veci pri rieSeni uloh v socialnej oblasti spolupracuje s organmi verejnej spravy, s verejnymi a neverejnymi
poskytovatel'mi socidlnych sluzieb, s mimovladnymi organizaciami a d’al§imi subjektami posobiacich v meste aj mimo mesta Banska
Bystrica. Pravidelne sa uskutoénilo pocas roka cca 42 stretnuti s cca 18 subjektami.

e Vvmesiaci september 2021 sa referentka pre prevenciu mestskej policie zGcastnila multidisciplindrneho vzdelavania
V ramci narodného projektu: ,,Podpora ochrany deti pred nasilim* s plnenim cielov Narodne;j stratégie na ochranu deti
pred nasilim pod gesciou Uradu préce, socialnych veci a rodiny Banska Bystrica. Témou tohto vzdelavania bola: ,,Praca

e v mesiaci september 2021 sa referentka pre prevenciu mestskej policie zG¢astnila on-line seminara na tému: ,,Seniori
a vzdelavanie v prostredi policie pod gesciou Ministerstva prace a socialnych veci CR*.

6.2.1.2 Pravidelné
pracovné stretnutia so
zameranim na rieSenie
konkrétnych
nepriaznivych situacii

Rozpocet mesta,
dotacie, granty,

MVO

100,-EUR

G:
Mesto BB

P:
MVO, verejna

sprava

e  Pocet stretnuti / 5 za rok
e Pocet rieSeni nepriaznivych
socialnych situdcii / 4 za rok

e  Pocet stretnuti/25 za rok
e  Pocet rieSeni nepriaznivych
socialnych situacii/5 za rok
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Plnenie aktivity

Mesto Banska Bystrica:

e 7 dovodu rieSenia réznych nepriaznivych situacii tykajucich sa vSetkych cielovych skupin uvedenych v tomto dokumente sa
uskutocnilo pomerne pravidelne (online/prezencne) cca 25 stretnuti na rieSenie ramcovo cca 5 situacii (pozn. rAmcovo sa
chape konkrétny problém v urcitej komunite, ktory sa tykal viacerych obcanov). RieSena problematika napr. socialno
patologické javy v rodine/v Skolskych zariadeniach, socialne sluzby urcené pre l'udi bez domova, dopad na dusevné zdravie
prijimatel’'ov pobytovych socialnych sluzieb v suvislosti s dodrziavanim prijatych opatreni stvisiacich s COVID-19, rieSenie
zdravotnych tkonov, pomdcok pre obfanov na to odkazanych apod.

Mesto B. Bystrica nevynalozilo Ziadne finan¢né prostriedkov zo svojho rozpoctu.

Specificky ciel’ &. 6.3 RozSirovanie personalnych kapacit v socialnej oblasti

184 000,-EUR

Opatrenie | Aktivita Zdroje krytia/ | Gestor/ Indikator/ pozadovana hodnota Indikator/ plnena hodnota
predpokladany | partneri
naklad
6.3.1 Zvysenie | 6.3.1.1 Systematické Rozpocet mesta, G: e  Pocet novych pracovnikov / 8 za rok e Pocet novych pracovnikov / XX
poctu prijimanie pracovnikov zdroje SR, ESIF OSV SKI + OSV SDS zarok OSV SKI + OSV SDS
pracovnikov na naplnanie ciel'ov ’ Mesto BB e Oblasti posobenia/krizova intervencia, | ®  Oblasti pésobenia/krizova
posobiacich a aktivit definovanych dlhodob4 starostlivost’ intervencia, dlhodoba
V socialnej v KPSS mesta BB na starostlivost/xx
oblasti roky 2021-2027

Plnenie aktivity:

NEVYHODNOCUJE SA

Mesto Banska Bystrica:
e mesto Banska Bystrica poskytovalo niekol’ko druhov socialnych sluzieb prostrednictvom 275 zamestnancov z celkového
naplanovaného pocétu 297 zamestnancov. Neobsadenych miest bolo 22 a to najmé pracovna pozicia opatrovatel/-ka, ale
i socialny pracovnik, ¢i sanitar.
Je potrebné uviest, Ze pracovnici sa priebezne a systematicky prijimali na vol'né pracovné miesta, ktoré sa uvolnili z dévodu odchodu
do déchodku, najdenie si inej pracovnej pozicie u iného zamestnavatel’a, zdravotné dovody.

Pozn.:

nakol'’ko hodnotime plnenie
prijatych cielov/opatreni/aktivit

v tomto dokumente po prvy krat za
rok 2021, toto konkrétne opatrenie
nevyhodnocujeme, nakol’ko ide o
»ZvySovanie* pracovnikov

a porovnavanie s predchadzajicim
obdobim
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Mesto Banska Bystrica

Celkovo boli vynalozené mzdy — celkova cena prace vo vyske 4 507 324,76 €, ¢o bolo v priemere mesacne 1 303,43 €.
Z mimorozpodtovych zdrojov sme ziskali na mzdy zamestnancov sumu zo SR MPSVR SR 1 418 461,30 €, z NP OSL 99 764,83 €,
zo SR UPSVR 26 170,81 € a zo SOU 3868,- €. Mesto vynaloZilo zo svojho rozpoétu 2 959 059,80 €.

Dria 26.4.2022 bol material prerokovany s ¢lenmi pracovnej skupiny: Seniori, Osoby so zdravotnym znevyhodnenim, Rodina, deti a mladez, Osoby v obtiaznych Zivotnych

situdciach, Osoby zujuce v marginalizovanych

V Banskej Bystrici dita: 5.5.2022
Spracovala: Mgr. Ivana Konopkova

Schvalila: PhDr. Ing. Ivana Kruzliakova, PhD.
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