MESTO BANSKA BYSTRICA
TLACOVA SPRAVA
Dobrovolnicka pomoc pre seniorov v domacom prostredi
Banska Bystrica, 31. janudra 2022

Seniori patria medzi najzranitel'nejSie skupiny obyvatelov. Mesto pod Urpinom sa im snazi
pomahat a neustale zlepsuje sluzby. Od 1. februdra 2022 spusti v spolupraci s Centrom
dobrovolnictva, n. o. pilotny program ,,Pomoc seniorom vich domacom prostredi“. Po
skusobnom obdobi bude vyhodnoteny. V pripade nutnosti jeho tvorcovia program vylepsia
a zefektivnia.

Pri priprave Komunitného planu socidlnych sluZzieb mesta Banska Bystrica na roky 2021 —
2027 samotni Banskobystri¢ania vyjadrili potrebu vytvorenia dobrovolnickeho programu pre
starSich [udi Zijucich vdomdacom prostredi. Sucasne poziadali o jeho realizdciu aj mesto
Banska Bystrica, ktorému seniori doveruju. Vdaka tomu by nemuseli mat obavu pri kontakte
s dobrovolnikmi. Pomoc seniorom vich domdcom prostredi bude spustend od zaciatku
februara tohto roka. ,Mesto uvedenu aktivitu privitalo. Bolo vzdjomne dohodnuté, Ze vsetky
Ziadosti o pomoc budi smerovat na Odbor socidinych veci MsU Banskd Bystrica, ktory
poskytne potrebné poradenstvo. Ndsledne nakontaktuje Centrum dobrovolnictva pre
zapojenie zdujemcu do programu pomoci. Verim, Ze aj tymto sp6sobom rozsirime v nasom
meste sluzby pre tychto ludi, ktori nasu pomocnu ruku potrebuju,” uviedol primator Jan
Nosko.

Program zastreSuje Centrum dobrovolnictva, n. o. v spolupraci s Odborom socialnych veci
mesta Banskd Bystrica. Pomoc dobrovolnikov bola nastavenda na zaklade poZiadaviek
samotnych fudi. Pri jej poskytovani budu dodrziavané aj pandemické opatrenia a ochrana
seniorov. ,Zdmerom programu je najmd nezistnd pomoc pre seniorov, aby mohli ¢o najdlhsie
zotrvat vo svojom domdcom prostredi. Je pre nds délezZité, aby sa necitili osameli, mali sa
s kym porozpravat a nasli pomoc pri ¢innostiach a aktivitdch, ktoré su pre nds zdravych
prirodzené, ale pre nich uz predstavuju urity problém,” skonstatovala lvana Kruzliakova,
veduca Odboru socidlnych veci MsU Banska Bystrica.

Pred spustenim dobrovolnickeho programu sa uskutocnil prieskum, aby jeho tvorcovia zistili
¢i je otento druh pomoci zo strany obyvatelov zdujem. Pozitivom bola aj neprerusena
aktivita zabezpecovania nakupov v obdobi 1. a 2. viny pandémie, pocas ktorej centrum
ziskalo nielen skusenosti priamo v teréne, ale aj nadpady, ako by sa myslienka pomoci pre
skor narodenych obyvatelov mohla zrealizovat. , Prieskum potrieb medzi seniormi, ako aj
nase dobrovolnicke programy, ktoré uZ dlhodobo realizujeme potvrdil, Ze je tu cast
obyvatelov, ktori nie su odkdzani na socidlne sluzby, ale potrebovali by drobnu pomoc i
rozptylenie v podobe prechddzky alebo sprievodu. Verime, Ze tym by sa ich vnimanie
starnutia, ako aj kvalita Zivota urcite zlepSila. Na zdklade tychto skutocnosti sme sa rozhodli
pripravit program, kde by dobrovolnici v obdobi, ked to opatrenia dovolia, im robili
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spolocnikov a travili s nimi ¢as rozprdvanim sa, citanim ¢&i réznymi hrami a aktivitami,”
poznamenala Silvia Cochova, riaditelka Centra dobrovolnictva, n. o.

Neziskova organizacia vyskolila dobrovolnikov pre prvych vybranych klientov. Do pilotnej
prevadzky programu boli zaradeni seniori na zaklade predchadzajucej spoluprace s Centrom
dobrovolnictva. ,Verime, Ze pilotné realizovanie programu ndm poméZe identifikovat
nedostatky. Nasou snahou je tieZ posuvat vnimanie dobrovolnictva ako efektivneho a
prirodzeného ndstroja pre soliddrnu pomoc pre vsetkych obyvatelov, ktori su odkdzani na
pomoc spolocnosti,” skonstatovala Veronika Koskovd, koordindtorka programu Pomoci
seniorom v ich domdcom prostredi.

Vzhladom na dodrZiavanie pandemickych opatreni su dobrovolnici ockovani, a ak si to bude
vyZadovat situdcia, tak aj pravidelne testovani. "Vyjadrujem velki vdaku Centru
dobrovolnictva a dobrovolnikom za prdcu, ktort vykondvaju pre nds seniorov - ludi, ktori st
odkdzani na ich pomoc. Osobitne dobrovolnikovi Miroslavovi a koordindtorke Veronike. Su
pre miia spolahlivymi, starostlivymi pomocnikmi uZ pomerne dlhu dobu. Okrem toho su aj
citlivymi tesitelmi. Vdaka vsetkym, ktori Cestne, nezisStne a zodpovedne pomdhaju starsim
fudom,” konstatuje klientka centra pani Viera.

Po vyhodnoteni pilotnej prevadzky a kapacitnych moznosti centra sa pocita s rozsSirovanim
moznosti poskytovania pomoci. Sucasne ajso zvySenim poctu obyvatelov, ktorym budu
dobrovolnici v budicnosti pomahat. Ak mate zaujem ziskat o programe viac informacii,
mozZete kontaktovat: Centrum dobrovolnictva, n. o. na tel. &isle: +421 908 411 917, alebo
Odbor socialnych veci mesta Banska Bystrica na tel. ¢islach: 048/ 4330 777, 048/ 4330 732.
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