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Mesto Banska Bystrica

Mesto Banska Bystrica spracovalo na roky 2021 — 2027 dokument ,,Komunitny plan socialnych sluzieb Mesta Banska Bystrica na roky 2021-
2027, ktory bol schvaleny MsZ dina 10. novembra 2020, Uznesenie ¢islo 601/2020 - MsZ.

Mestsky trad - odbor socidlnych veci spracoval formou Akéného planu plnenie konkrétnych aktivit pre rok 2022 nasledovne:

vV meste Banska Bystrica

SENIORI

STRATEGICKY CIEL ¢&. 1 -Podporit’ aktivne starnutie obyvatePov mesta

HLAVNY CIEL - Posiliiovanie a roz§irovanie kvalitnych socialnych sluZieb

Specificky ciel’ & 1.1 Podpora aktivit seniorov v roznych oblastiach (vzdelivanie, $port, kultira a pod.)

Opatrenie Aktivita Zdroje krytia/ Garant/ partneri | Ukazovatel’
predpokladany
naklad
1.1.1 Podporovat’ 1.1.1.1 Organizovanie workshopov, | Rozpocet mesta, G: e Pocet aktivit
aktivity seniorov kurzov, sut'azi, pravidelnych granty, dotacie, MVO Mesto BB e  Pocet zapojenych seniorov
Vv réznych oblastiach cviceni pod vedenim trénerov, P: e Miera spokojnosti s dobrovolnickym programom
(vzdelavanie, $port, stretnuti k ochrane zdravia aj 5000,-EUR MVO (klienti, rodina, dobrovornici, koordinator/ka)
kultara a pod.) majetku
1.1.1.2 Organizovanie stretnuti na Rozpocet mesta, MVO | G: e Pocet zapojenych deti a mladeze
spolupracu s detmi a mladezou dotacie, granty Mesto BB
P:
600,- EUR MVO




Mesto Banska Bystrica

1.1.2 Podporovat’ 1.1.2.1 Organizovanie prednasok, Rozpocet mesta, G: e Pocet aktivit

programy Skoleni, kurzov pouzivania PC granty, dotacie, MVO | Mesto BB e  Pocet zapojenych seniorov

celozivotného a roz§irovanie zrucnosti P: e Miera spokojnosti s dobrovolnickou sluzbou
vzdelavania 1000,- EUR MVO (klienti, dobrovolnici, koordinator/ka)

1.1.3 Rozsirit’ 1.1.3.1 Organizovanie stretnuti a Rozpocet mesta, G: e Pocet stretnuti

posobenie dennych aktivit granty, dotacie, MVO | Mesto BB e Pocet zapojenych seniorov

centier pre SirSiu P e  Pocet aktivit so zapojenim verejnosti
verejnost’ 500,-EUR MVO

Specificky ciel &. 1.2

Podpora seniorov v prirodzenom domacom prostredi

Opatrenie Aktivita Zdroje krytia/ Garant/ partneri | Ukazovatel’
predpokladany
naklad
1.2.1 Podporovat’ 1.2.1.1 Podpora a rozvoj Granty, zdroje SR, G: e  Pocet seniorov Zijucich v ich prirodzenom
arozvijat’ existujlce existujucich ambulantnych ESIF, MVO, uhrada Mesto BB prostredi s podporou terénnych a ambulantnych
ambulantné a terénne socialnych sluzieb o 5% prijimatel'ov socidlnej P: sluzieb
socialne sluzby sluZzby, rozpocet mesta | MVO e  Pocet druhov ambulantnych socidlnych sluzieb
BB
16 700,- EUR
1.2.1.2 Podpora a rozvoj G[anty, zdroje SR, G: e  Pocet seniorov Zijucich v ich prirodzenom
existujucich terénnych socidlnych | ESIF, MVO, uhrada Mesto BB prostredi s podporou terénnych a ambulantnych
sluzieb o 10% prijimatel'ov socialnej P: sluzieb
sluzby, rozpocet mesta | MVO e  Pocet druhov terénnych socidlnych sluzieb

BB
650 000,- EUR
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1.2.2 Vytvorit’ systétm na | 1.2.2.1 Rozsirit’ ponuku podpory | Rozpocet mesta, VUC, | G: Ponuka podpornych ¢innosti v prirodzenom
poskytovanie inych poskytovanej sluzby zdroje SR, MVO, Mesto BB prostredi
¢innosti a uspokojovanie | Vv prirodzenom prostredi uhrada prijimatel'ov p: Pocet seniorov vyuzivajucich podporu
potrieb seniorov v sociélnej Sluzby MVO \Y prirodzenom prostredi
domaécnosti
10 000,-EUR
1.2.2.2 Vytvorit systém na Rozpocet mesta, VUC, | G: Vytvoreny systém
poskytovanie inych ¢innosti za zdroje SR, MVO, Mesto BB
sluzby uhrada prijimatelov pP:
socialnej sluzby MVO
100,-EUR
1.2.3 Vytvorit’ 1.2.3.1 Rozsirit’ ponuku podpory | Rozpocet mesta, G: MVO Pocet dobrovol'nikov zapojenych do programu
dobrovolnicky program | poskytovanu seniorom v ich dotacie, granty, MVO P:Mesto BB podpory
na podporu seniorov prirodzenom prostredi Pocet seniorov zapojenych do programu podpory
dobrovol'nikmi 5000,-EUR Miera spokojnosti s dobrovolnickou sluzbou
(klienti, dobrovol'nici, koordinator/ka)
1.2.4 Podporovat 1.2.4.1 Zabezpecit podporny Rozpocet mesta, G: MVO Pocet preventivnych programov podpory
programy a pracu program pre obc¢anov s rdznymi dotacie, granty, MVO P:
svojpomocnych skupin formami demencie Mesto BB
pre ob&anov s réznymi 10 000,-EUR
formami demencie a ich
rodiny
1.2.4.2 Organizovat stretavanie Rozpocet mesta, G: MVO Pocet stretnuti svojpomocnej skupiny
svojpomocnych skupin pre dotacie, granty, MVO P: Pocet ob¢anov s roznymi formami demencie,
obcanov s roznymi formami Mesto BB ktori Zijti s podporou doma

demencie a ich rodin

2 000,- EUR
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Specificky ciel’ & 1.3 Rozvoj a podpora kvalitnych socialnych sluZieb v siilade s potrebami

BB

885 000,- EUR

Opatrenie Aktivita Zdroje krytia/ Garant/ partneri | Ukazovatel’
predpokladany
naklad
1.3.1 Podporovat’ 1.3.1.1 Podpora a rozvoj zdroje SR, ESIF, G: e  Pocet seniorov vyuZzivajicich pobytova
arozvijat’ existujuce existujicich pobytovych MVO, tihrada Mesto BB socialnu sluzbu
pobytové socidlne sluzby socialnych sluzieb prijimatel'ov socialnej P: e Pocet druhov pobytovych socialnych sluzieb
sluzby, rozpocet mesta | MVO

Spolu:

1585 900,- EUR

Pozn.:

Diia 27.10.2021 odsuhlasené ¢lenmi pracovnej skupiny:

- Seniori
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STRATEGICKY CIEL &. 2 — Zapajat’ ob&anov so zdravotnym znevyhodnenim do beZného Zivota

Specificky ciel’ & 2.1 Rozvoj socidlnych sluZieb pre ob&anov so zdravotnym znevyhodnenim v prirodzenom domacom prostredi

a v komunite
Opatrenie Aktivita Zdroje krytia/ Garant/ partneri | Ukazovatel’
predpokladany
naklad
2.1.1 Podporovat 2.1.1.1 Podpora a rozvoj RozpoCet mesta, VUC, G: e Pocet obéanov so zdravotnym
a rozvijat’ existujlice existujucich ambulantné zdroje SR, MVO, Mesto BB znevyhodnenym Zijcich v ich prirodzenom
ambulantné a terénne socialnych sluzieb uhrada, prijimatel'ov P: prostredi s podporou ambulantnych
socialne sluzby socialnej sluzby MVO socialnych sluzieb
e  Pocet druhov ambulantnych socialnych
sluzieb
16 700,-EUR
2.1.1.2 Podpora a rozvoj Rozpocet mesta, VUC, | G: e Pocet ob¢anov so zdravotnym
existujucich terénnych socialnych | zdroje SR, MVO, Mesto BB znevyhodnenym zijacich v ich prirodzenom
sluzieb uhrada, prijimatel'ov P: prostredi s podporou terénnych socialnych
socialnej sluzby MVO sluzieb
e Pocet druhov terénnych socialnych sluzieb
5 000,-EUR
2.1.1.3 Podpora a rozvoj Rozpocet mesta, VUC, | G: e  Pocet opatrovatel'ov vyuZzivajicich
odl'ahéovacej sluzby zdroje SR, MVO, Mesto BB odlah¢ovaciu sluzbu
uhrada, prijimatelov P: e Pocet foriem pre poskytovanie odlahGovacej
socialnej sluzby MVO sluzby

3 000,-EUR
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2.1.2 Zabezpecit 2.1.2.1 Zabezpecit’ vytvorenie Rozpocet mesta, G: Pocet obcanov v PSB

poskytovanie sluzby sluzby PSB dotacie, granty, MVO, | Mesto BB Pocet hodin poskytnutych v PSB

Podpora samostatného VUC, zdroje SR P:

byvania 8 000,-EUR MVO

2.1.3 Vytvorit’ 2.1.3.1 Rozsirit ponuku podpory | Rozpocet mesta, G: Pocet dobrovolnikov zapojenych do

dobrovol'nicky program na | poskytovani obanom so dotacie, granty, MVO, | MVO programu podpory

podporu ob&anov so zdravotnym znevyhodnenim v ich P: Pocet ob&anov so zdravotnym

zdravotnym prirodzenom prostredi 2 000,-EUR Mesto BB znevyhodnenim zapojenych do programu

znevyhodnenim dobrovol'nikmi podpory
Miera spokojnosti s dobrovolnickym
programom (klienti, rodina, dobrovolnici,
koordinator/ka)

2.1.4 Pripravit nastroj na 2.1.4.1. Vytvorenia nastroja na Rozpocet mesta, G: Pocet spracovanych prehl'adov pre obcanov

prehl'adny popis potrieb prehl'adny popis potrieb dotacie, granty, MVO, | MVO so zdravotnym znevyhodnenim

obcana so zdravotnym a podpory pri ich napliiiani P: Pocet obdanov so zdravotnym

znevyhodnenim 100,- Mesto BB znevyhodnenim vyuzivajicich tento néstroj

Specificky ciel’ & 2.2 Priestor a podpora pre svojpomocné skupiny rodin s ¢lenom so zdravotnym znevyhodnenim

Opatrenie Aktivita Zdroje krytia/ Garant/ partneri | Ukazovatel’

predpokladany

naklad
2.2.1 Podporovat’ 2.2.1.1 Zabezpecit podporny rozpocet mesta, dotacie, | G: e  Pocet vytvorenych podpornych programov
programy a pracu program a tréning pre rodiny so granty, MVO MVO e  Pocet ob&anov so zdravotnym
svojpomocnych skupin zdravotne znevyhodnenym p: znevyhodnenim a ich rodin, ktori vyuzili
rodiny so zdravotne ¢lenom 5000,-EUR Mesto BB podporny program

znevyhodnenym ¢lenom
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2.2.1.2 Vytvorit’ priestor pre rozpocet mesta, dotacie, | G: e  Podet stretnuti svojpomocnej skupiny
stretavanie sa svojpomocnych granty, MVO MVO
skupin pre rodiny so zdravotne P:
znevyhodnenym ¢lenom 200,-EUR Mesto BB
2.2.1.3 Aktivity zamerané na rozpocet mesta, dotacie, | G: e Pocet aktivit zameranych na podporu
podporu dusevného zdravia granty, MVO MVO dusevného zdravia
P:
2 000,-EUR Mesto BB
Spolu: 42 000,-EUR
Pozn.:

Dria 27.10.2021 odstihlasené ¢lenmi pracovnej skupiny:

Osoby so zdravotnym postihnutim
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Rodina, deti a mladez

STRATEGICKY CIEL ¢&. 3 — Vytvorit’ rovnost’ prileZitosti pre rodiny s det'mi a pre mladeZ z roznorodého prostredia

Specificky ciel’ & 3.1 Rozvoj preventivnych programov a sluZieb zameranych na prehlbovanie vzajomnych vztahov v rodine

veku

Opatrenie Aktivita Zdroje krytia/ Garant/ partner Ukazovatel’
predpokladany
naklad
3.1.1 Vzdelavacie aktivity | 3.1.1.1 Vzdelavacie aktivity — Rozpocet mesta, MVO, G: e  Pocet vzdelavacich aktivit
pre rodicov prednasky, worshopy a diskusie granty, dotacie MVO e  Pocet utastnikov
pre rodi¢ov P:
3000,- EUR Mesto BB
3.1.1.2 Podpora svojpomocnych Rozpocet mesta, MVO, G: e  Pocet stretnuti svojpomocnych skupin
skupin rodi¢ov granty, dotacie MVO
P:Mesto BB
1 000,-EUR
3.1.2 Zvysit 3.1.2.1 Informac¢né a odborné Rozpocet mesta, MVO, G: e  Pocet stretnuti
informovanost’ rodi¢ov stretnutia najma pre rodi¢ov deti granty, dotacie Mesto BB e Pocet udastnikov stretnuti
deti najmé v zariadeniach | v zariadeniach predskolského P:
pre deti predskolského veku 400,-EUR MVO
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Specificky ciel’ & 3.2 Rozvoj terénnej prace a poradenstva

Opatrenie Aktivita Zdroje krytia/ Garant/ partneri Ukazovatel’
predpokladany
naklad
3.2.1 Podpora programov 3.2.1.1 Podporné programy, Rozpocet mesta, dotacie, | G: Pocet preventivnych programov
V spolupraci konzultacie s odbornikmi podl'a granty, MVO Mesto BB podpory
s akreditovanymi potrieb rodin v naro¢nych P: Pocet zapojenych rodin
subjektami zivotnych situdciach 10 000,-EUR MVO
3.2.2 Podpora 3.2.2.1 Podpora podpornych Rozpocet mesta, MVO, G: Pocet preventivnych programov
dobrovol'nickych programov a dobrovol'nickych granty, dotacie MVO doucovania
doucovacich programov doucovacich programov P: Pocet dobrovolnikov
4 000,-EUR Mesto BB Pocet zapojenych deti
Miera spokojnosti s cielom programu
(spétna vizba od deti, dobrovolnikov,
soc. Pracovnikov, kordinatora/ky
programu, rodi¢ov)
Pocet hodin doucovania
Spolu: 18 400,-EUR
Pozn.:

Diia 27.10.2021 odsuhlasené ¢lenmi pracovnej skupiny:

- Rodiny, deti a mladez
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Osoby v obtiaZznych Zivotnych situaciach
STRATEGICKY CIEL ¢&. 4 — Vytvorit’ prileZitosti na rychly navrat do beZného Zivota pre ob&anov v krize

Specificky ciel’ €. 4.1 RozSirovanie a udrziavanie existujicich socialnych sluZieb KI

Opatrenie Aktivita Zdroje krytia/ Garant/ partneri Ukazovatel
predpokladany
naklad
4.1.1 Poskytovat’ terénnu 4.1.1.1 Poskytovat’ kvalitnt Rozpocet mesta, MVO, G: e Pocet intervencii poskytnutych
socialnu sluzbu krizovej a cielent terénnu socialnu sluzbu | zdroje SR, granty, Mesto BB prostrednictvom TSS KI
intervencie KI obéanom v krize dotacie P: e Pocet obéanov v krize s podporou Kl
MVO e Pocet pracovnikov KI
2 000,- € UPSVR
4.1.1.2 Poskytovat’ poradenstvo Rozpocet mesta, MVO, G: e Pocet obcanov v poradenstve
pre vsetkych klientov zdroje SR, granty, Mesto BB e Pocet obeti doméceho nasilia v
nachadzajucich sa v krizovej dotacie P: poradenstve
situdcii vratane obeti domaceho MVO
nésilia 0-€ UPSVR
4.1.2 Poskytovat” alebo 4.1.2.1 Poskytovat’ Rozpodet mesta, ESIF, G: e  Pocet ob¢anov vyuZzivajucich socidlne
zabezpecovat a zabezpecovat’ poskytovanie zdroje SR, dotacie, Mesto BB sluzby krizovej intervencie
poskytovanie socialnej socialnych sluzieb v zariadeniach | granty, MVO P: v zariadeniach
sluzby v zariadeniach nizko prahové denné centrum, MVO e Pocet integrovanych rodin/ jednotlivcov
zariadenia nidzového byvania, 8 000,-EUR
nizko prahova socidlna sluzba pre
deti a rodinu

10
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4.1.2.2 Vybudovanie Rozpo&et mesta, ESIF, G: Vybudovanie multifunkéného (nizko

multifunkéného centra pre I'udi zdroje SR, dotacie, Mesto BB prahového denného) centra

bez domova ,,MultiPak* — granty, MVO P: Pocet klientov

kapacita 30 miest MVO
200 000,-EUR

4.1.2.3 Vybudovanie centra Rozpo&et mesta, ESIF, G: Vytvorenie centra a systému

materialnej pomoci ,,A2NA* zdroje SR, dotacie, Mesto B poskytovania materialnej pomoci
granty, MVO P: Pocet ob&anov, ktori vyuzili pomoc

MVO »A2NA“
10 000,-EUR
Spolu: 220 000,-EUR
Pozn.:

Dria 26.10.2021 odstihlasené ¢lenmi pracovnej skupiny:

- Osoby v obtiaznych Zivotnych situaciach

11
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Osoby zZijuce v marginalizovanych rémskych komunitach

STRATEGICKY CIEL ¢&. 5 — Vytvorit’ priestor pre ddstojny Zivot obéanov MRK

Specificky ciel’ & 5.1 Podpora aktivit v komunite

5.1.1 Vytvorit’ priestor na
pracu s rodinami MRK

5.1.1.1 Vybudovat’ komunitné

centrum

Rozpocet mesta, Statny
rozpoéet — zdroje SR,
ESIF, granty, MVO,
dotacie

120 000,- EUR

G:

Mesto BB

P:

MVO, MZ SR — Zdravé
regiodny, verejna sprava

Pocet komunitnych centier v MRK
Pocet intervencii v komunite

Pocet aktivit a ucastnikov v KC

Pocet aktivit na podporu spolunazivania

5.1.1.2 Spolupraca subjektov
interaktivnych s cielovou

skupinou a budovanie partnerstiev

(napr. Zdravé regiony, MVO)

Rozpocet mesta, Statny
rozpoéet — zdroje SR,
ESIF, granty, MVO,
dotacie

0,- EUR

G:
Mesto BB

P:
MVO, MZ SR — Zdravé
regiony, verejna sprava

Pocet partnerstiev s inymi
organizaciami, institiciami a subjektmi
V praci s cielovou skupinou

5.1.1.3 Organizovat’ aktivity
a programy pre komunitu

Rozpocet mesta, Statny
rozpodet — zdroje SR,
ESIF, granty, MVO,
dotacie

3000,-EUR

G:
Mesto BB

P:
MVO, MZ SR — Zdravé
regiony, verejna sprava

Pocet aktivit a programov v komunite

12
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Specificky ciel’ &. 5.2 Dostupnost’ TSS KI pre obéanov MRK

5.2.1 Poskytovat’ TSS KI 5.2.1.1 Poskytovat’ kvalitnt Rozpocet mesta, MVO, G: Pocet intervencii poskytnutych TSS KI
v MRK a cielena TSS KI ob&anov v krize | granty, dotacie, zdroje Mesto BB v komunite
SR P Pocet ob&anov v krize v MRK
MVO s podporou TSS K
0,- EUR
5.2.1.2 Vytvorit poziciu Rozpocet mesta, MVO, G: Pocet kl'i¢ovych pracovnikov TSS KI
kracového pracovnika TSS KI granty, dotécie, zdroje Mesto BB Vv jednotlivych lokalitach
v MRK SR P:
MVO
5.2.1.3 Poskytovat’ poradenstvo Rozpocet mesta, MVO, G: Pocet hodin poradenstva pre ob¢anov
pre obcanov v MRK granty, dotécie, zdroje Mesto BB v MRK
SR P:
MVO

Spolu:

123 000,-EUR

Pozn.:

Diia 26.10.2021 odsuhlasené ¢lenmi pracovnej skupiny:

- Osoby zijuce v marginalizovanych romskych komunitach

13
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STRATEGICKY CIEL ¢&. 6 — Informovanost’ ob&anov a pracovnikov mesta o moZnostiach a rozvoji socialnych sluZieb

Specificky ciel’ & 6.1 Dostupnost’ aktuilnych informacii pre ob&anov mesta o vyvoji a moznostiach socialnych sluZieb
p \ p A p Yyvoj y

Opatrenie Aktivita Zdroje krytia/ Garant/ partneri Ukazovatel’
predpokladany
naklad

6.1.1 Aktualizovat’ 6.1.1.1 Aktualizovat’ Rozpocet mesta, MVO G: e Aktualizovany informacny material
prehl'adny material a zverejiovat’ informacény Mesto BB e  Moznosti pristupu k materidlu listinn4,
0 socialnych sluzbéch material (Sprievodca socialnymi 0,-EUR P: elektronicka
vV meste BB sluzbami, Adresar poskytovatel'ov MVO

socialnych sluzieb v meste

Banska Bystrica)v ktorom budua

dostupné, zrozumitel'né a adresné

informacie o poskytovanych

socialnych sluzbach pre rézne

ciel'ové skupiny (v elektronickej

listinnej podobe)

6.1.1.3 Informovat’ ob¢anov Rozpocet mesta, MVO G: o Pocet spracovanych sprav

0 vyvoji a trendoch socialnych 200,-EUR Mesto BB e Pocet informacnych kanalov

sluzieb v meste Banska Bystrica P:

MVO

6.1.1.4 Spracovavat’ podnet, Rozpocet mesta, MVO G: e  Pocet spracovanych podnetov a navrhov

navrhy od ob¢anov mesta vo veci Mesto BB od obCanov mesta

socialnych sluzieb 0,-EUR P:

MVO

14
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Specificky ciel’ & 6.2 Rozvoj spoluprace s partnerskymi organizaciami v oblasti socidlnych sluZieb

Opatrenie Aktivita Zdroje krytia/ Garant/ partneri Ukazovatel’
predpokladany
naklad
6.2.1Vytvorit’ stabiln siet’ 6.2.1.1 Systematicka spolupraca | Rozpocet mesta, dotacie, G: e Pocet stretnuti
spoluprace na podporu partnerskych organizacii podla | granty, MVO Mesto BB e Pocget partnerov
obc¢anov mesta BB ciel'ovych skupin obyvatel'ov P:
V nepriaznivych socialnych 0,-EUR MVO, verejna sprava
situaciach
6.2.1.2 Pravidelné pracovné Rozpocet mesta, dotacie, G: e Pocet stretnuti
stretnutia so zameranim na granty, MVO Mesto BB e  Podet rieSeni nepriaznivych socidlnych
rieSenie konkrétnych P: situécii
nepriaznivych situacii 100,-EUR MVO, verejna sprava

Specificky ciel’ &. 6.3 RozSirovanie personalnych kapacit v socialnej oblasti

Opatrenie Aktivita Zdroje krytia/ Casovy Garant/ partneri | Ukazovatel’
predpokladany naklad | harmonogram
6.3.1 Zvysenie poctu | 6.3.1.1 Systematické Rozpocet mesta, zdroje SR, rok 2022 G: e  Pocet novych pracovnikov
pracovnikov priji’manie pracovnikov na ESIF Mesto BB e  Oblasti pésobenia
posobiacich naplnanie cielov a aktivit
V socialnej oblasti definovanych v KPSS mesta 240 000,-EUR
BB na roky 2021-2027
Spolu: 240 300,-EUR
Pozn.:

Diia 26 — 27.10.2021 odsuhlasené ¢lenmi pracovnej skupiny:

- Seniori
- Rodina, deti a mladez
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- Osoby so zdravotnym postihnutim
- Osoby v obtiaznych zivotnych situaciach
- Osoby zijuce v marginalizovanych romskych komunitach

Akény plan na rok 2022 - prehlad predpokladanych nakladov z KPSS mesta Banska Bystrica na roky 2021-2027

CIELOVA SKUPINA €
Seniori 1585900 €
Osoby so zdravotnym znevyhodnenim 42 000 €
Rodina, deti a mladez 18 400 €
Osoby v obtiaznych Zivotnych situdcidch 220000 €
Osoby zijuce v marginalizovanych romskych
komunitach 123 000 €
Prierezové ciele a opatrenia 240 300 €
SPOLU: 2229 600 €

V Banskej Bystrici dia: 23.11.2021
Spracovala: Mgr. Ivana Konopkova
Schvalila: PhDr. Ing. Ivana Kruzliakova, PhD.
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