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Navstevy v zariadeniach socialnych sluzieb poc¢as ohrozenia verejného
zdravia, vyhlasenia nudzového stavu, vzniku mimoriadnej udalosti

1. Pravidla navstev v Zariadeni socialnych sluzieb

Navstevy pribuznych a blizkych osob Kklientov zariadeni socialnych sluzieb (d’alej
len ,,zariadenia®) sa realizujii v sulade s aktudlnymi podmienkami uvedenymi vo
vyhlaskach Uradu verejného zdravotnictva Slovenskej republiky, Usmerneniach
MPSVR SR, s pandemickym planom, so semaformi pre jednotlivé druhy socialnych
sluzieb a v sulade s aktualnym krizovym planom konkrétneho zariadenia.
Navstevy klientov zariadeni je mozné realizovat' v priestoroch, ktoré nie su
Vv karanténe v sulade s pandemickym planom a krizovym planom zariadenia.
Névstevu klienta nie je mozné uskutocnit’ v Castiach zariadeni, v ktorych je z
rozhodnutia Regionalneho tradu verejného zdravotnictva nariadend karanténa, s
vynimkou klientov v terminalnom $tadiu, ktoré neznest odklad.

V zariadeniach pocas pandemickej situacie nad’alej vyuzivat
informaénokomunika¢né technologie na sprostredkovanie osobného kontaktu
klienta zariadenia s pribuznymi a blizkymi osobami na dial’ku.

Za koordinaciu navstev Vv zariadeniach zodpoveda pracovnik, ktorého uréi veduci
zariadenia a poveri ho touto tlohou.

Kontrola navstevnej dokumentacie sa vykonava 1 x do tyzdna vedicim zariadenia
alebo nim poverenou osobou.

2. Kritéria priestoru urceného na navstevy

Interiér poskytovatel'a:

a) imobilny klient: obytna izba klienta

b) mobilny klienti: v pripade nepriaznivého pocasia veduci zariadenia ur¢i pre
navstevy konkrétne miestnosti.

Exteriér poskytovatela: areal zariadenia.
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3. Priprava poskytovatel’a na navs§tevy v zariadeniach

Spracovany plan navstev s casovym harmonogramom podl'a nahlasenych navstevnikov
za aktudlnych prevadzkovych podmienok.

Uréeny pracovnik zariadenia dohodne telefonicky stretnutie pre 1 navstevnika.

Klient zariadenia rozhoduje o tom, kto ho m6ze navstivit'.

Priprava miestnosti za u¢elom dodrziavania hygienicky epidemiologickych podmienok:
rozloZenie stolov, stoli¢iek, kresiel, priecka miestnosti s dizajnom skladacej obrazovky
apod..

Vybavenie miestnosti: pripravok na dezinfekciu ruk; pripravok na povrchova
dezinfekciu, vreckovky; bezkontaktny teplomer, germicidny Zziari¢, atd’.

Zosit navstev na dodrziavanie terminov ulozeny U ur¢eného zamestnanca zariadenia.

4. Hygienické opatrenia navstevy v interiéri a v exteriéri zariadeni

Zariadenie je povinné zabezpeCit' dodrziavanie uvedenych hygienicko-epidemiologickych
opatrent:

vstup do priestorov umoznit’ navsteve len s prekrytymi hornymi dychacimi cestami
pocas celej doby navstevy

zabezpecit' odstup (dodrzanie predpisanej bezpecnej vzdialenosti) a socialnu izolaciu
od inych 0s6b mimo navstevovanej osoby

pri vstupe do priestorov a z priestorov urcenych pre navstevu skontrolovat’, ¢i bol
pouzity dezinfekény pripravok na ruky

potvrdenie ndvStevnika o negativnhom PCR/antigénovom teste (podla aktudlneho
usmernenia) alebo preukdzanim sa potvrdenia o ockovani vakcinou proti COVID-19
oboma davkami

zmerat' a zaznamenat' navStevnikovi telesnt teplotu, v pripade Ze bude vysSia ako
37,2°C, navsteva nebude povolena

ak bude navsteva vykazovat priznaky respiratného ochorenia (kasel’, sekrécia z nosa)
navsteva nebude povolena

vymedzit’ navstevu (cca 90min - Gprava podla aktualnej pandemickej situacie),
naviteva predlozi Cestné prehlasenie o tom, Ze nebola v kontakte s pozitivnou osobou
(Priloha ¢. 2)

navsteva bude poucena o bezpecnosti a aktualnych opatreniach (Priloha ¢.1)



=

Zariadenie pre seniorov Jeseii Internatna 10
KOMUCE Krivanska 16 -26
SSS ul. Na Uhlisku 1, ul. 9. maja 74, Robotnicka 12

Mestsky arad
Odbor socialnych veci
Oddelenie sluzieb
dlhodobej

Mestq Banskd Banska Bystrica starostlivosti
Bystrica
Platné od :1.5.2021 Usmernenie Strana3z7

uréeny zamestnanec zariadenia bude dohliadat, aby sa navstevnik zdrziaval iba v
priestoroch uréenych na navstevu

navsteva ohlasi u zamestnanca zariadenia ukonéenie navstevy

v pripade, ze navstevnik odmietne dodrziavat nastavené hygienické opatrenia
poskytovatel'a, poskytovatel’ navstevu prerusi.

5. Pouéenie navs§tevnikov zriadeni

Predlozit negativny PCR/antigénovy test (podla aktualneho usmernenia) alebo sa
preukaze potvrdenim o ockovani vakcinou proti COVID 19 oboma davkami. V pripade,
7e navstevnik si nevie test s roznych dovodov zabezpecit,, je potrebné aby podstupil
vySetrenie antigénovym testom u poskytovatela.

Riadit’ sa poc¢as navstevy s aktualnymi usmerneniami o hygienicko-epidemiologickych
opatreniach a dodrziavat’ ich.

Mat’ pocas navstevy prekryté horné dychacie cesty.

Zdrziavat sa len v urCenych priestoroch pre navstevy.

Pred vstupom do priestoru ur¢ené¢ho pre navstevy vykonat dokladnt dezinfekciu ruk a
nechat’ si zmerat’ telesnu teplotu.

6. Sprevadzanie navstevy v zariadeniach

Urceny zamestnanci (urci veduci zariadenia) pripravi klienta a prevezme sprevadzanie
pribuzného. V pripade klienta, ktory je kognitivne obmedzeny, napriklad u osob s
demenciou, zostava urCeny zamestnanec pocas navStevy na dosah. V pripade
orientovaného klienta, prebera dohl'ad navstevnik.

7. Postup poskytovatela v pripade, Ze navsteva klienta je realizovana
Vv interiéri zariadeni

a) Imobilny Klienti:

» zamestnanec zariadenia si overi suhlas s navstevou u vsetkych klientov na spolo¢ne;j
izbe a oznamit’ im def, osobu navstevy, ako aj ¢as navstevy
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vstup do obytnej izby bude dovoleny len osobam s prekrytymi hornymi dychacimi
cestami a odporti¢a sa pouzit’ aj ochranny §tit na tvar

pri vstupe do obytnej izby aplikovat’ dezinfekciu na ruky a jednorazové rukavice.
zachovat odstupy minimalne 2 m od vSetkych dotknutych osob

Vv pripade viacl6zkovej obytnej izby za pritomnosti klientov zabezpecit’ dostatocny
odstup vsetkych osob.

oddelit’ navstiveného klienta od ostatnych klientov prenosnou stenou (paravan)
pocas celej doby navstevy pouzivat germicidny ziari¢ (za pritomnosti osob),
primerane vetrat’ miestnost’

Zotrvanie navstevy prispdsobit’ poctu klientov na obytnej izbe a zdravotnému stavu
vSetkych dotknutych o0sob, tak aby bola zachovana ochrana zdravia vsetkych oso6b
po ukonceni ndvstevy postupovat’ podl'a Casti 8. tohto usmernenia.

b) Mobilni klienti:

uréené a vyclenené miestnosti v zariadeniach na vykonanie navstevy mobilnych
klientov pocas nepriaznivého pocasia pri dodrziavani prisnych epidemiologickych
opatreni uvedenych v ¢asti 8. tohto usmernenia.

8. Hygienické opatrenia v interiéri ZSS

Po ukonceni navstevy sa vykona dezinfekcia nasledovne:

- zariadenie miestnosti — nabytok, podlaha

- kl'u¢ky dveri

- ochranného stitu

- podrla potreby d’alsie pomdcky, ¢i vybavenie v miestnosti.
Pouzivat’ germicidny Ziari€.
Medzi navstevami ponechat’ asponi 15 mint na vyvetranie a upratanie.

Zamestnanci zariadeni dohliadaji na dodrZiavanie stanovenych pokynov pre
navstevnikov.
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9. Postup poskytovatel’a v pripade, Ze nav§teva bude realizovana v exteriéri

e V pripade priaznivého pocasia a pokial to zdravotny stav klienta umoznuje, je
moznost navstevu uskutocnit’ napr. v arealy zariadenia za rovnakych podmienok
dodrziavania hygienickych opatreni.

Priloha ¢. 1 Zadznam o navsteve

Priloha ¢. 2 Cestné vyhlasenie o zdravotnom stave a cestovatel'skej anamnéze navstevy klienta
Vv zariadeni

Banska Bystrica dna 15.4.2021

Vypracovala: PhDr. Kornelia Balogova, veduca ZPS Jesel = ..coooieiiiecieiecieceeeeeee e

Schvalila: PhDr. Ivana Kruzliakova, PhD., vedlica OSV e,
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Priloha é. 1

Zaznam o navSteve

Meno klienta, u ktorého je nahlasena

navsteva

Néavstevny priestor definovat’:

navstevna miestnost’
obytna izba klienta

exteriér zariadenia

¢ NG
Meno a priezvisko navstevnika:
Kontakt na navstevnika (tel. Cislo):
Navstevnik predloZil doklad o negativnom |+ PCR zo dna:

teste « Antigénovy test-zo dna:
Podpis zodpovedného pracovnika, ktory

vykonal kontrolu dokladu

Navstevnik poZiadal 0 vykonani¢»  Ano

antigénového testu « Nie

Meno a podpis zodpovedného pracovnika,

ktory vykonal testovanie

Détum a ¢as planovanej navstevy

Déatum a Cas uskutocnenej navstevy

Navstevnik bol pouceni zamestnancom zariadenia 0 dodrziavani hygienicko-
epidemiologickych opatreni pocas navstevy v zariadeni.

Podpis navstevnika
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Priloha ¢€. 2

Cestné vyhlasenie

o zdravotnom stave a cestovatel’skej anamnéze navStevy klienta v zariadeni

Meno a PriezviSKO NAVSIEVY: ....voiiiriiiiiiieiiie e

Meno a priezviskoklienta:

Pribuzensky vztah :

Tel. kontakt navstevy :

Cestne vyhlasujem, 7e sa umia neprejavili za obdobie poslednych 14 dni priznaky
virusového infekéného ochorenia (napr. nadcha, chripka, kaSel’, sekrécia z nosa, ndhla strata
Cuchu alebo chuti....) aneZijem v domacnosti s osobou chorou na COVID-19, alebo
podozrivou z ochorenia COVID - 19, ani som nebol/nebol™* s takouto osobou v kontakte, a
v mojej/jeho* blizkej rodine, s ktorou som/je* v styku, nie je Ziadny prislusnik rodiny v
karanténe v suvislosti s tymto ochorenim a zéroven v tomto obdobi nevycestoval ziadny
prislusnik rodiny do krajiny s vysokym rizikom Sirenia ochorenia Covid- 19.

Som si vedomy (a) pravnych nasledkov nepravdivého vyhldasenia, najmd som si vedomy
(a), Ze by som sa dopustil (a) priestupku podl’a §56 zakona ¢ 355/2007Z.z. o ochrane,
podpore a rozvoji verejného zdravia a o zmene a doplneni niektorych zdkonov.




