Nizkoprahové denné centrum pre deti a rodinu KC KOM PaS,
Internitna 12, Banska Bystrica

Nizkoprahové denné centrum pre deti a rodinu KC KOM PaS zacalo poskytovat’ sluzby a
programy pre klientov od 1. 7. 2010.Vzhl'adom ku skuto¢nosti, Ze je nutné vysledky ¢innosti KC
KOM PaS kvantifikovat, bol vypracovany systém zaznamov, poskytujuci informécie o poctoch
klientov, ktori sa zuc€astnili jednotlivych programov.

1. Denna prezencia na jednotlivych programoch
Pre kazdy program poskytovany v KC KOM PaS je vypracovany menny zoznam klientov na
dany den, kde je zaznamenana ich tcast’.

2. Tyzdenny vykaz o ¢innosti
Udaje z dennej prezencie su prepisané do tyzdenného vykazu o ¢innosti KC KOM PaS,

ktory nasledne sluzi ako podklad mesa¢ného vykazu o ¢innosti.

Statistické iidaje o ¢innosti KC KOM Pa$S za mesiace januar az december 2011

Informacie o poctoch klientov KC KOM PaS za za dany mesiac su uvedené v tabul’ke podl'a
jednotlivych programov a v tabulke, kde st uvedené idaje za cely mesiac.

Celkovy podet klientov na jednotlivych programoch a priemerny pocet klientov na deii na
uvedenom programe za mesiac JANUAR 2011

Nazov programu Mesiac Celkovy pocet klientov Priemerny pocet klientov na deni
Klub malych deti a|  januar 152 8,94
rodi¢ov
Klub uloh janudr 371 19,52
Tane¢ny klub (6-11|  januar 164 20,5
rokov)
Tanecny  klub(12-|  januar 107 13,37
18 rokov)
RUVZ p. Makova januar 48 16
Mesiac Celkovy pocet klientov | Priemerny pocet klientov na jednom programe na
den
januar 842 15,66




Celkovy pocet klientov na jednotlivych programoch a priemerny pocet klientov na dern na
uvedenom programe za mesiac FEBRUAR 2011

Nazov programu Mesiac | Celkovy pocet klientov| Priemerny pocet klientov na der
Klub malych deti a| februar 148 8,7
rodi¢ov
Klub uloh februar 355 18,68
Tanecny klub (6-11|  februar 171 21,37
rokov)
Tanecny klub (12-| februar 98 12,25
18 rokov)
RUVZ p. Makova februar 60 15

Mesiac Celkovy pocet klientov | Priemerny pocet klientov na jednom programe na
den
februar 832 15,2

Celkovy pocet klientov na jednotlivych programoch a priemerny pocet klientov na dern na
uvedenom programe za mesiac MAREC 2011

Nazov programu Mesiac | Celkovy pocet klientov| Priemerny pocet klientov na den
Klub malych deti a marec 137 7,61
rodiov
Klub tloh marec 305 17,94
Tanecny klub (6-11 marec 158 19,75
rokov)
Tanecny klub (12- marec 167 20,87
18 rokov)
Mesiac Celkovy pocet klientov | Priemerny pocet klientov na jednom programe na
den
marec 767 16,54




Celkovy pocet klientov na jednotlivych programoch a priemerny pocet klientov na dern na
uvedenom programe za mesiac APRIL 2011

Nazov programu Mesiac | Celkovy pocet klientov| Priemerny pocet klientov na den
Klub malych deti a april 168 10,5
rodi¢ov
Klub uloh april 280 21,5
Tanecny klub (6-11 april 168 21
rokov)
Tanecny klub (12- april 149 29,8
18 rokov)
Sportovy klub april 156 12
OZ Antira
Predskolak april 63 3,93
0OZ Néadej detom
Mesiac Celkovy pocet klientov | Priemerny pocet klientov na jednom programe na
den
april 984 12,21

Celkovy pocet klientov na jednotlivych programoch a priemerny pocet klientov na dei na
uvedenom programe za mesiac MAJ 2011

Nazov programu Mesiac | Celkovy pocet klientov| Priemerny pocet klientov na den
Klub malych deti a maj 114 7,6
rodi¢ov
Klub uloh maj 299 19,93
Tanecny klub (6-11 maj 164 20,5
rokov)
Tane¢ny klub (12- maj 146 20,86
18 rokov)
Sportovy klub maj 176 13,53
OZ Antira
Predskolak maj 54 3,17
0OZ Nadej detom
Mesiac Celkovy pocet klientov | Priemerny pocet klientov na jednom programe na
den
maj 999 10,31




Celkovy pocet klientov na jednotlivych programoch a priemerny pocet klientov na dern na
uvedenom programe za mesiac JUN 2011

Nazov programu Mesiac | Celkovy pocet klientov| Priemerny pocet klientov na den
Klub malych deti a jin 80 8
rodi¢ov
Klub uloh jun 178 19,77
Tanecny klub (6-11 jun 131 21,83
rokov)
Tanecny klub (12- jun 68 22,66
18 rokov)
Sportovy klub jan 200 15,38
OZ Antira
Predskolak jin 61 5,54
0OZ Néadej detom
Dospeli klienti jin 46 2,3
Mesiac Celkovy pocet klientov | Priemerny pocet klientov na jednom programe na
den
jun 744 12,03

Celkovy pocet klientov za mesiace januar az jun 2011, ktori navstivili KC KOM PaS a
priemerny pocet klientov na jeden program na dei za toto obdobie

Mesiace Celkovy pocet klientov Priemerny pocet klientov na jednom programe na
dent
janudr - jun 5168 13,65
2011

Celkovy pocet klientov na jednotlivych programoch a priemerny pocet klientov na dei na
uvedenom programe za mesiac JUL 2011

Nazov programu Mesiac | Celkovy pocet klientov| Priemerny pocet klientov na den
Klub malych deti a jul 147 9,19

rodi¢ov

Klub 6-11 rokov jul 202 12,63

Sportovy klub OZ jul 200 15,38

ANTIRA




Mesiac Celkovy pocet klientov | Priemerny pocet klientov na jednom programe na
den
jul 549 12,4

Celkovy pocet klientov na jednotlivych programoch a priemerny pocet klientov na der na
uvedenom programe za mesiac AUGUST 2011

Nazov programu Mesiac | Celkovy pocet klientov| Priemerny pocet klientov na den
Klub malych deti a| august 111 10,1

rodi¢ov

Klub 6-11 rokov august 148 13,45

Sportovy klub OZ| august 210 16,15

ANTIRA

Mesiac Celkovy pocet klientov | Priemerny pocet klientov na jednom programe na
den
august 469 13,23

Celkovy pocet klientov na jednotlivych programoch a priemerny pocet klientov na dei na
uvedenom programe za mesiac SEPTEMBER 2011

Nazov programu Mesiac | Celkovy pocet klientov| Priemerny pocet klientov na dei
Klub malych deti a| september 45 4,5

rodi¢ov

Klub uloh september 112 9,33

Klub 6-11 rokov september 35 11

Klub 12-18 rokov september 18 4,5

cvC september 31 15,5

Sportovy klub OZ| september 160 12,31

ANTIRA

Mesiac Celkovy pocet klientov | Priemerny pocet klientov na jednom programe na
den
september 401 9,63




Celkovy pocet klientov na jednotlivych programoch a priemerny pocet klientov na dern na
uvedenom programe za mesiac OKTOBER 2011

Nazov programu Mesiac | Celkovy pocet klientov| Priemerny pocet klientov na den
Klub malych deti a oktdber 51 4,25
rodi¢ov
Klub uloh oktober 126 11,45
Klub 6-11 rokov oktober 47 15,66
Klub 12-18 rokov oktober 39 7,8
cvC oktober 24 12
Sportovy klub OZ oktober 160 12,31
ANTIRA
Mesiac Celkovy pocet klientov | Priemerny pocet klientov na jednom programe na
den
oktober 458 10,64

Celkovy pocet klientov na jednotlivych programoch a priemerny pocet klientov na dei na
uvedenom programe za mesiac NOVEMBER 2011

Nazov programu Mesiac | Celkovy pocet klientov| Priemerny pocet klientov na den
Klub malych deti a| november 77 4,53

rodicov

Klub uloh november 154 8,55

Klub 6-11 rokov november 49 16,33

Klub 12-18 rokov november 55 6,88

RUVZ november 23 11,5

Sportovy klub OZ| november 160 12,31

ANTIRA

Mesiac Celkovy pocet klientov | Priemerny pocet klientov na jednom programe na
dent
november 572 10,51




Celkovy pocet klientov na jednotlivych programoch a priemerny pocet klientov na dern na
uvedenom programe za mesiac DECEMBER 2011

Nazov programu Mesiac | Celkovy pocet klientov| Priemerny pocet klientov na den
Klub malych deti a| december 67 4,47
rodi¢ov
Klub uloh december 174 11,6
Klub 6-11 rokov december 56 18,66
Klub 12-18 rokov december 36 6
cvC december 33 16,5
Sportovy klub december 150 11,54
OZ ANTIRA
Mesiac Celkovy pocet klientov | Priemerny pocet klientov na jednom programe na
den
december 516 11,46

Celkovy pocet klientov za mesiace januar aZz december 2011, ktori navstivili KC KOM PaS a
priemerny pocet klientov na jeden program na dei za toto obdobie

Mesiace Celkovy pocet klientov, | Priemerny pocet klientov na jednom programe na
zucastnenych na den
programoch
januar 8133 12,48
-december
2011

Celkovy pocet dospelych klientov, ktori navstivili KC KOM PaS za mesiace jin az december

2011

Mesiace

Celkovy pocet dospelych klientov

jun-december
2011

219

Pozn.: Dospeli klienti si chdpani ako spontanna klientela,Statistika vedena na pokyn vedticeho

OSKI od jina 2011.

Celkovy pocet klientov, ktori navstivili KC KOM PaS za mesiace januar azZ december 2011

januar-
december
2011

8306




Pozn.: Ked'Ze klient sa moze zi€astnit’ viacerych programov pocas dia, je nutné chapat’ pocty
klientov aj ako frekvenciu navstev.

Sucastou Statistiky su tak programy pripravované pracovnikmi KC KOM PaS, ako aj

programy Centra volného ¢€asu na Havranského ul. (prirodovedny a pohybovy kruzok),
Regionalneho uradu verejného zdravotnictva (zdravy zivotny $tyl) a OZ ANTIRA (Sportovy klub).

Hodnotenie ¢innosti KC KOM PaS za mesiace januar - december 2011

Pravidla KC:

spravat sa slusne

nebit’ sa

neurdzat’ sa navzajom

neklamat’

presnost’

kto nebol v Skole, ten sa nemoze zicastnit’ programov KC

zelena karta — mimoriadna vyhoda, moznost’ navstevovat program, ktorého by sa za
normalnych okolnosti zii€astnit’ nemohol

cervena karta — vylucenie z KC na jeden tyZzden pri opakovanom poruseni pravidiel

Cierna karta — trvalé vylucenie z KC KOMPaS v pripade hrubého a opakovaného porusenia
pravidiel

Pravidla boli tvorené za priamej Ucasti klientov KC, pracovnici mali pravo ,veta® pri

konecnej podobe zasad platnych v KC KOM PaS.

v priebehu fungovania KC doslo k sprisneniu pravidiel platnych pre klientov KC pocas
programov
klienti boli striktne rozdeleni podl'a veku
plati len Cervena karta — vylucenie klienta z programov KC na jeden tyzden (zrusenie Zltej
karty, ktora bola prvym upozornenim)
hrubé a opakované porusenie pravidiel KC (niCenie zariadenia KC, bitie, nadavky) —
vyradenie klienta z programov KC na dlhsiu dobu podl'a rozhodnutia a uvazenia pracovnika
KC
v pripade opakovaného hrubého porusenia pravidiel (poSkodzovanie majetku KC, agresivne
spravanie)si vyhradzujeme pravo exemplarneho potrestania klienta trvalym vylac¢enim z KC
len ten klient, ktory bol v Skole mdze navstivit programy KC (kontrola dochadzky-
overovanie u rodicov, telefonaty do skoly)
v pripade PN sa klient nemdze zucastnit’ programov KC
v KC preferujeme sposoby pozitivnej motivacie a uvedomenie si dosledkov vlastného
spravania
prilezitostna kontrola dochadzky
doraz na vysledky v 8kole — v KC sa na vyu€ovanie pravidelne pripravovalo 13 deti, u
niektorych klientov sme zaznamenali vyrazné zlepSenie prospechu (priebezna kontrola
ziackych kniziek a vysvedceni)
deti predskolského veku sa programov KC zucastiiuju v sprievode 1 rodica
z pohl'adu spoluprace pracovnikov KC s rodiémi klientov doslo len k pozitivhemu posunu
(7 rodin)
pracovnici KC supluju rodi¢ov — poméhaju s osvojenim si zékladnych hygienickych
navykov (umytie rak po pouziti WC) a spoloCenskych noriem spravania (pozdravit sa,
pod’akovat, poprosit’)

8



zlepSenie vztahov a spravania klientov navzajom (nenaddvat’ si, nezalovat, nebit sa,
neurazat’ sa)

klienti pochopili skutocnost, Ze programu sa moézu zucastnit’ len na zaklade urcitych
pravidiel (napr. rozdelenie podl'a veku), ktoré im umozuju vacsi komfort a kvalitu

zmena zamerania ¢innostt KC — v prvom roku pdsobenia KC bolo dolezité nadviazat
spolupracu s komunitou, ziskat si jej doveru a etablovat’ sa v prostredi , v ktorom bude KC
poOsobit’, mézeme konstatovat’, Zze sa nam to podarilo — doraz bol kladeny na vol'nocasové
aktivity

postupne nastal odklon od preferovania volnocasovych aktivit a doSlo k planovanému
priklonu k vychovno-vzdelavacim ¢innostiam

prax potvrdila nas§ predpoklad, ze sa so zmenou zamerania ¢innosti KC znizil aj pocet
klientov

hodnotime to ako pozitivnu zmenu, ktord umoznila individualny pristup ku klientovi a
zvySenie kvality poskytovanych sluzieb

V Banskej Bystrici 5. 3. 2012

Mgr. Branislav Spenik
Koordinator KC KOM PaS

Ing. Sona Lisanikova
Asistentka koordinatora





