Prilohy




Priloha ¢. 1- Stromy ciel'ov pre jednotlivé ciel'ové skupiny

Strom cielov - Rodiny

Ciel I
Zlepsit’ systém
ochrany deti
arodiny

Zvysit finan¢nu
podporu
mimovladnych
organizacii v oblasti
socialno pravnej
ochrany deti zo
strany Mesta

Vybudovat’ systém
v€asného zachytenia
rodiny v ohrozeni

Posilnit’ pracu s
agresorom v rodine

Posilnit pomoc
obetiam nasilia

Vybudovat siet pre
pracu so zavislosta-
mi
O: Zintenzivnit’
stretnutia svojpo-
mocnych skupin pre
rodiny so zavislym
¢lenom

s detmi

Hlavny ciel
Vytvorenie systému podpory mladych rodin

Ciel
Vytvorit’ ponuku
finan¢ne dostupnych

Ciel
Rozsirit preventivne
aktivity pre rodiny

najomnych bytov s detmi
pre mladych I
a mladé rodiny s
detmi

Zvysit pocet mater-
skych centier

Vytvorit ponuku
finan¢ne dostupnych
najomnych bytov

Rozsirenie siete

materskych centier
Zriadit komunitné

centra v dalsich
castiach mesta

Organizovat’ poduja-
tia v oblasti medzi-
generacnej
spoluprace

Vytvorit’ grantovy systém Mesta na pod-

= pOru rodin s detmi v krize, ohrozenych
krizou a na preventine aktivity

Ciel*

Zvysit informova-
nost’ o sluzbach pre
rodiny v krize,

v ohrozenf krizou
a preventivnych
aktivitach

Vyuzivat informacné
kandly zamerané na
cielovud skupinu
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Strom cielov - Mlddez

Hlavny ciel

Viac prilezZitosti pre aktivny Zivot mladych 15-30r.

Ciel
Zvysit zapojenie
mladych do zZivota
mesta

Nadalej akceptovat’
Radu studentov
mesta Banska
Bystrica ako porad-
ny organ primatora
mesta

Zvolit’ ¢lenov Rady
Studentov mesta za
¢lenov Komisii MsZ

Sietovat’ institucie
pracujuce
s mladezou
a mladeznicke
inStitucie

Vytvorit’ poziciu
pracovnika s
mladeZou v MsU

Zriadit komunitné
centra v dalSich

Ciel
Vytvorit' ponuku
finan¢ne dostupnych
Startovacich najom-
nych bytov

Vytvorit’ ponuku
financne dostupnych
najomnych bytov
pre mladé rodiny s
detmi

Ciel
Zvysit informova-
nost' mladeze o
aktivitdch v meste

Vyuzivat informacné
kandly zamerané na
cielovu skupinu
mladych (Facebook,
citylighty ai.)

Vytvorit’ grantovy systém

Castiach mesta
(Youth friendly)

Mesta pre aktivnu mladez

a pracu s mladezou
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Strom ciel'ov - Seniori

Hlavny ciel

Vytvorenie podmienok na spolocenské zaclenenie
seniorov a predchadzanie ich socidlnemu vyliceniu

Ciel* I
Vytvorit podmienky
na pohybové aktivity

seniorov

A: Organizovat’
turistické aktivity
pre seniorov

A: Zriadit pozicovne
bicyklov a ndradia na
cvienie pre senior-
ov.(0ZOClv
spolupraci s mestom
BB)

A: Spristupnit’ cvice-
nie pod vedenim
trénerov pre
seniorov

A:Zabezpedit’
dostupnost’
telocvicni v blizkosti
dennych centier na
cvicenie seniorov
(Mesto BB,
2015-2016)

Ciel”

Zvysit pocet dobro-
volnikov — seniorov
(svojpomocné
skupiny)

O: Zapojit’ seniorov
do dobrovolnickych
aktivit v meste

A: Spristupnit’ a
rozsirit’ databazu
Centra doborovlnict-
va (CD - robit’
osvetové programy
pre denné centrd o
doborolnictve)

A: Organizovat’
aktivity v duchu
medzigeneracnej
spoluprace
(denné centr3,
2015- 2016)

Vytvorit’ grantovy
systém mesta BB
pre aktivne zapoje-
nie seniorov do
Zivota v meste

Zvysit informova-
nost’ seniorov o
aktivitach v meste

Ciel” Ciel:
Zvysit pocet
socialnych sluzieb
pre seniorov

Informovat’ cielovu

skupinu seniorov o

moznostiach pohy-
bovych aktivit v

meste

ZlepSovat pristup

seniorov k moder-

nym technoldgidam
(komunikacné

kanaly)

Spristupnit’
seniorom prisun
informacii a vedo-
mosti v meniacich sa
oblastiach (pravo,
IT, spravovanie
financiiai.)

Informovat’ seniorov
ich dostupnymi
kandlmi (distribucia
infomateridlov do
dennych centier)

Posilnit’ spolupracu medzi dennymi centrami v meste

BB
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Strom cielov - Osoby so zdravotnym postihnutim

Hlavny ciel
Zvysenie kvality Zivota zdravotne postihnutych
obcanov aich rodin

Ciel

Posilnit’ sluzby pre
obcanov so zdravot-
nym postihnutim a

ich rodiny

Zosiet'ovat’ existu-

juce sluzby pre

obcanov so zdravot-
nym postihnutim v

meste

Vytvorit’ sluzbu

v€asnej intervencie

Posilnit’ Specializo-
vané sluzby pre
rodiny s detmi s

autizmom

Zriadit denny
stacionar pre deti so
zdravotnym postih-

nutim

Zabezpedit' moznost’
Specidlneho stravo-
vania v skolskych
jedalnach

Ciel

Zvysit pocet deti s

postihnutim
zaclenenych do
beznych skél

Rozvoj fudskych
zdrojov v oblasti

pomoci zdravotne

postihnutym
ob¢anom

A: Zvysit pocet
miest asistentov
ucitela pre deti so
zdravotnym postih-
nutim v Skolach

A: Realizovat’ aktivi-
ty na zvySovanie
odbornosti
pracovnikov s ludmi
so zdravotnym
postihnutim a ich
rodiny

Ciel:

Zvysit pocet ludi so
zdravotnym postih-
nutim na chranenom

a otvorenom trhu

O: Zlepsit pripravu

zdravotne postih-

nutych obcanov na

trh prace

A: Zriadit’ diagnos-
tické centrum
pracovného
potencialu pre ludi
so — zdravotnym
postihnutim, r. 2018
A:Zriadit’ centrum
pracov. pracovnej
rehabilitacie r. 2019

O: Posilnit podporné
sluzby zamestnanos-
ti A: prac. asistentov
pre zamest. 0s6b so
zdravot. postih-
nutim

O: Zvysit pocet
chranenych
pracovisk

I Ciel:

Zvysit informova-
nost’ o moznostiach
pomoci pre
zdravotne postih-
nutych obcanov
aich rodiny

O: VyuZzivat'infor-
macné kandly zam-
erané na cielovu
skupinu
A: zabezpedit’
distribuciu infor-
macnych materialov
k subjektom, ktoré
pracuju s touto
cielovou skupinou.
(lekdri, lekarne,
rehabilitacné praco-
viskd,zvdzy a zdruze-
nia ZP...)

A: Spracovat’
databazu rodin so
zdravotne postih-

nutymi ¢lenmir. 2015
-2016

Posilnit' rozvoj a

podporu zakladného
socidlneho poraden-

stva
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Strom cielov - Osoby v obtiaznych Zivotnych situdcidch

Ciel*
Vytvorit moZnosti
dostupného byvania
pre osoby v
obtiaznych Zivot-
nych situaciach

Vybudovanie
finan¢ne dostupnych
socidlnych n3jom-
nych bytov pre
osoby v obtiaznych
zivotnych situdciach

Housing first (model
trvalého byvania
namiesto
prestupného)

Hlavny ciel
Znizenie poctu 0s6b v obtiaznych Zivotnych situdcidch

Ciel
Vytvorit’ moznosti
vzdeldvanie v oblasti
Zivotnych zrucnosti
aj v ramci prevencie
obtiaznych Zivot-
nych situdcif

O: RozSirit’ siet’
socialnych sluzieb za
ucelom zvySovania
financnej gramotno-
sti

A: Organizovat’
aktivity neformalne-
ho vzdeldvania v
oblasti zivotnych
zruc¢nosti pre osoby
ohrozené
obtiaZznymi zZivot-
nymi situdciami

A: Vytvarat nizko-
prahové komunitné
centra s podnetnym
prostredim pre deti

a dospelych, so
stimulmi k sebaroz-
voju

I Ciel
Zvysit ponuku
adekvatnych
pracovnych prilezi-
tosti pre obcanov
ohrozenych
obtiaznymi Zivot-
nymi situdciami

Vytvorit’ programy
pre zamest-
natelnych a
,,nezamest-
natelnych‘

RozSirit podporné
sluzby zamestnanos-
ti

Vyuzivanie nastroja
Socidlne zodpoved-
ne orientovaného
verejného
obstardvania

Podpora socidlneho

podnikania formou

danového zvyhod-
nenia

Zvysit pocet profesiondlov pre pracu s fudmi

v obtiaznych Zivotnych situdciach

I Ciel”

Zvysit informova-
nost’ o moznostiach
pomoci pre ob¢anov

ohrozenych
obtiaznymi zZivot-
nymi situaciami

Posilnit informova-
nost’ o sluzbach,
pomoci a podpore
adekvatnymi forma-
mi vo vztahu k
cielovej skupine a na
réznych verejne
dostupnych mies-
tach (UPSVaR,
posta, nemocnica....)

85



KPSS mesta Banska Bystrica 2015-2020  Prilohy

Strom cielov - Osoby aktivne v komunitdch
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O O O O O OO

notu odporucacieho charakteru.

Priloha ¢. 2 - Prieskum potrieb obyvatel'ov

V ramci pripravy komunitného planu bolo potrebné zmapovat" spokojnost
obyvatelov mesta v oblasti poskytovania socidlnych sluzieb. Z metodologického hladiska
ide o jednu z najefektivnejsich foriem ziskania spatnej vazby, avsak v sicasnej dobe, kedy
stupa dopyt po takejto forme zberu informacii, je navratnost’ stale nizsia a nizsia.

Prieskum sa viedol v mesiaci august, kedy sa obcania mohli zapojit formou odovzda-
nia papierovej verzie prieskumu do jedného zo zbernych miest ako sucast’ Radnicnych
novin, alebo mohli vypInit’ online formular prieskumu, ktory bol propagovany na web stran-
ke a socialnych sietach mesta Banska Bystrica.

Dotaznik je stcast'ou priloh tohto dokumentu ako Priloha ¢.2 — Dotaznik prieskumu
potrieb obyvatelov.

Prieskum mal za ciel preskimat’ tieto body:

zakladné demografické udaje respondentov
vSeobecna spokojnost Zivota ob¢anov v meste
informovanost o socidlnych sluzbach

socialne sluzby, s ktorymi maju obcania skidsenosti
hodnotenie kvality tychto sluzieb

sposob a forma starostlivosti

socialne sluzby, ktorych rozvoj povaZzuju obytatelia za prioritny do budicnosti

Do prieskumu sa celkovo zapojilo 172 respondentov. Pri takomto malom mnozZstve
zapojenych obcanov teda mozno hovorit’ len o indikativnych zisteniach a maju nizku hod-

Zberné miesta pre odovzdanie vyplnenych dotaznikov

Zberné miesto

Radnica

KOMUCE

MsU, klientské centrum
Komunitné centrum Sdsova
Online dotazniky

Spolu

Adresa
Namestie SNP 1
Robotnicka 12
Ceskoslovenskej armady 26

Tatranska 10

Pocet kusov
6

40
45
6

75
172
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Pohlavie

V prieskume boli aktivnejSie zeny, ktorych sa spolu zucastnilo 73% , zatial co muzi
tvorili zvySnych 27%. Tento trend je Standardny vo vSeobecnosti aj pri inych, obdobnych
prieskumoch. Tento fakt sa dal o¢akdvat’ aj na zaklade Struktury obyvatel'stva popisanej v
sociodemografickej casti.

Emuz WZena

graf ¢.1 - Pocet dotaznikov podla pohlavia

Vek

Zaujem o prieskum prejavili skor starsi obcania. Z celkového poctu 172 odovzdanych
dotaznikov boli najsilnejsie kategdrie obcanov 56-65 rokov (39 respondentov) a kategdria
66-75 rokov (41 respondentov). Pozitivne vsak je, Ze sa do prieskumu zapojilo dohromady
50 obcanov mladsSich ako 45 rokov, ¢o predstavuje 30,1% zo vSetkych respondentov.

45

40

15 -
5
<25

26-35 36-45 46-55 56-65 66-75 76<

graf ¢. 2 - Polet dotaznikov podla veku

Bydlisko

Podla ocdakavania sa do prieskumu najviac zapojili obcania z najpocetnejSich
mestskych casti ako Foncorda (28,3% respondentov), Sasova (23,5% respondentov) a
Centrum 20,5% respondentov). Naopak najmenej pocetné mestké casti ako llias, Rakytovce
a Kostiviarska nemali zastupeného Ziadneho respondenta v prieskume.
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graf.¢ 3 - PoCet dotaznikov z pohladu bydliska

Spokojnost’ so zivotom v Banskej Bystrici

AZ 78% respondentov odpovedalo pozitivne na otazku, ako sa celkovo citia v Ban-
skej Bystrici, pricom 58% odpovedalo, Ze sa citia skér spokojne a 20% urcite spokojne.
Nespokojnych bolo len 20% respondentov, pricom 3% z nich sa vyjadrili, Ze urcite nie su
spokojni a necitia sa dobre v Banskej Bystrici.

2%

i urgite spokojny/a

i skdr spokojny/éa
skor nespokojny/a

W urtite nespokojny/d

“ neviem/bez odpovede

graf.c 4 — Ak zoberiete v Uvahu vSetky stranky Zivota v meste, ako sa
celkovo citite v BB?

Zivot v Banskej Bystrici, alebo mimo
Viac ako polovica respondentov (55%) urcite planuje ostat’ Zit' v meste. 29% respon-

dentov je naklonenych odpovedi skér ano a len 2% by chceli urcite odist. Taktiez 2% respon-
dentov by z mesta na urcity cas chcelo odist, avsak ¢asom by sa znovu chceli vratit.
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20 2% W urcite ano

5%

W skor ano

“ skér nie

W urcite nie

“ chcem odist z BB ha
urdity cas, avsak
plénujem sa vratit

graf .5 - Planujete zostat' Zit'v BB?

Navstevnost' a vyuzitelnost’ miest

Vyuzitelnost a navstevnost’ miest vo svojom okoli bolo rovhomerne zastupené. Z
grafu vyplyva, Ze obcania najcastejsie oznacovali obchody (oznacilo ich 90, 6% responden-
tov), restaurdcie (49,1% respondentov) a parky (46,8% respondentov). Za iné najcastejsie
oznacovali plavaren, galérie a amfitedter.

iné ‘ ‘
kniznice
materské/denné/komunitné centrd
kind
divadla
kostoly
Sportoviskd

bary/krémy

redtauracie

parky

obchody

0 20 40 60 80 100 120 140 160 180

graf ¢.6 - Ktoré z nasledujicich miest v BB navstevujete a vyuzivate?

Hodnotenie Specifickych kategorif
Nasledujucich 7 grafov hodnoti Specifické kategdrie v rdmci Zivota v Banskej Bystri-

ci. NajpozitivnejSie respondenti hodnotili byvanie, obchody a kultdru. Suverénne
najnegativnejSia bola hodnotena kategdria podnikanie v meste.
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Velmi zlé
|

0 20 40 60 80 100 120 140
graf ¢.7 - Ako hodnotite v BB byvanie?
Velmi zlé
Zlé
Dobré
Vyborné
0 10 20 30 40 50 60 70 80
graf ¢.8 — Ako hodnotite v BB podnikanie?
Velmi zIé L
Zé |
Dobré |
Vyborné P
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

graf ¢. 9 — Ako hodnotite v BB socidlne sluzby?
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Velmi zlé -h
Vyborné |

(I) 20 40 60 80 100 120

graf ¢.10 — Ako hodnotite v BB komunitny Zivot?

z1é

Dobré

Vyborné

Velmi zlé L

20

40

60

80

100

120

graf ¢.11 — Ako hodnotite v BB vol'ny ¢as — kultdra?

Velmi zlé

zlé

Dobré

Vyborné

20

30

40

50

60

70

80

90

graf ¢. 9 — Ako hodnotite v BB socidlne sluzby?
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Velmi zlé J
zIé J
S—

Daobré

Vyborné
0 20 40 60 80 100 120

graf ¢.13 — Ako hodnotite v BB obchody?

Najvacsie problémy v meste

Respondenti mali v tejto otvorenej otazke uviest, ¢o povazuju za najvacsi problém
v meste. Respondenti uviedli viac ako 40 r6znych problémov, ktoré ich v meste trapia.
Medzi 5 najcastejSie sa opakujicimi sa, uviedli nasledovné:

nedostatok pracovnych prilezitosti
nedostatok parkovacich miest v centre mesta
neopravené chodniky a cestné komunikacie
nedostatok kultdrneho vyzitia

nedostatocna udrzba zelenych ploch

O O O O O

Informovanost’ o socialnych sluzbach

V ramci informovanosti o socidlnych sluzbach respondenti uvadzali, ze az v 56,9%
pripadov vyuzivaju informacie nainternete. 49,1% respondentov sa eSte stale chodi pytat’ aj
na drady a len 2, 4% respondentov uviedlo, Ze vyuzivaju iné zdroje na informovanie sa.
Ziadny z nich v3ak neuviedol, o aké zdroje sa jedna.

takéto informécie nevyhladavam
né zdroje

opytam sa na uradoch

ziskam informdcie z internetu

vyhladdm pomoc u priatelov, v rodine

kontaktujem organizécie, o ktorych viem, Ze podobné
sluzby poskytuju

obratim sa na Cloveka, ktory sa s podobnym problémom
streto

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

graf .14 - Na koho sa obratite v pripade, Ze by ste potrebovali ziskat’
informacie o niektorej zo socidlnych sluzieb v meste?
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Vyuzivanie socidlnych sluzieb v sii¢asnosti

V nasledujucom grafe je mozné vidiet’ vyuZzitelnost’ konkrétnych socidlnych sluzieb.
Hodnoty su vysvetlené nasledovne:

hodnota 1 - vyuZivam a som spokojny/a
hodnota 2 - vyuzivam a nie som spokojny/a
hodnota 3 - nevyuZivam

hodnota 4 — neviem

Priemerne takmer 80% respondentov odpovedalo, Ze socidlne sluzby nevyuziva. V
priemere taktiez takmer 10% respondentov odpovedalo, Ze vyuziva socidlne sluzby, pricom
najcastejSie uvadzali sluzby ako poradenstvo, sluzby pre seniorov a komunitné centra
obdianskeho charakteru. Respondenti boli najviac spokojni s vyuZivanim sluzby poradenst-
va a komunitnych centier obcianskeho charakteru, naopak, najmenej boli spokojni so
sluzbami pre matky s detmi.

140
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60

hodnota 1
40 | ' ' ' | & hodnota 2
20 hodnota 3
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graf ¢.15 — Ako hodnotite nasledovné socidlne sluzby?

Dlhodoba starostlivost’
Respondentom, ktori sa dlhodobo o niekoho staraju, by najviac pomohlo zabez-

pecenie a pomoc kvalifikovanej opatrovatelky (38,5%), peniaze (33,3%) a zaistenie kratko-
dobych pobytov mimo rodinu pre dant osobu (28,8%).
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iné ‘
neviem/bez odpovede
peniaze

ni¢ nepotrebujem, rodina sa postard o

zaistenie kratkodobych pobytov mimo
pomoc kvalifikovanej opatrovatelky -
pomoc dobrovolnikov - neplatend forma
susedska pomoc

poradenstvo

0 10 20 30 40 50 60 70

graf €.16 - Ak sa Vasa rodina o niekoho dlhodobo stard, ¢o by Vam najviac pomohlo k
lepSiemu zabezpeceniu starostlivosti?

Trvalé zdravotné postihnutie
AZ 52,4% respondentov by v pripade, Ze by doslo v rodine k trvalému zdravotnému

postihnutiu, vyuzilo sluzbu v dom=acom prostredi, 34,3% respondentov by sa snazili zapez-
pecit’ starostlivost’ sami a 30,7% by sa spolahli na pomoc prislusnych instittcii.

neviem/bez odpovede

iné

spolahol/la by som sa na pomoc institucii,
ktoré by mohli zaistit trvall starostlivost
(zariadenie socialnych sluZieb, zariadenie pre

vyuZil/a by som sluiby poskytované v
domacom prostredi (opatrovatelska sluzba a
pod.)

snaZil/a by som si zabezpecit starostlivost sam/
sama, prip. vyuZit pomoc blizkych

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

graf ¢.17 - Ako by ste postupovali v pripade trvalého zdravotného postihnutia
(dlhodobej choroby, staroby so stratou sebestacnosti a pod.) ¢lena Vasej rodiny?
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Oblasti socialnych sluzieb do buduicna

Respondenti najcastejsie uvadzali (mohli si vybrat maximdlne 3 odpovede), zZe
mesto by sa v budicnosti malo zamerat’ na rozvoj sluzieb poskytovanych v domacnosti
(47,6%), malo by zapezpecit viac Startovacich bytov pre mladé rodiny (42,9%) a zaistenie
opatrovatel'skej sluzby (36,9%).

iné s

neviem/bez odpovede [
starostlivost o osoby ohrozené zavislostou

skoly pre osoby so zdravotnym postihnutim
podporavané byvanie pre obcanov so zdravotnym

byvanie pre seniorov
Startovacie byty pre mladé rodiny i i e

sluzby pre ob¢anov so zdravotnym postihnutim

zariadenie pre seniorov (domov dochodcov) i s

jedalen pre déchodcov
opatrovatelska sluzba |1 —
zastupovanie na tradoch (napr. timo¢nik posunkovej reéi) [
linka pomoci

rozvoj sluZieb poskytovanych v domacnosti il

graf ¢.18 - Na ktoré oblasti pomoci by sa malo mesto v budtcnosti viac zamerat?

Buducnost - vyuzitie socidlnych sluzieb

Posledny graf analyzuje, ¢i by respondenti v budticnosti mali zaujem vyuzit' niektoru
zo socidlnych sluzieb. Hodnoty su vysvetlené nasledovne:

hodnota 1 - vyuZil/a by som sluZbu pre seba
hodnota 2 - vyuzil/a by som sluzbu pre blizkych
hodnota 3 - uz vyuzivam

hodnota 4 — nevyuzil/a by som

V priemere 80% respondentov sa nechysta v buduicnosti sluzby vyuzZivat. Najvacsi
zaujem je vsak o sluzby pre seniorov (28% respondentov by vyuZilo tieto sluzby pre seba,
alebo pre svojich blizkych), o poradenstvo (23%) a komunitné centra obdcianske (16%), teda
o sluzby, ktorych ciefové skupiny su najpocetnejsie. Najmenej zaujmu je o sluzby ako
Gtulok/nocrahdren (2,5%) a zariadenia nudzového byvania (3,5%). Avsak vzhladom na
cielovu skupinu, ktora vyuziva tieto sluzby, bol vysledok ocakavany.

Respondenti si taktiez mohli urcit’ sluzbu, ktord by chceli vyuzivat' v budicnosti a
nebola v zozname, avsak tuto moznost vyuzili len 4% respondentov, preto tento Udaj nie je
smerodajny.
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graf ¢. 19 - UvaZujete o tom, Ze by ste v blizkej budicnosti (do 5 rokov) vyuZili
niektoru zo sociadlnych sluzieb?

Medzi najhlavnejsie zistenia prieskumu patria:

o Zivot v meste: respondenti sa prevazne citia v meste dobre a st viac spokojni ako
nespokojni so Zivotom v Banskej Bystrici.
o Problémy v meste: medzi najhlavnejSie problémy, ktoré respondentov trapia, sa zaradu-
ja:

nedostatok pracovnych prilezitosti

nedostatok parkovacich miest v centre mesta

neopravené chodniky a cestné komunikacie

nedostatok kultdrneho vyZitia

nedostatocna udrzba zelenych pléch.

o Informovanost: respondenti pri hladani informacii uprednosruju internet a osobny
kontakt na uradoch.

o Vyuzivanie socialnych sluZieb: respondenti boli najviac spokojni s vyuzivanim sluzby pora-
denstva a komunitnych centier ob¢ianskeho charakteru, naopak, najmenej boli spokojni so
sluzbami pre matky s detmi.

o Priority do buducnosti: najvacsi zaujem z pohladu respondentov je o sluzby pre seniorov,
ale aj poradenstvo a dalSia pdsobnost’ komunitnych centier obc¢ianskeho charakteru.
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Priloha ¢. 3 - Prieskum socialnych sluzieb na tdzemi mesta
Banska Bystrica z pohl'adu poskytovatelov

V mesiaci september 2015 sa uskutocnil online dotaznikovy prieskum poskyto-
vatelov socidlnych sluzieb na Uzemi mesta Banska Bystrica. Spolu bolo oslovenych 49
subjektov poskytujucich socidlne sluzby. Jedna sa o subjekty zaregistrované v registri
poskytovatelov socidlnych sluzieb Banskobystrického samospravneho kraja, ako aj subjek-
ty identifikované ako poskytovatelia socialnych sluzieb v oficidlnom adresary poskyto-
vatelov socidlnych sluzieb vydanym Mestom Banska Bystrica v roku 2015. V prvej faze sa
zapoijilo 16 poskytovatelov socidlnych sluzieb, p6sobiacich na izemi mesta, ktoré reagovali
na emailovu vyzvu a v druhej faze po telefonickej komunikacii a opakovanej emailovej
vyzve d'alSich 6. Dohromady sa teda do prieskumu zapojilo 21 subjektov, Co predstavuje 43%
oslovenych. Medzi 21 poskytovatelmi socidlnych sluZieb sa zapojili nasledovné:

VEREJNE SUBJEKTY

Zariadenie pre seniorov Jesen
Nizkoprahové komunitné centrum KOMPaS
KOMUCE Robotnicka

Nizkoprahové komunitné centrum Kotvicka
KOMUCE Krivanska

DD a DSS Senium

Stredisko socialnych sluzieb

NEVEREJNE SUBJEKTY

Svetielko nadeje

Slovensky Cerveny kriz/Noclaharer Vecierka/Utulok Pristav a Utulok Nadej - Sanca
Daruj nddej, obcianske zdruZenie [ Prevadzka R1- centrum intenzivnej terapie
Integra - Centrum prevencie v oblasti siekt

CZD Kanaan

Komunitné centrum KARI, Novy Svet

STADETORE, n.o.

Unia nevidiacich a slabozrakych Slovenska

6, 0.z.

SENIORKA, n.o.

Diecézne pastoracné centrum pre rodinu

Spolo¢nost priatelov deti z detskych domovov Usmev ako dar

SPOSA BB

Centrum Ndavrat Banska Bystrica
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Pravne formy neverejnych poskytovatelov socialnych sluzieb

obdianske zdruZzenie 9 42.9%
organizacia poskytujuca 0 0%
verejnoprospesné sluzby

nadacia 0 0%
neinvesti¢ny fond 0 0%
cirkevna organizacia 2 9.5%
rozpoctova organizacia 5 23.8%
prispevkova organizacia 0 0%
neformdlna skupina 0 0%
neziskovd organizacia / n. o. 3 14.3%
podnikatel'sky subjekt 0 0%

Pocet zamestnancov

Co sa tyka poc¢tu zamestnancov, osloveni poskytovatelia ¢asto nemaji zamestnan-
cov vObec (4), maju menej ako 5 zamestnancov (7) alebo maju viac ako 31 zamestnancov,

¢o je pripad Zariadenia pre seniorov Jeseri, DD a DSS Senium, n.o. SENIORKA, Komuce
Robotnicka a Komuce Krivanska.

Pocet zamestnancov

bez zamestnancov 4

19%
do 5 zamestnancov 7 33.3%
6 aZz 10 zamestnancov 2 9,5%
11 aZ 20 zamestnancov 3 14.3%
21az 30 zamestnancov 0 0%
31a viac zamestnancov 5 23.9%

Persondlne zabezpecenie poskytovania socidlnych sluzieb

Z pohladu personalneho zabezpecenia sluzieb sa podielaju na poskytovani sluzieb
a su v priamom dennom kontakte s klientom 3 zariadenia venujuce sa 1-2 fudom, v pripade
8 zariadeni je venovana pozornost’ 3 az 5 udi, v pripade 4 zariadeni 6 aZ 10 ludom a az 6

zariadeni deklaruje, Ze sa na persondlnom zabezpeleni podiela viac ako 15
pracovnikov/¢ok.

99



Ciel'ové skupiny a ich pocet

Zeny 13 54.2%
muzi 12 50%
deti a mladez 12 50%
seniori 1 45.8%
rodina 12 50%
osoby s mentdlnym postihnutim 6 25%
osoby s telesnym postihnutim 6 25%
osoby so zmyslovym postihnutim 6 25%
osoby s dusevnym postihnutim 3 12.5%
f'udia bez domova 3 12.5%
ludia po vykone trestu 1 4.2%
invalidni doéchodcovia 5 20.8%
mladi dospeli po ndhradnej

Ustavnej starostlivosti 1 4.2%
nezamestnani 2 8.3%
etnické, narodnostné skupiny 2 8.3%
osoby ohrozené tyranim a zneuzivanim 5 20.8%
nahradné rodiny 3 12.5%
utelenci, Ziadatelia o azyl, azylanti 0 0%
Ini/é 4 16.7%
Vekova Struktura klientov zariadeni

do 5 rokov 2 9.5%
6 - 16 rokov 4 19%
17 — 20 rokov 0 0%
21 - 25 rokov 2 9.5%
nad 59 rokov 13 61.9%

Forma poskytovania sluzieb

Z pohladu formy poskytovanych socialnych sluZieb 6 zariadeni ma pobytovi formu
- celorocny pobyt, 3 zariadenia pobytovu - tyzdenny pobyt, len 1 zariadenie ma pobytovu
formu na dobu ur¢ity, 15 zariadeni poskytuje ambulantnid formu a 9 terénnu. 9 z tychto
zariadeni poskytuje svoje sluzby bezplatne, 10 za ciasto¢nud udhradu a 2 pozaduju pind
Ghradu vo vyske prevadzkovych nakladov (jednym z nich je ob¢ianske zdruzenie Daruj
nddej, Prevadzka R1- centrum intenzivnej terapie).
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Zdroje financovania

Rozpocet mesta Banska Bystrica 1

45.8%
Rozpocet BBSK 8 33.3%
Zdroje z obcianskych rad 0 0%
Eurdpske grantové schémy 2 8.3%
Narodné projekty financované z ESF 4 16.7%
Zdroje od donorov a darcov 8 33.3%
Statne/miestne nada¢né schémy 3 12.5%
Zahrani¢né nadacné schémy o] 0%
Vlastné zdroje 7 29.2%
Zdroje z participativneho rozpoctu 0 0%
Statny rozpocet 6 25%
Prispevok 2% z danfi 14 58.3%
iné 2 8.3%

Dopravna dostupnost’

Taktiez sa skiimala dopravnd dostupnost’ socidlnych sluZieb, kde sa zistilo, Ze klienti
maju pristup MHD az ku 95,7% zariadeniam poskytovatelov socidlnych sluzieb, parkovisko
ma k dispozicii 73,9% a linku autobusov SAD 30,4% z poskytovatelov. Uplnou bezbariéro-

vost'ou pristupu sa vyznacuje 45,5% poskytovatelov, ¢iasto¢nu vykazuje 40,9% a bariéro-
vost potvrdilo 18.2%.

Kapacita poskytovanych sluzieb

Kapacita poskytovanych sluzieb sa skimala na zdklade priemerného poctu klientov
za obdobie jedného roka, ktori vyuziju poskytovanu sluzbu. Tento sa pohybuje od 16,
ktorym sa venuje obcianske zdruzZenie SPOSA (Spolo¢nost’ na pomoc osobam s autizmom)
alebo 21, ktori navstevuiju zariadenie pre seniorov Centrum zborovej diakonie Kanadn az po
1500 a 2000, ktoré deklaruje mestské zariadenie Nizkoprahové komunitné centrum Kotvic-
ka a cirkevna organizacia Diecézne pastoracné centrum pre rodinu. Zariadenie pre seniorov
Jesen predklada Udaj z roku 2014- ndvstevnost’ 6357 klientov s poznamkou Ze toto dislo

reprezentuje frekvenciu navstev, kedze klient sa mdze zucastnit’ viacerych programov
pocas dna.

Informovanost’

Poskytovatelia o sebe davaju potenciondlnym klientom vediet’ 0 moznostiach vyuzi-
tia socialnych sluzieb niekolkymi spdsobmi. Najvyuzivanejsije vsak prirodzeny ,,hovorovy*
rozptyl informacii medzi obyvatelmi/klientmi a ndvsteva web stranky.
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Informovanost’ klientov

nasa web stranka 19 79.2%
prirodzeny ,,hovorovy‘ rozptyl informacif 20 83.3%
medzi obyvatelmi/klientmi

letaky, prospekty, broZury 14 58.3%
neinformuje verejnost’ 0 0%
prostrednictvom MsU 9 37.5%
cielend komunikacia v prirodzenom 7 29.2%
prostredi klienta

masovokomunikacné prostriedky 7 29.2%
[napr. printové média, TV a pod./

socidlne siete 12 50%
Iné 3 12.5%

Dobrovolnictvo

Co sa tyka zapojenia dobrovolnikov do svojej ¢innosti, 41,7% zariadeni ich vyuZiva ¢asto
(1-2x tyzdenne), 20,8% obcas (1-2x mesacne), 33,3% malokedy a 4,2% vobec.

NajcastejSie problémy, ktoré identifikovali poskytovatelia:

. Nedostatocné financovanie socialnych sluzieb.

. Nedostatocny pocet zamestnancov.

. Nedostatocné odborné vzdeldavanie zamestnancov.

. Nedostatok miest pre starSie osoby, ktoré potrebuju celoro¢né umiestnenie
a starostlivost.

. Casté menenie opatrovateliek pri ludoch so zrakovym postihnutim.

Na zlepSenie socidlnych sluzieb na tzemi mesta respondenti navrhli:

e Systematické vzdelavanie zamestnancov socidlnych sluzieb, najma opatrovateliek a
opatrovatelov klasifikacia socidlnych sluzieb.

e V bariérovych prevadzkach vybudovat’ bezbariérové pristupy a priestory.

* Poskytovanie finan¢ne dostupnych sluzieb pre seniorov.

e Vytvorit vhodné podmienky neverejnym poskytovatelom sluzieb v oblasti socidlno-
pravnej ochrany deti a posilnit' informacnu dostupnost’ tychto sluzieb pre obanov, ktorych
sa mOzu tieto sluzby tykat.

e Zabezpecdit doprovod u klientov na vysetrenia zvySenim kapacit persondlu a angazo-
vanim rodinnych prislusnikov a znizit' dlhej ¢akacej doby na sanitky

* Vymedzit’ povinnosti klientov resp. ich rodinnych prislusnikov (zabezpecit' doprovod na
vySetrenie, priviezt'ich na stravu do jeddlne)

e Koordinovat’ sluzby a podnietit’ vzajomnu informovanost’

e N3djst’ lepsi komunikacny prostriedok k ziskavaniu informdcii.
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* Prepojit’ zariadenia predskolské, skolské vSetkych stupriov, dss a inych zar. soc. sluZieb, v
ktorych sa nachddzaji osoby s autizmom pre zlepsSenie ich vyhladdvania a naslednej
pomoci.

e Podporovat’ zdravotne znevyhodnenych obcdanov a organizacii v rdmci regiénu /indi-
vidualna podpora, viac projektov zameranych na zdravotne znevyhodnenych obcanov/ a
oslobodenie zdravotne znevyhodnenych obcanov od poplatkov /napr. za komundiny
odpad, dan z ubytovania a pod./

e ZlepsSenie informovanosti o ponuke soc. sluZieb cez spatnu vazbu od obyvatelov.

e Zlepsit' spolupracu medzi poskytovatelmi socidlnych sluzieb a miestnou samospravou -
rozvoj dobrovolnictva.

e ZvySenie kapacity zariadeni s celoro¢nym pobytom poskytovanie sluzby aj cez vikend.

Priloha . 4 - Prieskum komunitnych aktivit Sasova
a Foncorda

V priebehu roka 2015 bol pod vedenim pracovni¢ok pre komunitny rozvoj v meste
Banska Bystrica mapovany komunitny Zivot a komunitné aktivity obyvatelov. Prieskumy sa
zameriavali na dve najvacsie sidliska, kde Mesto Banska Bystrica zriadilo komunitné centra
pre miestne obyvatel'stvo. Prvy prieskum bol stii¢ast'ou pripadovej Stidie dizertacnej prace
a bol realizovany v spoluprdci s pracovnickou pre komunitny rozvoj, druhy sa uskutocnil
pod vedenim pracovni¢ok pre komunitny rozvoj. Prieskum prebiehal prostrednictvom
dotaznika, ktory bol distribuovany online cez socialne siete a email a zaroven boli respon-
denti a respondentky oslovované/i osobne. Osobné Strukturované rozhovory prebiehali
metddou ,,one-on-one* na uliciach vybranych sidlisk, kde si realizatorky prieskumu urili
klacové miesta, na ktorych oslovovali ndhodne vybranych/é okoloiducich/e. Do prvého
prieskumu sa zapoijilo 207 obyvatelov a obyvateliek sidliska Sasovd, v druhom prieskume
bolo oslovenych 106 obyvatelov/iek Foncordy.

Vystup prieskumu o komunitnom Zivote a aktivitdch obyvatelov/iek Sdsovej

V mesiacoch februdr a marec 2015 sa v Banskej Bystrici uskutocnil prieskum komu-
nitného Zivota a komunitnych aktivit obyvatelov sidliska Sdsova. Prieskum prebiehal pros-
trednictvom dotaznika, ktory bol distribuovany online cez socidlne siete a email a zaroven
boli respondenti a respondentky oslovované/i osobne. Osobné Struktirované rozhovory
prebiehali metédou ,,one-on-one‘ na uliciach Sasovej, kde si realizatorky prieskumu urcili
klicové miesta, na ktorych oslovovali ndhodne vybranych/é okoloidtcich/e. Taktiez boli
tieto rozhovory realizované metddou ,,door-knocking*, kde podla nahodného vyberu oslo-
vovali obyvatelov/ky Sdsovje priamo v domacnostiach. Do prieskumu sa zapojilo 207
respondentov/iek, z ¢oho 89 bolo oslovenych osobne a zvysSnych 118 odpovedalo na dotaz-
nik online. Dotaznikovy prieskum a jeho zamer bol dria 16. marca 2015 predstaveny na stret-
nuti v Komunitnom centre Sdsovd, na ktoré boli pozvani zadstupcovia/kyne miestnych
obdianskych zdruzZeni, poslanci za volebny obvod Sasova-Rudlovd, obyvatelia/ky zo sidliska
Sasova a komunitny pracovnik a pracovni¢ka MSU BB.
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Skumany problém

V dotazniku boli skimané najma bariéry aktivneho komunitného Zivota v danej
urbannej lokalite. Ciefom bolo zistit, akym aktivitam sa venuje populacia sidliska, aké prob-
[émy obyvatelia/ky Sdsovej vnimaju na svojom sidlisku a &i povaZzuju za délezitd angazova-
nost’ vo veciach verejnych na miestnej drovni.

Z ndhodne vybranej vzorky 207 respondentov/iek 80.6% byva v Sasovej. Do priesku-
mu boli zaradeni obcania, ktori ¢ast’ svojho ¢asu travia v Sasovej, ¢i uz na sidlisku Ziju, pracu-
ju, nakupuju, podnikajd, travia volny cas alebo sa zapajaju do spolocenského Zivota, alebo
kombindcia uvedeného. (pozri tab. 1) Priemerné obdobie, ako dlho tdto ¢ast’ opytanych
byva na sidlisku je 19 rokov.

Tabulka 1

Zijem v Sasovej 166 80.6%
Zilla som v Sasovej, ale momentélne nezijem 29 14.1%
Pracujem v Sasovej 16 7.8%
Som sucast’ou lokdlnej komunitnej skupiny 35 17%
Vyuzivam Sasovud v mojom volnom case 78 37.9%
Nakupujem v Sdsovej 104 50.5%
Podnikam v Sasovej 4 1.9%

Na otvorend otdzku ,,Co povazujete v Sdsovej za najlepsie? respondenti/ky
odpovedali nasledovne:

.....

pozitivne obyvatelia/ky hodnotia obchody, sluzby, obcianske vybavenie a jeho dostupnost.
Mnohym vyhovuje poloha sidliska, blizkost’ centra mesta a jeho l'ahka dostupnost’ pros-
trednictvom MHD. Opakovany pocet odpovedi sa vztahovalo na pritomnost a ¢innost
Salezianskeho strediska, detské ihriska, l'udi na sidlisku, pokoj a zelen. Niekol'ko responden-
tov/iek ocenilo pritomnost’ mnoZstva mladych rodin/ludi na sidlisku, parky, restaurdcie,
socialne vybavenie, lekarska starostlivost, skélky a Skoly, relativhu blizkost’ centra mesta,
komunitna zahradka a fitnescentra.

Jednotlivych odpovediach sa vyskytli: automat na mlieko, posSta, Komunitné
centrum Sasova, Base gym, Billa, materské centrum, SZS Fantézia, kostol, krémy, o.z.
Sanare, vzdialenost’ od centra mesta, infrastruktura, jelSovy hajik, poslanci, ktori komuniku-
ju cvicisko pre psov na poli, Lidl, vela moZnosti na volny ¢as a ticho. Pat respondentov/iek
nepovazuje v Sasovej za dobré nic.

Co sa tyka pouzivania priestranstiev a miest, na otazku, ,,Ktoré z nasledujucich
miest v Sasovej navstevujete a vyuZivate? si odpovede respondentov/tiek vyznacené v
tabulke2.
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Tabulka 2

Obchody 182 88.8%
Parky 89 43.4%
Restauracie 114 55.6%
Sportoviska 68 33.2%

Nabozenské organizdcie 53 25.9%
Kaviarne 60 29.3%
Bary/krémy 69 33.7%

Kniznicu 33 16.1%
Materské/denné/komunitné centra 42 20.5%
Iné 29 14.1%

Identifikdcia sa so susedstvom, ozva verejnosti na komunitné aktivity

Vyskum ukdzal, Ze 81.3% sa identifikuje so susedstvom (ti/tie, ¢o odpovedali, Ze sa
identifikuju so susedstvom velmi alebo st na Skdle niekde v strede) v porovnani s 18.7%,
ktori/é odpovedali vébec alebo iba troSku. Otdzky prislusnosti k sidlisku tiez ukazala, Ze len
6.4% respondentov/iek sa so susedstvom neidentifikuje vobec a len 20% Uplne. Otdzka,
skimaijuca pocit bytia sic¢astou miestnej komunity ukdzala slabu identifikaciu opytanych s
lokdlnou komunitou.

Tabulka 3: Citim sa byt siast'ou sasovskej komunity

Uplne nesuhlasim 33 16.2%
Skoér nesuhlasim 57 27.9%
Skor suhlasim 60 29.4%
Uplne sthlasim 54 26.5%

Zaroven mali respondenti oznacit, z akého dévodu sa malo zucastriuju na komunit-
nom zivote na sidlisku. Vysledky zobrazuje tabulka 4.

Tabulka 4: Malo sa zdcastriujem na komunitnom Zivote na sidlisku, z dévodu:

Chybajlicej motivacie 39 22.9%
Nie je to zvykom 28 16.5%
Neviem, kam sa obratit’ 21 12.4%
Neddverujem verejnym sluzbam 18 10.6%
Nemdam td moznost’ 35 20.6%
Iné 60 35.3%
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34.7% respondentov/iek sa nikdy ne zicastnilo stretnuti ¢i verejnej diskusii, ktord sa
tykala Sdsovej, 39.5% nikdy nedobrovolnicilo, 82.2% sa nikdy nezucastnil/o mestského
zastupitelstva alebo stretnutia Obcianskej rady. Takmer 60% respondentov/iek sa
nepovazuje za dobre informovanych o aktivitach a diani na sidlisku. Vo vSeobecnosti
priskum ukazal, Ze angaZzovanost’ obyvatelov a obyvateliek Sdsovej v miestnych otdzkach a
komunitnom Zivote je pomerne slabd az nizka. Vacsina suhlasi, Ze Komunitné centrum
zohrdva doélezitu ulohu pre kvalitu Zivota obcanov na sidlisku. (Tabulka 5). Vacsina
opytanych si zaroveri mysli, Ze komunitny rozvoj by mal byt v kompetencii miestnych
obdanov a mesta Banska Bystrica. (Tabulka 6)

Tabulka g

Uplne nesuthlasim 1 5,5%

Skor nesuhlasim 37 18,4%

Skor suhlasim 68 33,8%

Uplne sthlasim 85 42,3%
Tabulka 6:
VIady na ndrodnej urovni 7 3.5%
Mesta Banska Bystrica 128 64.6%
Obcianskej rady 60 30.3%
Lokalnych organizécif 88 44.4%
Miestnych ob&anov 131 66.2%
Iné 4 2%

Vystup prieskumu o komunitnom Zivote a aktivitach obyvatelov/iek Foncordy

V mesiacoch september, oktdber a november 2015 sa v Banskej Bystrici uskutocnil
prieskum komunitného Zivota a komunitnych aktivit obyvatelov sidliska Foncorda. Pries-
kum prebiehal prostrednictvom dotaznika, ktory bol distribuovany online cez socidlne
siete a email a zaroven boli respondenti a respondentky oslovované/i osobne. Osobné
Strukturované rozhovory prebiehali metddou ,,one-on-one“ na uliciach Foncordy, kde si
realizatorky prieskumu urcili kfti€ové miesta, na ktorych oslovovali ndhodne vybranych/é
okoloiducich/e. Do prieskumu sa zapojilo 106 respondentov/iek, z ¢oho 24 bolo oslovenych
osobne a zvySnych 82 odpovedalo na dotaznik online. Dotaznikovy prieskum a jeho zamer
bol predstaveny na augustovom stretnuti koordina¢nej rady Komunitného centra Foncor-
da.

Skdmany problém

V dotazniku boli pokracovanim prieskumu bariéry aktivheho komunitného Zivota v
mestskych castiach Banskej Bystrice, ktorého cielom bolo zistit, akym aktivitam sa venuje
populdcia sidliska, aké problémy obyvatelia/ky vnimaju na svojom sidlisku a ¢i povazuju za
délezitd angazovanost’ vo veciach verejnych na miestnej drovni.
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Z ndhodne vybranejvzorky 106 respondentov/iek 91.5% byva na Foncorde. Do pries-
kumu sa len v malej miere zapojili obcania, ktori na sidlisku ziju, pracujud, nakupuju, podnika-
ju, travia volny cas alebo sa zapdjaji do spolocenského zivota, alebo kombindcia
uvedeného. (Tab. 7) Priemerné obdobie, ako dlho tato ¢ast’ opytanych byva na sidlisku je 26
rokov.

Tabulka 7

Zijem na Foncorde 97 91.5%
Zilla som na Fon¢orde, ale momentalne nezijem 5 4.7%
Pracujem na Foncorde 15 14.2%
Som stcast'ou lokdlnej komunitnej skupiny 15 14.2%
Vyuzivam Foncordu v mojom volnom case 36 34%
Nakupujem na Foncorde 51 48.1%
Podnikam na Foncorde 5 4.7%

Na otvorenu otdzku ,,Co povaZujete na Foncorde za najlepsie? respondenti/ky
odpovedali nasledovne:

Velka vacsina respondentov/iek povazuje za najlepsie prostredie na sidlisku a to
v zmysle jeho polohy a dostupnosti voci centru mesta ako aj zelene priamo na sidlisku, ako
aj blizkost’ hér a lesa. Mnoho ludi ocenuje aj pokojné byvanie, obciansku vybavenost’ a
svojich susedov. Jednotlivych odpovediach sa vyskytli: plazové kupalisko a kryta plavareni.
Len dvaja respondenti/ky nenasli na svojom sidlisku ni¢ pozitivne.

Co sa tyka pouzivania priestranstiev a miest, na otazku, ,,Ktoré z nasledujtcich
miest na Foncorde navstevujete a vyuZivate? st odpovede respondentov/tiek vyznacené
v tabulke8.

Tabul'ka 8

Obchody 97 91,5%

Parky 48 45.3%

ReStaurdcie 42 39.6%
Sportoviska 45 42.5%
NaboZenské organizacie 17 16%

Kaviarne 36 34%

Bary/krémy 26 24.5%
KniZnicu 27 25.5%
Materské/denné/komunitné centra 21 19.8%
Iné 25 23.6%
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Identifikacia sa so susedstvom, odozva verejnosti na komunitné aktivity

Vyskum ukazal, Ze 87.5% sa identifikuje so susedstvom (ti/tie, o odpovedali, Ze sa
identifikuju so susedstvom velmi alebo s na Skale niekde v strede) v porovnani s 12.5%,
ktori/é odpovedali mélo alebo vobec. Otdzky prislusnosti k sidlisku tiez ukdzala, Ze len 4.2%
respondentov/iek sa so susedstvom neidentifikuje vobec, az 35.4 % Uplne a 33.3% velmi.
Otdazka, skimajuca pocit bytia sic¢astou miestnej komunity potvrdila relativne vysoku iden-
tifikaciu opytanych s lokalnou komunitou, ktori az vo viac ako 67% suhlasia alebo skor suhla-
sia s tvrdenim ,,Citim sa byt sti¢astou komunity na Foncorde.“ (Tab. 9)

Tabulka 9: Citim sa byt’ sticastou komunity na Foncorde

Uplne nesuhlasim 1 10,6%
Skor nesudhlasim 23 22,1%
Skor suhlasim 36 34,6%
Uplne sthlasim 34 32,7%

Zaroven mali respondenti oznadit', z akého dévodu sa malo zlGcastriuju na komunit-
nom zivote na sidlisku, ¢o zobrazuje tabulka 10.

Tabulka 10: Malo sa zdc&astriujem na komunitnom Zivote na sidlisku, z dévodu:

Chybaijucej motivacie 25 22.9%
Nie je to zvykom 13 16.5%
Neviem, kam sa obratit’ 17 12.4%
Neddverujem verejnym sluzbam 6 10.6%
Nemdm td mozZnost’ 12 20.6%
Iné 32 35.3%

68.6% respondentov/iek sa nikdy nezicastnilo stretnutia i verejnej diskusie, ktora
sa tykala Foncordy, 45.9% nikdy nerobi dobrovolnicku ¢innost, 64.1% sa nikdy nezdcastnil/o
mestského zastupitelstva alebo stretnutia Obcianskej rady. Takmer 57.6% responden-
tov/iek sa nepovazuje za dobre informovanych o aktivitach a diani na sidlisku. Vo vSeobec-
nosti prieskum ukazal, Zze angaZzovanost’ obyvatelov a obyvateliek Foncordy v miestnych
otazkach a komunitnom Zivote je relativne nizka. VacSina respondentov a respondentiek
(85.9%) suhlasi, Zze komunitné centrum zohrdva délezitd dlohu pre kvalitu Zivota ob¢anov
na sidlisku. (Tab. 11). Vacsina opytanych si zaroven mysli, Ze komunitny rozvoj by mal byt' v
kompetencii miestnych obyvatelov a mesta Banska Bystrica. (Tab. 12)

Tabulka 11: Komunitné centrum zohrava délezitu dlohu pre kvalitu Zivota obcanov na sidlisku

Uplne nesuhlasim 1 5,5%
Skor nesuhlasim 37 18.4%
Skor suhlasim 68 33.8%
Uplne sthlasim 85 42.3%
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Tabulka 12:

VIady na ndrodnej drovni
Mesta Banskd Bystrica
Obcdianskej rady
Lokalnych organizicif
Miestnych ob&anov

Iné

64
47
46
72

109



