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Cinnost’ oddelenia slufieb dlhodobej starostlivosti

Sluzby dlhodobej starostlivosti su zamerané na rieSenie nepriaznivej socidlnej situdcie
prostrednictvom socidlnych sluzieb poskytovanych v zariadeniach socidlnych sluzieb, formou
pobytovych socidlnych sluzieb, terénnych a ambulantnych socidlnych sluzieb. Socialne sluzby su
poskytované osobam, ktoré dosiahli dochodkovy vek, osobdm odkazanym na pomoc inej osoby,
osobam so zdravotnym postihnutim a osobam v nepriaznivych Zivotnych situdciach.

Cinnost’ oddelenia na vsetkych tisekoch je zabezpedovana v sulade s Organizaénym poriadkom
Mestského radu Banské Bystrica, ¢lanok 42 - oddelenie sluzieb dlhodobej starostlivosti.

Oddelenie sluzieb dlhodobej starostlivosti zabezpecuje ¢innost’ na usekoch :
— socidlnych sluzieb
— posudkovej ¢innosti
— zariadeni socialnych sluzieb
— starostlivosti o rodiny s det'mi
— ekonomickych ¢innosti

Na useku socialnych sluZzieb:

a ) podiel'a sa na vypracovani komunitného planu socidlnych sluzieb vo svojej pdsobnosti,

b) pripravuje podklady pre spravne konanie o odkéazanosti (o zaniku odkadzanosti) na socialnu
sluzbu v zariadeni pre seniorov, v zariadeni opatrovatel'skej sluzby, v dennom staciondri, o
odkazanosti na opatrovatel'sku sluzbu, vyhotovuje posudky o odkadzanosti obCana na socialnu
sluzbu a poskytuje socidlne sluzby,

c) poskytuje zdkladné socidlne poradenstvo,

d) uzatvara zmluvy o poskytovani socidlnej sluzby v =zariadeni pre seniorov, zariadeni
opatrovatel'skej sluzby, v dennom stacionari, v zariadeni podporované¢ho byvania, o poskytovani
opatrovatel'skej sluzby, ostatné podporné a terénne socialne sluzby (monitorovanie a signalizacia
potreby pomoci, stravovanie, pozi¢ovina kompenza¢nych pomocok, prepravna sluzba, rehabilitacné
sluzby v domacnosti klienta), uzatvara zmluvy o poskytnuti finanéného prispevku pri odkdzanosti
fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby pri ukonoch sebaobsluhy a na prevadzku
poskytovanej socidlnej sluzby neverejnému poskytovatel'ovi socidlnych sluzieb

e ) poskytuje socidlne sluzby v zariadeniach socidlnych sluzieb v zriad’ovatel'skej pdsobnosti mesta,
f) zriad'uje, zaklada a kontroluje Cinnosti v zariadeni pre seniorov, zariadeni opatrovatel'skej sluzby,
dennom stacionari, zariadeni podporovaného byvania, Cinnost' terénnych socidlnych sluzieb —
opatrovatel'skd sluzba, prepravnad sluzba, pozicovila kompenzacnych pomoécok, jedalen -
stravovanie, monitorovanie a signalizacia potreby pomoci, podporuje ¢innost' dennych centier
(klubov ddchodcov), utvara podmienky na zdujmovu ¢innost, kultirnu ¢innost’ a na udrziavanie
fyzickej a psychickej aktivity obcanov,

g ) spracovava navrhy na vymedzenie (rozSirenie, ziizenie) predmetu ¢innosti zariadeni socidlnych
sluzieb v pdsobnosti mesta, pripravuje ich Statuty, zriadovacie listiny, prevadzkové poriadky
zariadeni a terénnych socialnych sluZzieb,

h) zodpovedad za registraciu poskytovanych socidlnych sluzieb v pdsobnosti mesta v zmysle
zakona o socidlnych sluzbach, prostrednictvom BBSK,

1) spolupracuje s inStitliciami poskytujice socidlne sluzby a s ostatnymi poskytovatel'mi socidlnych
sluzieb (obcianske zdruzenia, neziskové organizicie, .....), podiel'a sa na integracii obcanov so
zdravotnym postihnutim do spolo¢nosti.

j) predklada navrhy na zriadenie ucelovych zariadeni socidlnych sluzieb a terénnych socialnych
sluzieb



Na useku posudkovej ¢innosti :

a ) vedie evidenciu vydanych posudkov o odkazanosti na socialnu sluzbu a evidenciu prijimatel'ov
socialnych sluZzieb,

b ) zodpoveda za socialnu posudkovu ¢innost’ na tcely postidenia odkazanosti fyzickej osoby na
socialnu sluzbu,

¢ ) vykonava poradenstvo pri rieSeni rodinnych a socialnych problémov,

d ) vyhl'adava a vedie evidenciu ob¢anov, ktorym treba poskytnat’ socialnu pomoc,

e ) pre ucely Spolo¢ného obecného uradu zabezpecuje posudkovu Cinnost’ v oblasti socialnych
sluzieb

Na useku zariadeni socidlnych sluzieb :

a ) spolupracuje a podiela sa na koordinécii ¢innosti zariadeni socidlnych sluzieb v zriad’ovatel'skej
pOsobnosti mesta,

b ) spolupracuje pri spraciivani ndvrhov uhrad za poskytované socialne sluzby ,

¢ ) poskytovanie socidlnych sluzieb fyzickym osobam odkazanym na pomoc inej fyzickej osoby,
formou :

opatrovatel'skej sluzby

denného stacionéra

zariadenia opatrovatel'skej sluzby

zariadenia podporovaného byvania

zariadenia pre seniorov

d) poskytovanie odl'ahCovacej sluzby, terénnych a ambulantnych socidlnych sluzieb formou :
prepravnej sluzby

pozicovne kompenza¢nych pomdcok

monitorovanie a signalizacia potreby pomoci

jedalen

pracoviia

denné centra

rehabilitaéné sluzby poskytované v zariadeniach socidlnych sluZieb a domécnostiach klientov

e ) socialne poradenstvo pri rieSeni rodinnych a socidlnych problémov

Na useku starostlivosti o rodiny s det'mi
spolupracuje a podiela sa na koordinacii prevadzkovania detskych jasli pre deti vo veku od 8
mesiacov do troch rokov veku, s kapacitou 75 miest

Na useku ekonomickych ¢innosti :

a ) zodpoveda za prepocet a vyhodnocovanie ekonomicky opravnenych nakladov za jednotlivé
druhy socialnych sluzieb v p6sobnosti mesta,

b ) zodpoveda za prepocet priemernych beznych vydavkov a priemernych skuto¢ne dosiahnutych
prijmov z platenia thrad za jednotlivé druhy socidlnych sluZieb,

¢ ) sleduje pohl'adavky a vykonava ich vymahanie,

d ) vykonava inventarizaciu majetku  zvereného do spravy oddelenia sluzieb dlhodobe;j
starostlivosti, pripravuje podklady pre rokovanie likvidac¢no - Skodovej komisie,

e ) zabezpeCuje uzatvaranie ndjomnych zmliv nebytovych priestorov, tykajucich sa majetku a
objektov zariadeni socidlnych sluzieb v posobnosti mesta, sleduje ich plnenie a dodrzZiavanie
zmluvnych podmienok,

f) pripravuje podklady pre vydanie stanoviska k poziadavkdm n4jomcov, povolenia na pozadované
upravy v priestoroch, ktoré su predmetom uzivania,



g ) sleduje a vyhodnocuje plnenie rozpoctu, pripravuje rozpocCtové opatrenia, sleduje
mimorozpoc¢tove zdroje, ich Cerpanie a spracovava ich vyuctovania vo¢i poskytovatel'om, uzatvara
zmluvy s neverejnymi poskytovatel'mi socialnych sluzieb,

h) vykonava kontrolu penaznych dennikov za zariadenia socialnych sluzieb,

1 ) pripravuje podklady pre finan¢né operacie oddelenia a zariadeni socidlnych sluZzieb —
vystavovanie objednavok, platobnych poukazov, likvidaciu faktur, podklady pre vystavenie
odberatel'skych faktur,

J ) pripravuje podklady pre procesy verejného obstaravania v podmienkach oddelenia a zariadeni
socialnych sluZieb, zabezpecuje materialno- technické vybavenie zariadeni socialnych sluzieb,

k ) poskytuje dotdcie subjektom v ramci VZN o poskytnuti dotacii, sleduje ich cerpanie a
vyhodnotenie za prislusny kalendéarny rok,

Personélne obsadenie oddelenia sluzieb dlhodobej starostlivosti v roku 2017

Meno, priezvisko Pracovné zaradenie
Beata Stykova Veduca oddelenia
Zuzana Barinova Referent — posudkova ¢innost’

zariadenie opatrovatel'skej sluzby
¢innost’ Spolo¢ného obecného tradu

Katarina Debnarova Referent — posudkova ¢innost’
(zastupovanie poc¢as MD Z. Kosturovej) KOMUCE, Krivéanska
¢innost’ Spolo¢ného obecného tradu

Danka MurgaSova Referent — pobytové socialne sluzby
Zariadenie pre seniorov Jesen
Stredisko socialnych sluzieb — ZOS
denny stacionar

Ingrid Lukacova ( zastupovanie poc¢as MD) Referent — terénne socialne sluzby

Zuzana Sperkova ( ndvrat z MD 09/2017)

Zuzana Valentova Referent - ekonomické ¢innosti

Maria Strajanekova Referent — ekonomické ¢innosti

(organizacne zaclenend v ZSS)

Beata Pind’akova Referent — ekonomické a materialno- technické ¢innosti
Jarmila Kozelnicka Referent - administrativne ¢innosti

( organizacne zaclenena v ZSS)

Lucia Janikova Referent - klientské centrum
( zastupovanie pocas MD p. A.Cuperove;j )




Vykonavané ¢innosti oddelenia v roku 2017

Pocet konani

pocet podporenych ¢lenov DC z rozpoc¢tu mesta

Posudkova ¢innost’ — odkézanost’ na socialne sluzby 1336
Zmluvy - umiestnenia v Zariadeni opatrovatel'skej sluzby (ZOS) 150
umiestnenia v KOMUCE Krivanska 156
umiestnenie v Zariadeni pre seniorov Jesenl 188
umiestnenie v Stredisku socidlnych sluzieb 52
Zmluvy - opatrovatel'ska sluzba Mesto Banska Bystrica 173
opatrovatel'ska sluzba - neverejny poskytovatelia 91
prepravna sluzba 59
monitorovanie a signalizacia potreby pomoci (SOS senior ) 1
kompenzacné pomocky 107
rehabilitacné sluzby 35
odl'ah¢ovacia sluzba 15
stravovanie 78
pozn. Zmluvy su vrdtane dodatkov v roku 2017
Socialne poradenstvo - klientské centrum 4238
Spolo¢ny obecny trad - pocet konani 151
Pocet dennych centier a pocet organizovanych ¢lenov/ rok 2017 12/ pocet Clenov 1111

822

Pocet Ziadosti na poskytnutie pobytovej sluzby — rok 2017

Socialna sluzba Pocet Ziadosti Pocet klientov, ktorym bola socialna
sluzba poskytnuta

Zariadenie opatrovatel'skej sluzby 207 118

Zariadenie pre seniorov KOMUCE 87 15

Zariadenie pre seniorov Jesen 107 26

Z0S (tyzdenna forma pobytu ) 47 36

Denny stacionar 8 6

Zariadenie podporovaného byvania 8 2

Evidencia ¢akatel’ov o umiestnenie v zariadeniach pre seniorov v zriad’ovatel’skej pésobnosti

mesta :

ZSS december/2015 december/2016 |december/2017 |31.03.18
KOMUCE Krivanska 86 101 118 131

ZpS Jesenn Internatna 10 136 167 170 177
Z0S Krivanska, Druzby 15 22 22 31

Evidencia je pravidelne aktualizovana. V zmysle Smernice ¢. 4/2013 o postupe pri prijimani
obc¢anov do ZSS v zriad’'ovatel'skej posobnosti Mesta Banska Bystrica a o zabezpeceni socidlnych
sluzieb, platnej od 1.3. 2013 sa aktualizuje vzdy k 1. diiu prislusného kalendarneho mesiaca a

zoznam je zverejiovany na web. stranke mesta:

id menu=10813

http://www.banskabystrica.sk/index.php?



http://www.banskabystrica.sk/index.php?id_menu=10813
http://www.banskabystrica.sk/index.php?id_menu=10813

Usek zariadeni socialnych sluzieb v pésobnosti mesta :

7SS Typ sluzby Kapacita
KOMUCE Krivanska 16-26 Zariadenie pre seniorov 70 miest
Zariadenie podporovaného byvania 5 miest
Zariadenie opatrovatel'skej sluzby 13 miest
Zariadenie pre seniorov Jeseil Zariadenie pre seniorov 81 miest
Internétna 10
Zariadenie podporovaného byvania 10 miest
Zariadenie opatrovatel'skej sluzby 11 miest
Stredisko socialnych sluzieb Zariadenie opatrovatel'skej sluzby
Na Uhlisku 1, 9. maja 74 ( tyZzdenna forma pobytu ) 24 miest
Robotnicka 12
Denny stacionar 9 miest
213 miest

% vyuZzite’nost’ zariadeni socidlnych sluzieb v posobnosti Mesta Banska Bystrica

Typ sluzby 2015 2016 2017
Zariadenie pre seniorov 98,60% 98,60% 99,90%
Zariadenie pod. byvania 98,60% 93,10% 93,30%
Zariadenie opatrovatel'skej sluzby

86,9 % 90,4 % 87,1 %
Zariadenie opatrovatel'skej sluzby — tyzdenna
forma
Denny stacionar 83,8 % 89,7 % 79,4 %

VyuzitePnost’ terénnych a ambulantnych socidlnych sluzieb

Socidlna sluzba 2015 2016 2017
Opatrovatel'ska sluzba — pocet klientov 216 237 228
Pocet hodin poskytnutych opatrovatel'skych 119 510,5 136 814 138 635
sluZieb v ramci Mesta BB 4,24 % 14,5 % 1,33 %

narast narast narast
Prepravna sluzba — pocet klientov 517 853 597
Pocet jazd (prepravna sluzba) 2 924 3155 3321
Jedalen —pocet klientov 177 186 186
Pocet vydanych jedal 25132 23376 21354
Pozic¢oviia kompenz pomocok —pocet pomdcok 96 93 93
Monitorovanie,signalizacia potreby pomoci —
pocet klientov 14,8 16 12




Poskytovanie Osl v ramci mesta Banské Bystrica v roku 2017
pocet poskytnutych hodin Osl
Mesto Banskéa Bystrica :

NPSS EBBA
NPSS Seniorka

95 507 hodin

24 902 hodin
18226 hodin

pocet prijimatelov : 152
pocet prijimatelov : 39
pocet prijimatelov : 37

Detské jasle v zriad’ovatel’skej posobnosti Mesta Banska Bystrica

Mestské detské jasle poskytuju svoje sluzby obyvatel'om mesta, ktori potrebuju zosuladit’ svoje
rodi¢ovské a pracovné povinnosti a zabezpecit tak zivotny Standard pre najmensich ¢lenov rodiny.

Detské¢ jasle poskytuji
celodennu starostlivost’ pre deti vo veku 8 mesiacov — 3 roky
starostlivost’ o diet’a podl'a potreby rodica — hodinovu, poldennt, jednorazovu

kapacita detskych jasli : 75 miest
priemerna doba ¢akania na umiestnenie do DJ / priebeZne v roku, podla poZiadavky rodicov

% vyuzitie 2015 2016 2017

% 90,40% 93,10% 95,00%
O pocet deti 67,8 deti 69,8 deti 71,5 deti
Starostlivost’ o diet’a v roku 2017 vyuzilo

Celkovy pocet hodin 95

Najcastejsie v Case od -do 8,00 hod - 12,00 hod
Priemerny pocet deti za rok 2017 24

Celkova thrada spolu za rok 2017 933,66 €

Vyuzivanie priestorov ZSS inymi subjektmi na ziklade najomnych zmlav

Subjekt 7SS Doba Vyska najmu Energie Plocha /m2

UNSS ZpS Jesen 1.1.1998 Bezplatny 2 196 €/rok 120 m2
Neurcita

OZ Sanare Komuce 1.2.2000 2,65 €/stretnutie |- 70m 2

Krivanska Neurcita zruSena 31.1.2018

DSA n.o. ul. 9. méja 74 1.1.2006 8,30 €/m2 10 196 €/rok 561,189 m2
31.12.2020

DzP n.o. Lazovna 21 22.2.2010 100 €/rok Samostatne 239 m2
21.2.2020

DC DzP Lazovna 21 15.10.2011 1 €/rok samostatne 76 m2
21.2.2020

ZS Autisti ul. 9. maja 74 1.9.2014 15 €/ m2 -uceb. | 7182 €/rok 257,17 m2
30.6.2019 7,50 €/ ostatné

Kozak ul. 9. maja 74 1.1.2015 22 €/m2
31.12.2019 3 544 €/ rok 9 680 €/ rok 161,07 m2




CKO oz. Robotnicka 12 1.2.2015 1€/rok 539,4€/rok 14,35 m2
31.12. 2019
RC Hviezdi¢ka |ul. 9. maja 74 15.12.15 1 €/rok 672 €/rok 74,48 m2
doba neurcita
MUDr. Mika ZpS Jesent 1.1. 2015 1 599,00 € 2223,00 € 68,80 m2
31.12.2018
Mesiarkinova ZpS Jesent 1.1.2015 207,60 € 636,96 € 18,3 m2
kadernictvo 31.12.2018
Vysvetlivky :
UNSS : Unia nevidiacich a slabozrakych Slovenska
DSAn.o.: Dom svitej Alzbety
DzP: Divadlo z Pasaze
DCDzP:  Denny stacionar Divadla z Pasaze
CKO: Centrum komunitného organizovania
RC hviezdicka : Rodinné centrum Hviezdicka
Dodavatel’sko odberatel’ské zmluvy a zavazky :
Zmluvny partner Predmet zmluvy Doba plnenia zmluvy | Vyska platieb
roky 2016, 2017
Lubomir Lapin Stravovanie dochodcov Proces VO Rok 2016 : 370 156,56
celodenna strava v ZSS od : 1.3.2006 rok 2017 : 376 797,23
doba neurd¢ita narast : 1,79 %
Slovensky zvéz | Sluzba SOS senior 0Od:1.2.2011 rok 2016 : 4 800 €
Slovenského  cerveného Do 31.12. 2015 rok 2017 : 4 800
kriza - pobocka BB narast: 0
Fy. Bu¢ko / Ing. Jan|Rozvoz  obedov do | Proces VO rok 2016 : 30 249,06
Bucko domacnosti od:15.7.2013 rok 2017 : 19431,82
(seniori, ob¢ania so ZP) doba neurcita pokles: 35,76 %
Seniorka n.o. Opatrovatel'ska sluzba 0d 01.01.17 rok 2016 : 95 896,52

do 31.12. 2017

rok 2017 : 83 110,56

pokles : 13,33 %
EBBA n.o. Opatrovatel'skd sluzba Od 1.1. 2017 rok 2016 : 111 185,76
do 31.12. 2017 rok 2017 : 113 553,12
narast : 2,13 %
Vysvetlivky :

v roku 2017 Seniorka poskytla Osl v celkovom pocte hodin : 18 226 hodin, t.j. pokles o 17,70 %
v roku 2017 EBBA poskytla Osl v celkovom pocte hodin

v roku 2017 pocet rozvozov obedov :

:24 912 hodin

7559 tj.pokleso 15,31 %

tj. Narast o 3,02 %




Realizované projekty

projekt Akadémia BB seniora — pokracovanie projektu v roku 2017

Neformalne komunitno- vzdelavacie aktivity :

- kurz Sikovné ruky, PC, prednéasky zdravotné témy, keramika, priprava projektov, dobrovolnictvo
seniorov, profesiondlna spolupraca v komunite, umelecké techniky, prednaska — finan¢na
gramotnost’, enkaustika, servitkova technika, podujatia AES :

pocet ucastnikov v roku 2017 : 1 024 seniorov

v roku 2016 pocet ucastnikov cca 900 seniorov

oktober 2017 : Akadémia Eurépskeho seniora
financovanie : rozpocet mesta vo vyske : 2 400, 00 €

aktivity : Koncert pri otvoreni AES 2017, Olympiada seniorov, Banskobystricky Sport v dobovych
fotografiach, Tanecna Skola, Financnd gramotnost, Arteterapia, Diskusia — Zeny v politike, Ked’ sa
vrasky stanti naSou ozdobou, Povedz mi svoj pribeh a ja ti ukdzem diamanty, NezabudnuteI'na rola
matky, babicky, Caj o piatej, Ako sa stat’ aktivnym aj ked’ mam 50 +, Slovensko bez bariér, Koncert
porozumenia, Pribehy z naSich ciest po Eurépe, Ako vari Europa ?

pocet ucastnikov : 846

Projekt, ktory sa realizoval v ramci Podpory opatrovatel’skej sluzby - narodny projekt
Trvanie projektu : rok 2017

Realizacia projektu v ramci operacného programu Zamestnanost a socialna inkluzia.
Ciel projektu . Podpora terénnej socidlnej sluzby v domacnosti obana — opatrovatel'skej sluzby.

Celkom bolo v roku 2017 prijatych z podporou projektu 20 opatrovateliek.
Celkovy finan¢ny prispevok poskytnuty z MPSVaR : 121 680 € (refundacia)

Modernizacia mestskych detskych jasli - zateplnenie objektu, vymena okien, dveri,
Rozpoctovy ndklad mesta : 107 225,47 €

dotécia Statneho fondu: 136 000 €

spolu naklad : 243 225,47 €



Rozpocet OSV-SDS

Cerpanie za roky 2016/2017

Rok 2016 Schvaleny Upraveny Plnenie % plnenie
Bezné vydavky 1366 877,00 € 1384918,00€ |1287792,00¢€ 92,99%
Kapitalové vydavky 24 500,00 € 24 500,00 € 8 889,00 € 36,28%
Mzdy 2 111 248,00 € 2160 742,00 € |2 088 365,00 € 96,65%
Spolu plnenie rozpoctu 3502 625,00 € 3570 160,00 € |3 385047,00 € 94,81%
Rok 2017 Schvileny Upraveny Plnenie % plnenie
Bezné vydavky 1424 210,00 € 1431265,00€ |1295418,00€ 90,51%
Kapitalové vydavky 293 000,00 € 250 038,00 € 245 845,00 € 98,32%
Mzdy 2 391 570,00 € 2360 820,00 € |2300511,00 € 97,45%
Spolu plnenie rozpoctu 4108 780,00 € 4042 123,00 € |3 841774,00 € 95,04%
Narast v porovnani s r. 2016 |17,31% 13,22% 13,49%

Vyska ekonomicky opravnenych niakladov za sociilne sluzby na jedného prijimatela

socialnej sluzby za roky: 2016,2017

Socialna sluzba Forma pobytu Rok 2016 Rok 2017
Zariadenie pre seniorov Jesen Internatna 10 Celoro¢na 729,00 € 780,00 €
Zariadenie pre seniorov Krivanska 16-26 Celoro¢na 774,00 € 778,00 €
Zariadenie opatrovatel'skej sluzby Druzby 25 celoro¢na 961,00 € 906,00 €
Zariadenie opatrovatel'skej sluzby Krivanska Celoro¢na 981,00 € 936,00 €
Zariadenie opatrovatel'skej sluzby Na Uhlisku Tyzdenna 677,00 € 600,00 €
Denny stacionar Na Uhlisku Denna 360,00 € 320,00 €
Zariadenie podporovaného byvania Internatna 10 | Celoro¢na 413,00 € 438,00 €
Zariadenie podporovaného byvania Krivanska Celoro¢na 431,00 € 423,00 €
ZOS Robotnicka 12 Tyzdenna 1 216,00 € 1 208,00 €




Priemerné bezné vydavky a priemerné skuto¢né prijmy z platenia ihrad za socidlne sluzby v
zariadeniach socidlnych sluZieb na jedného prijimatel’a socialnej sluzby, v rokoch 2016, 2017

Pobytové sociidlne sluzby O vydavky @ prijmy O vydavky O prijmy
rok rok 2016 rok 2017 rok 2017
2016

Zariadenie pre seniorov 748,15 € 321,53 € 755,52 € 358,82 €
Zariadenie opatrovatel'skej sluzby 973,09 € 310,60 € 912,37 € 282,71 €
(celoroéna forma pobytu)

Zariadenie opatrovatel'skej sluzby 762,75 € 172,98 € 694,23 € 126,35 €
(tyzdenna forma pobytu)

Denny stacionar 368,11 € 102,61 € 342,73 € 88,46 €
Zariadenie podporovaného byvania |405,43 € 156,40 €

Ambulantné socidlne sluzby O vydavky O prijmy O vydavky O prijmy

rok rok 2016 rok 2017 rok 2017
2016

Opatrovatel'ska sluzba 6,52 € 1,15 € 7,00 € 1,17 €
Prepravna sluzba 1,46 €/ km 0,19 € 1,50 € 0,18 €
Jedalen — stravovanie 3,44 €/obed 2,40 €/obed 3,75 € 2,45 €
Jedalen — rozvoz obedov 3,44 €/obed 0,92 €/obed 2,82 € 0,90 €
Pracovna 4,44 €/kg 1,00 €/kg 5,16 € 1,00 €
Monitorovanie a signalizacia 34,33 €/klient 11,45 € /klient 26,92 € 11,71 €
Persondlne obsadenie Zariadeni socidlnych sluZieb

Zariadenie Rok 2016 Rok 2017

MsDJ Tr. SNP 22 23

ZpS Jesen 45 45

Z0S Druzby 7 7

KOMUCE Krivanska 41 44

SSS Na Uhlisku 1, 9. maja 74, Robotnicka 12 18 18

KOMUCE/ Opatrovatel'ska sluzba 84 86

KOMUCE/ ASS 8 8

Komunitné centrum Sasova 0 0

Cerpanie mzdovych prostriedkov 2 085 905,06 € 2300 511,15 €
Medziro¢ny narast 13,86% 10,29%

K narastu poctu zamestnancov v zariadeniach socialnych sluzieb dochadza z dévodu postupnej transformacie
bytov osobitného urcenia Krivanska 16-26 na zariadenia pre seniorov a prijimanim zamestnancov v zmysle




prilohy €. 1. zékona ¢. 448/2008 Z.z. - dodrZanie minimalnych Standardov v pocte zamestnancov na jedného
klienta a narastu poétu klientov a zvySovanie poc¢tu poskytnutych hodin v ramci opatrovatel'skej sluzby.

V roku 2017 sme pocas celého roka zaznamendvali nedostatok opatrovateliek, tak na pracovné
pozicie v pobytovych socidlnych sluzbach, ako aj v terénnych socialnych sluzbach (opatrovatel’ky v
domacnostiach klientov). Pri¢ina je predovSetkym vo finanénom ohodnoteni préace opatrovatel’ky

a ich odchodom pracovat’ do zahranicia.

Priemerny pocet klientov v zariadeniach socidlnych sluzieb

Priemerny pocet klientov Zariadenie pre seniorov | 2015 2016 2017
Planovany stav klientov 140 140 141
Skuto¢ny stav klientov 131,52 136,2 140,8

Kapacita ZpS Jesen, Internatna 10 :

81 miest @ pocet klientov 79,94 klientov

Kapacita KOMUCE Krivanska 16-26 : 60 miest @ pocet klientov 60,87 klientov

( postupna transformacia z bytov osobitého urcenia do rezimu

zariadenia socidlnych sluzieb)

Priemerny pocet klientov Zariadeni podporovaného | 2015 2016 2017
byvania
Planovany stav klientov 15 15 15
Skuto¢ny stav klientov 15,78 14,9 14
Kapacita ZpB Jeseii, Internatna 10 : 10 miest
Kapacita KOMUCE Krivanska 16-26: 5 miest
Priemerny pocet klientov Zariadenie 2015 2016 2017
opatrovatel’skej sluzby
Planovany stav klientov 20 20,5 24
Skuto¢ny stav klientov 20,87 21,7 20,9
Kapacita ZOS Druzby 25: 11 miest
Kapacita ZOS Krivanska 16,26 : 13 miest
Priemerny pocet klientov Zariadenie 2015 2016 2017
opatrovatel’skej sluzby s tyZdennou formou pobytu
a Denny stacionar
Planovany stav klientov 30,5 30,7 33
Skuto¢ny stav klientov 27,64 29,6 26,2

Kapacita ZOS s tyzdennou formou pobytu : 24 miest
Kapacita Denného stacionara DS : 9 miest

Priemerny pocet klientov terénnych a ambulantnych socidlnych sluZieb
VyuzitePnost’ terénnych a ambulantnych socidlnych sluzieb

Socidlna sluzba 2015 2016 2017
Opatrovatel'ska sluzba — pocet 216 237 228
Klientov

Pocet hodin poskytnutych 119 510,5 136814 138635
opatrovatel'skych sluzieb v ramci

Mesta BB

Prepravna sluzba — pocet klientov 517 853 597
Pocet jazd (prepravna sluzba) 2924 3155 3321




Jedalen —pocet klientov 177 186 186

Pocet vydanych jedal 25132 23376 21354
Pozi¢oviia kompenz pomdcok —pocet |96 93 93
pomdcok

Monitorovanie,signalizacia potreby
pomoci — pocet klientov 14,8 16 12

Rehabilita¢né sluzby

Pocet vykonanych rehabilitacnych sluZieb 2015 2016 2017
Planovany pocet 7500 10200 10200
Skuto¢ny pocet 7077 10186 6050

Sluzby pracovne v ZSS

Pocet klientov vyuzivajucich sluzbu 2015 2016 2017
(socialne znevyhodneny obc¢ania)

Planovany pocet 340 340 340
Skutocny pocet 326 338 279

( pokles terénnej sluzby pracovne z dovodu postupnej transformacie bytov osobitého urcenia do rezimu zariadenia
socialnych sluzieb)

Chrdnené pracoviskda : _rok 2017

ZpS Jesen, Internatna 10 Pracovna pozicia : informator Pocet miest: 4
SSS ul. 9. maja 74 Pracovna pozicia : asistent terapeutickej miestnosti. |Pocet miest: 1
ASS/KOMUCE Pracovna pozicia : masér Pocet miest : 1
KOMUCE Robotnicka 12 Pracovnd pozicia : informator Pocet miest : 1
KOMUCE Robotnicka 12 Pracovna pozicia : kadernicka Pocet miest : 1
vySka prispevku UPSVaR r.2017 20 830,55 €

Udriba ZSS : rok 2017

7SS Druh prace - udrzba /Kostir Plinovana fin. |Realizacia
¢iastka

ZpS Jesenn | Vymena podlahovej krytiny PVC 19 700,00 €
spolo¢né priestory X 13084,32€ €
Mal'ovanie spolo¢nych priestorov — chodby, 16 500,00 €
schodiste, spoloc¢enské priestory, jedalne Y 1425229 €
Vymena plastovych okien + balkonovych dveri 6 000,00 €
+ vymena rozbitého skla X 6022,31¢€
Kabelaze telefonnych liniek 3700,00 € Nezrealizované

Vymena zalizii 1 250,00 €




X 519,24 €

Spolu ZpS Jesen 47 150,00 € Celkom : 33 843,83 €
KOMUCE |Oprava rozvodov el. energie a osvetlenia — chodby |2 300,00 €
Krivanska |(22-26) 2329872 €
Oprava osvetlenia spojovacej chodby 1000 €
Spolu KOMUCE Krivanska 3 300,00 € Celkom : 3 298,72 €
SSS Vymena vchodovych dveri 9. maja 1 000,00 €
X1173,07 €
Oprava oplotenia Na Uhlisku 1 1 900,00 € Y 5429,11 €
Rekonstrukcia vydajne stravy 9. méja 10 000,00 € Pult +zabudovany sporak:
X2620¢€
kuchynska linka
X 1182,61 €
podlaha -dodavka,montaz
X 619,50 €
stavebné prace- vydajna
X 1598,82 €
Spolu SSS 12 900,00 € Celkom : 12 623,11 €
KOMUCE | Vymena isticov — samostatné zokruhovanie ZOS — | 500,00 €
Robotnicka |tyzdenny pobyt X 1021,95€
Spolu SSS 12 900,00 € Celkom : 12 623,11 €
KOMUCE |Vymena isticov — samostatné zokruhovanie ZOS — | 500,00 €
Robotnicka |tyzdenny pobyt X1021,95¢€
Oprava kotlov 1 500,00 € X1089 €
Spolu KOMUCE Robotnicka 2 000,00 € Celkom : 2 110,95 €
KC Sésova | Vymena okien za plastové > 6 999,36 €
Spolu udrzba OSV-SDS rok 2017 65 350,00 € Celkom : 58 910,30 €

90,15 %




Spolocny obecny urad _

Na zéklade Zmluvy ¢. 588/2013/OSV-SDS o zriadeni spolo¢ného obecného uradu v oblasti
socidlnych sluzieb, v zneni dodatkov oddelenie sluzieb dlhodobej starostlivosti zabezpecuje
plnenie zmluvy pre 24 obci :

Badin, Balaze, Dolnd Micin4, Donovaly, Dubravica, Hornd Micind, Hrochot, Kordiky, Kraliky,
Kyncel'ova, Lucatin, Malachov, Mostenica, Oravca, Poniky, Povraznik, Riecky, Sebedin-Becov,
gpania Dolina, Tajov, Vlkanova, Dolny Harmanec, Hiadel, Hronsek

Prehl’ad ¢innosti SOU v roku 2017

Celkovy prehl'ad posudkovej ¢innosti Pocet klientov SOU 82
Pocet konani SOU 151

Celkové prijmy 4 158,00 €

Celkové zictované vydavky 4 158,00 €

Z toho zac¢tované mzdy 2 055,00 €

Pozn. : mzdy : Zuzana Barinov4, Katarina Debnarova

Hodnotenie ciel’ov za rok 2017

- Transformécia Strediska socialnych sluzieb- denny staciondr s dennou formou pobytu a ZOS s
tyzdennou formou pobytu kapacita 10 miest na Specializované zariadenie a transforméacia
ZpS Jeseni kapacita 15 miest na SZ - - ciel spineny ciastocne
('V roku 2017 spracovany projekt transformécie ZSS na SZ , pripravené podklady na registraciu BBSK, vydané
rozhodnutie RUVZ - 1 $pecializované zariadenie v pdsobnosti mesta kapacita 15 miest.

Transformacia zastavend z dévodu novely zakona o socialnych sluzbach a zmeny financovania )

- Vzdeldvanie zamestnancov sociadlnych sluzieb - internd, externd forma vzdelavania ( tvorba
individualnych planov, socialna rehabilitacia ), supervizia zamestnancov socialnych sluzieb —
priebezne v roku 2017

- Modernizécia zariadeni socidlnych sluzieb. Planovand udrzba v zariadeniach socidlnych sluzieb
realizovana v sucinnosti s oddelenim technicko — prevadzkovym - planovand udrzba ZSS v
roku 2017 vo vyske 65 350,00 €

- zavadzanie Standardov kvality v zmysle zdkona €. 448/2008 z.z. O socialnych sluzbach v znp.

- Plnenie a vyhodnotenie akénych planov vyplyvajlicich z Komunitného planu socialnych sluzieb
na roky 2015 -2020 - aktivity za rok 2017.



Hlavné ulohy na rok 2018

Aktualizacia KPSS vo vizbe na novelu zdkona o SS do 30.06.2018
Podmienky kvality poskytovanych SS — dokoncit’ procesy

Zabezpecit’ IKT technologie pre ZSS do 30.6.2018

Transformacia ZOS Robotnicka 12 s tyzdennou formou pobytu na SZ

Spracovala : Mgr. Beata Stykova
vedica odd. Sluzieb dlhodobe;j starostlivosti

Kazdé zariadenie socialnych sluzieb v pdsobnosti Mesta Banska Bystrica ma vypracovanu samostatnu vyro¢nu
spravu za rok 2017 :

Zariadenie pre seniorov Jeseil Internatna 10
Zariadenie pre seniorov KOMUCE Krivanska 16-26
Stredisko socialnych sluzieb, Na Uhlisku 1
KOMUCE Robotnicka 12

Mestské detske jasle, Tr. SNP 15



