VsSeobecné zasady pri rieSeni krizovych situacii

Ak vyZadujete pomoc v tiesni, alebo pri oznamovani sprdvy o mimoriadnej udalosti pouZzite niektoré z
Cisiel tiesfiového volania a uvedte:

e svoje meno a Cislo telefonu, z ktorého telefonujete,

e druh udalosti (poziar, dopravna nehoda, povoden, trestny ¢in a pod.),

e rozsah udalosti (poZiar domu, bytu, lesa, ohrozenie Zivota viacerych osob, zaplavenie cesty,
pola, obce, a pod.), miesto udalosti,

e ak je na miesto udalosti stazeny pristup, uvedte spdsob pristupu, smer, odkial je mozné
miesto udalosti dosiahnut a druh pristupovej cesty (sukromna cesta, polna cesta a pod.).

e po ukonceni hovoru pockajte na spatné volanie operatora prislusnej zachrannej sluzby
alebo policie.

VSEOBECNE ZASADY CINNOSTI PRI OHROZENI:

e Uvedomte si, Ze najvacsiu hodnotu ma ludsky Zivot a zdravie a aZ potom zachrana majetku.

e Pamatajte na sebaochranu, poskytnutie prvej pomoci a vzajomnej pomoci v tiesni.

e ReSpektujte informacie poskytované prostrednictvom rozhlasu a televizie.

e Nerozsirujte poplasné a neoverené spravy.

e Nepodcenujte vzniknutu situdciu a zachovajte rozvahu.

¢ Netelefonujte zbytoéne, aby ste pocas mimoriadnej situacie nepretazovali telefonnu siet.

e Pomahajte ostatnym, najma starym, chorym a bezvladnym ludom, postarajte sa o deti.

e Dodrziavajte pokyny pracovnikov civilnej ochrany a dalSich zachrannych zloZiek, organov
Statnej sprdvy a samospravy.

Mimoriadna udalost

je zadvazina, Casovo tazko predvidatelnd, priestorovo ohrani¢enda udalost, ktora vyvolala narusenie
stability systému alebo prebiehajucich Cinnosti ¢i dejov; ohrozuje zdravie a Zivoty fudi a zvierat, ich
majetku, hmotné, kulturne statky, majetok $tatu a Zivotné prostredie. Patri sem Zivelna pohroma,
havdria a katastrofa.

Mimoriadna situacia

je obdobie ohrozenia alebo obdobie pésobenia nasledkov mimoriadnej udalosti. Pocas nej sa
vykondvaju opatrenia na zachranu Zivota, zdravia lebo majetku, na zniZovanie rizik ohrozenia alebo

¢innosti nevyhnutné na zamedzenie Sirenia a p6sobenia nasledkov mimoriadnej udalosti.

Mimoriadna situdcia sa vyhlasuje a odvoldva prostrednictvom hromadnych informacnych
prostriedkov.

Ohrozenie

je obdobie, pocas ktorého sa predpoklada nebezpecenstvo vzniku alebo rozsirenia nasledkov
mimoriadnej udalosti.



